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RESUMO

Um Software voltado para o gerenciamento de uma panificacdo, contendo solucdes para
potencializar seus processos de produtos, vendas e estoque. Por ser facil e intuitivo o

administrador podera ter diversos controle sobre sua padaria na palma de sua méo.

Palavras chaves: padaria, aplicativo, controle

ABSTRACT

Software aimed at managing a bakery, containing solutions to enhance your product, sales
and inventory processes. Because it is easy and intuitive, the administrator can have

different control over his bakery in the palm of his hand.

Keywords: bakery, application, control



1 INTRODUCAO

Esse software voltado para a area de panificacdo visa proporcionar aos donos de padarias
um melhor gerenciamentos de seus produtos, estoque e vendas. O mercado brasileiro de
panificacdes vem crescendo significativamente e com isso também cresce as necessidades
de um software mais atualizados e robustos para o ramo. Em 2021 teve o faturamento de
105,85 bilhdes de reais((ASSOCIACAO BRASILEIRA DA INDUSTRIA DE PANIFICACAO
E CONFEITARIA, 2024) e isso se deve muita pela cultura , pois gostamos de passar toda
hora em uma padaria, para tomar um café e comer um pao na chapa. Baseado em estudos
anteriores, este projeto tem como objetivo implementar um software que ofereca um
controle de vendas e estoque, com interfaces faceis de serem compreendidas e intuitivas

para O uso.

Aparecido (2015) desenvolveu um software com foco em agilizar e garantir a seguranca das
informacdes da producdo diaria. O programa utilizava a internet como ferramenta de
comunicacdo entre os usudrios. Miranda (2021), por sua vez, quantificou e analisou as
perdas de alimentos em padarias de supermercados. JA Macedo (2019) investigou

ferramentas e softwares de planejamento estratégico para pequenas panificacoes.

O presente trabalho tem por objetivo apresentar o desenvolvimento de uma aplicacdo para

a gerencia no ramo de panificacdes de portes pequenos.

1.1 OBJETIVOS

1.1.1 OBJETIVO GERAL

O presente trabalho tem como por finalidade desenvolver um aplicativo movel intuitivo e
facil de usar, que permita aos gestores de padaria controlar o estoque, as vendas e 0s
produtos de forma eficiente. Ao automatizar processos e fornecer informag¢des em tempo

real, o aplicativo contribui para aumentar a produtividade e as vendas.



1.1.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

Como obijetivo especifico, as seguintes funcionalidades responsaveis pela construcdo da

aplicacao sao:

e Controle do Estoque: O usuério teré acesso a um controle simplificado e intuitivo.

e Gerenciamento das vendas: O usuario podera ver todas as vendas no dia e més.

e Gerenciamento dos clientes: O sistema mostrara os dados salvo do cliente assim
gue puxar a sua ficha.

e Gerenciamento de funcionarios: O usuario podera ver seus funcionarios e puxar sua
ficha, mostrando assim seus dados.

e Controle de produtos: O usuério podera adicionar, alterar e remover algum produto

do aplicativo.

Interface: O sistema tera uma interface simples e intuitiva para ambos, tanto cliente quanto

0 administrador.

1.2 PUBLICO ALVO

Este trabalho tem como publico alvo pessoas donas de padarias que gqueiram aumentar
sua produtividade, ter mais controle sobre seu negocio ou atualizar seus métodos de

gerenciamento.

1.3 JUSTIFICATIVAS

O presente trabalho se justifica pela necessidade de oferecer aos donos de padarias uma
solucéo de gestdo mais eficientes e acessivel. Os sistemas de gestao tradicionais, muitas

vezes, sao complexos, caros e ndo se adaptam as necessidades especificas do setor.



1.4 ESTRUTURA DO TRABALHO

Este trabalho esta estruturado nas seguintes partes:

e Capitulo 1 - Introducéo

e Capitulo 2 —Tecnologias e ferramentas de Desenvolvimento
e Capitulo 3 - Anélise e Especificacao do sistema

e Capitulo 4 — Desenvolvimento do sistema

e Capitulo 5 - Concluséo

e Referéncias
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2 METODO DE DESENVOLVIMENTO

A metodologia de pesquisa inclui a revisao bibliografica e a coleta de relatos de profissionais
na area para a realizacdo de um sistema de gerencia de padaria. Na reviséo bibliografica
serdo apresentados conceitos j4 existentes e novos para qualificar mais ainda a érea

abordada.

Ja no desenvolvimento do software, sera utilizado as seguintes tecnologias: Linguagem de
programacao Java e Spring Framework para o back-end, PostgreSQL como gerenciador
do banco de dados, no front-end as tecnologias implementadas seréo Flutter com Dart.

ApoOs as escolhas das tecnologias, foi feito protétipos na plataforma Uizard, escolhendo

imagens, cores que serdo utilizadas no aplicativo.

2.1 UIZARD

Uma plataforma web destinada para criacdo de interfaces de tela para mobile e desktop,
sua usabilidade é simples fazendo com que o processo de ux-Desing se torne muito

produtivo e agil.

2.2 JAVA

A linguagem de programacado Java foi escolhida para este trabalho por conta de suas
amplas qualidades e facilidade de uso. Com um alto nivel de logica de programacéo, o Java

permite criar sistema robusto e bem protegidos com alta seguranc¢a dos dados.

2.3 SPRING FRAMEWORK

O Spring Framework, desenvolvido em Java, foi escolhido para este trabalho devido a sua
capacidade de desenvolvimento para um aplicacdo web, oferecendo uma ampla biblioteca

para usar, garantindo assim confiabilidade e integridade da api.
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Além disso, o Spring assegura estabilidade e seguranca ao longo do tempo. Sua
possibilidade em trabalhar com microsservicos e a integracdo com outras tecnologias open-

source.

2.4 FLUTTER

O Flutter € um sdk de codigo criado pelo Google, utilizado para o desenvolvimento de
aplicativos, com o Flutter vocé pode criar aplicativos para Android, los , Web e Desktop e
até mesmo para sistemas embarcados, utilizando a mesma linguagem de programacao e

as mesmas ferramentas.

2.5 POSTGRESQL

Uma ferramenta de gerenciamento de banco de dados robusto que permite o uso da
linguagem SQL para manipular tabelas e de conexdo com api, a escolha dessa tecnologia

€ pela sua confiabilidade e seguranca.

2.6 BCRYPT PASSWORDENCODER

Uma tecnologia presente no Spring Boot que é utilizada para mascarar senhas e verifica-

las em aplicacdes web.

3 ANALISE E ESPECIFICACAO DO SISTEMA

A andlise realizada nesse trabalho é organizado em diferentes sec¢des, incluindo diagramas

de classes, diagramas de entidade-relacionamento, diagramas de caso de uso.

3.1 LEVANTAMENTO DE REQUISITOS

* Manter estoque,

* Manter produto;
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* Manter venda;

* Manter Cliente

« Emitir relatério de vendas mensais;

» Emitir relatério de produtos que estdo abaixo do estoque;

« Manter funcionarios;

3.2 DIAGRAMA DE CASO USO GERAL

Para uma melhor visualizagdo e entendimento das funcionalidades principais, foi

desenvolvidos diagramas de caso de uso especificando acdes do sistema.

Sistema de Panificacéo

Fazer login

=2 <<'3>.’(-3(1L1>> <<inadude>>
, S

N

Cliente 4 RS Funcionaro

- ’

PR g Exibir erro de
22 login
Comprar produto

Consultar
relatorios de
vendas mensais

Figura 1 — Diagrama de Caso de Uso Geral
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3.3 DIAGRAMA DE CASO DE USO - ADMINISTRADOR

Manter vendas

Manter estoque
Manter produto

Manter clientes Manter funcionarios

\ Emitir produtos

Administrador abaixo no estoque

Figura 2 — Diagrama de Caso de Uso — Administrador
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3.4 DIAGRAMA DE CASO DE USO - CLIENTE

‘ x* Comprar produto

Cliente o E——

Figura 3 — Diagrama de Caso de Uso — Cliente

3.5 DIAGRAMA DE CASO DE USO — FUNCIONARIO

Manter vendas

Manter estoque
Manter produto

Manter clientes Manter funcionarios

\ Emitir produtos

Funcionario abaixo no estoque

Figura 4 — Diagrama de Caso de Uso - Funcionario
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3.6 DIAGRAMA DE ENTIDADE DE RELACIONAMENTO

O digrama de entidade de relacionamento é uma representacao das tabelas no banco de

dados.
©
&> public
4 produto
id_produto bigint
f imagem oid
Ij nome character varying(25
5)
[ precoreal
Ij quantidade_em_estoque in
teger
/7 id_categoria bigint e
©
<> public
~H categoria
id_categoria bigint —_—

_li

|j nome character varying(25
5)

©
<> public

F usuario

D o

D | D

N O

id bigint
cpf character varying(255)

bairro character varying(25
5)
cep character varying(255)

cidade character varying(2
55)

estado character varying(2
55)

H numero_casa character var

ying(255)
rua character varying(255)

nome character varying(25
5)

password character varying
(255)

role character varying(255)

telefone character varying ®
(255)

usermame character varyin
g(255)

<> public
1 venda

_|_

id_venda bigint

©
<> public

] item_venda

id bigint

ti preco_total double precizio

n
f guantidade integer
#P produto_id bigint

42 venda_id bigint

f data_venda fimestamp with
out time zone(s)

i quantidade integer

H total_venda double precisio
n

ZP usuario_id bigint

S

S
Se

Figura 5 — Diagrama de Entidade Relacionamento



3.7 DIAGRAMA DE CLASSES

Os diagramas de classe servem para ver as funcionalidades dos métodos e dos

atributos desenvolvidos dentro da aplicacdo demonstrado na figura abaixo.

categoria produto
- id_categoria : 5 'r?O_r%LOQELZ; int
int s 3
- ‘ch - preco : float
Lo - quantidadeEmEstoque : int
+ listar() : vaoid _——1 - imagem : byte
;ro?:dastrar() : 1 [ prommes—
+ atualizar() : + cadastrar() : void
void + atualizar() : void
+ deletar() : void ! + deletar() : void

i usuario
item_venda
- precoTotal : double ; ::dp‘szjS;haglo 4.
- quantidade : int P e
- telefone : char
1| * -rua: char
" - bairro : char
- cep : char
- cidade : char
1 - numeroDaCasa : int
1 - estado : char
venda 1 > - 8
/ - username : char
-id_venda: int - role : char
- dataVenda : dateTime - password : char
:foutzw':::: ; clir;tuble + CadastroDeUsuario() : void
+ CadastroDeFuncionario() : void
+ listarVendas() : void + listarCliente() : void
+ buscarVendasPeloMes() : vaid + listarFuncionarios() : void

Figura 6 — Diagrama de Classes
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4 DESENVOLVIMENTO DO SISTEMA
4.1 FUNCIONAMENTO DO SISTEMA

Este trabalho apresentou o desenvolvimento de uma API, através de uma interagéo back-
end (Spring Boot) e o front-end (Flutter), e o usuario pode fazer chamadas http pelo flutter
gue o back-end responde o chamado, permitindo fazer o cadastro de produtos novos, a

consulta de niveis de estoque em tempo real e a geracao de relatérios de vendas.
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4.2 PAINEL DO ADMINISTRADOR

Ao realizar login de adm ou de funcionario ja ira acessar a tela de gestdo. Assim como

mostra a figura abaixo.

. Pao Manager

Produtos de confeitaria

Guarana
Categoria: Bebidas

Coca-cola

Controle de estoque

S Estoque atual

.\9
Acom pan he os niveis de est oque

Visualizar estoque

Transagoes de vendas

J Vendas recentes

. "' Veja transacgoes de vendas recentes

Visualizar suas vendas

Categorias

E Categorias atuais

Figura 7 — Tela do Gestor




19

4.3 TELA DE LOGIN

Na figura abaixo, esta a tela onde os usuarios realizaram o login no aplicativo

Bem vindo
Faca login para entrar em nosso aplicativo

Email

)

e R S . S

Logar

(O] Lembre de mim Esqueceu sua senha?

ou

Google

Novo aqui? Registrar agora

Figura 8 — Tela de Login dos usuarios



4.4 LISTA DE TODOS OS PRODUTOS
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A fiura abaixo mostra todos os produtos da padaria que o administrador cadastrou no

aplicativo.

< Produtos

Figura 9 — Tela da listagem dos produtos

Guarana
Categoria: Bebidas
Preco: R$3.50

Quantidade em estoque:

Coca-cola

Categoria: Bebidas
Preco: R$3.50

Quantidade em estoque:

Floresta negra

Categoria: Bolos
Preco: R$10.00

Quantidade em estoque:

Creme

Categoria: Sorvetes
Preco: R$8.50

Quantidade em estoque:

Torta
Categoria: Salgados
Prego: R§4.50

Quantidade em estoque:

Sonho
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4.5 CADASTRO DE PRODUTOS

Dentro do aplicativo o adm, funcionario podera cadastrar produtos ao aplicativo de maneira

facil e rapido.

< Adicionar novo produto

Adicione sua imagem

Quantidade em estoque

Selecione a categoria do produto

Figura 10 - Cadastro de produtos



4.6 CONTROLE DO ESTOQUE
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Um controle eficaz do estoque e simples de mexer, aonde o usuario pode filtrar pelo o

produto que deseja para ver se tem no estoque ou néo.

&«

Estoque

Guarana

Quantidade em estoque:

Coca-cola

Quantidade em estoque:

Floresta negra

Quantidade em estoque:

Creme

Quantidade em estoque:

Torta

Quantidade em estoque:

Sonho

Quantidade em estoque:

Figura 11 — Controle do Estoque



4.7 RELATORIO DE VENDAS

Na figura abaixo mostra um relatorio de todas as vendas feitas.

¢ Vendas

Painel

Total de vendas Pedidos

Vendas realizadas

Lista de vendas

Q_ Pesquisar vendas... X

Venda de Henrique

Data: 29/08/2024
Total: RS 1035.00
Quantidade de itens: 20

Venda de Gabriel

Data: 29/06/2024
Total: RS 1035.00
Quantidade de itens: 20

Venda de Eduardo

Data: 29/07/2024
Total: RS 1035.00
Quantidade de itens: 20

Figura 12 — Relatério de vendas



4.8 GESTAO DE FUNCIONARIOS

Na tela abaixo mostra os funcionéarios cadastrados no aplicativo.

¢«  Funcionarios

Gestao de
Funcionarios

= Gerson

Figura 13 - Gest&o de funcionarios

24



4.9 LISTA DE PRODUTOS QUE ESTAO COM ESTOQUE BAIXO

No aplicativo tem uma tela que mostra todos os produtos que estdo com estoque baixo.

Como mostra a imagem a baixo.

&«  Estoque Baixo

Torta
Estoque: 5

Sonho
Estoque: 5

Brigadeiro
Estoque: 5

Presunto
Estoque: 6

Mussarela
Estoque: 8

Figura 14 — Produtos que estdo com estoque baixo



4.10 TELA DO CLIENTE

A figura abaixo mostra a tela do cliente, aonde ele pode realizar a compra dos produtos.

Produtos

Guarana Coca-cola
EIGET Bebidas

f ;o -

Figura 15 - Tela dos clientes
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4.11 CARRINHO DE COMPRAS

Nessa tela o cliente podera realizar a compra de fato do produto, podendo colocar a

quantidade que deseja, mostra também o valor que ele ira pagar.

¢«  Sacola de compras

E Retirar na loja

Retire em até 1 dia util

@ Entrega .

Receba em poucas horas

Guarana
RS 3.50

Figura 16 - Carrinho de compras
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5 CONCLUSOES

Diante do crescimento do mercado de panificacdo, a necessidade por solucbes
tecnoldgicas eficientes e acessiveis se torna cada vez mais evidente. Este trabalho visa um
software intuitivo e abrangente para gestdo de padarias de todos os portes, desde

pequenos estabelecimentos até grandes redes.

O software oferece um conjunto completo de funcionalidades, incluindo controle de
estoque, gestao de cliente, de funcionarios, relatorios gerenciais. Ao automatizar processos
e fornecer informacdes precisas e atualizadas, o software auxilia os gestores a superar
desafios como a gestdo de produtos. A solucdo proposta visa atender as demandas
especificas do setor de panificacdo, proporcionando maior eficiéncia, reducéo de custos e

melhor tomada de decisoes.

5.1 TRABALHOS FUTUROS

Com o progresso alcancado, ha algumas funcionalidades que visam otimizar ainda mais a
gestdo da padaria, a implementacdo de gerenciamento de pagamento e fornecedores,

pensando em um maior controle do financeiro mais preciso e agil .

Essas melhorias futuras tem como objetivo aprimorar continuamente o aplicativo para uma

melhorar experiencia tanto administrador quanto cliente
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