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RESUMO

Qualquer tipo de discussdo que envolva privacidade e informagcédo € um debate complexo
no atual contexto juridico. Nesse caso, temos o embate entre o direito ao esquecimento e
o direito a informacgdo. Enquanto o direito ao esquecimento busca defender individuos da
perpetuacdo de informag¢Bes negativas ou irrelevantes sobre seu passado, o direito a
informacéo defende o acesso livre e irrestrito a fatos pretéritos. Essa disputa entre direitos
tdo importantes ganhou um destagque extremamente maior com a criacdo e propagacao da
internet e redes sociais, visto que os dados podem ser facilmente inseridos, acessados e
disseminados de maneira permanente. Por conta disso, esse tipo de discussao virou uma
guestédo para paises que buscam adotar abordagens diversas para equilibrar esses direitos,
refletindo entéo, diversas interpretacdes legais, éticas e culturais. Alguns paises, como por
exemplo nos Estados Unidos, a liberdade de expresséo e informacéo tém um peso maior
nessa ponderacgédo de direitos. J& em outros, como o Brasil, por mais que ndo tenhamos o
direito ao esquecimento de forma positivada, é feita uma analise na busca de um fim onde
nao haja demasiada prejuizo para as partes (visto que ndo ha como agradar a todos). Dito
isso, este trabalho tem o intuito de apresentar o direito ao esquecimento, coloca-lo frente
ao direito a informacéo, apontar os limites para ambos, as barreiras para implementacéo,
casos famosos (no Brasil e fora) juntamente com suas sentencas. Nao tem essa monografia
a intencdo de defender a prevaléncia de um direito especifico ou uma solucdo para a
discussao, mas sim trazer mais informacdes e entendimentos a respeito.

Palavras-chave: direito ao esquecimento, memoria, privacidade, internet,
informacao, liberdade de expressao, memaria, direitos, Chacina da Candelaria, Aida
Curi.



ABSTRACT

Any type of discussion involving privacy and information is a complex debate in the current
legal context. In this case, we have the clash between the right to be forgotten and the right
to information. While the right to be forgotten aims to protect individuals from the
perpetuation of negative or irrelevant information about their past, the right to information
advocates for free and unrestricted access to past facts. This conflict between such
important rights has gained significant prominence with the creation and spread of the
internet and social networks, as data can be easily entered, accessed, and disseminated
permanently. Consequently, this type of discussion has become a matter for countries
seeking to adopt various approaches to balance these rights, reflecting different legal,
ethical, and cultural interpretations. In some countries, such as the United States, freedom
of expression and information hold greater weight in this balance of rights. In others, like
Brazil, although there is no explicitly defined right to be forgotten, an analysis is conducted
to find a resolution that does not cause excessive harm to the parties involved (as it is
impossible to satisfy everyone). That said, this paper aims to present the right to be
forgotten, juxtapose it with the right to information, outline the limits for both, the barriers to
implementation, and famous cases (both in Brazil and abroad) along with their rulings. This
thesis does not intend to advocate for the prevalence of a specific right or a solution to the
debate, but rather to provide more information and understanding on the subject.

Keywords: Right to be forgotten; Memory; Privacy; Internet; Information; Freedom of
expression; Rights; Chacina da Candelaria; Aida Curi
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INTRODUCAO

A criacdo da Internet transformou totalmente a nossa maneira de viver em
sociedade. Com essa mudanca, a relacdo existente entre memdria coletiva e esquecimento
na midia € um assunto de suma importancia, pois envolve diversos aspectos, e talvez seja
esse o principal: o embate entre o direito de saber e o direito de ser esquecido. Por conta
disso, este estudo tem por uma das finalidades, entender o instituto do Direito ao
Esquecimento e seus efeitos numa sociedade repleta de informagdo e conteddo. Além
disso, tem por objetivo, coloca-lo frente ao direito de liberdade de informacao e expressao
para entender, afinal, qual deles prevalece.

O direito ao esquecimento, embora néo regulamentado especificamente no
ordenamento juridico brasileiro (e seja relativamente recente aqui), ja possui certa anuéncia
e é discutido had anos em outros paises (principalmente a Unido Europeia). Ele tem por
finalidade a eliminacdo de conteido indesejado e que constrange seu autor. E um direito
gue tem sua origem ligada a area criminal, mas na atualidade, rompeu essas barreiras e
esta presente em outros ramos do direito. Trata-se de uma ferramenta nao regulamentada
e que nao podemos encontra-la em nenhuma lei, somente como decorréncia de outros
principios e direitos.

No ambito do Poder Judiciario brasileiro, embora seja um tema muito mais recente,
dois casos relevantes (Chacina da Candelaria e Aida Curi) ja foram apresentados a justica
para que uma decisdo fosse tomada a respeito. Apesar de casos semelhantes, suas
sentencas foram diferentes, e tem este trabalho também a funcdo de entender o porqué
disso.

Todavia, tal direito ao esquecimento encontra diversos impedimentos, e dentre eles,
podemos destacar os principais: dificuldade para se apagar totalmente um conteddo da
rede, a memoria humana, outras garantias individuais e, também, constitucionais, os canais
midiaticos e de imprensa etc. Tais empecilhos demonstram a dificuldade em se implantar

este beneficio em nossa legislacdo (ou em qualquer outra).



Por fim, ndo tem este trabalho o intuito de oferecer uma resposta a questao, mas
somente dar luz ao tema que envolve um acalorado debate entre dois direitos individuais

importantissimos: a honra/privacidade de um lado e a informacao/expresséo do outro.



1. DIREITO A INFORMACAO E AO ESQUECIMENTO

1.1. HISTORICO E CONCEITO

O registro e compartilhamento de ideias, sentimentos, opinides e historias sempre
fez parte do ser humano. E algo inerente ao homem. Desde os primordios da humanidade,
antes mesmo da escrita ou da fala, o homem registrava seu modo de vida, os costumes,
praticas, crencas etc. em paredes de pedra. Essa pratica era comum no periodo pré-
histérico ha milhares de anos. Muito tempo depois, aperfeicoando a comunicagédo, povos
como sumeérios, babilénios e egipcios registravam informacdes em papiro, pedras, tabuas
ou pecas. Em alguns casos, néo existia a escrita, mas a simples simbologia e as formas ja
eram suficientes para que a mensagem fosse transmitida a terceiros (e mesmo ndo sabendo
na época, para a posteridade).

Seéculos foram se passando, e com eles, a ciéncia e tecnologia também avancaram.
O ser humano criou diversos meios para que pudesse se comunicar com seus iguais (radio,
telefone etc.). Anos depois a internet surgiu, e com a expansado da maior ferramenta de
comunicacdo, o homem passou a ter uma conexao muito maior com a informac&o. Iniciou-
se 0 compartilhamento e recepcao de ideias, noticias e conhecimentos de forma massiva e
instantanea. Algo assim nunca havia sido antes visto na historia da humanidade. Passamos
a viver em um mundo onde fatores que antigamente dificultavam a comunicacdo e
informacéo, hoje ja ndo afetam mais. Distancia? Tempo? Armazenamento de dados? Tudo
isso ficou para trds com a internet, pois todas as barreiras foram desfeitas. Hoje, podemos
ter, em questao de segundos, acesso a qualquer tipo de conteudo.

Vivemos na Sociedade da Informacado. A internet passou a ser tdo presente em
nossa sociedade, mudando a forma de nos relacionarmos e se tornando tdo essencial, que
a ONU considerou o seu acesso como direito fundamental. Ganhando tanta importancia
assim, praticamente todos os seres humanos passaram a depositar seus dados (e também
os dados alheios) na rede sem que houvesse algum tipo de controle ou moderacéo, nesse
livre espaco que é a internet e as redes sociais. Por conta disso, certos direitos inerentes a

figura humana passaram a ter a possibilidade de ser ofendidos, visto que uma vez que tal



informacdo é introduzida no espaco virtual, dificilmente sera apagada, podendo entéo, ser
acessada por todos e causando desconforto a alguns. Tratando-se da internet, os dados
ndo tém prazo de validade nem estdo expostos ao tempo. La inseridos, continuam
produzindo seus efeitos de forma infinita (ou pelo menos acreditamos que seja).

Para alguns, certos acontecimentos e informacdes antigas devem permanecer
esquecidos onde estdo: no passado. Para outros, os fatos ndo podem ser apagados, visto
gue fizeram parte da histéria, e que geralmente, afetaram mais de uma pessoa. Enquanto
de um lado temos o direito a privacidade, onde o individuo deseja que seus préprios fatos
nao sejam lembrados ou expostos, do outro lado temos a coletividade e seu direito de ter
ciéncia acerca de fatos importantes que ja ocorreram. Surge entdo um embate: direito a
informagéao versus direito ao esquecimento.

O direito ao esquecimento é a seguranca que o individuo possui de que certo fato
de seu passado nao seja exposto ao coletivo para que isto ndo gere aborrecimentos e se
torne um castigo que se desenrola no tempo. Toffoli descreveu o direito ao esquecimento
como: "pretensdo apta a impedir a divulgacdo, seja em plataformas tradicionais ou virtual,
de fatos ou dados veridicos e licitamente obtidos, mas que, em razdo da passagem do
tempo, teriam se tornado descontextualizados ou destituidos de interesse publico
relevante”.

Ja para Cavalcante (2014, p. 198) "é o direito que uma pessoa possui de nao
permitir que um fato, ainda que veridico, ocorrido em determinado momento de sua vida,
seja exposto ao publico em geral, causando-lhe sofrimento ou transtornos". Fatos passados
geram sentimentos aos envolvidos. Nao necessariamente serdo bons sentimentos. Como
efeito, pode ser de desejo do autor que esses fatos ndo sejam mais atrelados a sua pessoa.

Este direito tem origem na expressao “right to be forgotten”, que a principio, € a ideia
de ndo ser lembrado por algum fato antigo que cause para si algum tipo de constrangimento.
Por estarmos inseridos em um contexto digital onde qualquer informacdo pode ser
facilmente acessada (na maioria dos casos, sem a anuéncia dos envolvidos), esse tipo de
beneficio se tornou alvo de intensos debates. E uma discussdo extremamente profunda e
gue envolve temas complexos como: privacidade, limites, direitos basilares, liberdade de
expressdo, o proprio uso da tecnologia etc. Com isso, Anderson Schreiber (2019) da a

seguinte definicao:



[...] o direito ao esquecimento €&, portanto, um direito (a) exercido necessariamente
por uma pessoa humana; (b) em face de agentes publicos ou privados que tenham
a aptidao fatica de promover representacdes daquela pessoa sobre a esfera publica
(opinido social); incluindo veiculos de imprensa, emissoras de TV, fornecedores de
servi¢os de busca na internet etc.; (¢) em oposicdo a uma recordacdo opressiva dos
fatos, assim entendida a recordacdo que se caracteriza, a um sO tempo, por ser
desatual e recair sobre aspecto sensivel da personalidade, comprometendo a plena
realizacdo da identidade daquela pessoa humana, ao apresenta-la sob falsas luzes
a sociedade. (p. 376).

Ou seja, quando falamos sobre este direito, ndo se trata do poder de apagar qualquer fato
da existéncia, mas sim, discutir a possibilidade de esquecimento de determinado fato
passado que traz consequéncias danosas ao individuo que possui relacdo com ele. O
assunto é mais frequente no ambito criminal. E neste sentido que o Ministro Luis Felipe
Salomao ressaltou que “ressalvam-se do direito ao esquecimento o0s fatos
genuinamente histéricos — historicidade essa que deve ser analisada em concreto —
cujo interesse publico e social deve sobreviver a passagem do tempo” (REsp 1.334.097).
Portanto, é de suma importancia separar aquilo que é informacao pessoal e delicada de um
individuo, daquilo que é relevante e teve um impacto considerado a sociedade. Caso isso

nao seja feito, estaremos prejudicando a responsabilidade historica e a transparéncia.

1.2. ORIGEM

O tema é relativamente recente em tribunais brasileiros, entretanto, é discutido ha
um bom tempo nos Estados Unidos e Europa. Dessa forma, € levemente complicado afirmar
a origem deste direito. Por mais que ele tenha ganhado maior notoriedade apds a
propagacédo da internet, ja € discutido ha muito tempo antes dela. Para algumas correntes,
este conceito surgiu na Franca entre 1960 e 1970 por meio dos termos right to oblivion e
droit I'oubli. Eles eram baseados no direito a privacidade e dignidade da pessoa humana
para casos que envolviam condenados criminalmente que apds serem libertos da priséo,
nao desejavam que sua imagem fosse associada a crimes cometidos no passado.

Outras correntes entendem que surgiu na Alemanha na década de 70 com o caso

Lebach (um dos episddios mais famosos sobre o tema). Em suma, no ano de 1969, 4



soldados alemées, na cidade de Lebach, foram assassinados e apdés a conclusdo do
processo, trés pessoas foram condenadas (sendo duas a prisdo perpétua e uma a seis anos
de recluséo). Apods este periodo, este Ultimo acusado teve ciéncia de que uma emissora iria
noticiar o crime novamente, e consequentemente, abordar a figura dos culpados. Assim
sendo, entrou com pedido para que a justica impedisse que o crime fosse revivido.

A principio, o pedido foi negado com base no argumento de que tratava-se da
histéria recente do pais. Nao satisfeito, o individuo interp6s recurso, e ao ser julgado pela
Corte Constitucional, foi decidido pela ndo exibicdo do documentario. O entendimento foi de
gue a apresentacao iria prejudicar o ex-condenado que ja havia cumprido sua pena. Para
Mendes (1997):

A divulgacao posterior de noticias sobre o fato €, em todo caso, ilegitima, se se
mostrar apta a provocar danos graves ou adicionais ao autor, especialmente se
dificulta a sua reintegracdo na sociedade. E de se presumir que um programa, que
identifica o autor de fato delituoso pouco antes da concessdo de seu livramento
condicional ou mesmo apos a sua soltura, ameaca seriamente 0 seu processo de
reintegracdo social. (p. 389)

Assim sendo, a divulgacao de fato ja ultrapassado ndo seria mais importante (e em
alguns casos, podendo até ser ilegitima) que a reintegracdo de um individuo em sociedade.
O ser humano, naturalmente, ndo enxergaria com bons olhos um individuo que carrega
consigo determinado fato julgado como sendo ruim. Seja esse fato no ambito criminal ou
nao. Essa mancha pode prejudicar o individuo de se firmar em sociedade, se relacionar ou
obter um emprego. Ou seja, diminuindo as condi¢des de uma vida minimamente digna.

No contexto do nosso pais, o direito ao esquecimento somente chegou a
jurisprudéncia brasileira em 2013, quando a 42 Turma do STJ julgou o recurso referente aos
casos a serem apresentados neste trabalho (Chacina da Candelaria e caso Aida Curi).
Esses casos estavam presentes no mesmo Diario de Justica Eletrénico e tiveram o mesmo
relator do acérddo (ministro Luis Felipe Salomao). Na votacdo do primeiro caso, dois
ministros discordaram, mas no segundo foi uniforme. De certa forma, esses dois processos

foram pioneiros e geraram a devida importancia do direito ao esquecimento em nosso pais.



1.3. DIREITO AO ESQUECIMENTO AO REDOR DO MUNDO

Os paises citados anteriormente ja tém entendimento pacificado a respeito. Alguns
paises reconheceram antes, outros depois, e alguns se mantém resistentes quanto ao tema.

Na Unido Europeia, por meio da Regulacdo 679/2016, foi reconhecido o Direito ao
Esquecimento; Na Espanha, tal direito foi reconhecido por meio do caso de Mario Costeja
Gonzélez contra a Google Spain e um jornal local, onde o Estado reconheceu o direito para
gue dados sobre débitos fossem apagados; na Franca este direito € mais antigo ainda e
remete a prerrogativa do ex-criminoso de apo0s ter cumprido sua pena, nao ter suas
informacdes divulgadas ou associadas ao delito; nos Estados Unidos o tema € mais
polémico e o pais se mantém relutante quanto a mudancas, pois la, ha a primazia pela
liberdade de expresséo (que pode ser diminuida em alguns casos); ja no Brasil, diferente
da Europa, ndo ha nada concretizado em relacdo ao Direito ao Esquecimento. Em nosso
pais, o0 mais proximo que acharemos deste direito esta nas decisdes do judiciario e em
doutrinas (onde podemos ver reconhecida, de certa forma, a sua existéncia). A discussao
continua a medida que a nossa sociedade enfrenta novos problemas relacionados a

liberdade de informacé&o e também a protecéo de dados pessoais.

1.4. PREVISAO CONSTITUCIONAL

Nossa lei basica ndo menciona especificamente o direito ao esquecimento
(encontrado somente de forma indireta por meio de principios constitucionais e
jurisprudéncia, como dito anteriormente), entretanto, aborda de maneira mais exclusiva o
direito a informacdo, justamente como garantia fundamental. Tal protecdo pode ser
observada principalmente nos incisos do artigo 5° (uma das partes mais importantes da

nossa Constituicao), a saber, em seu inciso XXXIIl, com a seguinte redacao:

Todos tém direito a receber dos 6rgdos publicos informagfes de seu interesse
particular, ou de interesse coletivo ou geral, que serdo prestadas no prazo da lei, sob
pena de responsabilidade, ressalvadas aquelas cujo sigilo seja imprescindivel a
seguranca da sociedade e do Estado. (BRASIL, 1989)



Ainda no Art. 5 podemos observar tal resguardo novamente no inciso XlV,
garantindo no Brasil, o direito de ser informado e se informar: “é assegurado a todos o
acesso a informacdo e resguardado o sigilo da fonte, quando necessario ao exercicio
profissional.”

O inciso LXXII do artigo supracitado garante a concessao de habeas-data, como
remédio constitucional, no intuito de obtencao ou retificacdo de informacgdes: “conceder-se-
a ‘habeas-data’ para assegurar o conhecimento de informacfes relativas a pessoa do
impetrante, constantes de registros ou bancos de dados de entidades governamentais ou
de carater publico”; Por fim, podemos citar o § 2° do Art. 216 que trata acerca da
administracdo documental: “cabem a administragdo publica, na forma da lei, a gestdo da
documentacédo governamental e as providéncias para franquear sua consulta a quantos dela
necessitem”.

E nitida a importancia de informar e ser informado. Fica claro também o intuito do
legislador em garantir tal acesso a informagao, de tal maneira que essas normas estédo
positivadas em nossa Constituicdo. Em matéria legal, o legislador acabou por positivar muito
mais a respeito do direito a informacéo se comparado com o direito ao esquecimento (ou

pelo menos normas que versem minimamente sobre o tema).

1.5. PREVISAO INFRACONSTITUCIONAL

Como direito ao esquecimento ainda é tema de debates em nosso pais, € normal
gue a evolucao da jurisprudéncia tarde. Para encontrar mais fundamentos a respeito, além
da Constituicdo, precisamos fugir um pouco do ambito dos principios e buscar referéncia ao
direito ao esquecimento na VI Jornada de Direito Civil, por meio do Enunciado n® 531 (A
tutela da dignidade da pessoa humana na sociedade da informacéo inclui o direito ao

esquecimento) que abordava:

Os danos provocados pelas novas tecnologias de informagéo vém-se acumulando
nos dias atuais. O direito ao esquecimento [...] ndo atribui a ninguém o direito de
apagar fatos ou reescrever a propria histéria, mas apenas assegura a possibilidade
de discutir o uso que € dado aos fatos pretéritos, e mais especificamente o modo e
a finalidade com que s&o lembrados.



O intuito deste enunciado promovido pelo Conselho de Justica Federal € garantir a
possibilidade de debate acerca do uso de informagdes e dados de eventos transcorridos, e
nao conferir a ninguém o direito de reformular seu passado. De acordo com Rogério Fialho
(desembargador do Tribunal Regional Federal da 5a Regidao e coordenador da Comissao
de Trabalho da Parte Geral na VI Jornada): “N&o é qualquer informagéo negativa que seré
eliminada do mundo virtual. E apenas uma garantia contra o que a doutrina tem chamado
de ‘superinformacionismo’. O enunciado contribui, € muito, para a discussao do tema, mas
ainda ha muito espaco para o amadurecimento do assunto, de modo a serem fixados os
parametros para que seja acolhido o ‘esquecimento’ de determinado fato, com a decretagao
judicial da sua eliminacdo das midias eletrdnicas. Tudo orientado pela ponderacdo de
valores, de modo razoavel e proporcional, entre os direitos fundamentais e as regras do
Caodigo Civil de protecédo a intimidade e a imagem, de um lado, e, de outro, as regras
constitucionais de vedagao a censura e da garantia a livre manifestacdo do pensamento”.
Pode-se entender que a funcéao deste enunciado € somente auxiliar nas decisdes judiciais
acerca do tema, servindo como norte para amadurecimento e debate do tema.

Podemos encontrar respaldo a este direito também no artigo 21 do Cdédigo Civil que
trata acerca da vida privada: “A vida privada da pessoa natural é inviolavel, e o juiz, a
requerimento do interessado, adotara as providéncias necessarias para impedir ou fazer
cessar ato contrario a esta norma.” Esse dispositivo concede uma base soélida para a defesa
dos direitos individuais contra invasdes, difamacdes ou outras formas de violacdo da
privacidade. Assim, o legislador garantiu a possibilidade de o juiz, se julgar necessario, e a
pedido do interessado, retirar contetdo ofensivo ao individuo para que sua integridade seja
mantida.

Ainda sobre o enunciado, segundo o desembargador federal, Rogério de Meneses
Fialho Moreira (2013), o enunciado ndo deve ser empregado de maneira geral no que tange
a vida social, desde que significativos ou a fatos histéricos. Afirma o desembargador: “O
resguardo a privacidade ndo pode apagar a histéria nem pode tolher o direito da imprensa
de divulgar, de modo contextualizado, fatos relevantes e de interesse publico”. Portanto, o
direito a privacidade ndo € absoluto, ndo podendo excluir da histéria um determinado fato
somente por ser ele privado. Mesmo que o autor do fato tenha o direito de manté-lo em

segredo, a imprensa tem o direito de conta-lo. Nem todos os fatos podem ser apagados,



constrangendo o autor ou ndo. Um exame minucioso deve ser feito para que haja a possivel
exclusédo do conteudo.

Deixando de abordar a VI jornada, partiremos para buscar fundamentacdo na
legislacao: A lei 13.709/18 (Lei de Protecdo de Dados Pessoais) ndo versa diretamente
sobre o direito ao esquecimento, mas seus trechos podem ser apontados para resguardar
a privacidade e o controle de dados pessoais. No demais, ndo encontraremos muita
sustentacdo em outras leis do nosso sistema legal.

Agora, partindo para o direito a informacéo, a existéncia de normas, além do que ja
esta disposto em nossa Constituicdo, € maior se comparada ao direito preliminarmente
abordado. A vista disso, acham-se mais dispositivos que versam sobre informacdo se
defrontada ao esquecimento. Existem diversas leis de areas especificas que tratam da
divulgacao de informacdes e transparéncia, e podemos a principio citar as seguintes:

e Alei 8.159/91 (Lei de Arquivos) que trata acerca da politica nacional dos arquivos
publicos e privados, rege os direitos e as limitacbes ao acesso a informacéo. Ja em
seu artigo 1° podemos observar a seguinte redacdo: “E dever do Poder Publico a
gestdo documental e a protecdo especial a documentos de arquivos, como
instrumento de apoio a administracdo, a cultura, ao desenvolvimento cientifico e
como elementos de prova e informacao”. Ha um equilibrio na lei supracitada entre o
acesso a informacao publica e a protecao de direitos. Ela fortalece a importancia de
preservacdo de documentos relevantes e também importa responsabilidades e
deveres acerca do uso desses dados.

e Alei12.527/2011 (Lei de Acesso a Informacdao), trata a publicidade como regra geral

e 0 sigilo como excecdo. Assim, os 6rgaos publicos devem partir do ideal de que as
informacdes séo disponiveis, limitando esse acesso apenas em certos casos, por
decisdo judicial. Essa lei tem o intuito de proporcionar transparéncia nas relacdes do
setor publico, pois permite que os cidaddos tenham acesso a dados importantes

(exemplo de licitacbes e vencimentos de servidores).

e A lei 5.250/67 que regula a liberdade de manifestacdo do pensamento e de
informac&o e em seu artigo 1° ja nos traz o seguinte texto: “E livre a manifestacéo do

pensamento e a procura, o recebimento e a difuséo de informacdes ou ideias, por


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2011/lei/l12527.htm

gualquer meio, e sem dependéncia de censura, respondendo cada um, nos termos
da lei, pelos abusos que cometer”. O legislador deixa claro o principio da liberdade
de expressdo como um direito fundamental em nosso pais. Dessa forma, o cidadéo
pode receber e disseminar informacbfes sem que haja censura, entretanto,
observamos na letra da lei que n&o se trata de um direito absoluto. E uma liberdade
gue deve ser exercida com sensatez pois existe a responsabilizacdo em caso de

abuso.

1.6. DIREITO AO ESQUECIMENTO COMO CONSEQUENCIA DO DIREITO
DA PERSONALIDADE

Como ja apresentado, o direito ao esquecimento ndo esta literalmente positivado
em nosso arcabouco legal assim como outros direitos. Tudo o que assimilamos dele é
através de outros direitos ja materializados, por meio de jurisprudéncias ou entendimento
de doutrinas. Podemos entender entdo que o Direito ao Esquecimento € uma consequéncia
do direito a intimidade e vida privada, como consta no art. 5°, X da Carta Magna: “(...) séo
inviolaveis a intimidade, a vida privada, a honra e a imagem das pessoas, assegurado o
direito a indenizacdo pelo dano material ou moral decorrente de sua violagdo.” (BRASIL,
1989)

Acerca desta consequéncia, o filésofo Francois Ost (2005) alega:

Em outras hipéteses, ainda, o direito ao esquecimento, consagrado pela
jurisprudéncia, surge mais claramente como uma das multiplas facetas do direito a
respeito da vida privada. Uma vez que, personagem publica ou ndo, fomos lancados
diante da cena e colocados sob os projetores da atualidade — muitas vezes, é preciso
dizer, uma atualidade penal —, temos o direito, depois de determinado tempo, de
sermos deixados em paz e a recair no esquecimento e no anonimato, do qual jamais
queriamos ter saido. (p. 160-161)

Sendo assim, teoricamente, o direito ao esquecimento é inerente a vida privativa do ser
humano, pois estao intimamente ligados. Nao ha como se falar de direitos da personalidade
e nédo se falar de privacidade, imagem ou intimidade (com o direito ao esquecimento sendo

consequéncia destes). Pode ndo haver a mencéo a este direito explicitamente na Carta



Magna, entretanto, ele esta intimamente ligado a outros direitos 14 consagrados. Ndo ha
como negar essa ligagcéo ou contestar a ndo existéncia de fundamentos para esse direito.

Franca (2002) conceitua os direitos da personalidade como “as faculdades juridicas,
cujo objeto sdo os diversos aspectos da prépria pessoa do sujeito, bem assim as suas
emanacodes e prolongamentos.” (p. 140) A protecdo aos direitos da personalidade é téao
importante, de tal forma que ndo podemos omitir que eles ndo podem ser totalmente extintos
nem mesmo com a morte do individuo. A personalidade juridica pode ser anulada, mas os
direitos da personalidade ndo. Talvez o maior exemplo seja a protecdo a memdria e ao
cadaver do finado. Se os direitos da personalidade sdo, entdo, tdo importantes que se
estendem até depois da morte do individuo e que ddo uma minima base para o direito ao
esquecimento, como podemos ignora-lo entdo?

Os direitos da personalidade fazem parte da primeira geracdo de direitos
fundamentais, onde podemos encontrar os direitos politicos e civis. Ha entdo o impedimento
da intervencdo do Estado na esfera privada. Os direitos da personalidade tém tamanha
relevancia que podemos encontrar suas marcas ja na Grécia antiga e em Roma. Eles ja tém
sua importancia ha milénios e essa longa trajetoria historica enfatiza isso. Foi nesta época
em que tal direito se aperfeicoou com a teoria juridica da personalidade. Para ela, existia a
personalidade somente se presente o status de cidadéo, de chefe de familia e de liberdade.
Na falta de um desses, o individuo teria os seus direitos somente de acordo com a funcéo
do status o qual pertencia. Para proteger os direitos da personalidade na época, existia a
chamada acé&o contra a injuria (clausula geral contra violacdo a pessoa com o intuito de

preservar a personalidade humana).

E notdrio que os direitos da personalidade ainda estavam “crus” nesta época e que
0S romanos nao os tratavam da forma como hoje séo tratados. Porém, esses entendimentos
da época foram modelos para que com o tempo tivéssemos nossos direitos como
conhecemos hoje (j& aperfeicoados, é claro). Assim dizem Farias e Rosenvald (2015):
“Historicamente, o Direito Romano nao cuidou dos direitos da personalidade nos moldes
gue sao concebidos hodiernamente, apenas contemplando a chamada actio injuriarum, a
acao contra a injuria, que foi elastecida para abranger qualquer atentado contra a pessoa.”

(p. 176) Para a época, esse tipo de agdo era uma novidade, visto que nem todas as



sociedades daquele tempo ocupavam-se em preocupar-se com essas questdes. Tratava-
se de uma inovagéo.

Podemos entender que o contexto dos direitos humanos modernos foi o
responsavel pela consolidacdo desses direitos como fundamentais, onde a protecdo da
dignidade se tornou um elemento central. A Declaragdo Universal dos Direitos Humanos de
1948 e outras convencdes internacionais ratificaram esses principios, reconhecendo a
relevancia fundamental dos direitos da personalidade para o desenvolvimento de
sociedades justas e igualitarias.

Durante os anos que foram passando, os direitos individuais e da personalidade
passaram a ter mais foco e importancia, principalmente, apds a Segunda Guerra Mundial
(periodo em que foi extremamente necessario voltar os olhos para essas questdes). No
Brasil também né&o foi muito diferente, visto que na Constituicdo de 1988 viemos a ter um
vislumbre dos direitos da personalidade, mas com forma de direitos fundamentais: séo
inviolaveis a intimidade, a vida privada, a honra e a imagem das pessoas, assegurado o
direito a indenizacdo pelo dano material ou moral decorrente de sua violacao.

Também tivemos um avanco por meio do Caodigo Civil, onde se em 1916 os direitos
da personalidade eram tratados de forma rasa, vieram a ser melhor abordados no Cdédigo
de 2002. Entretanto, nem toda a doutrina concorda. Para o escritor e desembargador
aposentado, Carlos Roberto Gongalves (2016), o novo Cdédigo Civil ainda trata de forma

escassa a respeito:

[...] malgrado o avanco que representa a disciplina dos referidos direitos em
capitulos, o atual Cédigo mostrou-se timido a respeito de assunto de tamanha
relevancia, dando-lhe reduzido desenvolvimento, preferindo ndo correr o risco de
enumera-los taxativamente e optando pelo enunciado de ‘poucas normas dotadas
de rigor e clareza, cujos objetivos permitirdo os naturais desenvolvimentos da
doutrina e da jurisprudéncia.’ (p. 194-195)

Levando em consideracdo a sua importancia, os direitos da personalidade deveriam ser
mais corporificados em nosso ordenamento juridico, ja que indefinicbes podem causar
lacunas na protecao dos direitos individuais.

Ainda no campo dos direitos ja positivados, a imagem do ser humano esta
intrinsecamente ligada a sua dignidade, e como esta é digna de protecdo juridica, se faz

necessario que aquela também mereca seu acolhimento. Pablo Stolze (2012) tem esse



raciocinio, quando afirma o seguinte sobre a imagem: “constitui a expressao sensivel da
individualidade humana, digna de protecdo juridica” (p. 227). E inegavel a conexdo entre
imagem, integridade, privacidade, honra, dignidade etc. A imagem pessoal n&do se restringe
somente no campo da aparéncia fisica, mas engloba também elementos emocionais,
psicolégicos e sociais que formam a identidade prépria de cada individuo. Por fim, fica
evidente ainda o papel do Poder Publico em garantir que elementos tdo essenciais nao
sejam feridos, pois também por meio deles, uma vida digna é garantida ao cidadao.

A interferéncia e importancia dos direitos da personalidade é gigantesca. Impossivel
imaginar uma vida em sociedade onde tais direitos sejam negligenciados ou inexistem.
Daniel Carnacchioni (2012) discorre da seguinte forma acerca dessa influéncia dos direitos

da personalidade:

Os direitos da personalidade, quais sejam vida, integridade fisica, liberdade, honra,
imagem, vida privada e intimidade, entre outros, sdo inerentes a existéncia da
pessoa humana e essenciais para a pessoa ter dignidade, ser uma cidada
respeitada, viver em sociedade onde as relacBes privadas necessitam de
cooperacao mutua entre os sujeitos, ndo sofrer discriminacdes de qualquer natureza,
nao viver em estado de absoluta pobreza e ter oportunidades no meio social. Os
direitos relativos a personalidade garantem a concretizacdo desses principios e

objetivos previstos e tutelados em nossa Lei fundamental. (p. 213)

Ainda para o mesmo autor (Carnacchioni, 2012), “passa a ser construida uma teoria
dos direitos fundamentais, toda ela baseada no principio constitucional da dignidade da
pessoa humana” (p. 41). O entendimento anterior evidencia a construcdo de uma teoria dos
direitos fundamentais que se baseia no principio constitucional da dignidade da pessoa
humana. Este principio, presente em nossa Constituicdo e em varias outras, fundamenta a
protecdo dos direitos da personalidade e nos deixa claro que o ser humano tem direito ao
respeito, a autonomia e a integridade (fisica e psicologica). Baseado nesse principio,
desenvolvemos uma estrutura juridica que assegura que as politicas publicas e as leis
promovam a dignidade de todas as pessoas, incluindo a sua privacidade.

Por conta disso, € nitida a importancia da vida privada. O ser humano necessita da
sua privacidade e zela por ela. Consequentemente € dever do Estado também tratar acerca
da sua protecdo, mas como podemos caracterizar essa tal vida privada? Vida privada para
Cristiano Chaves (2013, p. 258): é o refugio impenetravel pela coletividade, merecendo

protecdo. Ou seja, € o direito de viver a sua prépria vida em isolamento, ndo sendo



submetido a publicidade que ndo provocou, nem desejou. Consiste no direito de obstar que
a atividade de terceiro venha a conhecer, descobrir ou divulgar as particularidades de uma
pessoa.

E perceptivel a relagdo dos conceitos supracitados com Direito ao Esquecimento,
estando todas essas ideias pautadas na garantia que temos de que certos dados privados
s6 serdo revelados a terceiros se assim o titular desejar. O esquecimento esta intimamente
ligado com a privacidade. Se uma merece respaldo juridico, a outra, pelo menos em tese,
deveria ter um tratamento minimamente semelhante.

Por fim, podemos dizer que a fundamentacdo do direito ao esquecimento esta no
fato de ser reconhecido como um direito da personalidade, visto que esta atrelado a vida
privada do ser humano. O nosso sistema legal, como dito diversas vezes anteriormente,
nao prevé o direito ao esquecimento na legislacdo de forma especifica, mas o reconhece
por meio de uma formacéo doutrinaria baseada em principios e entendimentos doutrinarios

e jurisprudenciais.

1.7. PONDERACAO ENTRE DIREITOS

E sabido que ha um choque inevitavel quando de um lado temos a privacidade
violada e do outra temos a liberdade de se noticiar algo de interesse publico. Pode-se dizer
entdo que o principal adversario do direito ao esquecimento € o proprio direito a informacéo,
ja que ha um conflito de ideias. E sabido também que privacidade, honra, intimidade,
imagem, informacao etc., além de extremamente importantes para 0 homem, séo direitos
garantidos pelo legislador. Por conta disso, deve-se analisar cada situacdo com bastante
atencao para que nao haja renuncia a nenhum dos direitos. Para Paulo Khouri, € necessario
“ponderar caso a caso os valores em jogo pois pode ocorrer que o direito ao esquecimento
deva ser sacrificado em prol da liberdade de informagao”. Cabe ressaltar, que embora se
tratem de direitos fundamentais (direito a informacdo e direito ao esquecimento como
consequéncia do direito a vida privada), nenhum deles € de fato absoluto. Mas afinal, no

gue consiste essa ponderacdo? George Marmelstein (2013) assim diz:

A ponderacdo € uma técnica de decisdo empregada para solucionar conflitos
normativos que envolvam valores ou opg¢des politicas, em relacdo aos quais as



técnicas tradicionais de hermenéutica ndo se mostram suficientes. E justamente o
que ocorre com a colisdo de normas constitucionais, pois, nesse caso, ndo se pode
adotar nem o critério hierarquico, nem o cronoldgico, nem a especialidade para
resolver uma antinomia de valores. (p. 378)

Nenhum direito encontra-se no patamar de ilimitado. Nem mesmo o direito a vida
ou a liberdade, pois se um individuo comete um crime, podera ter sua liberdade cerceada;
bem como existe ressalva a pena de morte, presente no artigo 5a da Constituicao: a) de
morte, salvo em caso de guerra declarada, nos termos do art. 84, XIX; Ora, se ndo ocupam
essa posicao, estes direitos supracitados que sao indubitavelmente importantes, assim o
direito a informacdo e o direito ao esquecimento como consequéncia do direito a vida
privada, também ndo podem ocupar.

Para Portela (2014):

De fato, o catalogo protetivo da Constituicdo Federal, maxime os direitos que tutelam
a intimidade, albergam um direito ao esquecimento, mas que, da mesma forma que
outros, deve ser aplicado em vista do principio da proporcionalidade, em permanente
exercicio de sopesamento dos valores que acodem o0s interesses concretos
debatidos, ndo se lhe conferindo, pois, a priori, um peso maior que outros direitos
gque também receberam guarida constitucional.

Ha quem defenda essa limitacao da liberdade de expressao/informacéo, e da mesma forma,
h&d quem a valorize mais. Para alguns, trata-se de uma limitacdo negativa ao direito a
informacdo. Nem todos tém a mesma visdo acerca deste suposto “cerceamento”. Bucci
(2014, p. 122), por sua vez, afirma que “ndo ha dignidade humana que se alcance por meio
da censura” e complementa: [...] Também aos que creem que a ‘honra’ — pessoal ou familiar
— pode servir de justificativa para amordacar previamente repOrteres e editores, a leitura do
documento é instrutiva. Ele ensina que a instituicdo da imprensa precede ‘as relagdes de
intimidade, de vida privada, imagem e honra’.

Larry Paige, ex-diretor executivo da Google, em entrevista ao Financial Times,
manifestou sua opinido acerca de ferramentas como o direito ao esquecimento, e para ele,
elas freiam as inovacdes, e avancos poderdo deixar de existir caso a rede seja téao
regulamentada assim. Alguns acreditam que o intuito desses mecanismos seja beneficiar o
ser humano, entretanto, hao de prejudicar pois tém carater de opressao e coibicdo.

Catalina Botero, ex-relatora especial para liberdade de expressao da Comissao

Interamericana de Direitos Humanos, da Organizacédo dos Estados Americanos, afirma: “O



Direito ao esquecimento “ndo existe” e é usado para censura e “enquanto de um lado da
balanca esta um direito que ninguém sabe onde termina, em que consiste, do outro estéo
direitos consistentes, que sdo essenciais numa democracia, como a informacdo e o
conhecimento”. A remogao seletiva de conteudos passados pode prejudicar o entendimento
desses.

Tratando ainda dos supostos limites impostos a liberdade de informacé&o, podemos
abordar a interferéncia judiciaria na atividade jornalistica, chamada por alguns de “censura
judicial”. Baseia-se na acdo do Judiciario em impedir a disseminacdo de noticias que
possam vir a ofender garantias constitucionais individuais. Essa intervengao pode ocorrer
por meio de decisbes judiciais que determinam a retirada de noticias do ar, a proibicdo da
publicacdo de noticias ou a condenacao de jornalistas. Esse tipo de intervencédo é muito
comum quando se trata de direito ao esquecimento. Dificilmente um conteudo sera retirado
da rede se ndo houver uma intromissao por parte da justica.

E necessario entdo haver o cuidado para que o direito ao esquecimento ndo seja
usado de forma deturpada, como um meio de censura ou como instrumento de delete de
dados relevantes para sociedade, limitando a coletividade de ter contato com uma
informac&o que na realidade € totalmente veridica. De certa forma, cercear 0 acesso as
informacdes consideradas (por alguns) como indevidas, impediria as pessoas de entender
e refletir certas situacdes, formando sua propria opinido, justamente pela auséncia de
informacdes. Toffoli afirma que se trata de uma questdo que envolve todo o coletivo, dando

a entender que a sociedade pode vir a ser privada de entender os fatos de forma completa:

[...] ndo se faz apenas entre o interesse do comunicante, de um lado, e do individuo
que pretende ver tornado privado dados ou fatos de sua vida, de outro. Envolve toda
coletividade, que podera ser privada de conhecer os fatos em sua toda completude.

Continuando o raciocinio, o Ministro afirma: “ao pretender o ocultamento de
elementos pessoais constantes de informagcdes verdadeiras em publicacdes licitas, ela
finda por conduzir noticias fidedignas a incompletude”. Toffoli trata acerca do risco de
transformar uma informagcéo completa, verdadeira e licita, por meio do acobertamento de

dados pessoais, em uma informacao incompleta (e consequentemente néo verdadeira).



E nitido entdo que precisamos de informagdes e dados para formarmos um juizo de valor
acerca de algo. Nao podemos, sem motivo aparente, apagar fatos relevantes da historia,
Visto que possuem importancia no presente, e consequentemente, uma aplicagéo no futuro
(visando uma melhora). Edmund Burke traz nos deixou a seguinte frase: “Um povo que ndo
conhece sua Histdria esta fadado a repeti-la.” Ora, se por exemplo os registros das épocas
marcantes, como a Segunda Guerra Mundial, fossem apagados da histéria, como
poderiamos nos dias atuais ter nocdo das barbaridades cometidas pelo regime nazista?
Como poderiamos impedir que tais comportamentos desumanos voltassem a se repetir no
futuro sem que tivéssemos um vislumbre do que foi isso no passado? As informacdes
fidedignas e completas s@o extremamente importantes para o curso saudavel da
humanidade.

Utilizando do mesmo raciocinio anterior, Luiz Fux, ministro do STF, afirma que: "o
direito ao esquecimento ndo pode reescrever o passado nem obstaculizar a liberdade de
expressdo e de imprensa’. De acordo com o entendimento do ministro, certos fatos
historicos possuem tanta relevancia que ndo podem simplesmente ser esquecidos. Um
outro exemplo que serve como ferramenta para entendimento da violéncia contra a mulher,
gue ainda persiste em nosso pais, € 0 caso que sera analisado nesse mesmo trabalho (caso
Aida Curi). Trata-se de um ato barbaro que chocou o pais e ndo merece (nem deve) ter sua

exposicao restringida.

1.8. POSICOES JURIDICAS

Ainda em sua discussao no STJ, trés posicdes sobre o tema foram definidas, a
saber: pro-informacédo, pré-esquecimento e a posicdo intermediaria. A corrente pro-
informacéo (geralmente ligada a entidades de comunicacédo) defende que ndo existe o
direito ao esquecimento, uma vez que este ndo consta expressamente na legislacao
brasileira; a corrente pro-esquecimento (defendida por representantes do Instituto Brasileiro
de Ciéncias Criminais) acredita na existéncia do direito ao esquecimento como sendo uma
consequéncia do direito a intimidade e privacidade (além da dignidade da pessoa humana,
devendo sobrepujar a liberdade de expressao); por fim, a corrente intermediaria (defendida

pelo Instituto Brasileiro de Direito Civil) entende que nédo h& predominancia de um principio



sobre o outro, mas sim, deve-se sempre haver uma ponderacédo, buscando o menor
sacrificio de cada lado para resolucdo do conflito. Nessa perspectiva, a corrente
intermediaria se mostra como a mais equilibrada pois leva em consideracdo tanto a
importancia da privacidade quanto do interesse publico. Por evitar extremos e buscar que
cada caso seja avaliado conforme suas especificidades, essa terceira via se mostra a mais
prudente.

Embora haja certa desaprovacéo, o direito ao esquecimento é um passo relevante
para defender a privacidade individual na era digital. E um direito que provavelmente se
tornard cada vez mais importante a medida que mais informagBes pessoais forem
armazenadas e compartilhadas online, e infelizmente, conforme mais problema envolvendo
0 tema venha a tona. Fato € que ele surgiu como forma de zelar pela privacidade das
pessoas, mas com o aparecimento de novas tecnologias, tornou-se necessario para garantir

0 gerenciamento dos dados na rede, tornando-se uma garantia individual.



2. CASO CHACINA DA CANDELARIA

2.1 RESUMO DOS ACONTECIMENTOS

Durante a noite de 23 de julho de 1993, em frente a igreja da Candeléria, no Rio de
Janeiro, dois carros cujos ocupantes eram em sua maioria policiais, abriram fogo contra
cerca de 70 criangas e adolescentes que dormiam na escadaria da igreja. O motivo seria
uma suposta vinganga por conta de um apedrejamento na janela de uma viatura que ocorreu
pouco antes. Infelizmente, com os disparos, 8 6bitos foram registrados (além dos feridos),
sendo 6 menores de idade e 2 maiores. O caso chocou a populacdo da época por tamanha

frieza e brutalidade.

2.2. DIREITO AO ESQUECIMENTO NO CASO

Dentre os supostos envolvidos, um dos homens, um serralheiro, foi absolvido das
acusacoes. Anos depois, a Rede Globo, por meio do programa Linha Direta, decide exibir
uma matéria acerca da Chacina da Candelaria e aponta o0 nome do inocentado como uma
das pessoas envolvidas no tragico episédio. O homem entra entdo com uma acéo de
indenizacao frente a emissora, alegando que esta feriu seu direito a privacidade e sua paz,
visto que o programa reanimou a memodria de toda a coletividade local que o tiveram
novamente como chacinador, e este, inclusive, teve que vender seus bens e deixar sua
habitacao para zelar pelo bem da sua prépria vida e sua familia. O Tribunal, entendeu entéo,
gue houve sim um uso indevido da imagem do tal homem, visto que ndo era necessaria a
vinculacdo de sua imagem, dados, informacdes etc., para a narrativa dos fatos, e muito
menos, a transmissao da ideia de que este era culpado, quando na verdade, j4 havia sido

totalmente absolvido.



Para o Procurador Nelson Rosenvald (2013) “o uso indevido da imagem de alguém,
por si s0, ja induz a ocorréncia de dano indenizével, independentemente da qualidade da
imagem ou a existéncia de referéncias positivas” (p. 246).

No mesmo campo de ideias, o Recurso Especial n® 267.529/RJ do Supremo
Tribunal de Justiga, assim valida o entendimento: “em se tratando de direito a imagem, a
obrigac@o de reparacdo decorre do préoprio uso indevido do direito personalissimo, néo
havendo de cogitar-se da prova da existéncia de prejuizo ou dano. O dano é a proOpria
utilizacdo indevida da imagem, ndo sendo necesséaria a demonstracao do prejuizo material
ou moral”. O individuo envolvido ndo precisaria provar que estava sendo ameacado e taxado
como chacinador em sua comunidade, para que houvesse um dano efetivo. A utilizacao
indevida da sua imagem ja o caracteriza.

Por fim, o STJ entendeu que este individuo possuia o direito ao esquecimento, e
como o programa ja havia sido transmitido, a emissora foi condenada ao pagamento de

R$50 mil de indenizacao por danos morais.

2.3. CONCLUSAO DO CASO

Atualmente nenhum dos envolvidos esta preso. Quatro foram julgados, e dentre
eles: um deles recebeu indulto em 2010 e foi liberto; outro esta foragido pois teve o indulto
negado; um morreu durante o periodo de investigacdo e o Ultimo segue em liberdade
condicional. Por fim, outro individuo, suposto participante que fora identificado por um dos

sobreviventes, que foi denunciado, mas absolvido ao final do processo.



3. CASO AIDA CURI

3.1. RESUMO DOS ACONTECIMENTOS

O caso ocorreu em 14 de julho de 1958, em Copacabana, no Rio de Janeiro. A
jovem de dezenove anos, apés sair da aula, estava caminhando na Avenida Atlantica
guando foi abordada pelos criminosos (dois maiores de idade, sendo um deles o porteiro do
prédio onde ocorreria o crime, e um menor de idade). Estes levaram a vitima a forca ao
Edificio Rio Nobre, e Ia, no décimo segundo andar, ocorreu durante cerca de trinta minutos,
um terrivel e intenso espancamento da vitima e a tentativa de estupro. Apos isso, Aida, por
conta de exaustédo fisica, desmaiou, e os autores do crime visando forjar um suicidio,

jogaram seu corpo do terraco.

3.2. PROCESSOS JULGADOS

No primeiro julgamento, um dos individuos foi condenado a 25 anos de prisdo pela
morte da jovem e 12 por atentado violento ao pudor e tentativa de estupro. O porteiro foi
condenado a 30 anos de prisdo. O menor de idade ndo pdde ser julgado a época por conta

de sua idade.

3.3. DIREITO AO ESQUECIMENTO NO CASO

Esta tragédia teve grande repercussao na midia daquela época. Décadas apds o
crime, a Rede Globo levou uma matéria ao ar, por meio do programa Linha Direta, onde
relatava os infelizes acontecimentos. O episodio trazia fotos, cenas do crime e o nome da
vitima. Com isso, os irmdos de Aida, Nelson Curi, Waldir Curi e Mauricio Curi decidiram
entrar com acao contra a Globo Comunicacdes e Participacdes S/A, requerendo danos
morais, e alegando que tal matéria ndo era mais importante a sociedade ja que havia

ocorrido ha cinquenta anos. Alegaram também que rever essa matéria sé trouxe dor e



transtorno a familia da falecida, e sendo assim, os irmédos invocaram o Direito ao
Esquecimento.

Em Primeiro Grau o entendimento foi pelo indeferimento do pedido. Em Segundo
Grau, manteve-se a sentenga. O Tribunal, além disso, firmou a seguinte tese: “o
esquecimento ndo € o caminho salvador para tudo e que muitas vezes é necessario reviver
0 passado para que as novas geracoes figuem alertadas e repensem alguns procedimentos
de conduta no presente”

O Supremo Tribunal de Justica reconheceu que ainda havia interesse publico pelo
caso, visto que faz parte da histéria do pais. Entendeu também que néo se pode desassociar
o nome de Aida ao caso, pois ela foi a vitima. Nesse caso, afastou-se o pedido de danos
morais e prevaleceu a sentenca ja proferida. O caso chegou ainda ao Supremo Tribunal
Federal por meio de Recurso Extraordinario, e teve mais uma vez, o pedido julgado como
improcedente pelos votos de 9 contra 1.

O Supremo Tribunal Federal fixou entdo a seguinte tese: “E incompativel com a
Constituicdo a ideia de um direito ao esquecimento, assim entendido como o poder de
obstar, em razdo da passagem do tempo, a divulgacdo de fatos ou dados veridicos e
licitamente obtidos e publicados em meios de comunicagcédo social analdgicos ou digitais.
Eventuais excessos ou abusos no exercicio da liberdade de expresséo e de informacao
devem ser analisados caso a caso, a partir dos parametros constitucionais — especialmente
os relativos a protecao da honra, da imagem, da privacidade e da personalidade em geral
— e as expressas e especificas previsdes legais nos ambitos penal e civel”.

Na visdo do STF, entdo, o direito ao esquecimento seria algo inconstitucional. Se
as informacdes foram obtidas de forma licita, e se sdo verdadeiras, ndo ha do que se falar
de excluséo desses fatos da historia. Entretanto, casos de excessos concernentes ao uso
da liberdade de expressdo podem ocorrer, e nesse sentido, devem ser analisados para que

haja a devida reparacédo de quem se sentiu ofendido.

3.4. ENTENDIMENTO DOS TRIBUNAIS

No ano de 2013, o Supremo Tribunal Justica, por meio do Relator Ministro Luis

Felipe Salomao, tratou acerca dos dois casos escolhidos para serem abordados no presente



trabalho: o caso sobre Aida Curi (Recurso Especial 1.335.153-RJ) onde direito ao
esquecimento foi afastado devido ao tempo passado do delito, a importancia na época e a
impossibilidade de desvinculagdo do nome da vitima; e o caso sobre a Chacina da
Candelaria (Recurso Especial 1.334.097-RJ) que foi julgado procedente, importando
condenacgéo a rede televisiva. Embora tenham sido julgados no mesmo dia, abordado o
mesmo direito (0 de ser esquecido) e serem contra a mesma emissora, eles tiveram
sentencas e destinos diferentes.

Podemos observar perfeitamente a complexidade de aplicagdo desse direito
simplesmente se analisarmos suas sentengas. Examinando a deciséo favoravel acerca da
concessdo do esquecimento ao envolvido no caso da Chacina da Candelaria, podemos
entender que existiam certos elementos que favoreciam a eliminacédo dos dados: um fato
veridico; o tempo decorrido do crime; uma possivel inexisténcia de interesse publico naquele
momento; a histéria que poderia ser contada sem a men¢do ao seu home e também o
prejuizo que o envolvido sofreria caso sua imagem voltasse a ser associada ao crime.
Diferente ao caso anterior, no caso de Aida Curi podemos notar certos pontos: o tempo
transcorrido desde o crime; o pedido foi feito pela familia e ndo pela vitima (claramente
impossivel pois ela ja estava morta); o interesse publico pelo caso e talvez o mais importante
gue é a necessidade de relacionar o crime a morte da jovem, visto que € impossivel de
contar sobre o caso e ndo mencionar Aida Curi. Assim traz o Relator Ministro Luis Felipe
Salomao (2013) que mesmo reconhecendo a existéncia do direito ao esquecimento,
entendeu que seria impossivel para a imprensa retratar o caso Aida Curi sem que fosse

feita a associagdo com a vitima:

Com efeito, o direito ao esquecimento que ora se reconhece para todos, ofensor e
ofendidos, ndo alcanca o caso dos autos, em que se reviveu, décadas depois do
crime, acontecimento que entrou para o dominio puablico, de modo que se tornaria
impraticavel a atividade da imprensa para o desiderato de retratar o caso Aida Curi,
sem Aida Curi (p.37).

Levando em consideracao todos esses pontos de cada caso, ndo ha resposta ou
sentencas absolutas. As particularidades de cada demanda devem ser analisadas caso a

caso. Por conta disso, questdes juridicas entre privacidade versus informacéo ainda hdo de



ser muito debatidas em nosso pais. Os casos supracitados, e suas complexidades, deixam

iSso muito claro.

3.5. OUTRO JULGADOS

O Supremo Tribunal de Justica, em algumas ocasides, julgou casos que

envolvessem desindexagao, eliminacdo de dados e direito ao esquecimento. Em alguns,

mediante uma profunda analise sobre qual direito fundamental deveria prevalecer, o direito

a informacao e interesse publico prevaleceu, e em outros, foi sobrepujado:

e Excepcionalidade da desvinculacdo entre nome e resultado de pesquisa na

internet — decurso de longo lapso temporal desde os acontecimentos

noticiados:

1. Debate-se a possibilidade de se determinar o rompimento do vinculo estabelecido
por provedores de aplicacdo de busca na internet entre 0 nome do prejudicado,
utilizado como critério exclusivo de busca, e a noticia apontada nos resultados.(...)
4. H4, todavia, circunstancias excepcionalissimas em que € necessaria a
intervencdo pontual do Poder Judiciario para fazer cessar o vinculo criado, nos
bancos de dados dos provedores de busca, entre dados pessoais e resultados da
busca, que ndo guardam relevancia para interesse publico a informacéo, seja pelo
contetdo eminentemente privado, seja pelo decurso do tempo. 5. Nessas situacdes
excepcionais, o direito a intimidade e ao esquecimento, bem como a protecdo aos
dados pessoais devera preponderar, a fim de permitir que as pessoas envolvidas
sigam suas vidas com razoavel anonimato, ndo sendo o fato desabonador
corrigueiramente rememorado e perenizado por sistemas automatizados de busca.
6. O rompimento do referido vinculo sem a excluséo da noticia compatibiliza também
os interesses individual do titular dos dados pessoais e coletivo de acesso a
informacdo, na medida em que viabiliza a localizacdo das noticias aqueles que
direcionem sua pesquisa fornecendo argumentos de pesquisa relacionados ao fato
noticiado, mas nao aqueles que buscam exclusivamente pelos dados pessoais do
individuo protegido. 7. No caso concreto, passado mais de uma década desde o fato
noticiado, ao se informar como critério de busca exclusivo o nome da parte
recorrente, o primeiro resultado apresentado permanecia apontando link de noticia
de seu possivel envolvimento em fato desabonador, ndo comprovado, a despeito da
existéncia de outras tantas informagfes posteriores a seu respeito disponiveis na
rede mundial.” REsp 1.660.168/RJ ( data de julgamento: 8/5/2018).

e Crime com grande repercussao nacional — impossibilidade de aplicacdo do

direito ao esquecimento — censura prévia — preponderancia do interesse

publico:



2. A controvérsia a ser dirimida no recurso especial reside em (i) analisar os limites
do direito ao esquecimento de pessoa condenada por crime notdrio, cuja pena se
encontra extinta, e (ii) aferir o eventual cabimento de majoragdo dos danos morais
fixados em virtude da divulgagdo ndo autorizada de imagem e de informagfes
pessoais da autora do crime e de seus familiares em matéria jornalistica publicada
mais de vinte anos apés ocorrido o ato criminoso. 3. Enquanto projecéo da liberdade
de manifestacdo de pensamento, a liberdade de imprensa ndo se restringe aos
direitos de informar e de buscar informacdo, mas abarca outros que lhes séo
correlatos, tais como os direitos a critica e a opinido. Por ndo possuir carater
absoluto, encontra limitagdo no interesse publico e nos direitos da personalidade,
notadamente, a imagem e a honra das pessoas sobre as quais se noticia. 4. O
interesse publico deve preponderar quando as informac6es divulgadas a respeito de
fato criminoso notério forem marcadas pela historicidade, permanecendo atual e
relevante a memoria coletiva, situacdo ndo configurada na hipotese dos autos em
gue houve exposicao da vida intima de pessoa condenada por delito, cuja pena se
encontra extinta, e sua familia. 5. A publicacdo de reportagem com contelddo
exclusivamente voltado a divulgacdo de fatos privados da vida contemporéanea de
pessoa previamente condenada por crime e de seus familiares revela abuso do
direito de informar, previsto pelo artigo 220, § 1° da Constituicdo Federal, e viola o
direito a privacidade, consolidado pelo artigo 21 do Cddigo Civil, por representar
indevida interferéncia sobre a vida particular dos personagens retratados, dando
ensejo ao pagamento de indenizacdo. 6. No caso concreto, o Tribunal de origem
fixou o entendimento de que a reportagem se limitou a descrever habitos rotineiros
da autora do crime, de seu esposo e de seus filhos, utilizando o delito como
subterfiigio para expor o cotidiano da familia, inclusive criangas e adolescentes,
premissas faticas cujo reexame é vedado nos termos da Sumula n® 7/STJ. 7. A
exploracdo midiatica de dados pessoais de egresso do sistema criminal configura
violacdo do principio constitucional da proibicdo de penas perpétuas, do direito a
reabilitacdo e do direito de retorno ao convivio social, garantidos pela legislacao
infraconstitucional nos artigos 41, VIl e 202 da Lei n® 7.210/1984 e 93 do Cddigo
Penal. 8. Diante de evidente interesse social no cultivo a memoria histérica e coletiva
de delito notério, incabivel o acolhimento da tese do direito ao esquecimento para o
fim de proibir qualquer veiculagcéo futura de matérias jornalisticas relacionadas ao
fato criminoso, sob pena de configuragdo de censura prévia, vedada pelo
ordenamento juridico patrio. (...)" REsp 1.736.803/RJ. 9. A extensao dos efeitos da
condenacdo a terceiros ndo relacionados com o delito configura transgressdo ao
principio da intranscendéncia ou da pessoalidade da pena, consagrado pelo artigo
59, XLV, da Constituicdo Federal, sendo especialmente gravosa quando afetar
criangas ou adolescentes, 0s quais se encontram protegidos pela Lei n° 8.069/1990
(ECA), que assegura o direito a protecdo integral e o pleno desenvolvimento de
forma sadia. 10. Na hipétese, a revisao da concluséo do aresto impugnado acerca
do valor daindeniza¢éo arbitrada a titulo de danos morais encontra 6bice no disposto
na Sumula n® 7 do Superior Tribunal de Justica. 11. Recurso especial conhecido e
n&o provido. (REsp 1736803/RJ, Rel. Ministro RICARDO VILLAS BOAS CUEVA,
TERCEIRA TURMA, julgado em 28/04/2020, DJe 04/05/2020)

Sumula 403 do STJ- Independe de prova do prejuizo a indenizacdo pela
publicacdo ndo autorizada de imagem de pessoa com fins econémicos ou comerciais. O
Supremo Tribunal Federal, por sua vez, e como ja demonstrado anteriormente no

entendimento acerca do caso Aida Curi, possui convic¢do formada sobre a matéria:


https://correio.tjdft.jus.br/owa/redir.aspx?C=W4nbZ1q6TZ9hKtOPWgW7mHK2u24MUZeKKgYmF8nfQARJOdf1WPPXCA..&URL=https%3a%2f%2fww2.stj.jus.br%2fprocesso%2frevista%2fdocumento%2fmediado%2f%3fcomponente%3dITA%26sequencial%3d1910273%26num_registro%3d201700267279%26data%3d20200504%26formato%3dPDF

Tema 786 - “E incompativel com a Constituigdo Federal a ideia de um direito ao
esquecimento, assim entendido como o poder de obstar, em raz&o da passagem do
tempo, a divulgacao de fatos ou dados veridicos e licitamente obtidos e publicados
em meios de comunicacgédo social — analédgicos ou digitais. Eventuais excessos ou
abusos no exercicio da liberdade de expressdo e de informagdo devem ser
analisados caso a caso, a partir dos pardmetros constitucionais, especialmente os
relativos a protecdo da honra, da imagem, da privacidade e da personalidade em
geral, e as expressas e especificas previsdes legais nos dmbitos penal e civel’.



4. ESQUECIMENTO X INFORMACAO

4.1. EXISTE LIMITE PARA O DIREITO A INFORMACAQO?

Nenhum direito € de fato absoluto. Podemos entender que o direito de certo
individuo acaba no momento em que se inicia o direito de outro. Em geral, sdo estabelecidos
limites ao direito a informacgéo para que outros direitos individuais sejam protegidos, como
a propria privacidade, imagem, honra, além de outras necessidades. Anthony Lewis,
jornalista juridico norte-americano, destaca que embora tenha grande valor, a liberdade de
expressao ndo é um direito incontestavel: “desde meados do século XX, a ideia da Primeira
Emenda adquire uma forte influéncia sobre a Imaginacdo Americana. Até os conservadores,
encontrados no lado representativo das controvérsias da fala, agora se juntam a exaltacao
da liberdade de expresséo. As pessoas invocam "a Primeira Emenda", pois essas palavras
poderiam ocultar qualquer questdo que estivesse sendo debatida. Mas, na verdade, as
liberdades de expressao e de imprensa nunca foram absolutas. Os tribunais e a sociedade

tém lutado repetidamente para acomodar outros interesses junto com eles.

Entendemos entéo que o direito e liberdade a informac&o ndo séo absolutos, mas
afinal, no que consiste essa prerrogativa tdo abordada neste artigo? Para José Afonso da
Silva (2005, p. 246): a liberdade de informacdo compreende a procura, 0 acesso, O
recebimento e a difusdo de informacgdes ou ideias, por qualquer meio, e sem dependéncia
de censura, respondendo cada qual pelos abusos que cometer. O acesso de todos a
informacéo é um direito individual consignado na Constituicdo, que também resguarda o
sigilo da fonte, quando necessario ao exercicio profissional (art. 5°, XIV). J& Paulo Gustavo

Gonet Branco (2012) assim trata:

A garantia da liberdade de expresséo tutela, ao menos enquanto ndo houver coliséo
com outros direitos fundamentais e com outros valores constitucionalmente
estabelecidos, toda opinido, convic¢do, comentério, avaliagcdo ou julgamento sobre
gualquer assunto ou sobre qualquer pessoa, envolvendo tema de interesse publico,
ou ndo, de importancia e de valor, ou nao [...] (p. 334)



Conhecendo o conceito, podemos entdo chegar a um consenso de qual € o limite
do direito a informag&o? Assim como nenhum outro direito € absoluto, o direito a informacao
também néo €. Ele encara certas limita¢cdes dentro da nossa legislagéo.

Visto € pela maioria que a nossa Carta Magna estabelece a liberdade de
informacdo, expressdo e imprensa, mas para orientar o exercicio dessas liberdades,
estabelece também principios e diretrizes. Ou seja: por mais que tenham importancia
indiscutivel, e sejam protegidos pela Constituicdo, eles ndo séao ilimitados. Sendo assim, é
necessario o respeito dos limites de tais liberdades para seu adequado exercicio.

Podem ser encontrados, dentro da prépria Constituicdo Federal (e conforme ja
abordado anteriormente), os limites do direito a informacédo. Podemos citar a dignidade da
pessoas humana e os direitos da personalidade (art. 5°, X) com a seguinte redagao: “sao
inviolaveis a intimidade, a vida privada, a honra e a imagem das pessoas, assegurado o
direito a indenizacdo pelo dano material ou moral decorrente de sua violagao”. Seriam,
portanto, esses os limitadores do direito a informacéo. Esse direito tdo basilar termina onde
se iniciam outros direitos tdo importantes quanto.

Cabe a quem impor os limites e coibir praticas de excesso dessa liberdade, afinal?
Podemos entender também que é dever do Estado, como protetor dos direitos difusos e
também individuais, proibir praticas que violem a dignidade da pessoa humana. Nesse
sentido, expde Ingo Sarlet (2001, p. 110) que nao restam duvidas de que toda a atividade
estatal e todos os 6rgdos publicos se encontram vinculados pelo principio da dignidade da
pessoa humana, impondo-lhes, nesse sentido, um dever de respeito e protecdo, que se
exprime tanto na obrigacdo por parte do Estado de abster-se de ingeréncias na esfera
individual que sejam contrarias a dignidade pessoal quanto no dever de protegé-la contra
agressoes por parte de terceiros, seja qual for sua procedéncia. Posto isto, o Estado néo
pode resumir sua acao apenas em garantir que a dignidade humana néo seja violada, mas
€ seu dever também, proporcionar ferramentas legais que venham a proteger a integridade
do cidaddo em caso de ofensa.

Guilherme Magalhdes Martins (2013), Promotor de Justica do Rio de Janeiro, e
autor do Enunciado 531, diz que o direito ao esquecimento ndo é hierarquicamente superior
ao direito a liberdade de informacdo e de manifestacdo de pensamento, e além disso,

destaca que existem limites:



E necessario que haja uma grave ofensa a dignidade da pessoa humana, que a
pessoa seja exposta de maneira ofensiva. Porque existem publica¢des que obtém
lucro em fungéo da tragédia alheia, da desgraca alheia ou da exposicdo alheia.
E existe sempre um limite que deve ser observado”.

O autor alerta também sobre a possibilidade de ocorrer a exposicao de fatos
danosos que prejudiquem terceiros, mas que proporcionem lucro. Deve existir um limite na
busca e divulgacao de informacdes. A ética na propagacédo de dados e a responsabilidade
social dos veiculos de comunicacdo sao indispensaveis para que seja evitada a exploracéo
indevida de eventos de carater pessoal ou que representem algo embaracoso para
terceiros.

Sendo assim, nesse processo de busca por limitar o direito a informagéo (quando
temos a dignidade humana na mesa também) € necessario analisar ambos 0s principios
em jogo de forma minuciosa para que nenhum perega ao final. Mas como esse estudo deve
ser feito? No entendimento de Edilson Pereira de Farias (1996, p. 96): “A ‘colisdo de
principios’, ao revés de conflito de regras, tem lugar na dimensao da validez, acontece
dentro do ordenamento juridico [...]”, vale dizer: ndo se resolve a colisao entre dois principios
suprimindo um em favor do outro. A colisdo sera solucionada levando-se em conta o peso
ou a importancia relativa de cada principio, a fim de se escolher qual deles, no caso
concreto, prevalecera ou sofrera menos constricdo do que o outro.

Seguindo um raciocinio semelhante, afirma Silva (2003) que “importante é ter em
mente que o principio que nao tiver prevaléncia ndo deixa de valer ou de pertencer ao
ordenamento juridico. Ele apenas nao tera tido peso suficiente para ser decisivo naquele
caso concreto. Em outros casos, porém, a situacdo pode inverter-se” (p. 609). Ou seja, tal
principio ndo se torna hierarquicamente inferior ao outro eternamente pelo fato de em um
caso especifico ndo ter sido adotado. Em situacées em que direitos entram em choque, nao
se pode arbitrariamente decidir qual deve prevalecer sem que as circunstancias sejam
consideradas. A solucdo ndo é uma simples escolha. Por conta disso € importante uma
analise precisa e a ponderacdo de principios para buscar o menor prejuizo para ambas as

partes.



4.2. DIREITO A INFORMACAO NO AMBITO CRIMINAL E NA VIDA DE UM
CONDENADO

E muito provavel que a exposic¢éo e propagacio de acontecimentos passados (que
ndo guardam nenhuma familiaridade com o presente ou que ndo tragam grandes beneficios
para o interesse publico) venham a escancarar feridas antigas e ja sobrepujadas por
aqueles que passaram por tais eventos. Sendo assim, o direito ao esquecimento busca
apagar esses fatos (sejam eles de natureza criminal ou ndo). O beneficiario néo
necessariamente precisa ser autor de um crime ou que fora absolvido e busca sua
ressocializacdo (caso Chacina da Candelaria), mas pode se tratar de vitimas de crimes ou
seus familiares que desejam néo levar a publico assuntos que causam dissabor e que nao
trazem interesse publico ou novidade (caso Aida Curi). Nao é reto que nenhuma dessas
figuras tratadas anteriormente tenham seus fatos passados constantemente relembrados e
usados de forma ilimitada. O presente se torna um fardo para esses individuos que terdo de
conviver eternamente com a exposicao de fatos pretéritos. Até onde o direito a informacao
e expressao pode ir nesses casos? O Ministro Dias Toffoli, em seu voto no Recurso
Extraordinario 101060, afirma que deve haver equilibrio entre os direitos, entretanto, nao
pode haver o exercicio abusivo de certos direitos:

A liberdade de expresséao deve ser exercida em harmonia com os demais direitos e
valores constitucionais. [...] E em que situacdes se identificaria esse perigo? A meu ver, a
manifestacdo do pensamento, por mais relevante que seja, ndo deve respaldar a
alimentacédo do 6dio, da intolerancia e da desinformacéo. Essas situacdes representam o
exercicio abusivo desse direito. Alguns discursos podem colaborar para promover o odio e
gerar perigo para a sociedade e direitos individuais por meio de violéncia e discriminacao.
Por conta disso, devemos saber diferenciar uma critica legitima de uma expressao de
carater controverso (resultado do exercicio excessivo do direito). E papel da sociedade e do
Estado fazer com que a liberdade de expressao seja representada em consonancia com
outros direitos (além de coibir praticas ilegais resultantes de abusos).

Como abordado anteriormente, nosso ordenamento juridico possui meios legitimos
gue limitam certos direitos, e nesse caso, a dignidade da pessoa humana pode atuar como
esse restritivo de direitos. Paulo Gustavo Gonet (2012, p. 346) traz da seguinte forma:

Respeita-se a dignidade da pessoa quando o individuo é tratado como sujeito com valor



intrinseco, posto acima de todas as coisas criadas e em patamar de igualdade de direitos
com os seus semelhantes. Ha o desrespeito ao principio, quando a pessoa é reduzida a
singela condi¢céo de objeto, apenas como meio de satisfagcdo de algum interesse imediato.
O ser humano ndo pode ser exposto — maxime contra a sua vontade — como simples coisa
motivadora da curiosidade de terceiros, como algo limitado a Unica funcéo de satisfazer
institutos priméarios de outrem, nem pode ser reificado como mero instrumento de
divertimento, com vista a preencher o tempo de 6cio de certo publico. Em casos assim, ndo
havera exercicio legitimo da liberdade de expressdo, mas afronta a dignidade da pessoa
humana.

N&o cabe a imprensa a divulgacdo de material no intuito de causar desordem e
tumulto para que possa lucrar com as noticias. Esse é um desvio da funcgédo jornalistica e
um abuso do direito de informar. As informacdes prejudiciais e de ma-fé, pautadas no direito
de liberdade de imprensa, podem ser passiveis de responsabilizacdo. Jodo Gualberto de
Oliveira (1956, p.156) diz que a profisséo jornalistica deve ser realizada por meio “honesto
reto e veraz, pois um dos fins da imprensa é informar ao leitor tdo honesta e objetivamente
guanto possivel.

E necessario, infelizmente, a imposicdo de medidas ao exercicio, quando de certa
forma excessiva e ilegal, da liberdade de expresséao e informacao por parte da midia. Sobre
isso, George Marmelstein (2013, p. 130) assim expde: Apesar de a liberdade de expresséo,
em suas diversas modalidades, ser um valor indispensavel em um ambiente democratico,
infelizmente, o que se tem observado com muita frequéncia € que a midia nem sempre age
com o nobre propdésito de bem informar o publico. Muitas vezes, os meios de comunicacao
estdo interessados em apenas vender mais exemplares ou obter indices de audiéncia mais
elevados. Por isso, € inegavel que a liberdade de expressao deve sofrer algumas limitacdes
no intuito de impedir ou diminuir a violagdo de outros valores importantes para a dignidade
humana, como a honra, aimagem e a intimidade das pessoas, ou seja 0s chamados direitos
da personalidade. O simples fato de calar os canais midiaticos, de forma subjetiva ou
arbitraria pode ser sim considerado censura caso ndo haja uma motivacao plausivel,
entretanto, o desvio de foco da imprensa e o intuito de obter lucro em detrimento da honra,

privacidade e direitos alheios deve ser visto como ilegal e consequentemente combatido.



ApOGs exposto, entendemos que o exercicio de informar é algo totalmente legal e
necessario, entretanto, em certos casos, esse direito é exercido de forma exagerada pela
imprensa quando visa simplesmente o lucro e a satisfagdo da industria midiatica, e ndo a
fungéo de informar sobre fatos atuais e de relevancia. Podemos dizer entdo que os casos

tratados neste trabalho se encaixam (pelo menos em parte) neste entendimento.

4.3. O ESQUECIMENTO CONFIGURA UMA CHANCE DE RECOMECO PARA
A VIDA SOCIAL DO INFRATOR?

Como ja mencionado, a ideia de um direito ao esquecimento nao se refere a apagar
da existéncia qualquer fato da vida de um individuo sem que haja uma motivacéo. Consiste
na ideia de extinguir certo fato que cause problemas e aborrecimentos a quem esta no
centro desse incidente, podendo ser a figura de uma vitima ou de um infrator. O conceito é
de que as pessoas possam ter a chance de livrar-se de seus erros cometidos no passado e
gue isso facilite sua reintegracéo a sociedade se necessario (ja que esta mais ligado a esfera
penal). No entendimento de Ubirajara Casado (2014): “o efeito juridico desse direito
subjetivo € permitir e impulsionar a superacdo de acontecimentos contrarios ao
ordenamento bem como a ressocializagao do agente infrator, inclusive na esfera penal”. Se
aplicado de forma correta (assim como ele é em teoria), € um direito que traz beneficios, de
fato. Entretanto, se aplicado de forma irregular, seus prejuizos podem ser diversos.

Pode-se reconhecer que € necessario que haja um interesse publico acerca da
noticia a ser tratada e ndo simplesmente a busca por noticias que possam gerar
entretenimento em detrimento de direitos fundamentais alheios. Caso o interesse publico
seja inexistente, tal pessoa podera cogitar a hipotese de fazer uso do direito ao

esquecimento. Dessa forma explica o Ministro Gilmar Ferreira Mendes (2007):

Se a pessoa deixou de atrair notoriedade, desaparecendo o interesse publico em
torno dela, merece ser deixada de lado, como desejar. Isso é tanto mais verdade
com relacdo, por exemplo, a quem ja cumpriu pena criminal e que precisa
reajustar-se a sociedade. Ele h& de ter o direito a ndo ver repassados ao publico
os fatos que o levaram & penitenciaria. (p.374)

Ora, é nitido que os fatos passados de uma pessoa podem interferir na sua vida presente

ou futura (tanto para o bem, quanto para o mal). Sendo assim, qual a vantagem em manter



essas informacdes ja passadas e que ndo geram o interesse coletivo (a ndo ser da midia),
se desenrolando no tempo e causando ainda efeitos? Se o individuo possui a vontade (e o
direito) de que seus fatos agora irrelevantes fiquem no passado, quem teria a prerrogativa
de sobrepujar o direito dele e revelar suas informacfes?

O Tribunal de ultima instancia de Paris, em uma deciséo de 20 de abril de 1983,
Mme. Filipachi Cogedipresse, reconheceu: “[...] qualquer pessoa que se tenha envolvido em
acontecimentos publicos pode, com o passar do tempo, reivindicar o direito ao
esquecimento; a lembranca destes acontecimentos e do papel que ela possa ter
desempenhado € ilegitima se nao for fundada nas necessidades da historia ou se for de
natureza a ferir sua sensibilidade; visto que o direito ao esquecimento, que se impde a todos,
inclusive aos jornalistas, deve igualmente beneficiar a todos, inclusive aos condenados que
pagaram sua divida para com a sociedade e tentam reinserir-se nela. No campo penal,
podemos observar a importancia deste direito. Ele possui um papel fundamental na
reinsercao do egresso na sociedade. Apos ter pago pelo seu crime, ter se arrependido de
seus atos passados e se mostrado apto para conviver novamente com seus semelhantes,
uma chance de apagar informacdes antigas € tudo o que este ex-criminoso deseja. Carregar
o fardo de ter cometido algum delito ja é pesado, mas quando a sociedade o lembra disso,
esse mesmo fardo se torna desmedidamente mais penoso. A chance de nao receber
oportunidades e ter de recorrer novamente a uma vida criminosa é extremamente provavel.
O papel do Estado deve ser, além de puni-lo pelos atos praticados, € garantir que este
individuo tenha condi¢des de sobreviver quando liberto. Do contrario, so ira gerar um ciclo
vicioso e prejudicial a propria sociedade.

E importante destacar que este trabalho ndo possui o intuito de estabelecer censura
a liberdade de informacdo ou aos meios de comunicacao. Pelo contrario, busca demonstrar
gue tais liberdades, apesar de seu valor, ndo sao absolutas. Além disso, o direito ao
esquecimento ndo predominard em todas as hipdteses de colisdo com outros direitos
constitucionalmente garantidos. Em alguns casos, outros direitos terdo precedéncia, sendo
necessario analisar caso a caso para se chegar a um veredito.

Em suma, podemos considerar que a ideia de esquecimento para aqueles que ja
cumpriram sua pena ou para 0s absolvidos representa uma esperanca, alinhando-se a

presuncao de que o ser humano pode se recuperar. Entretanto, requer um estudo minucioso



dos interesses em jogo, a fim de que n&do haja demasiado prejuizo para nenhum dos lados,
buscando ao final, uma estabilidade entre o interesse publico e a privacidade.

4.4. BARREIRAS AO DIREITO AO ESQUECIMENTO

Por ser um tema relativamente recente (pois se comparado a demais debates, este
possui cerca de um século ou menos), o direito ao esquecimento encontra diversas barreiras
pelo mundo (e talvez muito mais em nosso pais). Sado das mais diversas (juridicas, culturais,
efetividade da justica, outros direitos individuais etc.), e para que tal prerrogativa seja
aplicada no nosso sistema legal, elas (ou pelo menos algumas) precisam ser superadas. A
saber: por mais que exista a lesdo a privacidade do individuo, e uma deciséo judicial
favoravel sobre a remocéo do conteudo, muitas vezes, tal dado ja foi divulgado por meio de
novos links etc., tornando uma tarefa ardua a exclusdo de uma informacdo que ja esta
presente na internet. Para Marcel Leonardi, essa tarefa de excluir dados na rede é
extremamente dificil e ineficaz: “Em alguns casos, a remogao de certas informacgdes
disponibilizadas em Web sites afigura-se tarefa ingloria e de duvidosa utilidade, evocando
o mito de Sisifo, eternamente condenado a empurrar uma pedra ao topo da montanha,
apenas para vé-la rolar montanha abaixo e reiniciar sua futil tarefa. Alternativamente, para
usar um ditado de nossa cultura popular, algumas dessas tentativas equivalem a tentar
‘enxugar gelo” — com a diferenca de que ele nunca se derrete”.

Outro fator comprometedor € que alguns provedores, como o proprio Whatsapp,
nao sao adeptos a indexacdo dos dados. Esses aplicativos prezam pela seguranca e
privacidade do utilizador, e sendo assim, ndo armazenam as informac¢des que sao trocadas
entre os particulares (chamada “criptografia de ponta a ponta"), ndo podendo controlar entao
as informacgdes que sao transmitidas. Isso é um desafio gigantesco, uma vez que a remogao
efetiva de contetdo pode ser impossivel em plataformas que ndo mantém registros
acessiveis.

Outro obstaculo € o proprio uso deste direito. Quem pode garantir que a excluséo
de determinada informacéo é justamente para impedir a lesédo a um direito? Como pode-se
ter a certeza de que a exclusao de dados néo esta sendo feita de forma autoritaria e ferindo

a liberdade de expresséo? Dessa forma, se fatos importantes puderem ser apagados, a



histéria poderé ser reescrita e contada da forma como quiser o individuo que os apagou.
Com relacdo a utilizacdo de forma indevida por quem deseja adulterar ou controlar
informacdes, Ronaldo Lemos e Carlos Affonso (2016, p. 125.) declaram: Outro perigo que
deve ser apontado e analisado é o uso do instituto como pretexto para manipular as
informacdes e, dessa forma, permitir que politicos e diversas autoridades publicas
reescrevam suas histérias, apagando fatos desabonadores de seu passado ou impondo
censura aos meios de comunicagdo. Nesse sentido, a forma com a qual os projetos de lei
vém trabalhando o tema do direito ao esquecimento no Brasil implica risco de exclusao de
conteldos de interesse publico e a consequente manipulacdo da historia. Fragiliza-se,
dessa forma, os direitos a liberdade de expressdo, a liberdade de manifestacdo do
pensamento, a memoria e a cultura.

Lemos e Afonso (2016) ainda declaram que “o direito ao esquecimento nem bem &
um direito nem mesmo atinge o seu pretendido fim de gerar o esquecimento. E um engano
conceitual de perigosos efeitos para a liberdade de expressdo e para 0 acesso ao
conhecimento e a informagao, em especial na Internet”. Durante audiéncia realizada no
STF, o po6s-doutor, Marcel Leonardi, alertou de que ha uma preocupacédo de que tal
instrumento seja usado de maneira excessiva e que seja usado com superficialidade. Assim
afirmou:

[...] o suposto direito ao esquecimento é um nome elegante que, muitas vezes, é
utilizado para justificar a censura de conteuddo licito e de informac¢des verdadeiras.
Esse suposto direito, em verdade, apenas servird de atalho para eliminar o
sopesamento entre direitos fundamentais e estabelecer uma preponderancia

presumida da privacidade de modo genérico, servindo como pretexto para todo
pedido de remocé&o de informacdes.

Existem barreiras técnicas também. Como pode-se garantir que uma informacao
gue fere um individuo brasileiro seja retirada de sites estrangeiros? Trata-se de uma barreira
global, tornando a decisdo de exclusdo de dados relativamente ineficaz. Podemos citar
como exemplo 0s paises europeus que estdo passando a reconhecer mais esse direito,
entretanto, é sabido que em terras norte-americanas, a liberdade de expresséao e informacao
possui mais valor. Essa barreira cultural se torna um impeditivo relevante.

A midia e veiculos jornalisticos e televisivos sao uma barreira também. O papel da

midia é informar, entretanto, quando determinada informacao € prejudicial ao seu autor que



deseja que ela seja apagada, isso € contrério e desfavoravel a imprensa que possui também
o0 seu direito de informar (e consequentemente se beneficiar com a divulgacdo da
informacé&o). Este dilema destaca a complexidade em equilibrar o direito ao esquecimento
com o direito a liberdade de expresséo e informagéo. Seria entdo impossivel “agradar a
gregos e troianos”.

Existem obstaculos juridicos como a falta de regulamentagdo e o0 nao
reconhecimento deste direito por parte de alguns juristas. Por ser um assunto relativamente
Novo em nosso pais, ndo temos uma lista extensa de julgados, estudos aprofundados ou
leis que versem sobre o tema.

E por ultimo, mas ndo menos importante, sao outros direitos individuais que vao
totalmente contra o direito ao esquecimento. Talvez seja este 0 maior empecilho. De um
lado temos o interesse do publico (maioria) em obter informacdes reais sobre
acontecimentos importantes, e do outro temos o interesse individual (minoria) de que tal
informacido seja deletada ou pelo menos ndo mais ligada ao envolvido. E um embate
significativo e a solucdo para esta Ultima barreira € ponderar os direitos apresentados a fim
de causar o menor dano possivel a ambos. O Ministro Luis Felipe Salom&o assevera: “E
preciso um ponto de equilibrio, tendo em vista a razoabilidade e o interesse publico. Nem

tanto ao mar, nem tanto a terra”.

4.5. O BRASIL NECESSITA MESMO DE UM DIREITO AO ESQUECIMENTO?

Como ja abordado diversas vezes neste trabalho, porém mostra-se necessario
tratar novamente, 0 nosso pais ndo possui este direito de forma regulamentada e nem uma
norma que o positive. Precisariamos entdo de uma ferramenta que permite que as pessoas
possam deletar informacdes importantes (e que geralmente afetaram terceiros)? Um
aparato que pode obscurecer o passado? Um instrumento que possui tantos empecilhos
para sua implementacdo? E por fim, um recurso que vai contra direitos basilares e ja
consagrados em nosso ordenamento juridico de forma explicita?

A Ministra Carmen Lucia disse a seguinte frase ao firmar sua posi¢ao acerca do
direito ao esquecimento: "A minha geracéao lutou pelo direito de lembrar". Analisando essa

posicéo, ndo seria uma afronta a uma geragao que batalhou contra regimes ditatoriais para



gue tais episodios tragicos nunca fossem esquecidos, impor a ideia de um mecanismo
judicial capaz de apagar o passado? Levando em consideracao a histdria recente do nosso
pais, necessitamos mesmo de um direito ao esquecimento?

Por meio do parecer da Procuradoria da Republica no Recurso Extraordinario do
caso Aida Curi, temos o seguinte entendimento que ajuda a reforcar a ideia:

1. Tese de Repercussdo Geral — Tema 786: N&o € possivel, com base no
denominado direito a esquecimento, ainda ndo reconhecido ou demarcado no ambito civil
por norma alguma do ordenamento juridico brasileiro, limitar o direito fundamental a
liberdade de expresséo por censura ou exigéncia de autorizacao prévia. Tampouco existe
direito subjetivo a indenizagéo pela s6 lembranca de fatos pretéritos.

2. Ha vasta gama variaveis envolvidas com a aplicabilidade do direito ao
esquecimento, a demonstrar que dificilmente caberia disciplina jurisprudencial desse tema.
E proprio de litigios individuais envolver peculiaridades do caso, e, para reconhecimento
desse direito, cada situacdo precisa ser examinada especificamente, com pouco espaco
para transcendéncia dos efeitos da coisa julgada, mesmo em processo de repercussao
geral.

3. Consectario do direito a esquecimento é a vedacdo de acesso a informacao néo
s6 por parte da sociedade em geral, mas também de estudiosos como sociologos,
historiadores e cientistas politicos. Impedir circulacédo e divulgacéo de informacdes elimina
a possibilidade de que esses atores sociais tenham acesso a fatos que permitam a
sociedade conhecer seu passado, revisita-lo e sobre ele refletir.

4. E cabivel acolher pretenséo indenizatéria quando divulgacéo de informacéo de
terceiro resulte em violacdo a intimidade, a vida privada, a honra e a imagem (art. 50, X, da
Constituicdo da Republica), sendo dispensavel para tal finalidade reconhecimento de
suposto direito a esquecimento.

5. E inviavel acolher pretensao indenizatéria, quando o acérddo recorrido conclui,
com base no conjunto fatico-probatério, por inocorréncia de violacéo a direitos fundamentais
devido a veiculacéo, por emissora de televisao, de fatos relacionados a morte da irma dos

recorrentes, nos anos 1950.



Por meio do posicionamento acima, constatamos que néo seria hecessario acolher
a existéncia de um “direito ao esquecimento” para que devidas indenizagdes por lesao a
honra, imagem ou privacidade sejam aplicadas. Isso nos mostra que, embora néo haja uma
legislacdo propria que verse sobre o direito ao esquecimento, 0s principios basicos de
protecéo da dignidade humana e dos direitos individuais podem ser invocados para garantir
compensacfes adequadas em casos de ofensa a privacidade etc. Essa abordagem nos
mostra a maleabilidade do sistema judiciario em se adaptar aos desafios atuais sem que

haja a necessidade de criar novos direitos formais.






CONCLUSAO

Enquanto ser vivo, € inegavel a importancia de informagdo, memoria e
esquecimento em nossas vidas. Sao questdes intrinsecas ao ser humano. Nés passamos
informacgdes a diante, registramos aquilo que é importante e esquecemos aquilo que néo é
mais de nosso interesse. Tudo isso € necessario para que haja a continuidade da vida e a
evolucao da sociedade.

Com o passar do tempo, a capacidade da sociedade em armazenar informacdes
aumentou (principalmente por conta da criacéo da internet, armazenamento em nuvem etc).
Juntamente com isso, problemas passaram a surgir, e em resposta a esses problemas, o
direito se adequou e criou ferramentas para resolucéo. O direito ao esquecimento € entao
um meio juridico empregado no intuito de garantir certos direitos individuais (principalmente
ligados a privacidade). Mais antigo e ja estabelecido que o direito ao esquecimento, o direito
a informacao consiste em uma garantia constitucional de suma importancia. Este segundo
esta expresso formalmente em nossa Lei Maior, mas o primeiro s6 pode ser encontrado por
meio da doutrina, entendimento de tribunais, e também como decorréncia da dignidade da
pessoa humana e de direitos da personalidade. Embora ndo haja nenhuma lei cogente
guanto ao direito ao esquecimento, podemos perceber que a legislacdo contempla normas
gue podem conceder a exclusédo de dados por meio de intervencao judicial caso haja ofensa
a algum direito individual.

Ha, naturalmente, devido ao carater desses direitos, um embate entre ambos. De
um lado temos a liberdade individual de ndo desejar a exposicdo de fato particular a
coletividade, e do outro, a liberdade que um individuo tem de querer se manter informado e
de informar aos demais, tratando-se de interesse publico. De um lado temos a prerrogativa
de apagar, ndo qualquer informacédo, mas sim, aquela que nao atrai mais notoriedade e que
causa desconforto ao seu autor; do outro, o direito da sociedade em ter acesso a informacao
de maneira completa e fidedigna.

Na historia mundial, essas questbes sdo extremamente recentes. Surgiram em
paises europeus e nos Estados Unidos. Ja no Brasil, além de mais escassas, surgiram mais

recentemente ainda. Os casos mais emblematicos que foram submetidos ao judiciario sao



os relacionados a Chacina da Candelaria e o caso Aida Curi. Em ambos era buscado uma
indenizagdo contra a mesma rede televisiva e a exclusédo de um contetdo que relembrava
essas tragédias ocorridas no passado. Os casos chegaram até o maior grau de jurisdicéo
do nosso pais, e embora buscassem 0 mesmo objetivo e contra a mesma emissora, tiveram
sentencas diferentes. No caso da Chacina da Candelaria, foi concedida a indenizagéo e o
direito de o autor ter sua imagem afastada do caso pelos motivos de ser uma histéria mais
recente, ndo atrair tanta notoriedade e de que a figura do individuo poderia ser desassociada
do crime no momento em que a histdria foi novamente contada. J& no caso de Aida Curi, o
STF reconheceu que a instituicdo de um direito ao esquecimento é impossivel. Podemos
citar diversos motivos: o caso chocou o Brasil na época; a histéria ainda gera interesse
publico; o tempo que ja havia se passado; os interessados eram a familia da vitima e nao
ela em si; e o fato de que seria impossivel contar a histéria sem a relacionar a imagem da
vitima.

O direito ao esquecimento possui diversas barreiras que impedem sua
implementacdo. E um tema que ainda necessita de regulamentacio e muita discussio a
respeito. Existe o fato de que € extremamente dificil apagar um conteido em sua totalidade
depois de lancado na internet. Também existe uma possivel banalizacao desse direito para
exclusao de qualquer informacao. Por fim, mas talvez o maior impasse, sao outros direitos
como a liberdade de expressdo e informacdo. Nesse embate entre direitos ndo existe
nenhum superior ao outro, mas eles, sim, devem ser analisados em cada caso para que
nao haja demasiado prejuizo para uma das partes.

N&o esta sendo defendida a possibilidade de o direito ao esquecimento ser utilizado
em todos os casos (nem mesmo para que seja implantado ao nosso pais), ou para que haja
uma eliminacdo de dados de forma autoritaria, mas sim que em certos casos (realmente
prejudiciais a direitos basicos e relevantes) seja feita uma ponderacao e analise a fim de
entender se merecem ou ndo um amparo por este beneficio. Por se tratarem de direitos, e
nao haver hierarquia entre eles, deve-se analisar caso a caso e ponderar os valores para
gue nenhum lado saia prejudicado.

Finalmente, levando em consideragéo o periodo de amadurecimento do tema, sua
extensdo, complexidade e caréater pertinente, ndo é o intuito deste trabalho exaurir o tema,

mas sim, descobrir novas possibilidades e entendimentos.
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