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RESUMO

O trabalho em questdo apresenta o desenvolvimento de um sistema de gestdo para
comercializacdo de produtos a domicilio, que tem por finalidade controlar compra, venda e
entrega de mercadorias, bem como manterd o cadastro de clientes, produtos e
fornecedores. O sistema terd como funcdo também, gerenciar a parte financeira do
negdécio e o bom funcionamento e ordenamento das entregas, contribuindo assim para a

rapidez e eficiéncia no atendimento e otimizando a rentabilidade da empresa.

Palavras chave: Java, MySQL, Eclipse, Hibernate.



ABSTRACT

The work in question presents the development of a management system for the
marketing of products at home, whose purpose is to control the purchase, sale and
delivery of goods, as well as maintain the register of customers, products and suppliers.
The system will also have the function of managing the financial part of the business and
the proper functioning and ordering of deliveries, thus contributing to the speed and
efficiency of service and optimizing the profitability of the company.

Keywords: Java, MySQL, Eclipse, Hibernate.
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1. INTRODUCAO

Nos dias atuais a necessidade do mercado por softwares de gestdo empresarial teve
grande demanda, isso acontece devido ao aumento significativo de informacfes a serem
processadas, organizadas e consequentemente a dificuldade de um controle manual das
informacdes. No ramo de vendas e entregas a domicilio ndo é diferente, a partir da
utilizacdo de um sistema de gerenciamento serd possivel com maior eficiéncia e

agilidade, alcancar os objetivos, que séo primordiais para 0 sucesso de uma empresa.

O software a ser desenvolvido trata-se de um Sistema de Controle de Vendas a Domicilio
e serd implementado na plataforma Web, que através de hipermidia sédo ligadas a um
sistema de informacdes (hiperligacbes em forma de video, texto, som e outras animacdes
digitais) que ao usuario é permitido acesso a uma grande variedade de conteddos através
da rede mundial de computadores. E preciso um navegador e conexdo com a internet
para se visualizar e usufruir de todos o0s recursos e conteado. S&o exemplos de
navegadores: Google Chrome, Safari, Mozilla Firefox, Internet Explorer, Opera e etc
(Significados.com, 2019). Antigamente as aplicacbes eram estaticas e se limitavam
apenas na rede interna da empresa ou organizagdo, com a tecnologia Web as aplicacdes
passaram a ser acessadas através da rede mundial de computadores, a internet,

proporcionando uma serie de conteudos dinamicos e personalizados.

Utilizando tecnologias modernas tanto no desenvolvimento de interfaces, quanto no
armazenamento de dados, o sistema devera controlar o estoque de produtos, compras e
vendas, contas a pagar e a receber, manter funcionarios, clientes e fornecedores e

diversos relatorios para auxiliar os usuarios do software.
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1.1. OBJETIVO

O objetivo € desenvolver um software especifico para vendas e entregas a domicilio, que
atenda todas as necessidades do empreendedor trazendo um controle total das acdes de
sua empresa. Com o levantamento de requisitos foi observada a necessidade imediata de
controlar as funcdes desse ramo de atividade, como o controle de cadastros, vendas,
estoque de produtos, compras e servicos, relatorios, etc. De tal forma que o usuario possa
ter um controle preciso de todas as funcdes da empresa trazendo um resultado
significativo, ajudando assim a realizar as atividades que antes eram imprecisas ou lentas,

guando ndo tinham um sistema de informacéao.

1.2. JUSTIFICATIVAS

O que levantou o interesse neste trabalho, foi o fato da existéncia do desafio de otimizar e
reduzir o tempo com a busca do cliente, os dados e histdricos ja devem estar disponiveis

ao usuario do sistema, pois tal procedimento deve ser rapido e eficiente.

1.3. MOTIVACAO

Verificou-se a existéncia de outras ferramentas parecidas, porém a proposta do trabalho
em questao é proporcionar ao empreendedor a diferencial vantagem que a plataforma
Web disponibiliza sem abrir mdo do método convencional na qual ainda € usada, ou seja,

as televendas.



13

1.4. PERSPECTIVA DE CONTRIBUICAO

Ao final do desenvolvimento deste trabalho, o mesmo serd publicado no formato de
artigos e divulgado em instituigdes de ensino com o objetivo de promover e compartilhar
0s conhecimentos e resultados alcancados. A FEMA, disponibilizard em seu acervo
digital, o que possibilitard uma comparacéo entre a tecnologia estudada e as tecnologias
convencionais, com o objetivo de contribuir com futuros projetos na area de televendas. O
desejavel é que o0 mesmo atinja o interesse de muitas empresas onde trabalha-se com

vendas a domicilio.

1.5. PUBLICO ALVO

O publico a que se destina o aplicativo sdo para todos os empreendedores que procuram
aumentar seu fluxo de clientes investindo em controle e qualidade, buscando evitar
qualquer tipo de erro com seus usuarios, e também um controle restrito sobre todas as
funcdes de sua empresa, trazendo mais seguranca e precisdo na tomada de deciséo.
Neste trabalho o publico alvo sdo empresas que trabalham com vendas e entregas a

domicilio de gas, 4gua mineral e bebidas.
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2. TECNOLOGIAS UTILIZADAS PARA O DESENVOLVIMENTO DO
PROJETO

2.1. TECNOLOGIAS UTILIZADAS NA ANALISE

Para o levantamento de requisitos, foram feitas entrevistas com proprietarios de empresas
do ramo de disk entregas, dos quais externaram seus anseios, assim identificando

possiveis deficiéncias no setor em questao.

Diante desse cenario, propde-se a implementacdo de um software que agilize, organize e
execute o controle de vendas e entregas a domicilio. O método de programacao escolhido
€ 0 POO (Programacao Orientada a Objetos), que segundo Bianchini (2009) é um modelo
de analise, projeto e programacao de software que se baseia na interacdo entre diversos
elementos, estes chamados de objetos. A POO estd no contexto da UML (Unified
Modeling Language), que para Larman (2007), o termo UML, que é uma Linguagem de
Modelagem Unificada, abrange uma série de artefatos que ajuda na tarefa de modelar e
documentar os sistemas orientados a objetos desenvolvidos. A UML possui nove tipos de
diagramas que séo usados para documentar e modelar diversos aspectos dos sistemas,
fazendo-se uso da ferramenta Astah para a elaboracdo de diversos diagramas tais como

diagrama de classes, de atividades, de sequéncias, de casos de uso e outros.
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2.2. TECNOLOGIAS UTILIZADAS NO DESENVOLVIMENTO

No desenvolvimento desse projeto sera utilizada a linguagem JAVA, por ser uma
linguagem de bastante aceitacao, facilidades na programacao e instalagao do software. A
linguagem JAVA serd escrita utilizando a ferramenta Eclipse com o Tomcat e Maven
embutido, para os logs de mensagens, informacdes e erros sera utilizado Log4j e Apache
Logging, o framework para desenvolvimento web serd o JSF na qual o Primefaces roda
em cima, Hibernate serd o framework de persisténcia de dados e o banco de dados sera
o0 MySql. Dentre as tecnologias escolhidas, € importante destacar o uso do Bean
Validation com Hibernate Validator para validacdo da entrada de dados da aplicacdo, para
o desacoplamento do cédigo sera usado CDI com implementacdo Weld, este usado para
injecdo de dependéncias, na parte da seguranca da aplicacdo sera usado o Spring
Security. Por fim para a parte de relatérios o Ireport serd a ferramenta usada para
desenhar e gerar relatorios oriundos do banco de dados em PDF e JasperReports é a

biblioteca requerida para a geragéao.

2.2.1. Java

Goncalves (2008), descreve que a tecnologia Java utiliza do conceito de Maquina virtual,
onde, entre o sistema operacional e a aplicacdo uma camada extra € adicionada e
responsavel por traduzir e intermediar ambas. Dessa forma, a maneira que uma janela é
aberta nos sistemas operacionais séo iguais ganhando independéncia dos mesmos, e
melhor, independéncia de plataforma, ndo é preciso se preocupar em qual sistema
operacional sua aplicacdo esta rodando. Outro ponto também muito relevante é a questao

da seguranca em que a Maquina virtual proporciona.
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2.2.2. Hibernate

O Hibernate é um framework para convercdo objeto-relacional ORM (Object- Relational
Mapping) programado em Java que auxilia 0 mapeamento entre dados relacionais e 0
modelo objeto da aplicacéo. E um software livre de cédigo aberto, segundo Bauer (2017),
0 objetivo € minimizar a complexidade entre programas Java baseados no modelo
orientado a objetos que precisam trabalhar com banco de dados relacionais,
transformando, as classes Java para tabelas de dados (tipos de dados do Java para os da
SQL), ele gera chamadas SQL e libera os desenvolvedores do trabalho manual de
conversdo de dados, mantendo o programa portavel para qualquer banco de dados SQL.
O Hibernate gerencia as transacdes e a tecnologia de acesso a base de dados.

2.2.3. MySQL

O banco de dados escolhido para o projeto é o MySQL, Carvalho (2015) define que se
trata de um sistema gerenciador de banco de dados (SGBD) que utiliza linguagem SQL
(Structured Query Language) como interface, ele suporta Unicode, Full Text Indexes,
replicacdo, Hot Backup, GIS, OLAP e muitos outros recursos de bancos de dados. O
MySQL € o banco de dados open source mais popular do mundo, segundo a publicacao
da Casa do Caodigo sobre o assunto. O seu SGBD, além de ser uma ferramenta gratuita

sob licenca de software livre, oferece ainda qualidade, robustez e segurancga.

2.2.4. Eclipse

Eclipse é uma plataforma de desenvolvimento de software da categoria de Integreted
Develpment Environment (IDE) ou ambiente de desenvolvimento integrado livre
extensivel, o Eclipse vem com um conjunto padrdo de plug-ins, dando destaque as
Ferramentas de Desenvolvimento Java (JDT). O projeto Eclipse foi iniciado na IBM que
desenvolveu a primeira versdao do produto e doou-o como software livre para a
comunidade. Uma plataforma de desenvolvimento 6tima para programadores que gostam
de trabalhar com cédigos limpos, sem arrastar nada, tudo feito manualmente (ibm.com,
2019).
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2.2.5. Tomcat

Também conhecido como Apache Tomcat, Gongalves(2006) o definiu como um servidor
web, mais distintamente, um container de servlets voltado para programacdo em Java,
portanto as linguagens por ele suportadas sdo: XML (Extensible Markup Language), Java

e HTML (Hyper Text Markup Language).

2.2.6. Maven

Maven é uma ferramenta open source da Apache, usada para gerenciar, simplificar e
padronizar o processo de building do projeto, também tem a funcionalidade de simplificar
a configuracdo nas maquinas dos desenvolvedores, ou seja, depois de pronta a aplicacao
e disponibilizada num repositério de fontes outros desenvolvedores poderdo facilmente
configurar o projeto nas suas maquinas pois as dependéncias ficam todas no Maven,
inclusive os JARs (Java Archive) dependentes de bibliotecas de terceiros, sendo assim o
mesmo fara os downloads automaticamente das dependéncias, ele usa repositorios de

bibliotecas para baixar as dependéncias dos projetos (pt.wikiversity.org, 2019).

2.2.7. JSF

Essa sigla significa Java Server Faces, € um framework MVC (Model View Controller)
para desenvolvimento web em Java, ou seja, para (Faria, 2015) pode ser usado para

desenvolver sites para a web, no entanto é mais recomendado para aplicativos para

internet e intranet.

Tem por caracteristicas a sua tecnologia definida pelo JCP (Java Community Process), ou
seja, JSF & um padrédo de desenvolvimento web em Java, outras caracteristicas
verificadas sdo o conjunto de componentes Ul (User Inteface) padrao, possibilidade dos
desenvolvedores poderem criar componentes adicionais, componentes visuais se
conectam com dados do servidor, eventos de componentes visuais chamam func¢des no
servidor, validadores e conversores de dados e internacionalizacdo de paginas e

mensagens.
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2.2.8. Primefaces

E uma biblioteca visual que contém componentes mais sofisticados para aplicacbes
criadas com JSF, porém ele também funciona com outras plataformas, ele é um projeto
de cadigo aberto, gratuito e hospedado no Github, portanto qualquer desenvolvedor pode
implementar correc6es ou novas funcionalidades e solicitar que seja integrado ao cédigo
principal, segundo (Caligkan, 2013) O PrimeFaces € uma biblioteca de componentes JSF
muito leve, que fica armazenada em apenas um arquivo JAR . Devido a este fato ndo &

necessario nenhuma configuracéo e ndo ha dependéncias externas.

2.2.9. CDI com Weld

7

CDI (Context and Dependency Injection), € uma especificacdo Java EE, que € um
mecanismo de injecdo de dependéncia padrdo do Java e também é um gerenciador de
ciclo de vida dos objetos através de contextos, segundo (Faria, 2015) essa especificacédo
ndo é um produto e sim definicbes de como deve funcionar essa tecnologia. Essa
especificacdo ajuda na integracdo de componentes front end com back end, o CDI tem a
habilidade de associar interceptadores de componentes, mecanismo de troca de
informacdes através de eventos, tem também métodos produtores que permite controlar a
instanciacdo de beans em tempo de execucdo. Ja o Weld é a implementacdo de
referéncia do CDI, sendo assim Weld é o produto, ou seja, ele é a parte que se instala e

gue implementa e especificagao CDI.

2.2.10. Log4j e Apache Logging

Log4j € um framework e biblioteca de log da Apache usado para registrar mensagens de
erros de log do sistema, ele possui uma API (Application Programming Interface) que
possibilita registrar erros, informacdes, mensagens de debug e de avisos. Apache
Commons Logging € uma abstracdo de biblioteca de logging, também tem uma API que
nela ha métodos para registrar erros, avisos e tudo mais, ele € uma ponte para a
implementacdo e quando o mesmo € chamado, ele identifica o que estd sendo usando

como implementacgéo de log e aciona registrando as informagdes em um arquivo de log.
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2.2.11. Bean Validation e Hibernate Validator

Bean Validation é uma especificagdo Java e ndo € um produto, essa especificacao
permite expressar restricoes de objetos de modelo usando as annotations (anotagdes
Java), permite reescrever e escrever validacdes customizadas, Bean Validation tem uma
serie de anotacfes que pode serem usadas para incluir restricdes no modelo e possibilita
gue seja escrito de acordo com as necessidades, possui também uma API para validar
objetos, parametros, retorno de métodos e construtores, com ele é possivel executar
validacbes manualmente, porém podera ser executado com um framework do tipo JSF
pois essa especificacdo tem integracdo entre essas tecnologias. Hibernate Validator € a
implementacgéo de referéncia do Bean Validation, este sim € o produto, o0 mesmo fornece
algumas validacgdes adicionais que o Bean Validation n&o possui.

2.2.12. Jasperreports e lreport

Segundo (Gongalves, 2008) JasperReports € uma biblioteca de relatérios open sourse
gue gera relatérios para diversos destinos, por exemplo, para telas, para PDF (Portable
Document Format), HTML, Excel, XML e entre outras. Jasperreports pode ser incorporado
em sistema Java para gerar relatérios dinamicos. Ireport € uma ferramenta de
desenvolvimento de relatdrios Jasperreports, chamada também de Report Designer que
pode ser trabalhada em modo visual.

2.2.13. Spring Security

E um framework de controle de acesso e autentica¢do altamente customizavel.



20

3. ANALISE E ESPECIFICACAO DO SISTEMA

Para o desenvolvimento do software € muito importante que o mesmo tenha a
documentacdo rica em detalhes e de simples entendimento. Para atender essa
necessidade os subtdpicos a seguir apresentardo as informagdes referentes ao Sistema
de Controle de Vendas a Domicilio ilustrada através de Diagramas e Esquemas.

3.1. MAPA MENTAL

_Pedido
Venda
_ . ;‘f Entrega
Login | Movimentagao :-'7&”}(8
Usudrio \ e - : Contas a pagar
_Produto_ : Cadastro IS|s‘n=_ama de Controle deVendaséDo_n_’li_c_l'-I_i-d_-_-_:;Z- \_Contas a receber

Cliente - -
_—ente 4
Fornecedor /|

Formas de pagamento

Yerificar contas a pagar
[ .

[ Verificar contas a receber

| . ;" Verificar clientes inadimplentes
\_ Relatdrios J~ :
4. Verificar entregas
P = ===
I Verificar vendas

Verificar produtos

Figura 1: Mapa Mental



3.2. ESTRUTURA ANALITICA DO PROJETO

A efetivacdo do projeto sera fragmentada em etapas e para delinea-las sera utilizado o
diagrama de Estrutura Analitica de Projetos (EAP) do inglés Work Breakdown Structure
ou WBS. A EAP tem, como principal finalidade, organizar a estrutura analitica do projeto,
dividindo o trabalho em partes pequenas com alto nivel de detalhamento do projeto com o
propoésito de facilitar o entendimento (PROJECT MANAGEMENT INSTITUTE, 2004). As
etapas do desenvolvimento da aplicacdo sao ilustradas na Figura 2 que apresenta o
diagrama EAP que sera utilizado para organizar e orientar o trabalho a ser desenvolvido:

[0 Sistema de Controle de Vendas a Domicilio]

3 Implementacio 5 Implantacio

4.1 Teste de Cadastros

4.2 Teste de Movimentacies

1 Requisitos 2 Modelagem

1.1 Levantamento

1.2 Validagdo

2.1Caso de Uso 3.1 Criacdo B.D

‘ |

2.2 Especificaco de U.C. 3.2 Programar Cadastro

1.3 Documentacdo 4.3 Testes de Relatdrios

hui

2.3 Diagrama de Ali\ﬂdade] [3 3 Programar Movimentacies

-

2.4 Diagrama de Sequéncia 3.4 Relatdrios

‘2.5 Diagrama de Classe

2BDER

i"

www whstool.com

Figura 2: Estrutura Analitica do Projeto
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3.3. Diagrama de Caso de Uso

O diagrama de Caso de Uso é muito importante em um projeto, pois tem por finalidade
documentar as interagdes que o sistema tem com o usudrio. A sua caracteristica principal

€ de ndo se aprofundar em termos técnicos referente as funcionalidades do sistema.

Este diagrama € constituido em quatro partes: cenario, ator, caso de uso e comunicacgao.

Abaixo o diagrama de casos de uso do Sistema de Vendas a Domicilio:

(o)

Acessar

Dados

Cadastrar

Novo Usuario _/—

Alterar Dados

Manter Login
Manter Pedido
Cadastrar
Cliente

Manter
Formas de
Pagamento

Manter Contas
a Pagar
Manter Venda

Emitir
Relatério
Contas a
Receber

de

Manter Emitir
Relatério de
Entrega Vendas

=

Atenden

Manter
Fornecedor

Emitir
Relatorio de
Entregas

—

Manter Contas
a Receber

Emitir
Relatério de
Contas a

Pagar

Emitir
Relatério de
Produtos

Emitir
Relatorio de
Clientes
Inadimplentes

Figura 3:Diagrama de Caso de Uso Geral



3.3.1. UCO01 - Manter Login

1-
Finalidade/Objetivo

Possibilitar o usuario cadastrar ou acessar a sua respectiva
conta, bem como alterar nome de usuario e senha

2-Atores

Atendente

3-Pré-condicdes

4-Evento inicial

O ator inicia o U.C. selecionando “acessar conta”

5-Fluxo principal

a. O sistema oferece a interface de login
b. O ator seleciona as opgdes. (Al), (A2), (A3)

c. O caso de uso é encerrado.

6-Fluxos
alternativos

Al-Cadastrar novo Usuario

a) O ator seleciona a opgao “Novo Usuario”.

b) O sistema oferece a interface para a inser¢cao dos dados.
c) O ator insere os dados.

d) O sistema retorna a mensagem “Usuario cadastrado com
sucesso’.

e) O sistema retorna ao passo 5.c. do Fluxo Principal.
A2-Alterar Dados

a) O ator seleciona a opgao “Alterar Dados”.

b) O sistema oferece a interface para a inser¢cao dos dados.
c) O ator insere os dados.

d) O sistema retorna a mensagem “Dados alterados com
sucesso”.

e) O sistema retorna ao passo 5.c. do Fluxo Principal.
A3-Acessar Conta

a) O ator seleciona a opgao “Efetuar Login”.

b) O sistema oferece a interface para a inser¢cao dos dados.
c) O ator insere os dados.

d) O sistema retorna a interface do usuario.

e) O sistema retorna ao passo 5.c. do Fluxo Principal.




3.3.2. UCO02 - Manter Produtos
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1-
Finalidade/Objetivo

Manter Produtos

2-Atores

Atendente

3-Pré-condicdes

O ator deve estar logado no sistema.

4-Evento inicial

O ator inicia o U.C. selecionando a opc¢ao “Produtos”.

5-Fluxo principal

a. O sistema oferece a interface de opcdes
b. O ator seleciona as opc¢oes. (Al), (A2), (A3)

c. O caso de uso é encerrado.

6-Fluxos
alternativos

Al-Cadastrar novo produto

a) O ator seleciona a opgao “Novo Produto”.

b) O sistema oferece a interface para a inser¢cao dos dados.
c) O ator insere os dados.

d) O sistema retorna a mensagem “Produto cadastrado com
sucesso”.

e) O sistema retorna ao passo 5.c. do Fluxo Principal.
A2-Alterar Dados dos Produtos

a) O ator seleciona a opgao “Alterar Produto”.

b) O sistema oferece a interface para a inser¢cao dos dados.
c) O ator insere os dados.

d) O sistema retorna a mensagem “Produto alterado com
sucesso”.

e) O sistema retorna ao passo 5.c. do Fluxo Principal.
A3-Excluir Produto

a) O ator seleciona a opgao “Excluir Produto”.

b) O sistema oferece a interface para a inser¢cao dos dados.
c) O ator insere os dados.

d) O sistema retorna a mensagem “Produto excluido com
sucesso”.
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e) O sistema retorna ao passo 5.c. do Fluxo Principal.

3.3.3. UCO03-Manter Contas a Pagar

1- Manter Contas a Pagar
Finalidade/Objetiv
o]
2-Atores Atendente

3-Pré-condicdes

O ator deve estar logado no sistema.

4-Evento inicial

O ator inicia o U.C. selecionando a opg¢éo “Contas a Pagar”.

5-Fluxo principal

a. O sistema oferece a interface de opcoes
b. O ator seleciona as opcoes. (Al), (A2), (A3)

c. O caso de uso é encerrado.

6-Fluxos
alternativos

Al-Cadastrar nova conta

a) O ator seleciona a opgao “Novo”.

b) O sistema oferece a interface para a inser¢cao dos dados.
c) O ator insere os dados.

d) O sistema retorna a mensagem “Conta cadastrada com
sucesso’.

e) O sistema retorna ao passo 5.c. do Fluxo Principal.
A2-Alterar Dados

a) O ator seleciona a opgao “Editar”.

b) O sistema oferece a interface para a inser¢cao dos dados.

c) O ator insere os dados.

d) O sistema retorna a mensagem “Conta alterada com sucesso”.

e) O sistema retorna ao passo 5.c. do Fluxo Principal.
A3-Excluir Conta

a) O ator seleciona a opgao “Excluir”.

b) O sistema oferece a interface para a insercdo dos dados.

c) O ator insere os dados.
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d) O sistema retorna a mensagem “Conta excluida com sucesso”.

e) O sistema retorna ao passo 5.c. do Fluxo Principal.

3.3.4. UC04-Manter Contas a Receber

1- Manter Contas a Receber
Finalidade/Objetiv
0
2-Atores Atendente

3-Pré-condicdes

O ator deve estar logado no sistema.

4-Evento inicial

O ator inicia o U.C. selecionando a opcao “Contas a Receber”.

5-Fluxo principal

a. O sistema oferece a interface de opcoes
b. O ator seleciona as opcoes. (Al), (A2)

c. O caso de uso é encerrado.

6-Fluxos
alternativos

Al-Alterar Dados
a) O ator seleciona a opgao “Editar”.
b) O sistema oferece a interface para a insercao dos dados.

c) O ator insere os dados.

d) O sistema retorna a mensagem “Conta alterada com sucesso”.

e) O sistema retorna ao passo 5.c. do Fluxo Principal.
A2-Excluir Conta

a) O ator seleciona a opgao “Excluir”.

b) O sistema oferece a interface para a inser¢cao dos dados.

c) O ator insere os dados.

d) O sistema retorna a mensagem “Conta excluida com sucesso”.

e) O sistema retorna ao passo 5.c. do Fluxo Principal.

3.3.5. UC05-Manter Fornecedor

1-

| Possibilitar o usuério cadastrar um novo fornecedor, bem como
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Finalidade/Objetiv
0

alterar e excluir.

2-Atores

Atendente

3-Pré-condicdes

O ator deve estar logado no sistema.

4-Evento inicial

O ator inicia o U.C. selecionando a opg¢ao “Fornecedores”.

5-Fluxo principal

a. O sistema oferece a interface de opcdes
b. O ator seleciona as opcoes. (Al), (A2), (A3)

c. O caso de uso é encerrado.

6-Fluxos
alternativos

Al-Cadastrar novo fornecedor
a) O ator seleciona a opgao “Novo”.
b) O sistema oferece a interface para a inser¢cao dos dados.

c) O ator insere os dados.

d) O sistema retorna a mensagem “Fornecedor cadastrado com

sucesso’.

e) O sistema retorna ao passo 5.c. do Fluxo Principal.
A2-Alterar Dados

a) O ator seleciona a opgao “Editar”.

b) O sistema oferece a interface para a inser¢cao dos dados.
c) O ator insere os dados.

d) O sistema retorna a mensagem “Dados alterados com
sucesso”.

e) O sistema retorna ao passo 5.c. do Fluxo Principal.
A3-Excluir Fornecedor

a) O ator seleciona a opgao “Excluir”.

b) O sistema oferece a interface para a inser¢cao dos dados.
c) O ator insere os dados.

d) O sistema retorna a mensagem “Fornecedor excluido com
sucesso”.

e) O sistema retorna ao passo 5.c. do Fluxo Principal.




3.3.6. UC06-Manter Caixa

1- Possibilitar ao Usuario acompanhar o fluxo financeiro, ou seja, o
Finalidade/Obijetiv | equilibrio de receitas e despesas.
o]
2-Atores Atendente

3-Pré-condicdes | O ator deve estar logado no sistema.

4-Evento inicial | O ator inicia o U.C. selecionando a opc¢éao “Caixa”.

5-Fluxo principal | a. O sistema oferece a interface de opcfes
b. O ator seleciona as opc¢oes. (Al), (A2), (A3)

c. O caso de uso é encerrado.

6-Fluxos Al-Lancar Despesa
alternativos . - "
a) O ator seleciona a opgao “Despesas”.
b) O sistema oferece a interface para a inser¢cao dos dados.
c) O ator insere os dados.

d) O sistema retorna a mensagem “Despesa lancada com
sucesso”.

e) O sistema retorna ao passo 5.c. do Fluxo Principal.
A2-Mostrar Saldo

a) O ator seleciona a opgao “Saldo”.

b) O sistema oferece a interface para a inser¢cao dos dados.
c) O ator insere os dados.

d) O sistema retorna a interface com o resumo financeiro.
e) O sistema retorna ao passo 5.c. do Fluxo Principal.
A3-Retirada de Valores

a) O ator seleciona a opgao “Retirada”.

b) O sistema oferece a interface para a inser¢cao dos dados.
c) O ator insere os dados.

d) O sistema retorna a mensagem “Valor retirado com sucesso”.

e) O sistema retorna ao passo 5.c. do Fluxo Principal.




3.3.7. UCO7-Emitir Relatério de Entregas
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1- Emissédo de Relatorio de Entregas
Finalidade/Objetiv
o]
2-Atores Atendente

3-Pré-condicdes

O ator deve estar logado no sistema.

4-Evento inicial

O ator inicia o U.C. selecionando a opg¢ao “Relatérios”.

5-Fluxo principal

a. O sistema oferece a interface com a opc¢ao “Relatorio de
Entregas”.

b. O ator insere os dados
c. O sistema oferece a interface com as opc¢des. (Al), (A2)

d. O caso de uso é encerrado.

6-Fluxos
alternativos

Al-Imprimir Relatério

a) O ator seleciona a opgao “Imprimir”.

b) O sistema oferece a interface para a inser¢cao dos dados.

c) O ator insere os dados.

d) O sistema imprimi o relatério e retorna a mensagem
“Impresséo realizada com sucesso”.

e) O sistema retorna ao passo 5.d. do Fluxo Principal.
A2-Mostrar na Tela

a) O ator seleciona a opgao “Exibir em PDF”.

b) O sistema oferece a interface para a inser¢cao dos dados.

c) O ator insere os dados.
d) O sistema retorna a interface com o Relatorio.

e) O sistema retorna ao passo 5.d. do Fluxo Principal.

3.3.8. UC08-Emitir Relatério de Contas a Receber

1-
Finalidade/Objetiv

Emissao de Relatorio de Contas a Receber
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(0]

2-Atores

Atendente

3-Pré-condicdes

O ator deve estar logado no sistema.

4-Evento inicial

O ator inicia o U.C. selecionando a opg¢ao “Relatérios”.

5-Fluxo principal

a. O sistema oferece a interface com a opg¢ao “Relatoério de
Contas a Receber”.

b. O ator insere os dados
c. O sistema oferece a interface com as opc¢odes. (Al), (A2)

d. O caso de uso é encerrado.

6-Fluxos
alternativos

Al-Imprimir Relatorio

a) O ator seleciona a opgao “Imprimir”.

b) O sistema oferece a interface para a insercao dos dados.

c) O ator insere os dados.

d) O sistema imprimi o relatério e retorna a mensagem
“Impresséo realizada com sucesso”.

e) O sistema retorna ao passo 5.d. do Fluxo Principal.
A2-Mostrar na Tela

a) O ator seleciona a opgao “Exibir em PDF”.

b) O sistema oferece a interface para a inser¢cao dos dados.

c) O ator insere os dados.
d) O sistema retorna a interface com o Relatorio.

e) O sistema retorna ao passo 5.d. do Fluxo Principal.

3.3.9. UC09-Emitir Relat6rio de Vendas

1- Emissao de Relatorio de Vendas
Finalidade/Objetiv
0]
2-Atores Atendente

3-Pré-condicdes

O ator deve estar logado no sistema.
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4-Evento inicial

O ator inicia o U.C. selecionando a opg¢ao “Relatérios”.

5-Fluxo principal

a. O sistema oferece a interface com a opg¢ao “Relatoério de
Vendas”.

b. O ator insere os dados
c. O sistema oferece a interface com as opc¢oes. (Al), (A2)

d. O caso de uso é encerrado.

6-Fluxos
alternativos

Al-Imprimir Relatério

a) O ator seleciona a opgao “Imprimir”.

b) O sistema oferece a interface para a insercao dos dados.

c) O ator insere os dados.

d) O sistema imprimi o relatorio e retorna a mensagem
“Impresséo realizada com sucesso”.

e) O sistema retorna ao passo 5.d. do Fluxo Principal.
A2-Mostrar na Tela

a) O ator seleciona a opgao “Exibir em PDF”.

b) O sistema oferece a interface para a inser¢cao dos dados.

c) O ator insere os dados.
d) O sistema retorna a interface com o Relatério.

e) O sistema retorna ao passo 5.d. do Fluxo Principal.

3.3.10.

UC10-Emitir Relatério de Contas a Pagar

1-
Finalidade/Objetiv
0

Emissédo de Relatoério de Contas a Pagar

2-Atores

Atendente

3-Pré-condicdes

O ator deve estar logado no sistema.

4-Evento inicial

O ator inicia o U.C. selecionando a opcéao “Relatorios”.

5-Fluxo principal

a. O sistema oferece a interface com a opg¢ao “Relatério de
Contas a Pagar”.

b. O ator insere os dados
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c. O sistema oferece a interface com as opc¢odes. (Al), (A2)

d. O caso de uso é encerrado.

6-Fluxos
alternativos

Al-Imprimir Relatorio

a) O ator seleciona a opgao “Imprimir”.

b) O sistema oferece a interface para a inser¢cao dos dados.

c) O ator insere os dados.

d) O sistema imprimi o relatério e retorna a mensagem
“Impresséo realizada com sucesso”.

e) O sistema retorna ao passo 5.d. do Fluxo Principal.
A2-Mostrar na Tela

a) O ator seleciona a opgao “Exibir em PDF”.

b) O sistema oferece a interface para a insercao dos dados.

c) O ator insere os dados.
d) O sistema retorna a interface com o Relatério.

e) O sistema retorna ao passo 5.d. do Fluxo Principal.

3.3.11.

UC11-Emitir Relatério de Produtos

1-
Finalidade/Objetiv
o]

Emissao de Relatorio de Produtos

2-Atores

Atendente

3-Pré-condicdes

O ator deve estar logado no sistema.

4-Evento inicial

O ator inicia o U.C. selecionando a opgao “Relatérios”.

5-Fluxo principal

a. O sistema oferece a interface com a opgao “Relatério de
Produtos”.

b. O ator insere os dados
c. O sistema oferece a interface com as opc¢oes. (Al), (A2)

d. O caso de uso é encerrado.

6-Fluxos
alternativos

Al-Imprimir Relatério
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a) O ator seleciona a opgao “Imprimir”.

b) O sistema oferece a interface para a inser¢cao dos dados.

c) O ator insere os dados.

d) O sistema imprimi o relatério e retorna a mensagem
“Impresséo realizada com sucesso”.

e) O sistema retorna ao passo 5.d. do Fluxo Principal.
A2-Mostrar na Tela

a) O ator seleciona a opgao “Exibir em PDF”.

b) O sistema oferece a interface para a insercao dos dados.

c) O ator insere os dados.
d) O sistema retorna a interface com o Relatério.

e) O sistema retorna ao passo 5.d. do Fluxo Principal.

3.3.12. UC12-Emitir Relatério de Clientes Inadimplentes

1- Emisséo de Relatério de Clientes Inadimplentes
Finalidade/Objetiv
0
2-Atores Atendente

3-Pré-condicdes

O ator deve estar logado no sistema.

4-Evento inicial

O ator inicia o U.C. selecionando a opgao “Relatérios”.

5-Fluxo principal

a. O sistema oferece a interface com a opg¢ao “Relatério de
Clientes Inadimplentes”.

b. O ator insere os dados
c. O sistema oferece a interface com as opg¢des. (Al), (A2)

d. O caso de uso é encerrado.

6-Fluxos
alternativos

Al-Imprimir Relatério

a) O ator seleciona a opgao “Imprimir”.

b) O sistema oferece a interface para a insercao dos dados.

c) O ator insere os dados.

d) O sistema imprimi o relatério e retorna a mensagem
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“Impresséo realizada com sucesso”.

e) O sistema retorna ao passo 5.d. do Fluxo Principal.
A2-Mostrar na Tela

a) O ator seleciona a opg¢ao “Exibir em PDF”.

b) O sistema oferece a interface para a insercao dos dados.
c) O ator insere os dados.

d) O sistema retorna a interface com o Relatoério.

e) O sistema retorna ao passo 5.d. do Fluxo Principal.

3.3.13. UC13-Manter Venda

1- Manter Venda
Finalidade/Objetiv
0
2-Atores Atendente

3-Pré-condicdes

O ator deve estar logado no sistema.

4-Evento inicial

O ator inicia o U.C. selecionando a opcao “Compras”.

5-Fluxo principal

a. O sistema oferece a interface de opc¢des de produtos
b. O ator seleciona o(s) produto(s).

c. O caso de uso é encerrado.

6-Fluxos
alternativos

3.3.14. UC1l4-Manter Pedido

1- Manter Pedido
Finalidade/Objetiv
0
2-Atores Atendente e Cliente
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3-Pré-condicdes

O ator deve estar logado no sistema.

4-Evento inicial

O ator inicia o U.C. selecionando a opg¢ao “Compras”.

5-Fluxo principal

a. O sistema oferece a interface de opc¢des de produtos
b. O ator seleciona o(s) produto(s).

d. O caso de uso é encerrado.

6-Fluxos
alternativos
3.3.15. UC15-Manter Entrega
1- Manter Entrega
Finalidade/Objetiv
o]
2-Atores Atendente

3-Pré-condicdes

a. O ator deve estar logado no sistema.
b. O ator deve ter efetuado uma compra.

c. O pagamento do produto deve estar confirmado.

4-Evento inicial

O ator inicia o U.C. selecionando a opgao “Entregas”.

5-Fluxo principal

a. O sistema oferece a interface de Entregas
b. O ator insere os dados.

c. O sistema retorna a mensagem “Produto Confirmado para
entrega’”.

d. O caso de uso é encerrado.

6-Fluxos
alternativos
3.3.16. UC1l6-Manter Formas de Pagamento
1- Manter Formas de Pagamento
Finalidade/Objetiv
o]

2-Atores

Atendente
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3-Pré-condicdes

a. O ator deve estar logado no sistema.

b. O ator deve ter efetuado uma compra.

4-Evento inicial

O ator inicia o U.C. selecionando a opc¢éo “Formas de
Pagamento”.

5-Fluxo principal

a. O sistema oferece a interface de opcoes
b. O ator seleciona as opc¢oes. (Al), (A2), (A3)

c. O caso de uso é encerrado.

6-Fluxos
alternativos

Al-Cadastrar novo produto

a) O ator seleciona a opgao “Nova forma de pagamento”.

b) O sistema oferece a interface para a insercao dos dados.
c) O ator insere os dados.

d) O sistema retorna a mensagem “Forma de pagamento
cadastrada com sucesso”.

e) O sistema retorna ao passo 5.c. do Fluxo Principal.
A2-Alterar Dados das formas de pagamento

a) O ator seleciona a opgao “Alterar forma de pagamento”.
b) O sistema oferece a interface para a insercao dos dados.
c) O ator insere os dados.

d) O sistema retorna a mensagem “forma de pagamento alterada
com sucesso”.

e) O sistema retorna ao passo 5.c. do Fluxo Principal.
A3-Excluir forma de pagamento

a) O ator seleciona a opgao “Excluir forma de pagamento”.
b) O sistema oferece a interface para a inser¢cao dos dados.
c) O ator insere os dados.

d) O sistema retorna a mensagem “Forma de pagamento
excluida com sucesso”.

e) O sistema retorna ao passo 5.c. do Fluxo Principal.




3.3.17. UC17-Cadastrar Cliente
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1- Possibilitar o cadastro de um novo cliente.
Finalidade/Objetiv
o)
2-Atores Atendente

3-Pré-condicdes

4-Evento inicial

O ator inicia o U.C. selecionando “Nova Conta”

5-Fluxo principal

a. O sistema oferece a interface de criar nova conta.
b. O ator insere os dados.

c. O sistema confirma e retorna a mensagem “Cadastro efetuado
com Sucesso”.

d. O caso de uso é encerrado.

6-Fluxos
alternativos
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3.4. DIAGRAMA DE ENTIDADE E RELACIONAMENTO

Para Heuser (2004), o D.E.R(Diagrama de Entidade e Relacionamento) representa o
problema a ser modelado sem depender do S.G.B.D.(Sistema Gerenciadores de Banco

de Dados), as tabelas recebem as entidades e os tipos de ligacdes entre elas tripartidas

ou simples representam os relacionamentos. A seguir apresenta-se o referido diagrama

do Sistema de Vendas a Domicilio:

Entrega
% idEntrega: INTEGER

4 Venda_idvenda: INTEGER (FK) |

© situacao: BOOL
|3 Entrega_FRIndexi

ContasReceber @ Venda_idvenda

¢ idContasReceber: INTEGER
@ Venda_idvenda: INTEGER (FK)
¢ dataVendmento: DATE
% valorTotal: DECIMAL
@ situacao: BOOL
|.g ContasReceber FKIndex!
@ Venda_idvenda

WEL_UU]

Rel_05

FormaDePagamento =
 idFormaDePagamento: INTEGER ||
% descricao: VARCHAR

- ContasPagar
 idContasPagar: INTEGER

@ Compra_idCompra: INTEGER (FK)

¢ dataVencmento: DATE
% valorTotal: DECIMAL
@ situacan: BOOL
Rel 12@ ContasPagar FKIndexl
= @ Compra_idCompra

W

Rel_11

,T\ =
Compra
% idCompra: INTEGER

% FormaDePagamento_idFormaDePagamento: INTEGER (FK)
% Fomecedor_idFornecedor: INTEGER (FK)

< dataCompra: DATE
& dataVencimento: DATE
% quantidade: INTEGER
% valorUn: DECIMAL
< valorTotal: DECIMAL
|3 Compra_fKIndex!
@ Fomecedor_idFormecedor
|3 Compra_fKIndex2

¢ FormaDePagamento_idFormaDePagamento

Funcionario 4
Venda - ¥ idFuncionario: INTEGER
1 idVenda: INTEGER % Login_idLogin: INTEGER (FK)
Rel 16 4 FormzDePagamento_idFormzDePagamento: INTEGER (FK) & nome: VARCHAR
}@ Clente_idCiente: INTEGER (FK) Rel02  cpf: INTEGER
4 Funcionario_idFuncionario: INTEGER (FK) ¢ endereco: VARCHAR
4 dataVenda: DATE H- % numero: INTEGER
@ dalta\-'enc‘imentu: DATE Clante = 2 ;ep: INJEEEEAR
4 valorTotal: DECIMAL - airro:
!  status_2: VARCHAR Re03) ¥ dCiente: NTEGER 4 telefone: INTEGER
3 Vends Fiindexi g !g;”?N:;‘gEC:*‘R 4 emal: VARCHAR
4 Funcionario_idFuncionario ° encierecu' VARCHAR Ig Funcionario_fkIndex1
|€Q Venda FKIndex2 H o @ Login_idLogin
@ Cliente_idCliente @ numero: INTEGER N
@ cep: INTEGER ==
[ Vends fHlnde:s < bairo: VARCHAR Rel_14
4 FormaDePagamento_idFormzDePagamento & telefone: INTEGER
Rel 04 @ emai: VARCHAR
ItemCompra < e : _________
¥ idltemCompra: INTEGER iLogin =
@ Caba_jdCab@: INTEGER (FK) Caixa ] 1§ idLogin: INTEGER
4 Produto_idProduto: INTEGER (FK) 1 idCaixa: INTEGER TtemVenda *| 1% usuario: VARCHAR
% Compra_idCompra: INTEGER (FK) |Rel_17| |¢ dataAtual DATE ¢ iditemVenda: INTEGER 1% senha: VARCHAR
% quantidade: INTEGER W4 recetta: DECIMAL Rel 18 & Caixa_idCaba: INTEGER (FK)
% valorTotal: DECIMAL 4 despesa: DECIMAL |<<} Produto_idProduto: INTEGER (FK)
|4 ItemCompra_fKIndexI 4 saldo: DECIMAL % Venda_idVenda: INTEGER (FK)
@ Compra_idCompra % quantidade: INTEGER
|3 ftemCompra_FKIndex2 |€0 valorTotal: DECIMAL
@ Produto_idProduto |3 ItemVenda_FkIndex!
|3 ftemCompra_FKIndex3 9 Venda_idVendz
@ Cade_idCaba | <La TtemVenda_FkIndex2
g N Rel_10 @ Produto_idProduto
Rel0g T T Rel 00 |3 IremVends_FKindex3
- T @ Cava_idCaia
Produto -
7 idedut.u:.INTEGER Categora =
- ) Categnrla_ld(?ategnm: INTEGER (FK) 7 idCategora: INTEGER ol 18
? Furne.cedur_|dF0meced0r: INTEGER (FK) Rel 17 @ Categora, icCategora: INTEGER (FK) 1
$ descricao: VARCHAR H @ descrican: VARCHAR
9 preco: DECIHAL  idCategorisPai: INTEGER <
© estoque: INTEGER 3 Gategor, Aindexi
Laﬂroduto_ﬂ(lnd?xf el 13 Fur.necedur o Cateqora_idCateqara
@ Fornecedor_idFornecedor = # idFornecedor: INTEGER
I3 Produto_FKIndex2 4 razaoSocil: VARCHAR
@ Categoria_idCategoria H- & cnpj: INTEGER

Figura 4: Diagrama de Entidade e Relacionamento

¢ endereco: VARCHAR
@ numero: INTEGER
4 cep: INTEGER

4 bairro: VARCHAR

& telefone:
@ email: VARCHAR

INTEGER
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De acordo com Nunes e O’Neill (2004), o diagrama de Classes € a técnica mais

empregadas para programacao orientada a objetos. Num sistema é formalmente descrita

a estrutura de objetos, a sua identidade € descrita para cada objeto, 0 mesmo para

atributos e operacdes. O Sistema de Vendas a Domicilio contempla um diagrama de

classe como descrito abaixo:

Funcionario

<<2nuUm==
Status

+ <<enum constant== PEDIDO : Status

+ <<enum constant== VENDA : Status

+ <<enum constant=>= CANCELADO : Status
- descricao : String

- idFuncionario : int
- nome : String

- cpf:int

- endereco : String
- numero : int

-cepint
- bairro : String
- telefone : int

-email : String

Login

-idLogin . int
- usuario : String
- senha : String

funcionario

1
1/ +inserir() : void
+ excluir() - void

+ editar() . void

+inserir() . void
+ editar() . void

Venda

- idVenda . int

+ excluir() : void
+ consultar() : void

Entrega

-idEntrega : int
- situacao | boolean

+ consultar() . void
+ baixar() : void

\
1
+ inserir() - void
/ + excluir() : void
+ editar() : void

ContasReceber

- idContasReceber : int
- dataVencimento : Date
- valorTotal : float

- situacao : boolean

+ consultar{) : void
+ baixar() : void

ContasPagar

- idContasPagar : int

- dataVencimento : Date
- valorTotal : float

- situacao : boolean

+ consultar() : void
+ baixar() : void

- status : String

- dataVenda : Date
- dataVencimento : Date
- valorTotal : float

+ consultar{) : void

*

1

Caixa

- idCaixa . int

k——— | - dataAtual: Date

- receita : float
- despesa : float
- saldo : float

Cliente

-idCliente : int

- nome . String

- cpf:int

- endereco : String
- numero : int
-cep:int

- bairro : String

- telefone ©int

- email : String

+ inserir() - void
+ excluir() : void
+ editar() : void
+ consultar{) - void

T

Fornecedor

- idFomecedor: int

- razaoSocial : String
-cnpjint

- endereco : String

- numero :int
-cep:int

- bairro : String

- telefone : int

- email - String

+inserir() : void
+ excluir() : void
+ editar() : void
+ consultar() . void

*

Produto

1.*

- idProduto : int

- descricao : String
- preco : float

- estogue | int

Categoria

|

-idCategoria: int
- descricao : String

+ inserir() : void
+ excluir() - void
+ editar() : void
+ consultar() : void

+ inserir() : void
+ excluir() - void
+ editar() . void
+ consultar() : void

categoriaPai

Y

+ consultar() - void

FormaDePagamento

- idFormalbePagamento : int
- descricao . String

+ inserir() . void
+ excluir() : void
+ editar() : void
+ consultar() - void

Compra

- idCompra :int

- dataCompra : Date

- data¥Vencimento : Date
- quantidade : int

- valorUn : float
* - valorTotal : float

+inserir() : void
* + excluir() : void
+ editar() : void
+ consultar() . void

Figura 5: Diagrama de classe
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3.6. Diagramas de Atividades

Segundo Nunes e O’Neill (2004) o diagrama de atividades é muito eficaz no quesito
descrigao dos fluxos de trabalho em uma organizagédo ou no detalhamento das operacoes
de uma classe apesar de ser um elemento de modelagdo simples. A seguir, os diagramas

de Atividades do Sistema de Vendas a Domicilio:

3.6.1. Manter Produto

act Activity Diagramo)

O produto esta
cadastrado?

Manter N
Produto NS
Sim

Buscar
produto

Alterar produto ou excluir
Alterar produto?

Editar
Produto

Excluir

Excluir
Produ

Nao

MNovo
Produto

Inserir
dados

Inserir
dados

Figura 6: Diagrama de Atividades — Manter Produtor



3.6.2. Manter Cliente

act Activity Diagramo)
O Cliente esta
cadastrado?
N&o
Manter N MNovo Inserir
Clients N Cliente dados
Sim

Buscar
Cliente

Alterar Cliente ou excluir
Alterar Cliente?

Editar §
Cliente

Excluir

Exclui
Cliente

Inserir
dados

ﬁ
M

Figura 7: Diagrama de Atividades — Manter Cliente
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3.7. Diagrama de Sequéncia

O diagrama de sequéncia é um elemento integrante dos diagramas de interacdo, Nunes e
O’Neill (2004) assim os definiram que o mesmo tem a serventia de evidenciar a ordem
cronoldgica das mensagens entre objetos. Assim a elaboracdo desse diagrama é feita
através dos cenarios de casos de usos. Adiante segue os diagramas de sequéncia do

Sistema de Vendas a Domicilio:

3.7.1. Cadastrar Cliente

sd Sequence Diagram0 )

|
Atenldente :
|

| 1. Cadastrar os dados do cliente()

: Cliente cadastrado com suUcesso

Figura 8: Diagrama de Sequéncia — Cadastrar Cliente



3.7.2. Consultar Fornecedor
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sd Sequence Diagram0 )

Aten?ente

| 1. Consultar Fornecedor()

Fornecedor

Mostra a lista de fornecedores

Figura 9: Diagrama de Sequéncia — Cadastrar Cliente
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4. CONCLUSAO

Com a realizacao desse trabalho, foi verificado um grande aprendizado e estimulo para
avancar ainda mais nesse campo, pois ha muitas lacunas a serem exploradas, o0 mesmo
apresentou o desenvolvimento de um sistema de vendas a domicilio utilizando a
tecnologia Java. A grande vantagem de usar essa tecnologia se faz pelo fato dela utilizar
outras como JSF, JPA gue tem diversos beneficios. Com relacdo a tecnologia JSF, foi
possivel adquirir novos conhecimentos e ter uma visdo mais clara desta tecnologia, que
pOSSui recursos necessarios para a elaboragcédo de qualquer aplicacao para web. A forma
de persisténcia das classes entidades foi o JPA um framework utilizado para mapear 0s
objetos para 0 Banco de Dados.
No desenvolvimento do software foi utilizada a IDE Eclipse, uma plataforma Open
Source toda escrita em JAVA mas que pode suportar outras linguagens.
Enfim, todo esse trabalho ampliou meus conhecimentos na parte de andlise de
sistemas, no ciclo de desenvolvimento de um projeto e na programacdo em Java

para Web.
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ANEXOS

TELA PRINCIPAL

B a | 3 Dashboard - sistema de ‘ b o

localhost:

¢« > 0 o

Ola Rafael Souza Cadastros * Pedidos ~

47

Financeiro> R

Pedidos criados

1600

1400

1200

1000

800

Valores

600

400

200

PAN

|I| Todos os padides

Meus pedides

21/08 22/08 23/08

24/08 25/08 26/08 27708 28/08 29/08 30/08 31/08

Datas
Totais por Vendedor

01/09 02/09 03/0% 04/09

O Digite aqui para pesquisar

Figura 10: Tela do Sistema — Tela Principal
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TELA DE CADASTRO DE CLIENTE

| <—EI|E|NOVQC\|ente X‘-&- e - X
<« > 0O o P 3 = L.

Olé Rafael Souza Pedidos *~ Financeiro~ Relatérios ~ Sair

Clientes
Novo Cliente Usuarlos
{ Fornecedores
Novo Salvar ) Enviar por e-mail Pesquisa
Categorias
1 Produtos I
Nome ——————
Tipo isica ') Juridica
Doc. Receita Federal
E-mail
Adicicnar Enderego
Logradouro Numero Complemento CEP Cidade/UF

Nenhum endereco incluido

Trabalho de Conclusao de Curso "SISTEMA DE CONTROLE DE VENDAS A DOMICILIO” - FEMA - wuaw fema edu br

H O Digite aqui para pesquisar

Figura 11: Tela de Cadastro — Cadastro de Cliente

TELA DE CADASTRO DE PRODUTO

8 | = Novo Produto * ‘ + v - X
<« = 0O @ localhost himl b4 = 7 =

Ola Rafael Souza Cadastros ~ los = Fi rios *  Sair

Novo Produto

Novo Salvar Pesquisa

SKU

Nome

Categoria Selecione a Categoria | *
Subcategoria Selecione a subcategoria| ¥
Valor unitario

Estoque

Trabalho de Concluséo de Curso "SISTEMA DE CONTROLE DE VENDAS A DOMICILIO” - FEMA - waw fema edu br

H 0 Digite aqui para pesquisar

Figura 12: Tela de Cadastro — Cadastro de Produto
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TELA DE PEDIDO

B a | I Novo Pedido * ‘ ab 8 - X
< - O @ localhost t ¥r = 71 =

Olé Rafael Souza Cadastros ~ dos * Financeiro~ Rel ros ~ Sair

Novo Pedido

Novo Salvar Emitir Cancelar Enviar por e-mail Pesquisa
status Pedido Vendedor [Selecione -
Cliente = Forma de pagamento Selecione -
Valor do acrescimo 7000 Data de vencimento
Valor do frefe o0 Subtotal R$ 0,00
Valor de desconto 0,00 Total do pedido R$ 0,00
Itens Dados de entrega Observagio
SKU Produto Valor unitario Quantidade Estoque Valor total
R$ 0,00 1 R$ 0,00
Subtotal R$ 0,00

Trabalho de Conclus3o de Curso "SISTEMA DE CONTROLE DE VENDAS A DOMICILIO" - FEMA - wwaw.fema edu.br

H O Digite aqui para pesquisar

Figura 13: Tela de Pedido — Pedido de Venda

TELA DE PESQUISA DE PEDIDOS

B a | 5 Pesquisa Pedidos bd ‘ e = K
< = 0O @ localhost:a htm Yo = L &

Ola Rafael Souza Cadastros ~ Pedidos ~ Financeiro = Rel

Pesquisa Pedidos

Pesquisar Novo

Nimero a

Data de criagdo a

Vendedor

Cliente

Status Pedido Venda Cancelado

Nimero Cliente Vendedor Data de criagio Valor total Status

1 Rafael de Souza Gongalves Luana Mascareli 25/08/2019 R$ 165,20 Venda I
2 José Maria Gongalves Rafael Souza 25/08/2019 RS 94,08 Venda P
3 ALEX SANDRO ROMEO DE SOUZA POLETTO Luna Leal 27/08/2019 RS 243,50 Venda e
4 ALMIR ROGERIO CAMOLESI Rafael Leal 27/08/2019 R$ 139,58 Venda s
3 Maria Amélia de Souza Luna Leal 27/08/2019 R$ 37.50 Pedido i

H O Digite aqui para pesquisar

Figura 14: Tela de Pedido — Pesquisa de Pedidos
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