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RESUMO

O presente trabalho tem o objetivo de apresentar justificativas para a reducédo da
jornada de trabalho do bancario. A analise dos principios gerais de direito
constitucional, aliada a uma breve abordagem da histéria do desenvolvimento da
jornada de trabalho no Brasil e nas civilizagcbes ao redor do mundo, bem como da
analise da evolucdo da tecnologia e do conhecimento e de suas consequéncias, essas
abordagens, somadas a uma visdo critica das decisdes politicas que resultaram nas
reformas da previdéncia, LOAS (Lei Organica da Assisténcia Social) e reforma
trabalhista revelam com clareza que a reducdo da duracdo da jornada de trabalho
representa uma forma de equilibrar as relagbes sociais entre donos dos meios de
producao e aqueles que tém a oferecer sua forca de trabalho, especificamente no que
tange a realidade brasileira. Do modo de producdo que se utilizava da mao-de-obra
escrava, até o modo de producado capitalista industrial moderno, percebe-se que a
reducdo da jornada de trabalho sempre representou desenvolvimento social, moral,
tecnoldgico e de qualidade de vida, colaborando para uma progressiva ampliacdo do
conceito de dignidade humana. A reducdo da jornada de trabalho, aliada as outras
conquistas de direitos e garantias, representaram uma ampliagcdo gigantesca do
conceito de dignidade da pessoa humana. Empregados e empregadores ganharam
com o0 amalgama virtuoso entre a garantia ao direito de propriedade dos meios e
modos de producdo, aliada a responsabilidade social e ao respeito aos valores
vinculados aos direitos humanos. O presente esfor¢co académico, em uma nova era
do capitalismo, que pode ser conhecida na literatura como capitalismo pés-moderno,
era da informética ou capitalismo poés-industrial, procura sugerir que € preciso
considerar a necessidade de uma nova reducgéo da jornada de trabalho humano, a fim
de equilibrar novamente estas relacdes sociais, gerando qualidade de vida,
prosperidade e desenvolvimento social e humano. Diante de um quadro de crescente
desemprego, instabilidade ética e juridica, esta seria uma medida que geraria, como
consequéncia, maior empregabilidade, maior geracdo de seguranca juridica, e uma
consecutiva nova ampliagdo do conceito de dignidade da pessoa humana, t&o
necessaria nestes novos tempos. O foco do presente trabalho monografico pugna pela
reducdo da jornada de trabalho do bancario. O nicho de atuacdo deste profissional é
0 que parece oferecer maiores condi¢coes de figurar na vanguarda deste salto
gualitativo de direitos, pelos seguintes motivos: o vultuoso capital acumulado pelas
Instituicbes financeiras; a pujanca do desempenho econdmico destas corporacoes,
mesmo em época de crise internacional; comportamento dos picos de lucratividade
destas corpora¢fes que, ano a ano, superam as proje¢fes de lucro; o avango
tecnologico que invade este setor, em que as maquinas substituem a atividade
humana numa progressdo avassaladora. Este, portanto, parece ser o marco de
largada, o ponto de partida de uma politica, cada vez mais ampla, pela reducao da
jornada de trabalho. Primeiramente, pela reducéo da jornada de trabalho do bancario.

Palavras-chave: Direito do Trabalho; Jornada de trabalho; Principios de Direito
Constitucional; Direitos Humanos; Dignidade da Pessoa Humana; Era Pds-industrial.



ABSTRACT

This study aims to presenting the rationales for reducing of the working day of bankers.
The analysis of the general principles of constitutional law, together with a brief
approach to the history of the development of the working day in Brazil and in
civilizations worldwide, as well as the analysis of the evolution of technology and
knowledge and its consequences, plus the critical vision of the political decisions which
resulted in the social security reforms, the Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS)
and labor reform, show that the reduction of working hours represents a way of
balancing the social relations between owners of the means of production and those
who have to offer their workforce, mainly with regards to the Brazilian reality. It is
noticed that from the mode of production which was used slave labor up to the modern
industrial capitalist mode of production, the reduction of the working day always
demonstrated social development, moral, technological and quality of life, i.e.,
consistent with a progressive extension of the concept of human dignity. In addition,
the reduction of the working day, together with other rights achievements represented
a significant expansion of the concept of human dignity. Employees and employers
have benefited from the relationship between the guarantee of the right of ownership
of the means and modes of production, together with social responsibility and respect
for the values linked to human rights. Academic efforts in the new era of capitalism,
which may be known in the literature as postmodern capitalism, or computer age or
postindustrial capitalism, seeks to suggest that it is important to consider the need for
a further reduction of the human working day in order to balance these social relations,
and providing quality of life, prosperity and social and human development. Faced with
a situation of increasing unemployment, ethical and legal instability, this would be a
measure that would lead to greater employability, greater generation of legal security,
and a consequent new extension of the concept of human dignity that is so necessary
today. The focus of this study is to strive for reducing of the working day of bankers.
The place of work of this professional is what seems to offer greater conditions to be
at the forefront of this qualitative leap in rights, for the following reasons: the large
capital accumulated by financial institutions; the strength of the economic performance
of these corporations, even in times of international crisis; the behavior of profitability
peaks of these corporations that, year by year, far outweigh the profit projections; the
technological advance that invades this sector, where machines replace human activity
in an overwhelming progression. Hence, this seems to be the starting point of an
increasingly broad policy for reducing working hours. Firstly, by reducing of the working
day of bankers.

Key words: Labor Law; Working day; Principles of Constitutional Law; Human rights;

Dignity of human person; Post-industrial age.
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1. INTRODUCAO

O presente trabalho tem o objetivo de apresentar justificativas para a reducédo da
jornada de trabalho do bancario. Limitar o tempo de trabalho é um principio de Direito
do Trabalho, também relacionado ao principio da dignidade humana, porque visa
proteger o trabalhador e também elevar de dignidade o trabalho. O ser humano tende
a desvalorizar e desrespeitar o que € insignificante. Reduzir o tempo de duracdo da
jornada de trabalho agrega valor e significado a atividade humana remunerada. Mas
os limites do tempo dedicado ao trabalho pelo empregado devem ser impostos pelo
Estado mediante legislagéo especifica.

Basta observar que, na antiguidade o trabalho era visto como uma maldicdo imputada
as castas inferiores e escravos, que trabalhavam sem limites regulamentares. Como
0 progresso da sociedade depende da criatividade e do trabalho humanos, esta
mesma sociedade vai se conscientizando da importancia e valor do seu esfor¢o
laboral. Assim, passam a existir regras limitadoras do tempo de jornada e regras
coibindo abusos nos contratos de trabalho. Nesta dindmica o trabalho passa a ter um

valor humano cada vez mais importante.

O grande problema nos dias atuais € a falta de trabalho, o desemprego. A evolucéo
tecnolégica tem mudado o paradigma do modo de producdo na sociedade poés-
moderna, onde as maquinas substituem a habilidade humana, com muita vantagem,
em inumeras atividades. Esse fato tem contribuido largamente para um aumento sem
precedentes nos indices de desemprego, cada vez mais crescentes, na medida dos
avancos da tecnologia. Isso aumenta as diferencas sociais, criando abismos entre 0s
donos dos meios de producédo e a massa trabalhadora, cada vez mais desvalorizada,
chegando a niveis tdo acachapantes que, hoje, podem ser considerados grande
ameaca a dignidade humana. Ora, a reducdo das desigualdades sociais, a
valorizacéo do trabalho humano e o pleno emprego séao valores constitucionais da

Republica.

No entanto, o que se V&, no presente, sdo reformas legislativas contra o trabalhador:
A LOAS (Lei Organica da Assisténcia Social) foi reformada e, entre as reducdes de
direitos, verificou-se o aumento da idade para se fazer jus ao Beneficio de Prestacéo
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Continuada, que passou de 65 para 70 com a reforma da Previdéncia, além de néo
mais estar vinculada ao salario minimo como referéncia; A reforma da Previdéncia
vem dilatando a idade do trabalhador e o tempo de contribuicdo para que o mesmo
tenha direito a aposentadoria; A reforma trabalhista inibe o trabalhador de acessar a
Justica impondo-lhe custas que antes ndo existiam, atribui valor ao negociado entre
empregador e empregado, em detrimento do direito que ja foi conquistado e vigente
em Lei, além de permitir a perniciosa modalidade de trabalho intermitente; e a sancéo
da Lei 13.429/2017, que, entre outras mazelas, permite a terceirizacao da atividade
fim da empresa contratante. Todas estas situacdes, portanto, de fato e de direito,
desabam como avalanche para desmoralizar o trabalhador brasileiro.

E imperativa a necessidade de se equilibrar as relacées sociais entre donos dos meios
de producdo e aqueles que tém a oferecer apenas a sua forgca de trabalho,
principalmente diante da realidade de desigualdade social que assola a nacao
brasileira. A valorizacdo do trabalho humano, como principio constitucional, precisa
ser lembrada e respeitada neste momento de reflex&do. Valorizar e dignificar o trabalho
humano e, especificamente, dentro dos fins a que se destina este trabalho
monografico, o trabalho do bancério, podera ser realizado, em principio, pela medida,
tdo necessaria, da reducao da jornada de trabalho. Do modo de producéo escravista,
até o modo de producgdo capitalista industrial moderno, a redugcédo da jornada de
trabalho sempre agregou progressiva ampliacdo ao conceito de dignidade humana,
permitindo maior geracdo de prosperidade, de desenvolvimento social, ético,

tecnoldgico e de qualidade de vida para toda a sociedade.

O exercicio do direito de propriedade deve ser salutarmente limitado e norteado por
sua funcéo e responsabilidade social, a fim de que esteja sempre congruente com 0s
direitos humanos, e em harmonia com os principios constitucionais de valorizacdo da
dignidade e do trabalho humanos. Procuraremos demonstrar a necessidade de
reducdo da jornada de trabalho humano, a fim de buscar o equilibrio das relagbes
sociais. Altos indices de desemprego; Instabilidade ética agravada com o aumento
dos indices de criminalidade e representada pelas cenas como as que foram vistas
durante a greve da Policia Militar do Estado do Espirito Santo, no inicio deste ano;
Inseguranca juridica criada por um sem numero de processos na justica em
decorréncia de adoecimentos e afastamentos no trabalho, e todo o prejuizo que isto

pode representar aos cofres publicos e iniciativa privada; diante deste quadro que
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parece extraido de um filme de terror, reduzir o tempo de duracdo da jornada de
trabalho, em especial, do bancéario, seria uma medida que geraria, como
consequéncia, maior seguranca juridica, em virtude do impacto positivo para o
combate ao adoecimento no trabalho e absenteismo; uma consecutiva nova
ampliacdo do conceito de dignidade da pessoa humana, tdo necessaria nestes novos

tempos, onde “as coisas sdo personalizadas e as pessoas sao ‘coisificadas™ (autor
desconhecido — mas a frase esta intimamente ligada ao conceito de “mente
coisificada”, apresentado por Theodor Adorno no discurso “Educacdo apos
Auschwitz”, palestra transmitida pela radio de Hessen em 18 de abril de 1965);
Geracao imediata de mais postos de trabalho, visto que a salde financeira e a politica
de sustentabilidade das operagbes dos grupos econdmicos que atuam no setor
bancario evidenciam condi¢cdes e ambiente mais que favoraveis para absorver essa

medida;

Sugerimos a reducdo da jornada de trabalho do bancario, pois ficara evidente, no
percurso das investigacdes e da apresentacdo dos argumentos, que a area de
atuacdo do empregado bancério € a que parece oferecer maiores condi¢gdes de figurar
na vanguarda deste salto qualitativo de direitos, pelos seguintes motivos: o vultuoso
capital acumulado pelas Instituicbes financeiras; a pujanca do desempenho
econdbmico destas corporacbes, mesmo em e€época de crise internacional;
comportamento dos picos de lucratividade destas corporagbes que, ano a ano,
superam as projecdes de lucro; o avanco tecnoldgico que invade este setor, em que
as maquinas substituem a atividade humana numa progressao avassaladora. Este
parece ser o melhor ponto de partida de uma politica que devera ainda ser
aperfeicoada e aliada a muitas outras, pela valorizagdo do trabalho humano e

dignidade humana: a reducéo da jornada de trabalho do bancéario.
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2. DO VALOR DO TRABALHO E DO DESCANSO

2.1 - O valor do trabalho, o principio da dignidade da pessoa humana, o direito

fundamental do trabalhador ao descanso e a educacéo continuada e a
questao salarial.

Ter um trabalho esta intimamente associado a dignidade do ser humano, conforme,

Asquinazi-Bailleux apud Amauri Mascaro Nascimento.

Na antiguidade o trabalho era visto como puni¢cdo. Na medida em que se verifica que
0 progresso da sociedade depende do trabalho, este passa a ter um valor humano

importante.

De desvalor a valor, o trabalho inicia-se como atividades dos escravos, na
antiguidade, e, portanto, uma atividade subumana, posto que os escravos nao tinham
personalidade, e eram considerados coisa, objeto, mercadoria. Na sociedade atual,
no entanto, o grande problema e desvalor social € a falta de trabalho, a escassez de
emprego. Estes dois aspectos séo verificados pragmaticamente e com o olhar na
historia, e assim temos a evolucédo valorativa do trabalho, A Constituicdo Federal
brasileira enaltece o trabalho humano, quando diz que a ordem econdmica esta
fundada na valorizacdo do trabalho humano, a fim de assegurar a todos existéncia
digna (Art. 170, caput, CF/88). No inciso VII e VIII do mesmo artigo 170 da CF/88,
estdo elencados dois importantes principios norteadores do trabalho humano no

Brasil, quais sejam, a reducao das desigualdades sociais e a busca do pleno emprego.

O paragrafo unico do artigo 170 da CF/88 Assegura a todos a liberdade para exercer
qualquer atividade econémica. No caso do trabalho humano, especificamente e mais
interessante aos objetivos deste trabalho, restringimos aqui o trabalho humano ao do
bancario, seja ele funcionario publico ou privado. A liberdade de empreender esta
limitada, primeiramente, aos requisitos para se habilitar profissionalmente (caso do
meédico, do nutricionista, etc), e em segundo lugar, vém as limitacdes relacionadas a
protecdo do trabalhador, a fim de que o trabalho n&o seja socialmente visto como um
desvalor, para que o trabalho ndo seja encarado como entrave a vida humana digna

e, para isso, ndo pode voltar a ser penoso, escravo, insalubre. Assim, como ja
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dissemos, o trabalho humano esta ligado ao principio da dignidade humana, e precisa

evoluir concomitante a este principio.

Mas o Direito do trabalho, o direito ao trabalho, e a equiparagéo do direito ao trabalho
ao principio da dignidade humana nao sao suficientes para garantir que estes direitos
serdo assegurados, nem que o trabalho continuara sendo um valor da vida humana,
como atividade digna de agregar substancia a autoestima do individuo, e constituir-se
fonte de felicidade e realizacdo do ser humano. Para que este horizonte seja
perseguido, para que estes ideais continuem no foco da sociedade, sdo necessarias
politicas e medidas voltadas a este assunto e a estes principios, que devem ser
valorizados, na pratica, pelas pessoas juridicas de direito publico e de direito privado,

enfim por todas as instituicoes, bem como pela sociedade civil como um todo.

Se antes a sociedade era atrasada porque nao valorizava o trabalho humano, e se na
atualidade a civilizagdo procura a evolugdo e o progresso, esta evolugédo e este
progresso devem estar aliados a estes valores e principios de dignidade do trabalho
e dignidade da pessoa humana, principios estes sempre em constante evolucéo de

significado e abrangéncia.

No entanto, a alta competitividade entre as empresas, e 0 constante esforco das
nacdes em virtude das relagdes comerciais globalizadas, de manter, num contexto de
grandes disputas pelos mercados, a balanca comercial positiva, procura sempre o
lucro maximo, em detrimento da evolucdo dessas garantias e principios. Afinal de
contas, tentar manter num patamar de alto padrdo os principios de dignidade humana
e dignidade no trabalho, numa empresa e num pais que estao no vermelho, de pouco
ou nada adianta. Assim, o viés econbémico e financeiro precisa também de analise,

para verificar a possibilidade de aumento deste padréo de qualidade de vida.

Conservar os principios da dignidade humana e da dignidade do trabalho € um desafio
sempre atual, diante das transformacdes a que esta exposto o processo produtivo.
Porém, a finalidade de todo o processo, segundo a conveniéncia econdmica e social,
é de que sejam sustentaveis em longo prazo, e que evoluam sempre para um patamar
e um padrao superiores. Neste aspecto, os debates sobre a qualidade de vida do

trabalhador e os principios elencados estdo sempre em pauta.
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Ora, se o trabalhador estiver exposto a uma jornada de trabalho exaustiva,
degradante, humilhante, insalubre, muito provavelmente também estard exposto a
enfermidades de ordem fisiologica e psicologica, e também a afastamentos
temporarios ou definitivos do mercado de trabalho, gerando prejuizos para a
sociedade. Isto porque, no Brasil, as despesas de sinistro do seguro do trabalhador
em virtude de afastamentos sdo assumidas pela sociedade, e os prejuizos de uma
vida laboral interrompida sao incalculaveis. Logo, os investimentos na qualidade de
vida do trabalhador néo significam necessariamente despesa, mas sim investimento
nos quesitos sustentabilidade, competitividade e evolugdo dos negdocios econdmicos
em todas as fases da cadeia produtiva.

Nos momentos em que se faz necessario o0 enxugamento dos quadros de
trabalhadores nas empresas, com as consequentes dispensas coletivas (demissdes
em massa), nas sessdes de negociacdo prévia entre 0s representantes das
categorias, costuma-se aventar a possibilidade de diminuicdo das horas extras ou da
jornada de trabalho, para diminuir os efeitos nocivos das demissdes. Assim, muitas
hipéteses que costumam agregar qualidade a vida do trabalhador e a sua dignidade
também séo hipoteses com razdes economicamente viaveis e acertadas, sendo de
forma imediata, certamente de forma mediata. Reduzir a jornada de trabalho, por
exemplo, além de propiciar reducédo de despesas para o empregador, tem o viés social
de propiciar ao empregado mais momentos de lazer e higiene mental, de possibilidade
de se dedicar a cursos de atualizacéo, de se dedicar ao saber e ao conhecimento, de
se dedicar a sua familia e as relacfes sociais de afetividade e network. Investir na
reducdo a jornada de trabalho, portanto, traz beneficios imediatos ao empregador,
seja do setor publico ou privado, de reducdo de despesas, e, como consequéncias
mediatas, elementos de sustentabilidade da relacdo empregado-empregador, de

sustentabilidade da atividade econdmica em si, e da sociedade como um todo.

Popularmente se ouve, mormente em programas sensacionalistas de radio e
televisdo, ou em horario politico em épocas eleitorais, e até mesmo em noticiosos
jornalisticos tendenciosos, que o0 conjunto de garantias da dignidade da pessoa
humana e da qualidade de vida e dignidade do empregado trabalhador desestimula
as contratacfes. Segundo estes pensamentos, para contratar mais, € preciso
flexibilizar estes principios, afastar o que eles consideram como dificuldades para

contratar e dispensar trabalhadores. Acontece que o principio de dignidade do
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trabalhador é um ideal a ser atingido, e ndo um direito conquistado e consolidado.
Assim, o esforco deve ser geral, e por diversos caminhos, publicos ou privados, para
que a nacao ofereca um numero cada vez maior de postos de trabalho de alto padréo,
buscando sempre propor a relevancia destes principios nas relagées de trabalho, para
gue a sociedade do futuro seja melhor que a sociedade do presente, e a
sustentabilidade dos negdcios promova também a sustentabilidade da prosperidade

e da dignidade humana.

Outro direito fundamental do trabalhador, e também intimamente ligado a tematica da
reducado da jornada de trabalho, da dignidade da pessoa humana e do trabalhador, &

o direito fundamental do trabalhador ao descanso.

Sobre o direito do trabalhador ao descanso, diz Amauri Mascaro Nascimento, em seu

“Curso de Direito do Trabalho”, 20.2 edigcéo, Ed. Saraiva, pag 452:

“O tempo livre permite ao homem o desenvolvimento integral da sua
personalidade quando se dedica a outras atividades diferentes do trabalho
profissionale que lhe facilitem convivio familiar, com amigos, horas de
entretenimento, estudos, convivéncia religiosa, pratica desportiva, leitura de
jornais e revistas, passeios, férias e tudo o que possa contribuir para a
melhoria da sua condicao social.

O lazer atende a necessidade de libertacdo, de compensacao as tensdes da
vida contemporanea e € uma resposta a violéncia que se instaurou na
sociedade, ao isolamento, a necessidade do ser humano para encontrar-se
consigo e com o proximo, sendo essas, entre outras, as causas que levam a
legislacdo a disciplinar a duracéo do trabalho e os descansos obrigatorios.

A limitacdo do tempo de trabalho em funcéo do fator dia, semana, més e ano,
dai a disciplina legal sobre jornada diaria de trabalho e os maximos permitidos
pelas leis ou pelas convengdes coletivas de trabalho e os intervalos de
descanso e alimentacéo, o direito ao repouso semanal remunerado, o direito
ao descanso anual por meio das férias anuais remuneradas, tem por
finalidade atender a essas necessidades.” (ipsis litteris)

A reducéo da jornada de trabalho agrega valor também neste sentido, qual seja, de
promover o descanso ao trabalhador, nos moldes aventados acima, e também com
consequéncias positivas na economia e na evolugdo da qualidade de vida da
sociedade. Gize-se que sociedades ditas de primeiro mundo adotam uma jornada de
trabalho menos penosa e menos extensa, tais como Franca, Suécia, Dinamarca,
Suica, entre outros paises. Nessas economias, e também naquelas em que foi
adotada sistematicamente a reducao da jornada de trabalho, observa-se a reducéo
do desemprego, em virtude do aumento de ofertas de vagas, posto que o empregador
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necessitara de mais pessoas para trabalhar nas horas e nos turnos em que 0s
trabalhadores que tiveram sua jornada de trabalho reduzida outrora trabalhavam. Isso
nao implica necessariamente em aumento de despesa de pessoal, mas sim, dividir os
custos das contratagcbes com mais pessoas. Além do mais, com mais tempo de
descanso, o trabalhador podera dedicar-se ao conhecimento e a atualizacdo
sistematica do saber, e esta graduacao do saber possibilitard, ao mesmo, ganhos de
ordem pessoal, ndo s6 econémica, mas também outros de ordem préatica, tais como
melhora da autoestima, da admiracéo e reconhecimento no meio social e académico,
reconhecimento no préprio ambiente de trabalho e familiar. O saber agrega muitos
valores, e descrevé-los aqui demandaria excesso de linhas. O fato é que, para evoluir
socialmente e economicamente, 0 homem precisa de tempo para estudar, graduar-
se, melhorar sua formacéao, a fim de aproveitar mais oportunidades de ascencéo social
e profissional. Sem uma reducédo da jornada de trabalho, estas possibilidades de

atualizacdo, educacéao continuada e busca pela exceléncia ficam comprometidas.

A acachapante e excessivamente longa jornada de trabalho prejudica a formagéo
integral do ser, mas ndo para ai as suas negativas consequéncias. As chances de
acidentes de trabalho, enfermidades laborais, afastamentos e erros profissionais
acontecerem aumentam proporcionalmente a extensdo da duracdo da jornada de
trabalho. Também ndo podemos olvidar que, comprometido com uma extensa jornada
de trabalho, o trabalhador se acomoda no paternalismo de seu empregador, ja que
nao ha alternativa de se educar para buscar novas e melhores oportunidades. A
consequéncia € que o mercado evolui, o nivel de competitividade se acirra no
mercado, mas os funcionarios ligados a determinada empresa ou setor econémico da
sociedade, mormente o servico publico, por ndo terem tempo de acompanhar os
desafios da educacdo continuada, vdo se tornando obsoletos, e a entidade ou
instituicdo empregadora, por ndo investir numa medida sustentavel de reduzir a
jornada de trabalho de seus empregados, e no incentivo da educacao continuada do
trabalhador, sucumbira ao amargor de provar a obsolescéncia e desatualizagdo de
seus quadros produtivos humanos, ou, pior, devera amargar a necessidade de demitir
sistematicamente, buscando profissionais mais atualizados no mercado, medida que,
além de acarretar custos mais altos para o empregador, também despeja no mercado
um capital humano que tera dificuldade em se adaptar as novas realidades. O preco

disso inevitavelmente sera dividido por todos, na forma do aumento do desemprego,
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do aumento das despesas do estado, do aumento da violéncia social, favelamentos,
descompromisso com os resultados das instituicbes e empresas, e tantas outras

mazelas que sabidamente decorrem de baixos indices educacionais.

Outro reflexo do investimento na qualidade de vida, na dignidade do trabalhador, na
reducado de sua jornada de trabalho e no incentivo a educacao continuada é a questao

salarial.

O trabalho é digno e tem elevado valor na sociedade contemporanea porque tambéem
oferece, através da remuneracdo, a possibilidade do trabalhador se autogarantir
condi¢bes de subsisténcia, educacgéo e dignidade.

As condi¢des minimas de subsisténcia do ser humano é um valor tdo importante, que
hoje, mesmo o desempregado conta com a remuneracao dos programas sociais de
renda minima, no Brasil, mantidos por governos municipais (CRAS-Centros de
Referéncia de Assisténcia Social), estadual (em S&o Paulo predomina o programa
Renda Cidadd) e federal (hoje os de maior destaque sdo o BPC — Beneficio de

Prestacdo Continuada, e o Bolsa Familia).

Segundo matéria do site “Portal Brasil”, sobre o programa de renda minima conhecido

como Beneficio de Prestagcdo Continuada — BPC:

“O BPC é a garantia de um salario-minimo mensal ao idoso acima de 65 anos
ou ao cidadao com deficiéncia fisica, mental, intelectual ou sensorial de longo
prazo, que o impossibilite de participar de forma plena e efetiva na sociedade,
em igualdade de condicbes com as demais pessoas.” (site:
http://www.brasil.gov.br/cidadania-e-justica/2016/07/beneficio-de-prestacao-
continuada-sera-concedido-ver-inscricao-no-cadunico).

O site “Nova Previdéncia”, sobre o programa de renda minima conhecido como ‘Bolsa

Familia’, informa:
A “O Programa Bolsa Familia surgiu no ano de 2003 com a intencédo de
combater a miséria no pais e servir como trampolim para o desenvolvimento
social da populacdo. Sendo assim, existem condi¢Bes para o recebimento do
beneficio. Como por exemplo, os filhos frequentarem a escola, o
acompanhamento do estado de saude das criancas, entre outros. (...)

O Programa atende as partes mais baixas da piramide social brasileira, sao
atendidas familias que vivem em situacdo de pobreza e pobreza extrema.
Para definir em qual patamar da piramide a familia se encontra, o governo
definiu uma renda per capita base para distribuir o beneficio.” (site:
http://novaprevidencia.com.br/bolsa-familia-quem-tem-direito-ao-
beneficio/?gclid=CjOKEQIA88TFBRDYrOPKuvfY2pIBEIQA97Z8MzkzgelLelLh
rETzJqvxoM7FzNU-rP77heRFi6bEstFU8aAqIH8P8HAQ).
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No Segundo o site “Portal do Governo”, do Governo do Estado de S&o Paulo, Renda
Cidada é o “Programa estadual de transferéncia de renda que promove acdes
complementares e concede apoio financeiro direto as familias. Visa a
autossustentacdo e a melhoria na qualidade de vida da familia beneficiaria do

programa.”(site: http://www.desenvolvimentosocial.sp.gov.br/portal.php/rendacidada).

Segundo o site “Assisténcia e Desenvolvimento Social” da Secretaria de Estado da
Assisténcia e Desenvolvimento Social, do estado de Alagoas sobre o Centro de
Referéncia de Assisténcia Social — CRAS:

“O CRAS é uma unidade publica estatal descentralizada da politica de
assisténcia social sendo responsavel pela organizacao e oferta dos servigcos
socioassistenciais da Protecdo Social Basica do Sistema Unico de
Assisténcia Social (SUAS) nas areas de vulnerabilidade e risco social dos
municipios e DF. (...) Representa a principal estrutura fisica local para a
protecdo social basica, desempenha papel central no territério onde se
localiza, possuindo a funcao exclusiva da oferta publica do trabalho social
com familias por meio do servico de Protecdo e Atendimento Integral a
Familias (PAIF) e gestéo territorial da rede socioassistencial de protecéo
social bésica. (ver PAIF) Nesse sentido, destacam-se como principais
funcbes do CRAS:

. Ofertar o servico PAIF e outros servicos, programas e projetos
socioassistenciais de protecdo social basica, para as familias, seus membros
e individuos em situacdo de vulnerabilidade social;

. Articular e fortalecer a rede de Protecdo Social Basica local,

. Prevenir as situacbes de risco em seu territério de abrangéncia
fortalecendo vinculos familiares e comunitarios e garantindo direitos.

(..)

A localizacdo do CRAS é fator determinante para que ele viabilize, de forma
descentralizada, 0 acesso aos direitos socioassistenciais. O CRAS deve ser
instalado prioritariamente em locais de maior concentracdo de familias em
situagdo de vulnerabilidade, com concentracdo de familias com renda per
capita mensal de até Y2 salario minimo, com presenca significativa de familias
e individuos beneficiarios dos programas de transferéncias de renda, como o
BPC — Beneficio de Prestagdo Continuada, Bolsa Familia e outros, conforme
indicadores definidos na Norma Operacional Basica— NOBSUAS/2005. Cada
municipio deve identificar o(s) territério(s) de vulnerabilidade social e nele(s)
implantar um CRAS, a fim de aproximar os servi¢cos oferecidos aos usuarios.”
(site: http://www.assistenciasocial.al.gov.br/programas-projetos/protecao-
social-basica-1/cras-paif).

Afim a estes aventados conceitos de renda minima & o conceito de salario vital,
principio valorizado inclusive pela doutrina social da Igreja Catolica. Segundo Amauri
Mascaro Nascimento, “salario vital € o necessario para a satisfacdo das necessidades

basicas da pessoa, como a alimentacao, habitacdo, transporte e outras e a realizacao
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do direito do trabalhador; o salario vital expressa-se como niveis minimos obrigatorios
por lei ou convencdes coletivas.” (Curso de Direito do Trabalho”, 20.2 edicao, Ed.

Saraiva, pag. 454)

Assim, € preciso salientar que, embora falemos de reducdo da jornada de trabalho
como forma de incentivar a qualidade de vida, a valorizac&do da dignidade humana, a
oportunidade de educacédo continuada, e de aproveitar oportunidades de melhor
remuneracdo segundo a conquista de melhor formacdo humana, ndo poderemos
nunca olvidar que os salarios devem sempre realizar 0s principios de salario vital e de
salario justo, ou seja, ainda que a jornada de trabalho seja reduzida, o salario devera
garantir a subsisténcia do individuo, sua dignidade, sua educacéo, e devera ser um

salario justo de acordo com a funcgédo e atividade exercida na sociedade.

Embora seja tentador imaginar que, a partir da reducdo da jornada de trabalho seja
importante reduzir o valor do salario, devemos lembrar que o trabalho e o trabalhador
nao sao produtos e que o salario ndo é o preco de nenhum produto, mas o
investimento no homem, na humanidade, na cidadania, nos ideais de construcéo de
uma sociedade do futuro que possa se aproximar de realizar os ideais preconizados
na Revolugcédo Francesa em 1789, quais sejam, liberdade, igualdade e fraternidade.
Mais que o pagamento de um servico, o salario € o alicerce do futuro, posto que
remunera o cidaddo do presente para que ele se realize e se oportunize a evoluir
como ser humano, tanto ele como sua familia e sua descendéncia. Pensar em salario
é pensar em dignidade e cidadania, e os conceitos de salario, cidadania e dignidade
devem andar juntos, de maos dadas, para que o trabalhador ndo seja nunca
confundido com um objeto ou produto, como outrora o foi na Antiguidade, quando dos
modos de producao escravistas. A civilizagdo atual ndao comporta mais este tipo de
situacdo degradante e humilhante, e solicita um ser humano que busca a sua
realizacdo plena, e a realizacao integral de suas potencialidades. O potencial humano
plenamente desenvolvido exige um ser humano capaz de buscar conhecimento, com
tempo para isso, e pede que o ser humano seja mais que uma engrenagem de um
sistema produtivo, mais que um bloco de concreto num muro, mas um individuo pleno
e capaz de seus direitos e deveres, para a constru¢cdo de uma sociedade mais justa,
humana, prospera, em que a cidadania e a dignidade sejam conquistadas em um alto
padrdo. Se a dignidade e a cidadania devem ser conquistadas, € preciso que sejam

oferecidas condi¢des para essa evolucdo. E esse caminho evolutivo passa, como se
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pode inferir das linhas ja redigidas, pela reducdo da jornada de trabalho, e um salario
vital, justo e digno, que propicie e incentive o cidaddo a busca da educacgdo

permanente e ao padrdo de exceléncia da sua cidadania e dignidade.

Existe diferenca entre educacao permanente e educacgao continuada e, como usamos
esta terminologia, cumpre fazer a devida distincdo, que sera realizada de modo
sucinto, para nao fugirmos aos fins deste trabalho monogréfico, que é discorrer sobre
jornada de trabalho e sua redugdo como ordem de afirmacao e evolugdo para um
patamar de exceléncia do principio da dignidade humana.

Sérgio Haddad, diz, sobre Educagé&o continuada, que:

“Se, anteriormente, sob a influéncia da UNESCO, tal conceito remetia
principalmente a idéia de formacao e aprimoramento profissional visando a
adaptacdo do cidaddo frente a um mundo em mudancas, a Educacao
Continuada, em tempos atuais, abarca a formacao cidada para a participacao
democrética e o desenvolvimento humano. Neste Ultimo sentido, na América
Latina, a Educacéo Continuada utiliza como campo de referéncias idéias
produzidas pelo movimento de Educacao Popular, além das teorias ligadas
ao Desenvolvimento Humano e aos Direitos Humanos. Tem, portanto, uma
caracteristica menos de adaptacdo e mais de conflitividade frente a um
mundo cada vez mais desigual e injusto. A Educacédo Continuada, no entanto,
em qualquer sentido aqui pensado, ndo se dissocia da luta por uma boa
escolarizacdo basica que atinja a todos. Remete ainda a um modelo de
sociedade educativa na qual a Educacédo Continuada é parte integrante do
todo social, unindo os sistemas formais e escolares de jovens e adultos,
assim como a educacdo ndo formal.” Haddad, Sérgio, in: “A Educacao
Continuada e as politicas publicas no Brasil”, artigo, Revista Revej@, Revista
de Educacéo de Jovens e Adultos v. 1, n. 0, p. 1-113, ago. 2007. Também
disponivel no site: http://www.oei.es/historico/noticias/spip.php?article985).

O mercado de trabalho e a sociedade em um mundo globalizado exigem profissionais,
empresas e instituicbes publicas e privadas cada vez mais inovadoras e eficientes. O
padrdo de excelente é sempre algo a ser conquistado, num ambiente
predominantemente competitivo, onde quem nao se atualiza perde mercado e cai no
descrédito e desconfianca do publico. Logo, a eficiéncia das empresas, instituicdes e
pessoas precisam de constante revigoramento, que se da primordialmente através da
educagdo continuada de seus colaboradores, que s6 pode ser atingida com a
crescente demanda social pela reducéo da jornada de trabalho, a fim de oportunizar

esta momento educacional ao empregado colaborador.

Sobre este aspecto, diz ainda Sérgio Haddad, no mesmo artigo citado anteriormente:
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“Tradicionalmente, a educacdo e a freqiiéncia a escola eram associadas
principalmente a uma certa fase da vida — a infancia — enquanto a idade adulta
era associada ao mundo do trabalho e a terceira idade a interrupcdo ou
diminuicdo drastica das atividades de forma geral. Tais associa¢des vao se
rompendo a medida que o mercado de trabalho passa a exigir atualizacédo
permanente dos conhecimentos e também a medida que a expectativa de
vida das pessoas aumenta e a terceira idade passa a ter um peso crescente
no perfil demografico e na economia dos paises. Além da necessidade de
atualizacdo constante de conhecimentos imposta pelas caracteristicas do
mercado de trabalho e das novas formas de organizar a producao, outro fator
gue impde o tema da Educacdo Continuada é a prépria reducédo do tempo
gque as pessoas despendem trabalhando ao longo de suas vidas.
Historicamente, as jornadas de trabalho tendem a diminuir, as pessoas
comecam a trabalham com mais idade e tém uma sobrevida maior depois da
aposentadoria. Resultado: ha mais tempo vital disponivel para dedicar a
aprendizagem.” (Haddad, Sérgio, in: “A Educacao Continuada e as politicas
publicas no Brasil”, artigo, Revista Revej@, Revista de Educagédo de Jovens
e Adultos v. 1, n. 0, p. 1-113 , ago. 2007. Também disponivel no site:
http://www.oei.es/historico/noticias/spip.php?article985).

Ora, o interesse por funcionarios que atendam aos padrdes de exceléncia da
demanda do hoje e do futuro € principalmente das empresas e instituicdes, que correm
o risco de ficarem obsoletas diante dos desafios de uma sociedade competitiva e
globalizada. Assim, reduzir a jornada de trabalho para gerar oportunidades de
educacdo, lazer e integracdo a vida em comunidade é interesse que agrega valor a
propria instituicAo que investe neste sentido e, portanto, investe na sua
sustentabilidade. E a tendéncia das grandes corporacdes oferecer, inclusive,
programas de educacao e formacao continuada a seus empregados e colaboradores.
Essa atitude de investimento em educacao corporativa também ja faz parte da cultura
de paises desenvolvidos, como sustenta Sérgio Haddad. Vejamos:

“Nos ultimos anos, vem crescendo o reconhecimento de que ha muitas
aprendizagens que tém melhores condicdes de se realizar fora da escola. As
empresas passam a assumir tarefas de qualificacdo profissional ja que, no
ritmo em que as mudancas tecnolégicas ocorrem, dificilmente haveria tempo
habil para que os novos conhecimentos requeridos fossem assimilados aos
curriculos escolares. Por outro lado, cada vez mais se espera que a escola
garanta a aquisi¢cdo de habilidades e atitudes que tornem o trabalhador apto
para aprender sempre e de forma autbnoma. Na idéia de Educacéo
Continuada, portanto, esta também implicito o principio de que deve haver
complementaridade entre os diversos universos educativos. As zonas de
intersecdo e interdependéncia entre a educacdo formal e a ndo formal
tornam-se mais visiveis ndo s6 no que se refere a qualificacao profissional,
mas também a outros ambitos de vivéncia que sofrem impactos da
modernizagdo, como o lazer, a cultura, o convivio familiar e comunitério.

Nos paises de primeiro mundo, observamos um aumento progressivo de
ofertas variadas de educagdo de adultos. Em paises como a Suécia ou o
Japao, pelo menos 50% da populagao esta engajada em algum programa de
formacao, segundo indicam pesquisas recentes. Sao paises que nao
enfrentam problemas de déficits em relacdo a educacéo basica obrigatéria, e
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mesmo assim dedicam recursos a promoc¢éo de oportunidades educativas
para os adultos, visando ndo s6 a qualificacdo profissional, mas também a
formacao para a cidadania.” (Haddad, Sérgio, in: “A Educacao Continuada e
as politicas publicas no Brasil”, artigo, Revista Revej@, Revista de Educacao
de Jovens e Adultos v. 1, n. 0, p. 1-113 , ago. 2007. Também disponivel no
site: http://www.oei.es/historico/noticias/spip.php?article985).

E evidente que a educacéo é elemento essencial na busca da exceléncia, bem como
elemento de transformacéo e inovacéo face aos desafios da vida em sociedade, dos
meios e modos de producao, e dos habitos e culturas humanos. Neste contexto se
insere o conceito de educacdo permanente: E a educacdo que foge aos padrdes
corporativos e negociais, para buscar a exceléncia e a elevacdo do padrdo da
dignidade da pessoa humana e do convivio social. A educacdo permanente sai do
mero fator instrumental, para ser um valor de per si, ou seja, a educacao
transformadora, do individuo, da sociedade, dos modos de producéo. E a educacio
critica, a educacéo que trabalha no @mago do individuo a sua propria identidade, e
que busca, na transformacédo das instituicbes, dos processos e dos procedimentos,
uma nova forma de se viver, de trabalhar, de interagir, com mais exceléncia,
humanidade, dentro de um contexto de busca da realizacdo plena do ser humano e
suas potencialidades.

Dentro deste aspecto aventado, a educacdo permanente é assim conceituada por
Carlos Alberto Caciquinho Ricaldonil e Roseni Rosangéla de Sena, quando dizem:

“A educacédo dos trabalhadores é fator essencial para o desenvolvimento da
sociedade que vive em constantes transformac®es. No mundo do trabalho, a
possibilidade de educacdo permanente deve contemplar a incorporacdo de
novas tecnologias, e a prépria pressao social deve desencadear processos
gue assegurem a cidadania. As necessidades emergentes de mudancas
sociais e educacionais ndo se restringem a aspira¢cdes do adulto em um
mundo de transformacdes. Elas se direcionam como demanda das proprias
organizacbes sociais, que requerem a incorporacdo do processo de
educacdo permanente, vinculado a programas de desenvolvimento(1). E
necessario reconhecer que “hoje, muitos educadores, perplexos diante das
rapidas mudancas da sociedade, na tecnologia e na economia, perguntam
sobre o futuro de sua profisséo, alguns com medo de uda-la sem saber o que
devem fazer”(3). O sistema educacional permanece, hegemonicamente, um
sistema de treinamento subalterno para gente subalterna, desvinculando do
aprender a aprender e do saber pensar. Com isso ndo emerge a qualidade
buscada(4).

Neste trabalho o conceito de educacdo permanente € adotado como um
continuo de agBes de trabalho-aprendizagem que ocorre em um espago de
trabalho/producao/educacdo em salde, que parte de uma situacao existente
(geralmente uma situacdo-problema), e se dirige a supera-la, a muda-la, a
transforma-la em uma situacdo diferente e desejada(2).” (1. Davini MC.
Educacién permanente ver salud. Washington: Organizacdo Panmericana de
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La Salud; 1995; 2. Haddad QJ, Roschke MAC, Davini, MC. Educacion
Permanente de Personal de Salud. Washington: OPS; 1994; 3. Gadotti M.
Perspectiva Atuais da Educacéo. Sao Paulo (SP): Sdo Paulo em Perspectiva;
2000 abril/junho; 14(2):12; 4. Demo P. Pesquisa e construcdo de
conhecimento. 22 ed. Rio de Janeiro (RJ): Tempo Brasileiro; 1996. Apud
Carlos Alberto Caciquinho Ricaldoni'; Roseni Rosangéla de Sena' in:
“Educacdo permanente: uma ferramenta para pensar e agir no trabalho de
enfermagem”, Ver. Latino-Am. Enfermagem vol.14 no.6 Ribeirdo Preto
Nov./Dec. 2006, Trabalho extraido da Dissertacao de Mestrado. O artigo pode
ser encontrado também no site: http://www.scielo.br/scielo.php?pid=S0104-
11692006000600002&script=sci_arttext&ting=pt).

Assim, ao estudar o valor do trabalho, ndo ha como desvincular tal conceito dos ideais
de dignidade humana. E, ao falar de dignidade humana, falamos da integralidade do
ser, sua necessidade de se relacionar com sua familia, seus amigos e com o0 mundo
(descanso), sua necessidade de educacdo (educacéo continuada e permanente) e
suas necessidades de remuneracéo (verbas salariais e extra-salariais). E somente na
busca da exceléncia que poderemos encontrar um lugar no futuro. Idéias sustentaveis
para corporacfes e seres humanos sustentaveis. Ainda uma ultima ilacdo, com a

citacdo de Amauri Mascaro nascimento, abaixo:

“Portanto, o estudo do salario, sob a perspectiva da dignidade do ser humano,
passa por diversas questfes, como o valor minimo que pode ser pago de
salario e os reajustamentos periddicos que sofrera para a asua atualizacdo
diante da inflacdo, seu aumento real, a protecao legal do salario e, também,
a renda minima, programa destinado as familias de baixa renda,
necessitadas da protecéo do estado, do qual recebem uma complementacao
de renda para prover as necessidades vitais ou manter filhos menores na
escola.

Tudo indica que as perspectivas apontam para a atribuicdo também de
ganhos ndo salariais para os empregados, sob a forma participativa ou
mediante a composicdo do quadro de vantagens com utilidades ndo salariais,
como o transporte gratuito, as despesas de educacdao, de saude, de seguros
e outras com a finalidade de melhorar a condicao pessoal e familiar do
trabalhador por outras vias e ndo exclusiva ou prioritariamente a salarial.

O direito ao descanso, com a limitagcao da jornada diaria, semanal e mensal
a um numero maximo de horas viaveis, é outro direito fundamental.

O direito ao descanso corresponde a uma exigéncia, a do tempo livre, que
permita o desenvolvimento integral da personalidade e a dedicacao a outras
atividades diferentes do trabalho profissional, que facilitem convivio familiar,
com amigos, horas de entretenimento, estudos, convivéncia religiosa, pratica
desportiva, leitura de jornais e revistas, passeios, férias e tudo que possa
contribuir para a melhoria da condi¢do social do trabalhador, pressupondo
uma politica de tempo que leve em consideracao diversos fatores como a
variedade das atividades humanas, pois algumas pessoas tém jornadas
excessivamente longas: as mulheres tém afazeres domésticos, além do
trabalho fora de casa”. (in: Curso de Direito do Trabalho”, 20.2 edi¢céo, Ed.
Saraiva, pag. 456 e 457).
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2.2- Fundamentos e Objetivos da Limitacdo do Tempo de Trabalho

Limitar o tempo de trabalho é um principio de Direito do Trabalho, quer visa proteger
o trabalhador e também agregar dignidade ao trabalho. Portanto, o valor do limite
temporal da jornada de trabalho esta, sim, ligado ao principio da dignidade humana.

Os limites do tempo dedicado ao trabalho pelo empregado devem ser impostos pelo
Estado mediante legislacdo especifica. A limitacdo legal da jornada de trabalho
garante protecéo ao trabalhador, ao ser humano, e atende aos fins especificos desta

limitagdo, quais sejam, os fundamentos socioeconémicos destes limites.

A sociedade tem interesse na limitacdo da jornada de trabalho. Isto porque, se o ser
humano tem direito ao descanso, podera, neste interim, dedicar-se aos estudos e a
sua atualizacdo profissional, 0 que, por consequéncia, Ihe acarretara progresso de
carreira e salarial e, para a sociedade, um profissional melhor e um ser humano melhor
e mais bem preparado estara colaborando com o progresso e o bem estar da
sociedade. Economicamente, o interesse da sociedade no descanso do trabalhador
se evidencia também, porque o trabalhador, no seu tempo de descanso, acaba por
fomentar outras atividades econdmicas ligadas ao lazer, a educacdo, ao
entretenimento, a gastronomia, turismo, artes, educacao fisica, acoes religiosas e
comunitarias, etc. A limitag&do da jornada de trabalho tem como consequéncia social a
mitigacdo do problema do desemprego, porque o empregador tem interesse em

contratar pessoas para cobrir o tempo do empregado que esta descansando.

Mas o viés biologico e socioecondmico também esta presente no interesse individual
do trabalhador, dignificando seus potenciais humanos. Afinal, a fadiga fisica e
psicoldgica oriunda do trabalho precisa ser interrompida, para o individuo tenha tempo
para descansar, revigorar-se e, assim, voltar a produzir e render muito mais e com
mais qualidade do que se ndo houvesse esta interrupcéo. E através do descanso que
o individuo busca integrar-se a sua comunidade, compreender e aproveitar as
benesses advindas da vida em civilizagdo, tais como atividades intelectuais,

recreativas, artisticas, religiosas, familiares, gastronémicas, turisticas e esportivas.

Outrora a jornada de trabalho era imposta sem limites, como na antiguidade, quando
o trabalho escravo era largamente aceito. Isto gerava um desvalor ao trabalho, e o
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desinteresse no trabalho, que, na época, ficava desvinculado das atividades ligadas a
dignidade da cidadania. Atualmente, com a visdo de que a prosperidade de uma nacgéo
depende do trabalho humano, tornar o trabalho mais interessante e ligado aos
principios maximos de dignidade e cidadania plena se faz um mister social. O
individuo precisa desejar o trabalho como sendo algo de valor para si e para a
sociedade. E o trabalho, na prética, precisa agregar valor e vantagens para o individuo
e para a sociedade. Assim, o trabalho alienante, humilhante, excessivo, penoso,
insalubre e excessivamente racionalizado devem ser combatidos, evitados ou, na

impossibilidade destas medidas, devera ser devidamente compensado.

Assim se verifica a protecdo do trabalhador, de sua dignidade, e também da protecéo
dos interesses sociais em construir uma sociedade mais préspera, justa e humana,
quando se busca a limitacdo da jornada de trabalho para garantir os interesses

elevados da cidadania plena e da dignidade da pessoa humana e do trabalho.

Assim assinala Ernesto Krotoschin apud Arnaldo Sissekind, quando afirma que:

“O Estado toma medidas para impedir abusos consistentes em ocupar os
trabalhadores por mais tempo do que o conveniente, ou em horas que
deveriam ser dedicadas ao descanso, medidas que, como parte da politica
trabalhista, pertencem ao direito administrativo do trabalho. A essas razdes
de saude fisica, moral e intelectual se juntaram, nos tempos modernos, outros
motivos de ordem econdmica, vinculados a desocupacao. (...) A protecdo do
tempo de trabalho se realiza principalmente mediante a restricdo do tempo
dedicado ao trabalho” (Sussekind, Arnaldo et al. In: “Instituicdes de Direito do
Trabalho”, 19.2 Ed.,Vol. 2, Ed LTR, 2000, pag. 790).

Demonstra José Maria Guix, apud Amauri Mascaro nascimento, que o lazer atende

as seguintes necessidades:

“a) Necessidade de libertagdo, opondo-se a angustia e ao peso que
acompanham as atividades n&o escolhidas livremente; b) necessidade de
compensacdo, pois a vida atual é cheia de tensdes, ruidos, agitacao,
impondo-se a necessidade do siléncio, da calma, do isolamento como meios
destinados a contraposicdo das nefastas consequéncias da vida diaria do
trabalho; c) necessidade de afirmacao, pois a maioria dos homens vive em
estado endémico de inferioridade, numa verdadeira humilhacdo acarretada
pelo trabalho de oficinas, impondo-se um momento de afirmacdo de si
mesmos, de auto-organizacdo da atividade, possivel quando se dispde de
tempo livre para utilizar segundo os préprios desejos; d) necessidade de
recreacdo como meio de restauragdo biopsiquica; e) necessidade de
dedicacao social, pois 0 homem ndo é somente trabalhador, mas tem uma
dimenséo social maior, € membro de uma familia, habitante de um municipio,
membro de outras comunidades de natureza religiosa, esportiva, cultural,
para as quais necessita de tempo livre; f) necessidade de desenvolvimento
pessoal integral e equilibrado, como uma das facetas decorrentes da sua
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prépria condicdo de ser humano.” (in: Curso de Direito do Trabalho”, 20.2
edicdo, Ed. Saraiva, pag. 877).

Também de forma acertada, Gabriela Cabral publica, na Secédo “Psicologia” do site
“Mundo Educacgao” do Portal UOL, as necessidades do ser humano de acordo com a
teoria da piramide de Maslow. Vejamos:

“Abraham Maslow foi um psic6logo de grande destaque por causa de seu
estudo relacionado as necessidades humanas. Segundo ele, o0 homem é
motivado segundo suas necessidades que se manifestam em graus de
importancia onde as fisioldgicas sdo as necessidades iniciais e as de
realizag@o pessoal sdo as necessidades finais. Cada necessidade humana
influencia na motivacéo e na realizagdo do individuo que o faz prosseguir para
outras necessidades que marcam uma piramide hierarquica:

As necessidades fisioloégicas que se encontram como base para a piramide,
segundo Maslow, representam as necessidades relacionadas ao organismo,
como alimentacédo, sono, abrigo, 4gua, excre¢ao e outros.

As necessidades de seguranca aparecem apdés O suprimento das
necessidades fisiolégicas. S&o representadas por necessidades de
seguranca e estabilidade, como prote¢éo contra a violéncia, protecdo para
saude, recursos financeiros e outros.

As necessidades sociais somente aparecerdo apos as necessidades de
seguranca serem supridas. S&o0 necessidades sociais: amizades,
socializagéo, aceitacdo em novos grupos, intimidade sexual e outros.

As necessidades de status e estima ocorrem depois que as necessidades
sociais sdo supridas. Sao necessidades de status e estima: autoconfianca,
reconhecimento, conquista, respeito dos outros, confianca.

As necessidades de autorrealizacdo que se encontram no topo da piramide
hierarquica séo: moralidade, criatividade, espontaneidade,
autodesenvolvimento, prestigio.

O ser humano busca sempre melhorias para sua vida. Dessa forma, quando
uma necessidade é suprida aparece outra em seu lugar; tais necessidades
sdo representadas na piramide hierarquica. Quando as necessidades
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humanas ndo sdo supridas sobrevém sentimentos de frustracéo,
agressividade, nervosismo, insOnia, desinteresse, passividade, baixa
autoestima, pessimismo, resisténcia a novidades, inseguranca e outros. Tais
sentimentos negativos podem ser recompensados por outros tipos de
realizacBes.” (Cabral, Gabriela, in: Maslow e as necessidades Humanas”,
secao Psicologia, Portal UOL. Site:
http://mundoeducacao.bol.uol.com.br/psicologia/maslow-as-necessidades-
humanas.htm).

Percebemos na explanacdo de Gabriela Cabral, acima, as projecoes negativas e
indesejaveis para o individuo e para a sociedade, quando estas necessidades
humanas nao sao realizadas. Ou seja, a vida em exceléncia, para o individuo e para
a sociedade, devem permear a busca pela realizacdo plena e integral do individuo, o
gue so6 pode ser conquistado pelo equilibrio entre o trabalho e o descanso, e a devida
e acertada valorizagéo e dignificacdo de ambos. O progresso social e o progresso do
individuo passam pela vida em equilibrio entre trabalho e descanso. O trabalho s6
pode ser valorizado quando oferece um periodo de descanso de qualidade, e o
descanso sO tera qualidade se o trabalho for atraente e dignificante. Um trabalho
penoso, excessivo e humilhante destoa destes principios e ideais interessantes ao

individuo e a sociedade.

Ja que estamos falando da imposicao de limites a jornada de trabalho para oportunizar
ao ser humano o realizar-se em sua plenitude, cumpre analisar um texto de uma

musica, que se relaciona muito bem com a tematica proposta.

O texto abaixo é a letra da musica intitulada “Comida”, da banda de rock, brasileira,
Titds. E a segunda faixa retirada do album “Jesus Ndo Tem Dentes no Pais dos
Banguelas”, de 1987:

“Comida

bebida é agua.

comida é pasto.

vocé tem fome de qué?

vocé tem sede de qué?

a gente ndo quer s6 comida,

a gente quer comida, diverséo e arte.
a gente ndo quer s6 comida,

a gente quer saida para qualquer parte.
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a gente ndo quer s6 comida,
a gente quer comida, diversédo e balé.
a gente ndo quer s6 comida,

a gente quer a vida como a vida quer.

bebida é agua.

comida é pasto.

vocé tem sede de qué?

vocé tem fome de qué?

a gente ndo quer s6 comer,

a gente quer comer e fazer amor.
a gente ndo quer s6 comer,

a gente quer prazer pra aliviar a dor.
a gente néo quer so6 dinheiro,

a gente quer dinheiro e felicidade.
a gente ndo quer so6 dinheiro,

a gente quer inteiro e ndo pela metade.”

Abaixo trazemos um texto publicado no Blog “Leitura semiética de Poesia”, que faz
parte da pesquisa sobre leitura e semiética, desenvolvida pela aluna Jéssica Cristina
Celestino (Unifran/2010-2012) sob a orientacdo do Prof. Matheus Nogueira
Schwartzmann. A pesquisa, intitulada "Leitura semiotica de poesia: do canone a sala
de aula", financiada pela CAPES, faz parte do projeto "Linguagens, codigos e
tecnologias: praticas de ensino de leitura e de escrita na educagdo basica”, da
Universidade de Franca, que faz parte do Projeto Observatorio da Educacao
(CAPES/INEP). Neste texto, Jéssica Cristina Celestino faz a seguinte analise da letra
da musica “Comida”, dos Titas:
Observamos que este texto se constréi sobre uma oposigéo entre aquilo que
se quer, mas ndo é o bastante e aquilo que se deseja e é suficiente. Sao
aparentados os termos comida, comer, dinheiro e metade, pois apresentam
um traco comum de significado: "o que se quer, mas ndo basta para saciar o
ser humano, do "o que sacia o ser humano", os termos: comida, diversao,
arte, saida para qualquer parte, bebida, diversao, balé, a vida como a vida
quer, comer, fazer amor, prazer para aliviar a dor, dinheiro e felicidade, inteiro.

Poderiamos reduzir esse traco comum a cada grupo a uma 0posi¢ao
semantica, expressa por duas palavras: parcialidade X totalidade. O texto
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mostra, de um lado, aquilo que é necessario, mas ndo suficiente (por isso,
parte, metade), para que alguém viva como ser humano, dado que, como
lembram os dois primeiros versos com as palavras agua e pasto, as
necessidade que sdo satisfeitas com esses elementos sdo comuns aos
homens e aos animais; de outro, aquilo que é necessario e suficiente (por
isso, todo, inteiro), para que a vida humana tenha plenitude (comida, bebida,
dinheiro, mas também lazer, arte, prazer, felicidade).” (Celestino, Jéssica
Cristina, in: “Leitura Semiotica de Poesia”, Blog. "Leitura semiottica de poesia:
do canone a sala de aula", orientador prof. Matheus Nogueira Schwartzmann,
Universidade de Franca, pesquisa. Site: http://semio-literatura-
obeduc.blogspot.com.br/2012/12/organizacao-fundamental-1.html).

Trouxemos a musica que foi sucesso da banda Titds nos anos 80, na voz de Arnaldo
Antunes, e a analise textual de Jéssica Cristina Celestino, para evidenciar o que
estamos procurando elucidar, que é justamente este olhar critico para a jornada de
trabalho, colocando os valores numa escala em que o trabalho e o lazer sejam
distribuidos de forma digna, harmdnica, visando a integral vivéncia e experiéncia do
ser em sociedade, potencializando suas energias para construir uma civilizagdo mais
evoluida e préspera. Espero que tenhamos conseguido demonstrar que nao s6 o
trabalho, mas o lazer e o descanso trazem progresso a humanidade, e devem ser

assim valorizados e analisados.

Neste sentido, lembra também Amauri Mascaro Nascimento que “o lazer ndo é
inatividade; ao contrario, é ocupacdo util, mas agradavel e ndo imposta.” (in: Curso de
Direito do Trabalho”, 20.2 edi¢éo, Ed. Saraiva, pag. 877).

Também Dumazedier, apud Amauri Mascaro Nascimento, oferta seu posicionamento
corroborando o aventado, quando diz que o lazer é “um conjunto de ocupacdes as
quais o individuo pode dedicar-se voluntariamente, seja para descansar, ou para
divertir-se, ou para desenvolver a sua informac¢éo ou sua formacéo desinteressada,
sua vontade na participacao social ou sua livre capacidade criadora quando liberar-se
das obrigacdes profissionais, familiares e sociais”. (citado por Nascimento, Amauri

mascaro, in: “Curso de Direito do Trabalho”, 20.2 edicao, Ed. Saraiva, pag. 877).

Devemos lembrar que muitos trabalhadores tém emprego, mas néo tém profissao.
Isso significa que o individuo esta subutilizando suas potencialidades, e vive de forma
frustrada, pois se vé tolhido diante das circunstancias. E o caso do atendente de
guiché que gostaria de se dedicar a musica, por ter talento e aptiddo para as artes,

mas nédo pode fazé-lo por falta de tempo, porque a jornada de trabalho é extensa e
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extremamente cansativa; € o caso do auxiliar de escritério que gostaria de investir
tempo em uma faculdade de Direito, porque tem o sonho de seguir uma carreira
juridica, mas a jornada de trabalho extenuante o impede de dedicar-se aos estudos
da forma que se necessita para ter éxito neste curso. Também podemos lembrar o
profissional que se dedica ao servi¢o publico de saude, mas gostaria de atender numa
clinica particular, e ndo pode, porque a sua jornada de trabalho no servi¢o publico €
longa e extenuante. E assim, todos estes trabalhadores véem tolhidos seus sonhos,
sua vontade de progredir, de contribuir mais e melhor para a sociedade, de melhorar
sua remuneragdo, mas ndo o podem, porque a jornada de trabalho € longa demais. A
sociedade perde e o individuo perde. Nestes casos, se houvesse a reducdo da
jornada, mais funcionarios poderiam ser contratados e inseridos no mercado de
trabalho. E os profissionais que tiveram sua jornada de trabalho reduzida poderao
dedicar-se a sua formacgdo ou a outra atividade laboral mais proveitosa, de acordo
com sua particular ansia de realizar-se profissionalmente e como individuo. Combate-
se, desta forma, o paternalismo excessivo das empresas e instituicbes estatais ou
privadas, que monopolizam a vida profissional do individuo, e limitam, assim, as
potencialidades e capacidade humana de melhor contribuir para o progresso social e
individual. Reduzir a jornada de trabalho, portanto, tém este viés de ofertar mais
empregos, e de oportunizar ao individuo dedicar-se aos seus sonhos, a realizar-se de
forma integral, a desenvolver seu potencial humano de forma a beneficiar muito mais

a sociedade e o progresso da civilizacao.
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3. DA JORNADA DE TRABALHO

3.1 Breve Andlise Historica da Imposicéo de Limites a Jornada de Trabalho

A fixacdo do tempo de descanso e os limites legais a jornada de trabalho nem sempre

fizeram parte da realidade da histéria humana.

Na Idade antiga, principalmente nas cidades estado da Grécia e em Roma, apenas a
elite de cidadaos poderiam desfrutar de tempo para realizacdes de ordem pessoal. Os
estrangeiros, escravos, servos e parias da sociedade estavam sujeitos a uma jornada
de trabalho sem limite de tempo, de dias, de meses nem de anos. Em geral,
trabalhavam durante a vida toda para o seu senhor. Os escravos nem eram

considerados pessoas, eram tratados como mercadoria.

Na Idade Média, o sistema de serviddo e vassalagem estratificava a sociedade em
estamentos. Dependendo da classe social a que pertenciam, os trabalhadores
também deixavam de ter muitos direitos que hoje sdo considerados fundamentais. No
sistema de servidao ndo havia limites ao tempo de servi¢co e a jornada de trabalho.
Muitos ficavam na posi¢cao de servos durante toda a vida, situacdo essa que muitas
vezes se estendia por geracfes. Mas nessa época 0 pensamento comecava a
preocupar-se mais com a questao do homem. Os movimentos de reforma e contra
reforma, o movimento protestante e o0 movimento cultural conhecido pela
caracteristica do antropocentrismo, além da invencéo da imprensa, levam o homem a
discutir sua posicdo no mundo, seus direitos, sua identidade, ainda que de forma

incipiente se compararmos com os valores da atualidade.

A revolucdo francesa de 1789 marca um processo de rompimento dos sistemas
estamentais. A partir dai, as pressdes sdo cada vez maiores para derrubar as barreiras
que estratificavam a sociedade. Os ideais abolicionistas se alastravam pelo mundo
para acabar com a escraviddo humana, e os sistemas de servidao, que sujeitavam o0s
seres humanos a condic¢des vis e degradantes, eram substituidos por formas mais
liberais de negociar as relagdes de trabalho. O movimento iluminista e os ideais de
liberdade, igualdade e fraternidade guiavam estas modificacfes, configurando-se

como ideais da burguesia, que passava dominar a realidade politica a partir de entéo.
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Na ldade Moderna e Contemporanea, podemos observar o crescimento do sentimento
de liberdade, e, aliado a revolugédo industrial e grandes invengdes, como a locomotiva
a vapor, o radio, a tv, a eletricidade, a lampada, etc, uma revolucdo nas formas do
homem enxergar a vida, o mundo e as relacbes humanas levam a uma grande
evolucao dos conceitos humanistas e trabalhistas. Os ideais liberais ainda fortemente
Impostos nos contratos de trabalho ainda ndo admitiam a interferéncia do Estado para
regulamentar a jornada de trabalho. Os abusos na exploracdo da mao de obra vao
sendo vencidos por protestos e reivindicacbes. A partir da década de 1830 os
trabalhadores ingleses comecam a se organizar em trade-unions, as primeiras células
e movimentos sindicais comeg¢am a surgir, com a finalidade de limitar a jornada diaria
de trabalho em 8 horas. Aos poucos, mulheres e criangcas vao ganhando condi¢des
diferenciadas no trabalho. Na Franca e na Alemanha os movimentos trabalhistas
reivindicam a prote¢éo do Estado nas relagdes de trabalho, a fim de coibir os abusos
do poder do capital sobre a forga humana de trabalho. As primeiras Leis limitando a
jornada de trabalho para criancas e mulheres vao surgindo em alguns paises da
Europa, tais como Inglaterra, Italia, Franca. Em 1847, o Parlamento inglés limita a
jornada diéria de trabalho em 10 horas. Em 1848 a Franca também inicia a imposi¢ao
de limites a jornada diaria de trabalho em 10 horas. Em 1866, no Congresso Geral
dos Trabalhadores em Baltimore, surge também uma forte reivindicagdo no sentido
de fixar a jornada diaria de trabalho em 8 horas. No mesmo ano, o Congresso Operario
Internacional de Genebra inclui a fixacao da jornada diaria de trabalho em 8 horas em
sua pauta de reivindica¢des. Em 1868 os operarios do servigo federal norte-americano
ja contavam com a limitagdo da jornada diaria de trabalho em 8 horas. Em 1891, a
Igreja Catdlica entra na luta pela limitacdo da jornada de trabalho, com a publicacéo
da Enciclica “Rerum Novarum”. Nela, o Papa Leé&o Xlll proclamou:

“N&o é justo nem humano exigir do homem tanto trabal ho a ponto de

fazer pelo excesso da fadiga embrutecer o espirito e enfraquecer o corpo.

A actividade do homem, restrita como a sua natureza, tem limites que se ndo
podem ultrapassar. O exercicio e 0 uso aperfeicoam-na, mas € preciso que
de quando em quando se suspenda para dar lugar ao repouso. Nao deve,
portanto, o trabalho prolongar-se por mais tempo do que as forcas permitem.
Assim, o nimero de horas de trabalho diario ndo dev e exceder a forca
dos trabalhadores, e a quantidade de repouso deve s  er proporcionada
a qualidade do trabalho, as circunstancias do tempo e do lugar, a
compleicao e salde dos operarios. " (verificavel em:
http://w2.vatican.va/content/leo-xiii/pt/encyclicals/documents/hf |-
xiii_enc_15051891 rerum-novarum.html) (grifos acrescentados).
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A Russia limita a jornada diaria de trabalho em 10 horas a partir de 1897. A Austrélia,
em 1901, limita a jornada diéria de trabalho em 8 horas. Em 1908, a Gra-Bretanha
limita em 8 horas diarias a jornada de trabalho dos trabalhadores das minas. Em 1912
os ferroviarios norte-americanos passam a contar com uma jornada de trabalho diaria

limitada em 8 horas.

Em 1918, gracas a intervencdo do movimento sindical, todas as industrias inglesas ja
adotavam a jornada de trabalho de 8 horas para os seus empregados.

Mas € em 1919, com o Tratado de Versailles, a partir da Conferéncia das Nacdes
aliadas, pela declaracdo de principios elaborada pela Comissdo de Legislacdo do
Trabalho, que as nacfes se comprometiam a ndo permitir jornada diaria superior a 8
horas nem jornada de trabalho semanal superior a 48 horas. Este € o principal marco
da limitag@o da jornada de trabalho em 8 horas de forma universal. Também através
do Tratado de Versailles foi criada a OIT — Organizag&o Internacional do Trabalho. A
primeira Conferéncia da OIT (Conferéncia de Washington de 1919) ja tinha, como

destaque, a limitac&o da jornada de trabalho em 8 horas diarias e 48 horas semanais.

Em virtude da grande Depresséo de 1929, e do grande numero de desempregados,
A OIT, em 1935, passa a recomendar as nag¢fes aliadas a ado¢do da jornada de
trabalho semanal de 40 horas. O fulcro era o combate ao desemprego e a capacidade
da industria de admitir esse novo paradigma em virtude do progresso tecnoldgico.

Também em outro momento de crise, na década de 90, em decorréncia do fenbmeno
da globalizacdo, e para combater o desemprego crescente no mundo, a OIT propde

na Convencéo 177, através da recomendacdo numero 184, o trabalho a tempo parcial.

Em 2008 a crise imobiliaria nos Estados Unidos afeta consideravelmente a economia
global, gerando uma crise de desemprego internacional. A verdade é que, nas ultimas
décadas, o fenbmeno da globalizacdo vem afetando as relagbes econdmicas e
sociais, principalmente nos paises de cultura ocidental. Assim, as influéncias liberais
e neoliberais que determinam as medidas econémicas e socio-politicas sdo cada vez
mais alinhadas e uniformes. Sobre este quadro recente, vejamos o que dizem Adilson
Gennari e Cristina Albuquerque:

“Um dos pilares que potenciou o processo de globalizagdo econémica em

curso foi de facto a desregulamentacdo crescente em beneficio da
liberalizacao dos fluxos internacionais de capitais. Deste modo, nas Ultimas
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décadas, a matriz liberal ocidental tende a afirmarse como quadro referencial
ndo somente das relagcdes econdmicas, mas também das relagfes sociais e
culturais (Giddens, 1990; Lipietz, 1992), colocando em evidéncia um conjunto
de mudancas profundas e articuladas (ora de sinal positivo, ora negativo,
consoante o prisma de andlise), muitas das quais sdo simultaneamente causa
e consequéncia dos processos em curso.” (Adilson Gennari e Cristina
Albuquerque, « Globalizacdo, desemprego e (nova) pobreza: Estudo sobre
impactes nas sociedades portuguesa e brasileira », Revista Critica de
Ciéncias Sociais [Online], 92 | 2011, colocado online no dia 01 Novembro
2012, criado a 26 Fevereiro 2017. URL : http://rccs.revues.org/3970 ; DOI :
10.4000/rccs.3970).

Assim, a globalizagdo implica hum alinhamento de medidas dos paises, sobre as

guais falam estes mesmos autores:

“A globalizagcéo do capitalismo, como salienta Anderson (1995), implicou a
adopcdo de um conjunto de medidas e de recomendacdes de politica
econdmica e de politica externa, semelhantes em quase todos os paises do
mundo (Consenso de Washington ou neoliberal), porém, com impactes
distintos consoante a respectiva capacidade de adaptacdo econémica aos
novos desafios e o tecido social e politico pré-existente. Dentro desse
conjunto de medidas, as mais relevantes incidiram sobre os seguintes
aspectos: a) disciplina fiscal; b) priorizacéo dos gastos publicos no sentido de
combate ao défice; c) reforma tributaria; d) liberalizacdo financeira; €)
flexibilizacdo do regime cambial; f) abertura comercial; g) estimulo ao
investimento directo estrangeiro; h) privatizacéo; i) desregulamentacéo das
relacbes de trabalho e j) regulagdo da propriedade intelectual.” (grifos
nossos) (Adilson Gennari e Cristina Albuquerque, « Globalizacéo,
desemprego e (nhova) pobreza: Estudo sobre impactes nas sociedades
portuguesa e brasileira », Revista Critica de Ciéncias Sociais [Online], 92 |
2011, colocado online no dia 01 Novembro 2012, criado a 26 Fevereiro 2017.
URL : http://rccs.revues.org/3970 ; DOI : 10.4000/rccs.3970).

Dentro deste contexto, em julho de 2016 a Franca abre um precedente e flexibiliza a
legislacdo trabalhista, aprovando uma reforma que, entre outras medidas, afeta
pontos relacionados a jornada de trabalho. Vejamos o que diz sobre isto o articulista,

membro de um sindicato patronal e professor da USP, José Pastore:

Embora “A Franca deu um importante passo para adaptar as relagbes do
trabalho aos contornos da economia moderna ao trazer para o ambito das
empresas a negociacdo entre empregados e empregadores. A reforma
aprovada na semana passada abriu a possibilidade de as partes acertarem
acordos que julguem mais compensadores para si, mesmo que estabelecam
condicdes diferentes das pautadas pelo Coédigo do Trabalho.

Assim, se as empresas acharem vantajoso adotar uma jornada de trabalho
acima do estabelecido em lei (35 horas por semana), cabe a elas convencer
seus empregados e pagar as horas extraordinarias. Do lado dos empregados,
cabe avaliar a proposta e, sendo atraente, propor o valor da hora extra (ndo
inferior a 10% da hora normal). Havendo acordo, a jornada é alterada. Nao
havendo acordo, fica como estd na lei. Dessa forma, empregados e
empregadores exercitam a liberdade de fazer o que mais lhes convém.”
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(Pastore, José, in: “Reforma trabalhista — Franca e Brasil” — artigo publicado
no jornal O Estado de Sao Paulo, em 26/07/2016, e replicado no site “Portal
da Inddstria” em 26/07/2016. URL:
http://www.portaldaindustria.com.br/relacoesdotrabalho/noticias/no-estado-
de-s-paulo-reforma-trabalhista-franca-e-brasil/).

E 0 momento de voltar-se para o que dignifica 0 homem, para o que valorize o trabalho
humano, eis que, como percebemos, as ultimas cenas da histéria tém colocado em
xeque os conceitos relacionados aos direitos e garantias trabalhistas, em detrimento
do livre fluxo de capital, inclusive o0 meramente especulativo, como se deparou a
humanidade, recentemente, em 2008. E o0 momento de buscar o equilibrio nas
relacfes sociais. Afinal, os avancos tecnolégicos e a flexibilizacdo de direitos vém

caminhando a passos largos.

3.2 Imposicéo de Limites a Duracdo da Jornada de Tr  abalho no Brasil — Breve
historico

O regime de producéo escravista no Brasil vigorou até 1888. A partir dai, a presséo
dos republicanos e a proclamacdo da Republica em 1889, uma série de mudancas,
inclusive no que tange a legislacéo civil e trabalhista, comecam a ocorrer. Em 1899
Clovis Bevilacqua é encarregado do compromisso de dar ao Brasil um Caodigo Civil
(pois o Brasil ndo tinha seu proprio codigo, e se regia pelas leis portuguesas, no
tocante a legislacao civil e também no que tange a legislagéo trabalhista), o que ocorre
em 1916.

Em 1930, através de um golpe de Estado, foi deposto o presidente Washington Luis,
e, impedido de tomar posse o presidente eleito em marco de 1930, Julio Prestes.
Getulio Vargas assume o poder. Seu governo € marcado por uma série de medidas

gue outorgam direitos sociais e trabalhistas.

Assim, a jornada de trabalho diaria é fixada em 1932, através do decreto numero
21.186., regulamentado pelo decreto 21.364/32, que discorriam sobre a duracéo da
jornada de trabalho no comércio e na industria. Foi editado, no mesmo ano, o Decreto
namero 22.033. Esses decretos limitavam a jornada de trabalho a 8 horas diarias, com

possibilidade de ser aumentada para 10 horas mediante acordo entre empregados e
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empregadores e pagamento adicional. Para trabalhadores em industrias insalubres
era proibido jornada de trabalho superior a 8 horas. A Constituicdo de 1934, em seu
artigo 121, também fixava a jornada de trabalho em um maximo de 8 horas diarias. A

Constituicao de 1937 manteve a jornada diaria de trabalho em 8 horas.

Sobre os dispositivos normativos que surgiram neste periodo regulamentando a

jornada de trabalho de diversas categorias de profissionais, vale destacar o que diz

Arnaldo Sussekind:
“De todas essas disposicdes legais, que tdo bem caracterizam a implantagéo
do Direito do Trabalho no Brasil, cumpre destacar que nenhuma delas
estabeleceu jornada normal de trabalho superior a 8 horas; que, nas casas
de diversdes, a jornada dos artistas e dos operadores cinematograficos nao
podia ultrapassar seis horas; que, nas casas de penhores, o dia de trabalho
era de sete horas; que, nos bancos, casas bancarias e servicos de telegrafia,
radiotelegrafia e radiotelefonia, a duracéo diaria de trabalho foi fixada em seis
horas; e que, para os jornalistas e professores, a duracéo diaria foi limitada a

cinco horas e a seis aulas, respectivamente.” (Sussekind, Arnaldo et al. In:
“Instituicdes de Direito do Trabalho”, 19.2 Ed.,Vol. 2, Ed LTR, 2000, pag. 795).

O Decreto-Lei niumero 2.308/40 mantém o limite da jornada de trabalho em 8 horas
diarias. Porém, as jornadas de trabalho que haviam sido limitadas de maneira
excepcional, a fim de beneficiar determinadas categorias profissionais continuaram a

vigorar.

A Consolidacao das Leis do Trabalho, Decreto-Lei 5.452 de Primeiro de maio de 1943,
ird abranger o Decreto 2.308/40, as legislacdes que determinam jornadas de trabalho
especificas para determinadas categorias profissionais, e continua abrangendo, até
hoje, os diplomas legais que surgem a respeito de novas categorias de profissionais.

A CLT, ainda em vigor, prescreve o regime de 8 horas diarias.

A Constituicdo Federal de 1988, no seu artigo 7.°, Xlll, mantém a jornada de trabalho
em 8 horas, porém limita a jornada semanal em 44 horas. Também faculta a

compensacao das jornadas por convencao ou acordo coletivo.

Na década de 90, iniciam-se os debates, diante dos desafios da globalizagdo dos
mercados, e de uma constituicdo federal de carater neoliberal, para ajustes da

legislacao trabalhista.
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Em 2008, a crise financeira nos Estados Unidos acaba por abalar o mundo, e, assim,
0s paises, inclusive com leis trabalhistas tradicionalmente mais rigorosas, passam a

avaliar a possibilidade de uma reforma trabalhista.

Em 2016 a crise do governo Dilma Roussef amargou um quadro assolador da ordem
de 10 milhdes de trabalhadores desempregados. Nao suportando a crise politica e
econdmica, o governo Dilma nao resistiu e ela foi afastada pelo processo politico de
impeachment. Assumiu a presidéncia o vice do governo Dilma, Michel Temer. O
governo do atual presidente da republica, Michel Temer, tem negociado uma reforma
trabalhista e da previdéncia, com vistas a flexibilizar a interpretacdo e aplicacdo das

Leis trabalhistas.

3.3 Conceito de Jornada de Trabalho

Segundo Amauri Mascaro Nascimento, “Jornada como medida do tempo de trabalho
€ 0 estudo dos critérios basicos destinados a esse fim, a saber, 0 que é e 0 que ndo
€ incluido no tempo de trabalho: o tempo efetivamente trabalhado, o tempo a
disposicdo do empregador; o tempo “in itinere”, e os intervalos para descanso ou
alimentagao.” (Nascimento, Amauri mascaro, in: “Curso de Direito do Trabalho”, 20.2

edicdo, Ed. Saraiva, pag. 874)

O termo jornada, ndo no sentido de viagem “viagem”, mas como referéncia a “jornada
de trabalho”, em inglés “workday”, em aleméo “arbeitszeit”, em francés “journée du
travail”, em italiano “giornata lavorativa” ou “giornata di lavoro”, em espanhol “jornada
de trabajo”, como podemos verificar, sdo todos termos ligados a dia de trabalho, ou
de tempo trabalhado em um dia (em inglés, “day”, em aleméao, “Zeit’- “tempo”, em
francés, “jour”, em italiano “giorno”, em espanhol, “dia”). Ou seja, jornada de trabalho
€ o tempo de trabalho em um dia que efetivamento é contado para fins de célculo de

verbas salariais e de remuneracao contraprestativas.

Para definir, entdo, o que é realmente a jornada de trabalho, é preciso fixar os critérios

para esta contagem.
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Um dos critérios, por suposto, seria o de tempo efetivamente trabalhado, ou seja, ndo
se contaria o tempo em que o trabalhador faz pausas, como, por exemplo, pausa para
descanso, para o café, para o almoco, etc. Esta hipétese ndo € aceita pela legislacéo

brasileira.

No artigo 4.° da CLT encontra-se a seguinte disposicéo: “ Considera-se como de
servico efetivo o periodo em que o empregado esteja a disposicdo do empregador,
aguardando ou executando ordens, salvo disposicdo especial expressamente
consignada.”. Ou seja, a Lei brasileira adota o sistema em que a contagem de tempo

é realizada pelo periodo em que o trabalhador esta a disposi¢cdo do empregador.

Dentro deste critério, precisamos entdo também considerar os dispositivos legais que

tratam especificamente da jornada de trabalho.

A duracéo da jornada de trabalho foi determinada em preceito constitucional, qual
seja, o atigo 7.°, Xlll, da CF/88, que diz:

“Art. 7° Sao direitos dos trabalhadores urbanos e rurais, além de outros que
visem a melhoria de sua condigédo social:

(..)

XIII - duracéo do trabalho normal ndo superior a oito horas diérias e quarenta
e guatro semanais, facultada a compensacdo de horarios e a reducédo da
jornada, mediante acordo ou convencéo coletiva de trabalho;”

As condicbes de trabalho e de tempo de duracdo da jornada de trabalho mais

favoraveis ao empregado deverao prevalecer, como lembra Arnaldo Sussekind:

“a) a lei podera adotar limite inferior para atividades profissionais que
justifiguem o tratamento diferenciado (o principio da isonomia permite que se
trate diversamente situacdes desiguais);

b) o acordo coletivo, assim como a convencao, podera, no respectivo
ambito de incidéncia, estabelecer limites inferiores ou, nos termos do novo §
2°do art. 59 da CLT, ajustar a compensacéao de jornadas de trabalho;

¢) o contrato individual do trabalho e o regulamento da empresa, cujas
normas sobre condi¢cdes de trabalho aderem aquele, poderao estipular
duracédo normal de trabalho abaixo do parametro imposto pelas regras
cogentes aplicaveis.

As condicdes mais favoraveis ao trabalhador prevalecerdo sempre,
independentemente da hierarquia dos correspondentes atos juridicos.

Validas, portanto, e prevalentes, as leis especiais que estabelecem menores
limites para a duracéo normal do trabalho, diaria ou semanal, dos
integrantes de determinadas profissdes ou categorias profissionais.
“(Sussekind, Arnaldo et al. In: “InstituicBes de Direito do Trabalho”, 19.2
Ed.,Vol. 2, Ed LTR, 2000, p4ag. 801).
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Vejamos também o artigo 58 da CLT e seus paragrafos:

“Art. 58 - A duracdo normal do trabalho, para os empregados em qualquer
atividade privada, ndo excedera de 8 (oito) horas diarias, desde que nao seja
fixado expressamente outro limite.

§ 10 N&o serdo descontadas nem computadas como jornada extraordinaria
as variacdes de horario no registro de ponto ndo excedentes de cinco
minutos, observado o limite maximo de dez minutos diarios. (Paragrafo
incluido pela Lei n® 10.243, de 19.6.2001)

§ 20 O tempo despendido pelo empregado até o local de trabalho e para o
seu retorno, por qualquer meio de transporte, ndo sera computado na
jornada de trabalho, salvo quando, tratando-se de local de dificil acesso ou
nao servido por transporte publico, o empregador fornecer a conducao.
(Paragrafo incluido pela Lei n® 10.243, de 19.6.2001)

§ 30 Poderéo ser fixados, para as microempresas e empresas de pequeno
porte, por meio de acordo ou convencao coletiva, em caso de transporte
fornecido pelo empregador, em local de dificil acesso ou ndo servido por
transporte publico, o tempo médio despendido pelo empregado, bem como
a forma e a natureza da remuneragéo. (Incluido pela Lei Complementar n°®
123, de 2006)"

Fica claro, entdo que, em regra, as horas “in itinere” ndo sao contadas, “salvo quando,
tratando-se de local de dificil acesso ou nao servido por transporte publico, o

empregador fornecer a conducao.”.

Porém, em alguns paises, e também alguns doutrinadores, defendem a tese de que
a jornada de trabalho € “o tempo durante o qual o trabalhador permanece a disposicao
do empregador, desde que sai de seu domicilio até que regresse a ele.” (José
Montenegro Baca, apud Nascimento, Amauri mascaro, in: “Curso de Direito do
Trabalho”, 20.2 edicdo, Ed. Saraiva, pag. 875)

Importante analisar também o art. 238 da CLT, que fala sobre a jornada de trabalho

no servico ferroviario:

“Art. 238. Sera computado como de trabalho efetivo todo o tempo, em que o
empregado estiver a disposi¢do da estrada. (Restaurado pelo Decreto-lei n ©
5, de 4.4.1966)

8§ 1° Nos servicos efetuados pelo pessoal da categoria c, ndo sera
considerado como de trabalho efetivo o tempo gasto em viagens do local ou
para o local de terminacao e inicio dos mesmos servigos. (Restaurado pelo
Decreto-lei n © 5, de 4.4.1966)

§ 2° Ao pessoal removido ou comissionado fora da sede serd contado como
de trabalho normal e efetivo o tempo gasto em viagens, sem direito a
percepcao de horas extraordinarias. (Restaurado pelo Decreto-lein © 5, de
4.4.1966)
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§ 3° No caso das turmas de conservagao da via permanente, o tempo
efetivo do trabalho sera contado desde a hora da saida da casa da turma
até a hora em que cessar o servigo em qualquer ponto compreendido dentro
dos limites da respectiva turma. Quando o empregado trabalhar fora dos
limites da sua turma, ser-lhe-a também computado como de trabalho efetivo
0 tempo gasto no percurso da volta a esses limites. (Restaurado pelo
Decreto-lei n © 5, de 4.4.1966)

§ 4° Para o pessoal da equipagem de trens, sO sera considerado esse
trabalho efetivo, depois de chegado ao destino, o tempo em que o
ferroviario estiver ocupado ou retido a disposicdo da Estrada. Quando, entre
dois periodos de trabalho, ndo mediar intervalo superior a uma hora, sera
essa intervalo computado como de trabalho efetivo. (Restaurado pelo
Decreto-lei n © 5, de 4.4.1966)

§ 5° O tempo concedido para refeicdo néo se computa como de trabalho
efetivo, sendo para o pessoal da categoria ¢, quando as refeicfes forem
tomadas em viagem ou nas esta¢cfes durante as paradas. Esse tempo ndo
sera inferior a uma hora, exceto para o pessoal da referida categoria em
servico de trens. (Restaurado pelo Decreto-lei n °© 5, de 4.4.1966)

8 6° No trabalho das turmas encarregadas da conservagdo de obras de arte,
linhas telegraficas ou telefénicas e edificios, ndo sera contado, como de
trabalho efetivo, o tempo de viagem para o local do servi¢co, sempre que nao
exceder de uma hora, seja para ida ou para volta, e a Estrada fornecer os
meios de locomocédo, computando-se, sempre o0 tempo excedente a esse
limite. (Restaurado pelo Decreto-lein © 5, de 4.4.1966)".

O que destaca para o nosso esforco de tentar conceituar a jornada de trabalho dentro
da Lei brasileira é principalmente o paragrafo 3.°, que vai incluir as horas “in itinere”
“desde a hora da saida da casa da turma até a hora em que cessar 0 servico em
gualguer ponto compreendido dentro dos limites da respectiva turma.” E salienta o
mesmo paragrafo que “Quando o empregado trabalhar fora dos limites da sua turma,
ser-lhe-a também computado como de trabalho efetivo o tempo gasto no percurso da

volta a esses limites.”

O que percebemos ao analisar o paragrafo 3.° é que este problema nao € de simples
interpretacdo e, se formos levantar as hipoteses, sdo inimeras. Por isso, a respeito
da contagem das horas “in itinere” para o total das horas intrajornada de trabalho,

melhor fazermos uma breve analise da jurisprudéncia.

Vejamos o que diz a sumula n.° 90 do TST:

“HORAS "IN ITINERE". TEMPO DE SERVICO (incorporadas as Sumulas n°s
324 e 325 e as Orientac8es Jurisprudenciais n° 50 e 236 da SBDI-1) - Res.
129/2005, DJ 20, 22 e 25.04.2005

| - O tempo despendido pelo empregado, em conducédo fornecida pelo
empregador, até o local de trabalho de dificil acesso, ou nédo servido por
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transporte publico regular, e para o seu retorno é computavel na jornada de
trabalho. (ex-Simula n° 90 - RA 80/1978, DJ 10.11.1978)

Il - A incompatibilidade entre os horarios de inicio e término da jornada do
empregado e os do transporte publico regular é circunstancia que também
gera o direito as horas "in itinere". (ex-OJ n® 50 da SBDI-1 - inserida em
01.02.1995)

lIl - A mera insuficiéncia de transporte publico ndo enseja o pagamento de
horas "in itinere". (ex-Simula n°® 324 — Res. 16/1993, DJ 21.12.1993)

IV - Se houver transporte publico regular em parte do trajeto percorrido em
conducdo da empresa, as horas "in itinere" remuneradas limitam-se ao trecho
ndo alcancado pelo transporte publico. (ex-Sumula n® 325 — Res. 17/1993,
DJ 21.12.1993)

V - Considerando que as horas "in itinere" sdo computaveis na jornada de
trabalho, o tempo que extrapola a jornada legal é considerado como
extraordinario e sobre ele deve incidir o adicional respectivo. (ex-OJ n°® 236
da SBDI-1 - inserida em 20.06.2001)".

O item | compreende aquela hipétese em que nao ha liberalidade do empregador em
conceder transporte da residéncia do empregado para a sede da empresa, mas sim
trata-se de transporte da sede da empresa para o local de trabalho de dificil acesso,
e sem o qual seria impossivel ou mesmo muito dificil a prestacéo de servigco por parte
do empregado. Neste caso, as horas “in itinere” devem ser computadas a jornada de
trabalho, inclusive as horas extras, ou seja, aguelas que extrapolam 8 horas diarias

da jornada de trabalho descritas no art. 58, caput da CLT.

O item Il compreende a hipétese em que fica claro que o transporte publico seja
incompativel com o horario de trabalho do empregado como também haja escassez
do transporte publico em relacdo ao numero de funcionérios da empresa. Presentes
estes dois pressupostos, qual sejam, o transporte € insuficiente para transportar todos
os funcionarios e também circula em horario incompativel com o horario de trabalho
do empregado, cabe a invocacéo do enunciado 90 do TST para admitir as horas “in

itinere” como parte do tempo da jornada de trabalho.

Mas é importante salientar que, havendo o pressuposto da incompatibilidade de
horario entre o transporte publico e o horario de entrada no servi¢o pelo empregado,
este pressuposto é suficiente para se admitir a invocagcédo da simula n.° 90 do TST,
conforme entendimento no préprio TST, como segue:

“(...) posto que incompatibilidade de horario significa auséncia de transporte

regular publico que possibilite ao empregado chegar ao trabalho em seu
horario normal de servico. E a incompatibilidade de horario do transporte
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publico até o local de trabalho enseja a aplicagdo do Enunciado n°® 90, uma
vez que equivale a impossibilidade fatica do obreiro se utilizar de tal
transporte para seu deslocamento até o lugar onde trabalha. Alias, é por esta
razdo que o empregador, visando precipuamente seu interesse na
regularidade e pontualidade no comparecimento de seus empregados,
providencia a conducéo necessaria.(...)” (ERR 4935/1989, Ac. 2900/1994 -
Min. Vantuil Abdala

DJ 21.10.1994 - Decisao por maioria)

O item Il admite a possibilidade em que haja transporte publico regular, mas este seja
insuficiente para transportar todos os funcionérios da empresa. Neste caso ndo ha
incompatibilidade de horério do transporte publico e, portanto, ndo cabe a invocacao
da sumula do TST para acolhimento das horas “in itinere”, por falta de pressuposto, e
porque ndo pode haver interpretacdo ampliativa do enunciado. Assim, nesta hipoétese,

excluem-se as horas “in itinere” da jornada de trabalho.

O item IV se refere a hipotese em que um trecho do itinerario do trabalhador € assistido
pelo transporte publico, e em outro trecho a condugédo fornecida pelo empregador se
revela imprescindivel. Assim, a exegese liberal do artigo 4.° da CLT realizada pelo
enunciado 90 do TST é cabivel apenas para 0 percurso ndo servido por transporte

publico regular.

O item V fala da hipétese em que ndo se discute mais se as horas “in itinere” séo
devidas, ou seja, se ficar claro que as horas despendidas pelo empregado em seu
itinerario devem integrar a sua jornada de trabalho (como na hipdtese em que o
trabalhador utiliza conducéo fornecida pela empresa em trajeto ndo servido por
transporte publico), entdo se admite que as horas que extrapolam os limites do artigo
58, caput, da CLT, ou seja, as horas extraordinarias, ainda que realizadas no percurso,
também devem integrar a jornada e sdo devidas com os adicionais de praxe. Isto
porque, embora o empregado ndo esteja efetivamente prestando servico, encontra-

se, no entanto, a disposi¢cao do empregador (art. 4.° da CLT).

3.4 Classificacao de Jornada de Trabalho

Para fins didaticos e de apresentacdo das diversas facetas que tem a jornada de

trabalho, e as previsdes legais destas hipdteses, vamos elencar uma classificacdo, a
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partir da qual discorreremos, uma a uma, para elucubracéo destas teses previstas em
Lei.

a) Jornada Diurna, Noturna ou Mista

Jornada noturna é aquela em que o tempo de prestagéo do trabalho pelo empregado

é realizado dentro do periodo que a Lei determina como sendo noturno.

No brasil, é considerado trabalho noturno aquele realizado entre as 22 horas de um
dia as 5 horas do dia seguinte (art. 73, § 2.° da CLT).

A hora de trabalho noturno tem extensdo menor que a hora trabalhada diurna. A

extensdo da hora noturna é de 52 minutos e 30 segundos (Art. 73, 8 1.° da CLT).

O trabalho noturno sempre sera remunerado com adicional em relagdo ao mesmo
trabalho efetuado no periodo diurno. Isto porque o trabalho noturno € sempre mais
penoso que o diurno (CF/88, art. 7.°, 1X). Este adicional sera de, no minimo, 20% (Art.
73 da CLT).

O trabalho noturno é vedado a menores de 18 anos (CF/88, art. 7.°, XXXIII).

Nas jornadas de trabalho que abrangem horarios diurnos e noturnos (jornada mista),
sera aplicada a regra do art. 73 da CLT apenas para as horas de trabalho prestadas
no periodo noturno (art. 73, § 4.°da CLT).

Para o trabalhador rural que presta servicos na lavoura, é considerado trabalho
noturno o executado entre as vinte e uma horas de um dia e as cinco horas do dia
seguinte. Para o trabalhador rural que presta servicos na atividade pecuaria, sera
considerado trabalho noturno aquele prestado entre as vinte horas de um dia e as
quatro horas do dia seguinte (Art. 7.° da Lei 5.889/73).

O minimo do adicional noturno para o trabalhador rural sera de 25% (art. 7.°, § Gnico).

b) Jornada Norma e Jornada Especial
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A jornada especial leva em conta as caracteristicas de determinadas atividades,
regulamentadas de forma especifica em lei, ou também levando-se em conta as
caracteristicas pessoais do empregado. Neste caso, terdo um regime juridico proprio

de duracéo.

Aeronautas: A duracao da jornada de trabalho do aeronauta, contada entre a hora de
apresentacao no local de trabalho e a hora em que o mesmo é encerrado - tera o limite
méaximo entre 13 e 20 horas, conforme previsdo do Art. 11, a, b e c do Dec.-Lei 18/66.
Os limites de horas de trabalho poderdo ser ampliados, nas hipéteses do § 1.° do Art.
11 do Dec.-Lei 18/66. O tempo de voo também é limitado segundo os artigos 12 e 13
da mesma lei. ApGs cada jornada é assegurado ao aeronauta um repouso minimo,
que podera variar de 11 a 24 horas, em fung¢édo das horas de trabalho despendidas
(Art. 14 do Dec-Lei 18/66).

Telegrafistas e telefonistas: A jornada de trabalho sera de 6 horas. Para os
empregados sujeitos a horarios variaveis a duragdo maxima da jornada de trabalho
sera de 7 horas diarias de trabalho (Arts. 227 e 229 da CLT)

Cabineiro de elevador: Sua jornada sera de 6 horas, improrrogavel (art 1.° da Lei
3.270,57)

Bancarios: A duracédo da jornada normal de trabalho dos bancéarios € de 6 horas
continuas nos dias Uteis, com excecéo dos sdbados, perfazendo um total de 30 (trinta)
horas de trabalho por semana. Esta regra n&o se aplica aos que exercem fungdes em
cargos de confianca, desde que o valor da gratificacdo ndo seja inferior a 1/3 (um
terco) do salario do cargo efetivo. O regime especial de jornada de trabalho de 6 horas
também se aplica aos empregados de portaria e de limpeza, tais como porteiros,
telefonistas de mesa, continuos e serventes, empregados em bancos (Art. 226 da
CLT).

Segundo a sumula 55 do TST, “As empresas de crédito, financiamento ou
investimento, também denominadas financeiras, equiparam-se aos estabelecimentos
bancarios para os efeitos do art. 224 da CLT.” Ou seja, a jornada de trabalho dos
trabalhadores das empresas de crédito, financiamento ou investimento também € de
6 horas (Proc. N.° TST RR 1007/71). Atualmente € possivel a prorrogacéo da jornada

de trabalho do bancario por até 2 horas diarias, aplicando-se o disposto na sumula
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124 do TST referente aos divisores 180 e 220 para célculo do valor da hora extra do
bancario, considerando-se a natureza juridica do sdbado como dia util ndo trabalhado,
e somente considera-lo como descanso semanal remunerado quando as convencgoes
coletivas ou o regulamento interno do banco assim prever e, neste ultimo caso, o valor
dos divisores sera de 150 e 200 para trabalhadores bancéarios com jornadas de 6 e de
8 horas, respectivamente, ainda de acordo com a mesma sumula 124 do TST (vide
Proc. n.° TST ED-IRR - 849-83.2013.5.03.0138). (acérdéo disponivel, na integra, em
URL: http://www.migalhas.com.br/arquivos/2016/12/art20161219-05.pdf). Cumpre

também salientarmos o que diz Amauri Mascaro Nascimento no que tange as

diretrizes do TST sobre o profissional bancério:

“(...) ao bancario exercente de cargo de confianga, previsto no art. 224, § 2°,
da CLT, sao devidas as 72 e 8% horas, como extras, no periodo em que se
verificar o pagamento a menor da gratificacdo de 1/3; (...) advogado
empregado de banco, pelo simples exercicio da advocacia, ndo exerce cargo
de confianc¢a, ndo se enquadrando, portanto, na hipétese do 8§ 2° do art. 224
da CLT; caixa bancério, ainda que caixa executivo, ndo exerce cargo de
confianca, e se perceber gratificacdo igual ou superior a 1/3 do salario do
posto efetivo, esta remunera apenas a maior responsabilidade do cargo e ndo
as 2 horas extraordinarias além da 62" (Nascimento, Amauri mascaro, in:
“Curso de Direito do Trabalho”, 20.2 edigdo, Ed. Saraiva, pag. 880, referente
a simula 102 do TST). “Caixa bancario ndo exerce cargo de confianca e,
mesmo recebendo gratificagdo de 1/3 do salério, faz jus as 7.2 e 8.2 horas,
como extras” (Proc. n.° TST ERR -3.993/77-Min Rel. Orlando Coutinho).

Operadores cinematograficos e seus ajudantes: Jornada normal de trabalho de 6
horas, incluindo o tempo para limpeza dos aparelhos e para revisédo de filmes (Art. 234
da CLT). Poderé ser prorrogada por até duas horas diarias para fins de exibicdo de

sessoes extraordinarias.

Operadores telegrafistas nas esta¢cdes de trafego intenso: A jornada normal sera de 6
horas diarias (Art. 246 da CLT) Importante frisar o que diz o Juiz do Trabalho do TRT
da 2.2 regido, Mauricio Pereira Simbes, em seu blog sobre estudos de Direito do
Trabalho, a respeito do art. 246 da CLT:

“O artigo regulamenta a Ultima atividade, mas ndo menos importante, dos
controladores de trafego. Antigamente, (...) muitas das liberagGes de
circulacdo das composicBes eram feitas pelas estacbes que tinham os
cabineiros e os telegrafistas. O primeiro, (...) no contato direto com os
magquinistas, nas estacbes. E o segundo fazendo a transmissédo e
recebimento de informacgdes por intermédio de telégrafos.

A situacdo era mais ou menos a seguinte: cada telegrafista era responsavel
por um trecho da linha, muitas vezes entre duas estac¢des limitrofes. Assim,
o telegrafista comunicava a partida de um trem, depois de receber essa
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informacéo do cabineiro, e a estacdo anterior, ciente da liberacdo do trecho,
autorizava a proxima composicdo a seguir até a proxima estacdo, fazia a
transmissao via telegrafo e o cabineiro a transmitia ao maquinista ou auxiliar
deste, a depender da composi¢do da maquina. Tudo muito arcaico e manual.

Nos dias atuais os telegrafistas operam grandes centros de controles, grande
parte deles altamente informatizados.

N&o deixou de ser intenso, desgastante e de extrema responsabilidade, pois
todos sabem que com a chegada da tecnologia e da facilitacdo das
informacdes o volume de trens circulando € muito maior. Assim, aumenta-se
a seguranca e a produtividade, paralelamente.

Hoje os chamados “telegrafistas” sdo conhecidos como controladores de
trafego e ficam em grandes centros de controle, os quais, por sua vez,
comandam extensdes inteiras de linhas de determinados municipios. S6
como exemplo, o centro de controle operacional da Companhia Paulista de
Trens Metropolitanos, no Estado de Sdo Paulo, mantem alguns centros de
controle na estacdo da Luz que podem comandar liberac®es de circulagéo de
trens na cidade de Mogi das Cruzes, a cerca de setenta quildbmetros de
distdncia, ou até mais do que isso, somente operando um sistema
informatizado e altamente seguro de controle de trafego.

Inacreditavel a evolugdo do sistema, de uma autorizagdo em trechos
altamente limitados, de uma estacdo a outra, metros de distancias, para
quildmetros entre o local em que o trem esta percorrendo e o local onde se
localiza o controlador de trafego, em imensos painéis de controle.” (Simdes,
Mauricio Pereira, in: “Estudos de Direito do Trabalho”, Blog, Titulo:
“Ferroviario Parte 3", postado em 30 de agosto de 2014. URL:
http://estudosdireitodotrabalho.blogspot.com.br/2014/08/ferroviario-parte-
3.html).

A jornada desses controladores é reduzida, de seis horas por dia, € nem poderia ser
diferente, dada a grande responsabilidade e imenso nivel de atencdo durante a

execucao do trabalho.

Empregados em Minas no subsolo: A jornada dos mineiros em subsolo sera de seis
horas diarias e 36 semanais, computando-se o tempo despendido pelo empregado da
boca da mina ao local do trabalho e vice-versa para o efeito de pagamento do salario
(CLT Art. 293). O trabalho do mineiro em subsolo podera ser prorrogado nos moldes
do art. 295 da CLT. Porém, também podera ser reduzida, a mando da autoridade
competente, desde que se verifiguem condicdes locais de insalubridade, e também os

métodos e processos de trabalho adotados (Art. 295, § Unico da CLT).

Revisores: A jornada normal de trabalho € de 6 horas, tanto de dia como a noite (art.
5.9 do Dec. Lei n.° 7858/45).

Aeroviarios: “E aeroviario o trabalhador que, ndo sendo aeronauta, exerce fungéo

remunerada nos servicos terrestres de empresa de transportes aéreos” (Art. 1.° do
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Dec. 1.232/62). Embora os aeroviarios tenham jornada de 8 horas, 0s aeroviarios
empregados na funcdo de execucdo ou diregcdo em servigo de pista tem jornada de
trabalho de 6 horas (art. 20 do Dec. 1.232/62). Os servicos de pista sdo definidos por

Portaria baixada pela Diretoria da Aeronautica Civil.

Jornalistas profissionais: A jornada de trabalho dos jornalistas profissionais é de 5
horas (art. 303 da CLT), mas poderda ser prorrogada mediante acordo, ou nas
hipéteses do § Unico do art. 304 da CLT.

Musicos: A jornada de trabalho dos musicos é de 5 horas (Art. 41 da Lei 3.857/63).
Porém, podera ser prorrogada nos moldes do art. 42, seus incisos e paragrafos.
Importante ressaltar que o tempo destinado aos ensaios é computado na jornada de
trabalho. (Art. 41, 8 1.° da Lei 3.857/63).

Artistas: A jornada de trabalho dos artistas € regida pela Lei n.° 6.533/78. Podemos
destacar o artigo 21 da referida Lei:

“Art. 21 A jornada normal de trabalho dos profissionais de que trata esta Lei,
tera nos setores e atividades respectivos, as seguintes duragdes:

| - Radiodifusdo, fotografia e gravacao: 6 (seis) horas diarias, com
limitacao de 30 (trinta) horas semanais;

Il - Cinema, inclusive publicitario, quando em estudio: 6 (seis) horas
diarias;

Il - Teatro: a partir de estréia do espetaculo tera a duracéo das sessoes,
com 8 (oito) sessdes semanais;

IV - Circo e variedades: 6 (seis) horas diarias, com limitacéo de 36 (trinta
e seis) horas semanais;

V - Dublagem: 6 (seis) horas diarias, com limitacdo de 40 (quarenta)
horas semanais.”

Quanto as horas extraordinarias dos artistas, aplica-se o disposto nos artigos 59 a 61
da CLT (8 1.° do artigo 21). Vale destacar também o conteudo da redacéo do 8§ 4.° do
artigo 21 da Lei 6.533/78, “in verbis”:

“Sera computado como trabalho efetivo o tempo em que o empregado estiver
a disposicdo do empregador, a contar de sua apresentagdo no local de
trabalho, inclusive o periodo destinado a ensaios, gravac¢des, dublagem,
fotografias, caracterizagdo, e todo aquele que exija a presenca do Artista,
assim como o destinado a prepara¢édo do ambiente, em termos de cenografia,
iluminacdo e montagem de equipamento.”
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Nota-se que a redacgéo deste artigo obedece a recomendacgéo do art. 4.°da CLT, da
doutrina e jurisprudéncia dominantes, qual seja, a de que o tempo de servigo contado
nao é apenas o efetivamente prestado, mas deve-se computar o tempo em que o

trabalhador esta a disposicdo do empregador.

Médicos: A jornada de trabalho dos médicos sera de duas e no maximo de 4 horas,
conforme o Art. 8.°, alinea “a”, da Lei 3.999/61. Para cada 90 minutos de trabalho o
médico tem direito a 10 minutos de descanso (Art. 8.2, § 1.°da Lei 3.999/61). O médico
podera realizar horas extras mediante acordo escrito ou por motivo de for¢a maior, de
até duas horas extras diarias (Art. 8., 8 3.° da Lei 3.999/61). Havendo mais de um
empregador que tenha contratado o mesmo meédico, este profissional ndo podera
trabalhar além de 6 horas por dia (Art. 8.°, § 2.° da Lei 3.999/61).

Cumpre destacar o que diz o art. 7.°, inciso XVI da CF/88, sobre a padronizagéo do
percentual adicional minimo da remuneracdo das horas extras de todo e qualquer
trabalhador brasileiro em territério nacional: “XVI - remuneracdo do servigco

extraordindrio superior, no minimo, em cinquienta por cento a do normal”.

C) Jornada de Sobreaviso

O art. 244 da CLT, em seu 8§ 2.°, diz: “§ 2° Considera-se de "sobre-aviso" o empregado
efetivo, que permanecer em sua propria casa, aguardando a qualguer momento o
chamado para o servigo. Cada escala de "sobre-aviso" serd, no méaximo, de vinte e
guatro horas, As horas de "sobre-aviso", para todos os efeitos, serdo contadas a razéo

de 1/3 (um terco) do salario normal.”.

Ora, a redacdo deste artigo é de uma época em que ndo existiam nem bip, nem
celular, nem smartphones, tablets, notebooks, nada disso. Assim, o empregado
estaria de sobreaviso apenas se estivesse, mediante ter sido escalado previamente,

aguardando, em sua residéncia , a ordem patronal para o servigo.

Ou seja, para configurar o sobreaviso, havia a necessidade da restricao da liberdade

do empregado de se locomover de sua residéncia .

Havia até uma OJ do TST, em 1995, a de numero 49, com a seguinte redacéo:

“OJ/SBDI-1 n.° 49. Horas extras. Uso do bip. Nao caracterizado o ‘sobreaviso’.
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Porém, diante dessa questéo da restricdo de locomocgéao da residéncia do empregado,
e por ainda prevalecer o celeuma, em 2005, foi concebida nova redacdo a OJ n.° 49,
como segue: "O uso do aparelho BIP pelo empregado, por si s6, ndo caracteriza o
regime de sobreaviso, uma vez que o0 empregado ndo permanece em sua residéncia

aguardando, a qualquer momento, convocagao para o servico."

E assim o requisito da restricdo de locomocéao, a partir da residéncia do empregado,
continuou até que, em 2011, foi incluida a seguinte redagéo para o artigo 6.° da CLT
e para seu paragrafo Unico:
“Art. 60 Nao se distingue entre o trabalho realizado no estabelecimento do
empregador, o executado no domicilio do empregado e o realizado a

distancia, desde que estejam caracterizados os pressupostos da relacéo de
emprego. (Redacdo dada pela Lei n® 12.551, de 2011).

Paragrafo dnico. Os meios telematicos e informatizados de comando,
controle e supervisdo se equiparam, para fins de subordinacao juridica, aos
meios pessoais e diretos de comando, controle e supervisdo do trabalho
alheio. (Incluido pela Lei n® 12.551, de 2011)".

A partir dai, o entendimento dos tribunais comeca a mudar, até culminar com a nova
redagcdo da Sumula Vinculante do TST n.° 428, em setembro de 2012, que assim diz:
“SOBREAVISO APLICACAO ANALOGICA DO ART. 244, § 2° DA CLT

(redacao alterada na sessao do Tribunal Pleno realizada em 14.09.2012) -
Res. 185/2012, DEJT divulgado em 25, 26 e 27.09.2012

| - O uso de instrumentos telematicos ou informatizados fornecidos pela
empresa ao empregado, por si s, nao caracteriza o regime de sobreaviso.

Il - Considera-se em sobreaviso 0 empregado que, a distancia e submetido a
controle patronal por instrumentos telematicos ou informatizados,
permanecer em regime de plantdo ou equivalente, aguardando a qualquer
momento o chamado para o servi¢o durante o periodo de descanso.”

A partir desta nova redacdo da sumula 428 do TST, em comunhdo com a nova
redacdo do artigo 6.° da CLT, o requisito de esperar em casa o chamado para o

trabalho perde o valor.

Para maior clareza, aventamos abaixo trecho do relatério do acérdao do proc. TST-
RR-83900-29.20095.09.0020, proferido em 10/11/2011, Min. Rel. Horacio Raymundo

de Senna Pires, que diz:

“Urge homenagear a interpretacéo ideoldgica do preceito legal do artigo 244,
2°, da CLT, buscando-se o alcance social da horma, tal como a dada no voto
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de lavra do Exmo. Ministro Marco Aurélio de Mello (in REPERTORIO DE
JURISPRUDENCIA TRABALHISTA - Jodo de Lima Teixeira Filho - RJ 1983.
v. Il - p. 960), quando ainda ocupava o honroso cargo de Ministro da Excelsa
Corte Trabalhista, quando do julgamento do Recurso de Revista 2.123/81.

Nessa ocasido, o0 Exmo. Ministro exp6s que a interpretacéo literal da norma
citada deve dar espaco a interpretacéo que busca a ratio legis, de modo que
0 sobreaviso ndo se restrinja ao cumprimento do regime na propria
residéncia, bastando que haja meio eficiente de localizacdo e convocacédo do
empregado, nas situacdes em que o empregador solicita seus préstimos
laborais, o que ja caracteriza a limitagao da locomocgéo do obreiro, o qual deve
portar qualquer tipo de aparelho que permita a sua localizacao.

Comungo desse entendimento, também adotado pela d. maioria desta E.
Segunda Turma, no sentido de que é devido o pagamento das horas de
sobreaviso quando comprovada a limitacéo de locomocao do obreiro.

Assim, no caso concreto, considero que ao portar celular e sistema de
caixa postal, podendo ser chamado para trabalhar a qualquer momento, o
autor tinha a sua liberdade de 'ir e vir' comprometida, devendo permanecer
de prontiddo para eventual atendimento, circunstancia que, a meu ver,
configura regime de sobreaviso.” (ERR 83900-29.2009.5.09.0020 - Min.
Horacio Raymundo de Senna Pires. DEJT 25.11.2011/J-10.11.2011 -
Deciséo unanime).

E importante compreender que a evolu¢do tecnoldgica destes aparelhos de
telecomunicacdo permite o controle, a monitoracdo e o comando patronal do
empregado, ainda que remotamente, por meio de &udio, video, texto, audio-
conferéncias, videoconferéncias, relatorios de producéo e localizacdo online, e até
grupos para compartilhamento de mensagens de texto e multimidia (ex: aplicativo
Whatsapp), entre muitos outros recursos. No entanto, o entendimento de
reconhecimento do regime de sobreaviso ndo se da apenas pelo porte de telefone
celular ou outro aparelho de comunicacéao telematica, mas pela constatacao de que:
a) O empregado esteja sujeito a escalas periddicas de plantdo, a fim de ser acionado
para atender aos chamados do empregador fora do horério de trabalho; c) Fique claro
que teve efetivamente restrito o seu direito de livre disposicdo das horas de descanso.

d) Jornada Suplementar e Horas Extras

Sobre as horas extraordinarias, diz Amauri Mascaro:

“Horas extraordindrias sé@o as excedentes das normais estabelecidas em um
dos instrumentos normativos ou contratuais aptos para tal fim, de modo que
a regra basica da sua verificagdo ndo é a da invariabilidade, mas a da
pluralidade da sua configuragcdo, porque tanto excederdo as horas normais
aquelas que ultrapassarem a lei como, também, as leis fixam diferentes
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jornadas normais, e, ainda, os convénios coletivos podem, por seu lado,
respeitados os maximos legais, determinar, fruto da autonomia coletiva das
partes, outros parametros que 0s contratos individuais ndo podem, por sua
vez, desrespeitar in pejus” (Nascimento, Amauri mascaro, in: “Curso de
Direito do Trabalho”, 20.2 edi¢ao, Ed. Saraiva, pag. 883).

Também sobre as horas extraordindrias, conceitua Arnaldo Sissekind:

“Havera trabalho extraordinario toda vez que o empregado prestar servigos
ou permanecer a disposi¢do da empresa apds esgotar-se a jornada normal
de trabalho, seja em virtude de acordo escrito ou de instrumento da
negociacdo coletiva, seja nos casos previstos em lei, por determinacdo do
empregador, ressalvada a hipotese de compensacdo de jornadas”
(Sussekind, Arnaldo et al. In: “Instituices de Direito do Trabalho”, 19.2
Ed.,Vol. 2, Ed LTR, 2000, pag. 821).

Da legislacéo brasileira inferimos trés hipoteses gerais em que é devido o pagamento
de horas extraordinarias: acordo de prorrogacao, forca maior, conclusédo de servigos
inadiaveis. Também vamos tratar das hipoteses de recuperacdo das horas de
paralisacdo, e do sistema de compensacdo. No primeiro caso, as horas
extraordindrias servem para compensar as horas de paralisagdo. Na segunda
hipotese, para garantir uma organizacédo do trabalho em que a demanda de servico
exige uma jornada mais extensa em determinados dias do més, e diminui muito nos
demais dias, os dias de menor movimento, havera uma contabilidade de horas
trabalhadas em sistema de banco de horas, para configurar um sistema de

compensacao, como veremos adiante.

Sobre o0 acordo de prorrogacao, diz o art. 59 da CLT: “Art. 59 - A duracdo normal do
trabalho podera ser acrescida de horas suplementares, em nimero ndao excedente de
2 (duas), mediante acordo escrito entre empregador e empregado, ou mediante
contrato coletivo de trabalho.” A hora extraordinaria sera sempre paga com adicional
de 50%, conforme art. 7.2, XVI, da CF/88. Infere-se da norma a forma do acordo de
prorrogacéao, qual seja, por escrito. Ndo podera haver acordo tacito de prorrogacao de

jornada de trabalho.

Quando ha acordo de prorrogacdo de jornada de trabalho, isto ndo significa que o
empregador € obrigado a conceder a prorrogacdo desta jornada ainda que esta
prorrogacdo seja desnecesséria. O acordo de prorrogacdo serve aos interesses de
producdo e demanda de servico, ou seja, havendo acordo expresso, 0 empregador

poderd convocar o empregado para que, naquele periodo, cumpra as horas
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extraordindrias, a fim de dar conta da demanda de servico necesséaria. Assim, o
empregador ndo esta impedido de deixar de conceder as horas extraordinarias em
periodos em que elas ndo sejam de seu interesse. Quando for necessario e de
interesse para o empregador, este fara a convocacdo do empregado para cumprir
horas extraordinarias. Quando néo for necessario ou nao for do seu interesse, o
empregador poderd deixar de fazer a convocagdo para tal fim. O acordo tem
possibilidade de revogacéo bilateral, mas nao tem a finalidade de ser exigivel segundo

os interesses do empregado, mas sim do empregador.

Também a prorrogacéao de jornada de trabalho néo gera direitos de integracao do valor
das horas extraordinarias ao salario padrdo, mas sim uma indenizacao, nos moldes
da sumula 291 do TST, como segue:

“HORAS EXTRAS. HABITUALIDADE. SUPRESSAO. INDENIZAGAO. (nova

redacdo em decorréncia do julgamento do processo TST-IUJERR 10700-
45.2007.5.22.0101) - Res. 174/2011, DEJT divulgado em 27, 30 e 31.05.2011

A supressao total ou parcial, pelo empregador, de servico suplementar
prestado com habitualidade, durante pelo menos 1 (um) ano, assegura ao
empregado o direito a indenizacdo correspondente ao valor de 1 (um) més
das horas suprimidas, total ou parcialmente, para cada ano ou fracéo igual
ou superior a seis meses de prestacdo de servigo acima da jornada normal.
O calculo observara a média das horas suplementares nos ultimos 12 (doze)
meses anteriores a mudanca, multiplicada pelo valor da hora extra do dia da
supressao.”

Ou seja, a remuneracdo que corresponde as horas extras trabalhadas de forma
habitual ndo sera submetida a integracéo ao salario, mas o empregador devera pagar

uma indenizacdo a esse respeito.

Importante destacar que o valor das horas extras reflete no calculo de 13.° salério,
férias, descanso semanal remunerado, FGTS, e outras verbas. Porém, cessado o
periodo de prestacdo de horas extras, ou efetuado o pagamento da respectiva
indenizacdo aventada na hipdtese da sumula 291 do TST, cessam entdo os direitos

as horas extras e seus reflexos, e ela ndo integrara o salario do empregado.

Sobre a hipétese de prorrogacédo da jornada de trabalho em casos de forca maior |,
diz Amauri Mascaro: “Forca maior é, em sintese, 0 acontecimento imprevisivel
incogitavel, para o qual o empregador em nada concorreu. Ex: incéndio, inundacao,
etc.” (Nascimento, Amauri mascaro, in: “Curso de Direito do Trabalho”, 20.2 edicéo,
Ed. Saraiva, pag. 887)
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Sobre esta hipotese, e também considerando o Art. 61, caput, e inclusive o § 3.°,
cumpre ressaltar o que diz Arnaldo Sissekind:

“O adicional de 50% sobre o salario hora normal, estatuido pelo art. 7.°, XVI,
da Carta Magna de 1988, passou a ser devido em todos os casos de trabalho
extraordinario, salvo quando a prorrogacdo da jornada decorreu da
compensacdo de jornadas. Derrogados foram, portanto, os arts. 59 e 61 da
CLT, tendo sido cancelado o enunciado n. 215 do TST.” (Sussekind, Arnaldo
et al. In; “Instituicbes de Direito do Trabalho”, 19.2 Ed.,Vol. 2, Ed LTR, 2000,
pag. 823).

O servico extraordinario sera solicitado ao empregado em casos de forca maior,
necessidade de realizacdo ou conclusao de servigos inadiaveis ou cuja inexecucao
possa acarretar prejuizo manifesto, conforme art. 61 e paragrafos, da CLT, como

segue:

“Art. 61 - Ocorrendo necessidade imperiosa, podera a duracéo do trabalho
exceder do limite legal ou convencionado, seja para fazer face a motivo de
forca maior, seja para atender a realizacdo ou conclusdo de servigos
inadiaveis ou cuja inexecucdo possa acarretar prejuizo manifesto.

§ 1° - O excesso, nos casos deste artigo, podera ser exigido
independentemente de acordo ou contrato coletivo e devera ser comunicado,
dentro de 10 (dez) dias, a autoridade competente em matéria de trabalho, ou,
antes desse prazo, justificado no momento da fiscalizacdo sem prejuizo
dessa comunicacéo.

(..)

§ 3° - Sempre que ocorrer interrup¢do do trabalho, resultante de causas
acidentais, ou de forca maior, que determinem a impossibilidade de sua
realizacdo, a duracdo do trabalho podera ser prorrogada pelo tempo
necessario até o maximo de 2 (duas) horas, durante o nimero de dias
indispensaveis a recuperagdo do tempo perdido, desde que nao exceda de
10 (dez) horas diarias, em periodo nédo superior a 45 (quarenta e cinco) dias
por ano, sujeita essa recuperagdo a prévia autorizagdo da autoridade
competente.” (grifos acrescentados).

Ressaltamos a necessidade de comunicacao ao érgao local do Ministério do Trabalho,
na hipétese do § 1.°, e a necessidade de prévia autorizagao do Ministério do Trabalho,

na hipétese do § 3.°.

Sobre a recusa do empregado em cumprir horas extraordinarias de trabalho nas

hipéteses de motivo de forga maior, ou para atender a execugcdo de servicos
inadiaveis, vejamos o que diz Arnaldo Sussekind:

“Tal recusa s € licita, a nosso ver, se 0 motivo invocado como impeditivo do
trabalho suplementar for daqueles que possam, igualmente, justificar a
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inexecucdo do servico durante a jornada normal do trabalho (doenca do
empregado, falecimento do cénjuge, descendente e irm&o, convocacao para
servir no juri ou como testemunha, etc.). Outrossim,(...), o préprio
desatendimento do empregado, baseado na alegacdo de que o0 servico
exigido corresponde a funcéo diversa da que possui na empresa — 0 que
legitimaria a recusa durante a jornada normal de trabalho — deve ser
examinado restrita e rigorosamente, visto tratar-se de servico excepcional
imposto por necessidade imperiosa” (Sussekind, Arnaldo et al. In:
“Instituicdes de Direito do Trabalho”, 19.2 Ed.,Vol. 2, Ed LTR, 2000, pag. 829).

Sistema de compensacdo : E previsto legalmente na CF/88, art. 7.°, inciso XllI, e
também na CLT, art. 59, § 2.°¢e § 3.°,

Vejamos o art. 7.°, inciso XllI, da CF/88: “XIlI - duracao do trabalho normal ndo superior
a oito horas diarias e quarenta e quatro semanais, facultada a compensacéo de
horarios e a reducdo da jornada, mediante acordo ou convencdo coletiva de

trabalho”. (grifos acrescentados)

Vejamos o Art. 59, § 2°, da CLT:

“Podera ser dispensado o acréscimo de salario se, por forca de acordo ou
convencdo coletiva de trabalho, o excesso de horas em um dia for
compensado pela correspondente diminuicdo em outro dia, de maneira que
nado exceda, no periodo maximo de um ano, a soma das jornadas semanais
de trabalho previstas, nem seja ultrapassado o limite maximo de dez horas
diarias.” (Redacgédo dada pela Medida Proviséria n® 2.164-41, de 2001).

Vejamos também o § 3°, do art. 59 da CLT:

“Na hipotese de rescisdo do contrato de trabalho sem que tenha havido a
compensagdo integral da jornada extraordinaria, na forma do paragrafo
anterior, fard o trabalhador jus ao pagamento das horas extras nao
compensadas, calculadas sobre o valor da remuneracdo na data da
rescisao.” (Incluido pela Lei n® 9.601, de 21.1.1998).

Assim prevé a simula 85 do TST, também sobre o sistema de compensacao de horas:

“COMPENSACAO DE JORNADA (inserido o item VI) - Res. 209/2016, DEJT
divulgado em 01, 02 e 03.06.2016

I. A compensacdo de jornada de trabalho deve ser ajustada por acordo
individual escrito, acordo coletivo ou convengéo coletiva. (ex-Sumula n° 85 -
primeira parte - alterada pela Res. 121/2003, DJ 21.11.2003)

II. O acordo individual para compensacédo de horas é valido, salvo se houver
norma coletiva em sentido contrario. (ex-OJ n® 182 da SBDI-1 - inserida em
08.11.2000)
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Ill. O mero ndo atendimento das exigéncias legais para a compensacao de
jornada, inclusive quando encetada mediante acordo tacito, ndo implica a
repeticdo do pagamento das horas excedentes a jornada normal diaria, se
ndo dilatada a jornada maxima semanal, sendo devido apenas o respectivo
adicional. (ex-Sumula n° 85 - segunda parte - alterada pela Res. 121/2003,
DJ 21.11.2003)

IV. A prestacdo de horas extras habituais descaracteriza o acordo de
compensacdo de jornada. Nesta hipétese, as horas que ultrapassarem a
jornada semanal normal deverdo ser pagas como horas extraordinarias e,
guanto aquelas destinadas a compensacao, devera ser pago a mais apenas
o adicional por trabalho extraordinario. (ex-OJ n°® 220 da SBDI-1 - inserida em
20.06.2001)

V. As disposicGes contidas nesta suimula ndo se aplicam ao regime
compensatério na modalidade “banco de horas”, que somente pode ser
instituido por negociacao coletiva.

VI - Néo é vélido acordo de compensacéo de jornada em atividade insalubre,
ainda que estipulado em norma coletiva, sem a necessaria inspecao prévia e
permissao da autoridade competente, na forma do art. 60 da CLT.”

Destes dispositivos inferimos que o sistema de compensacéo de horas precisa ser
formalizado por acordo ou convencao coletiva. Porém, como vimos na sumula 85, o
TST admite a formalizacéo particular de acordo entre empregado e empregador. N&o

se admite, porém, o acordo tacito ou verbal.

Sobre a organizagao do sistema de compensacéo de horas, vamos recordar o que diz
a respeito Amauri Mascaro Nascimento:

“No sistema de compensacao, o total das horas normais do médulo nao pode
ser ultrapassado, e, havendo extrapolacdo, as excedentes devem ser
remuneradas com adicional de horas extras. Ha dois tipos de extrapolacao: a
diaria, quando o nimero de horas compensaveis ultrapassar de duas por dia;
e a modular, quando o total de horas normais do médulo for ultrapassado.

(..)

A compensacdo ampla, quinzenal, mensal ou, até mesmo, ndo de horas
mas de dias ndo é inconstitucional, desde que formalizada através da
negociagédo coletiva com o sindicato, que, certamente, estabelecera os
limites em cada caso julgados oportunos. (...) desde que aceita a premissa,
que € correta, segundo a qual onde a Constituicdo nao restringe ndo € dado
a lei ordinaria limitar, abre-se o caminho para que a negociagéo coletiva
venha a redesenhar a compensacédo de horas de modo a conciliar os
interesses entre os sujeitos da relacdo de emprego” (Nascimento, Amauri
mascaro, in: “Curso de Direito do Trabalho”, 20.2 edicéo, Ed. Saraiva, pags.
884-885).

Modernamente, e protegida pela nova disposi¢ao do artigo 59 da CLT, no seu § 2.°,

existe a modalidade de sistema de compensacéo por banco de horas. Assim, por meio
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de convencdo coletiva, podera ser implementado o sistema de compensacao anual

de horas.

Se houver rescisdo do contrato de trabalho, a qualquer titulo, sem a compensacéo
integral das horas trabalhadas de forma extraordinaria, em virtude do ndo fechamento
do banco anual de horas, tera o trabalhador direito ao pagamento das horas extras
nao compensadas, calculadas sobre o valor da remuneracédo na data da rescisao (Art.
59, § 3.°da CLT).

Devemos falar da hipotese em que houve paralisacdo das atividades da empresa,
essas horas j4 foram remuneradas no salario mensal do empregado e seriam
prestadas dentro do periodo de vigéncia do banco de horas, que podera ser de até
um ano. Quando néo € possivel esta compensacao em virtude de rescisdo do contrato
de trabalho, o0 empregador podera descontar dos créditos trabalhistas do empregado,
decorrentes da rescisdo, os valores que correspondam as horas ja remuneradas e
nao trabalhadas. Deve-se obedecer o limite do artigo 477, 8 5.°, da CLT, do qual se
infere que qualquer compensacdo que deva ser descontada no pagamento do
trabalhador ndo poderd exceder o equivalente a um més de remuneracdo do

empregado.

O sistema de compensacao por banco de horas altera também a questdo dos efeitos
do pagamento das horas extras. Ora, o pagamento sO pode ser realizado quanto as
horas excedentes e ndo compensadas dentro do periodo de fechamento do banco de
horas, que podera ser de até um ano. Antes disso ndo ha como calcular as horas
extras |4 contabilizadas para fins de acerto de contas. O valor referente as horas extras
tem natureza juridica salarial. Assim, implica em reflexos sobre descanso semanal
remunerado, FGTS, Previdéncia, etc. Porém, esses valores deverdo ser pagos
apenas apos do fechamento do periodo do banco de horas. Neste caso, ndo havera
multas nem juros, porque a obrigacdo de pagar surge apenas ap0s o periodo de
fechamento do banco de horas, que, como ja vimos, e mediante previsao legal, podera
ser de até um ano. Esta contagem do periodo do banco de horas pode ser geral
(simultaneamente para todos os empregados) ou individual (conta-se o periodo de
forma individual para cada empregado). Porém, tudo devera ser previsto e formalizado
mediante acordo ou convencgao coletiva, ou acordo expresso entre empregado e

empregador.
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Importante salientar a jurisprudéncia do STF no que tange a jornada de trabalho

conhecida como “12 x 36” (doze horas de trabalho por 36 horas de descanso), um tipo

de jornada por turnos que tem fulcro no sistema de compensacéao de horas:

“E constitucional o art. 5° da Lei 11.901/2009 [“A jornada do Bombeiro Civil é
de 12 (doze) horas de trabalho por 36 (trinta e seis) horas de descanso, num
total de 36 (trinta e seis) horas semanais”]. Com base nesse entendimento, o
Plenario, por maioria, julgou improcedente o pedido formulado em a¢éo direta
gue questionava o referido dispositivo. Segundo o Tribunal, a norma
impugnada ndo viola o <art>. <7>°, Xlll, da CF/1988 (...). A jornada de 12
horas de trabalho por 36 horas de descanso encontra respaldo na faculdade
conferida pelo legislador constituinte para as hipéteses de compensacao de
horario. Embora ndo exista previsdo de reserva legal expressa no referido
preceito, ha a possibilidade de negociagéo coletiva. Isso permite inferir que a
excecao estabelecida na legislac@o questionada garante aos bombeiros civis,
em proporgdo razoavel, descanso de 36 horas para cada 12 horas
trabalhadas, bem como jornada semanal de trabalho néo superior a 36 horas.
Da mesma forma, ndo haveria ofensa ao art. 196 da CF/1988. A jornada de
trabalho que ultrapassa a 82 hora diaria pode ser compensada com 36 horas
de descanso e o limite de 36 horas semanais. Ademais, ndo houve
comprovacao, com dados técnicos e periciais consistentes, de que essa
jornada causasse danos a saude do trabalhador, o que afasta a suposta
afronta ao <art>. <7>°, XXII, da CF/1988.” [ADI 4.842, rel. min. Edson Fachin,
j- 14-9-2016, P, Informativo 839.].

Recuperacédo das horas de paralisacdo: Se a empresa sofre paralisacdo em virtude

de acidente ou causa de for¢ca maior? Vejamos o que diz Amauri Mascaro nascimento

a esse respeito:

“Pode a empresa ficar paralisada por causas acidentais ou de forca maior.
Ex.: interdicdo da area onde esta o prédio de escritdrio para obras publicas.
Nesse caso os empregados, evidentemente, porque continuam a disposicao
do empregador, terdo direito ao salario, nos termos do art. 4.° da CLT. A
guestao que surge consiste em saber se essa horas sdo, por lei, exigiveis
para fins de reposicdo. Ha a autorizacao do art. 61, § 3.°, da CLT. Porém, o
ndmero total de horas em recuperagéo sera de 90 por ano, ou seja, 2 por dia,
no maximo em 45 dias por ano. Ha necessidade de uma formalidade. Prévia
autorizacdo da Delegacia Regional do Trabalho — DRT. Essa horas serdo
pagas? A lei ndo explicita. Entendemos que sim. Trata-se de horas
trabalhadas. Sao pagas porque o servigo é prestado. As horas paradas sao
remuneradas com base em outra causa, porque o empregado esteve a
disposicdo do empregador, ndo se podendo, assim, falar em dupla
remuneracdo. Porém, como ndo estd previsto nenhum adicional, a
remuneracao sera simples, no valor da hora normal.” (Nascimento, Amauri
mascaro, in: “Curso de Direito do Trabalho”, 20.2 edicdo, Ed. Saraiva, pags.
888).

Em conformidade com o art. 413 da CLT, os menores de 18 anos estdo proibidos de

fazer horas extras, a ndo ser que sejam relacionadas em banco de horas para fins de

compensacao, e em caso de forca maior.
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Nao ha diferenca entre direitos e deveres relacionados ao trabalho da mulher e do
homem, inclusive para fins de valor de remuneracao, conforme artigo 5.°, I, da CF/88.

A prorrogacao da jornada de trabalho dos cabineiros de elevadores € vedada (art. 1.°,
§ 1.°da Lei 3.271/57)

Os funcionarios das empresas que exploram o servico de telefonia, telegrafia
submarina ou subfluvial, de radiotelegrafia ou de radiotelefonia poderdo fazer horas

extras apenas em caso de indeclinavel necessidade, conforme art. 227, § 1.° da CLT.

Com relacédo a variacdo de horario do registro de ponto de entrada e saida de

funcionario, importante destacar o que diz a simula 366 do TST:

“CARTAO DE PONTO. REGISTRO. HORAS EXTRAS. MINUTOS QUE
ANTECEDEM E SUCEDEM A JORNADA DE TRABALHO (nova redacéo) -
Res. 197/2015 - DEJT divulgado em 14, 15 e 18.05.2015

N&o serdo descontadas nem computadas como jornada extraordinaria as
variacdes de horéario do registro de ponto ndo excedentes de cinco minutos,
observado o limite maximo de dez minutos diarios. Se ultrapassado esse
limite, sera considerada como extra a totalidade do tempo que exceder a
jornada normal, pois configurado tempo a disposicdo do empregador, nao
importando as atividades desenvolvidas pelo empregado ao longo do tempo
residual (troca de uniforme, lanche, higiene pessoal, etc).”

Segundo Arnaldo Sissekind, “o empregado que executa servigo externo, remunerado
apenas a base de comissao (por exemplo, o vendedor pracista), ndo faz jus ao
pagamento de horas extras, porque o empregador ndo pode controlar o tempo gasto
na prestacao dos servicos” (Sussekind, Arnaldo et al. In: “Instituicbes de Direito do
Trabalho”, 19.2 Ed.,Vol. 2, Ed LTR, 2000, pag. 825).

Sobre as horas extras dos que trabalham por comissao, diz a sumula 340 do TST:

“COMISSIONISTA. HORAS EXTRAS (nova redacéo) - Res. 121/2003, DJ 19,
20 e 21.11.2003 - O empregado, sujeito a controle de horario, remunerado a
base de comissdes, tem direito ao adicional de, no minimo, 50% (cinqlienta
por cento) pelo trabalho em horas extras, calculado sobre o valor-hora das
comissdes recebidas no més, considerando-se como divisor o niumero de
horas efetivamente trabalhadas.”

Sobre as horas extras do profissional que trabalha por producéo, temos a OJ n.° 235
da SBDI | do TST, que diz:
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“235. HORAS EXTRAS. SALARIO POR PRODUCAO (redacéo alterada na
sessdo do Tribunal Pleno realizada em 16.04.2012) - Res. 182/2012, DEJT
divulgado em 19, 20 e 23.04.2012 - O empregado que recebe salario por
producdo e trabalha em sobrejornada tem direito a percep¢do apenas do
adicional de horas extras, exceto no caso do empregado cortador de cana, a
guem é devido o pagamento das horas extras e do adicional respectivo.”

E por que se justifica 0 pagamento integral ao cortadores de cana, que também sao
trabalhadores que recebem por producdo? O min. Aloysio Correa da Veiga faz uma

excelente consideragéo sobre o assunto:

“E de se atentar, todavia, para a situagido peculiar dos trabalhadores no
campo, cujo trabalho por producéo decorre de metas pré-fixadas e diante da
extrema fadiga a que se submetem os cortadores de cana de aglcar por este
pais afora, cujo valor do salario obriga ao trabalho extraordinario, e determina
gue esses trabalhadores ndo tém o valor das horas incluidas no salario
normal.

Para tanto, basta passar os olhos para a jurisprudéncia do
Tribunal, diante de inUmeros julgados em que se trata do acidente de trabalho
na atividade do corte de cana, cuja producdo se torna meta que conduz a
exaustdo desproporcional com o equilibrio e a saiude que devem ser
observados.

Em estudo sobre o tema, verifiquei que o trabalhador que realiza
o corte de cana apenas podera saber o que produziu depois de no minimo 15
dias de trabalho, quando a converséo é feita pela balanca, a obrigar um zelo
especial do julgador, na apreciacéo da jurisprudéncia desta C. Corte, que ndo
pode ser aplicada a tal categoria, em respeito ao principio que norteia a
protecdo ao trabalho, como fonte de sustento.

A estrutura de exploracdo do trabalho na indUstria canavieira
determina que se apreciem 0s processos oriundos dessa categoria de
trabalhadores, de modo a impedir que se reconheca que o trabalho
extraordinario, nesse ramo de atividade, esteja incluido na producéo.

E certo que se trata de sistema de trabalho que é compartilhado
entre a usina e o trabalhador, mas que merece uma reflexdo maior com o fim
de impedir que os empregados figuem a mercé de extrema exploracao no
trabalho estejam, seja porque os valores pagos, como salario, dependera da
producdo, demandando esforco com o fim de alcancar um valor digno, pela
producdo que, por sua vez, torna as horas extraordinarias uma consequéncia
natural, a ser adimplida totalmente, ndo apenas pelo pagamento do
adicional.” (ERR 90100-13.2004.5.09.0025 - Min. Aloysio Corréa da Veiga.
DEJT 17.06.2011 - Decisdo unanime).

Importante ressaltar deciséo jurisprudencial diversa da anterior, quando o trabalhador

rural, que trabalha por producéo, ndo é cortador de cana. Vejamos:

“A decisdo regional, ao deferir horas extras e adicional a empregado que
labora na colheita de laranjas, aplicou mal o entendimento desta Corte
consubstanciado na OJ 235 da SDI-1, a qual garante o pagamento das horas
extras e do adicional respectivo apenas ao empregado cortador de cana.
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Recurso de revista conhecido e provido.” (TST - RECURSO DE REVISTARR
16653920105150008 (TST).Data de publicacdo: 27/02/2015.Ementa: A)
AGRAVO DE INSTRUMENTO EM RECURSO DE REVISTA. HORAS
EXTRAS. TRABALHADOR RURAL. COLHEITA DE LARANJAS. OJ 235 DA
SDI-1/TST. Ante a demonstracéo de ma aplicacao da OJ 235 da SDI do TST,
merece processamento o0 recurso de revista. Agravo de instrumento
conhecido e provido.).

E para o empregado que recebe remuneracdo mista, ou seja, uma parte fixa e outra

variavel, como fica a fixacdo do pagamento de horas extras? A OJ 397 da SBDI | do

TST traz uma solucao:

“397. COMISSIONISTA MISTO. HORAS EXTRAS. BASE DE CALCULO.
APLICACAO DA SUMULA N.° 340 DO TST. (DEJT divulgado em 02, 03 e
04.08.2010)

O empregado que recebe remuneracao mista, ou seja, uma parte fixa e outra
variavel, tem direito a horas extras pelo trabalho em sobrejornada. Em relagcéo
a parte fixa, sdo devidas as horas simples acrescidas do adicional de horas
extras. Em relacdo a parte variavel, é devido somente o adicional de horas
extras, aplicando-se a hip6tese o disposto na Sumula n.° 340 do TST.”

O empregado que exerce cargo de confianca ndo tem direito a horas extras, conforme

art. 62, 1, e paragrafo unico da CLT, que diz:

Porém:

E também:

“Il - os gerentes, assim considerados os exercentes de cargos de gestédo, aos
guais se equiparam, para efeito do disposto neste artigo, os diretores e chefes
de departamento ou filial.

Paragrafo Unico - O regime previsto neste capitulo sera aplicavel aos
empregados mencionados no inciso |l deste artigo, quando o salario do cargo
de confianca, compreendendo a gratificacdo de funcao, se houver, for inferior
ao valor do respectivo saldrio efetivo acrescido de 40% (quarenta por cento).”

“Para que o empregado seja considerado como exercente de cargo de
confianga, previsto no inciso Il , do art. 62 , da CLT , € necessario que se
comprove, de forma robusta, que ele exercia encargos e prerrogativas que
séo proprias do empregador, como se fosse ele mesmo, com autonomia para
tomar decisdes importantes como, por exemplo, admitir, dispensar ou advertir
funcionarios.” ( TRT-1 - RECURSO ORDINARIO RO
00116387320145010038 RJ (TRT-1). Data de publicacdo: 29/03/2016
Ementa. RECURSO ORDINARIO. HORAS EXTRAS. CARGO DE
CONFIANGA.).
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“Para a caracterizagéo de cargo de gestéo aludido no artigo 62 , Il , da CLT,
ndo basta que o empregado possua subordinados, nem tampouco detenha
padrao salarial superior aos demais empregados. Exige-se, para tanto, que
sua atuacédo seja capaz de por em risco a atividade-fim do empregador. Nao
h& confundir -poder de decisao do ponto de vista técnico- com o -efetivo poder
de gestdo” (TRT-1 - Recurso Ordinario RO 00010019420125010018 RJ
(TRT-1). Data de publicacdo: 15/12/2014. Ementa: RECURSO ORDINARIO.
HORAS EXTRAS. CARGO DE CONFIANCA.).

Sobre a negativa do empregado em assinar acordo individual de prorrogacdo de

jornada de trabalho, fala Arnaldo Sussekind:

e)

“Dependendo o trabalho extraordinario de acordo individual, é inquestionavel
gue o empregado podera negar-se a assina-lo. Ser-lhe-a licito, ainda, deixar
de prestar servigos durante o periodo prorrogado, se o referido instrumento
ndo observar as exigéncias prescritas pela lei (por exemplo: ndo constar a
remuneracéo das horas suplementares, ndo sendo estas por compensacao;
ser a prorrogacao superior a duas horas; inexistir autorizacdo do Ministério
do Trabalho em casos de atividade considerada insalubre, etc.). Entretanto,
se estiver em vigor o instrumento bilateral permissivo da prorrogacao, ainda
gue se trate de convencdo ou acordo coletivo, ndo podera o empregado
furtar-se a prestacdo dos servicos extraordinarios, quando lhe forem
determinados pelo empregador. A recusa do empregado, em tais casos, deve
ser considerada como ato faltoso capaz de ensejar a rescisdo do seu contrato
de trabalho.” (Sussekind, Arnaldo et al. In: “Instituicbes de Direito do
Trabalho”, 19.2 Ed.,Vol. 2, Ed LTR, 2000, pag. 827).

Jornada em Tempo Parcial

Sobre essa modalidade de jornada de trabalho, adianta Amauri Mascaro Nascimento

que:

“A jornada em tempo parcial, a que se refere a Convencdo n.° 175 da
Organizacédo Internacional do Trabalho — OIT, de 1998, é prevista pela Lei
(CLT, art. 58-A), que sera a que nao ultrapassar 25 horas semanais, caso em
gue o empregado tera direito a salarios proporcionais as horas trabalhadas.
Nada impede a admissao de empregado nesse tipo de contrato. Porém, para
conversdo da jornada integral em parcial, € necessario acordo ou convencao
coletiva, porque a medida implicara a reducdo de salarios, e esta s6 é
viabilizada, pela Constituicdo de 1998, art. 7.°, VI, mediante negociacéo
coletiva.” (Nascimento, Amauri mascaro, in: “Curso de Direito do Trabalho”,
20.2 edicdo, Ed. Saraiva, pags. 881).

Com relacdo as horas extras neste tipo de jornada, diz Arnaldo Sissekind:

“Os empregados sob o regime de tempo parcial ndo poderdo prestar horas
extraordinarias (8 4.° do art. 59 da CLT). Mas esse artigo concerne apenas a
contratacdo de trabalho suplementar da jornada normal mediante acordo
escrito entre o empregado e o seu empregador, razao por que a proibicdo do
8 4.°, que Ihe foi acrescido, ndo alcanca o trabalho extraordinario imposto por
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necessidade imperiosa, objeto do art. 61 da Consolidacdo.” (Sussekind,
Arnaldo et al. In: “Instituicdes de Direito do Trabalho”, 19.2 Ed.,Vol. 2, Ed LTR,
2000, pag. 803).

f) Jornada de Trabalho em Turnos Ininterruptos de R evezamento

Segundo Amauri Mascaro Nascimento, jornada de trabalho em turnos ininterruptos de
revezamento sdo “jornadas rotativas, sem fixacdo de horarios, de modo que o
empregado sempre prestara servicos em periodos diferentes. O revezamento podera
ser semanal ou quinzenal, e os turnos rotativos serdo no periodo da manha, da tarde
ou da noite, de modo descontinuo.” (Nascimento, Amauri mascaro, in: “Curso de
Direito do Trabalho”, 20.2 edicéo, Ed. Saraiva, pags. 890).

O artigo 7.°, XIV, da CF/88, determina: “XIV - jornada de seis horas para o trabalho
realizado em turnos ininterruptos de revezamento, salvo negociagao coletiva”. Assim,

a jornada normal ndo podera ser superior a seis horas.

Sobre a jornada de trabalho em turnos ininterruptos de revezamento, assinala a
sumula 360 do TST:

“360. TURNO ININTERRUPTO DE REVEZAMENTO. DOIS TURNOS.
HORARIO DIURNO E NOTURNO. CARACTERIZACAO.(DJ 14.03.2008).Faz
jus a jornada especial prevista no art. 7°, X1V, da CF/1988 o trabalhador que
exerce suas atividades em sistema de alternancia de turnos, ainda que em
dois turnos de trabalho, que compreendam, no todo ou em parte, o horario
diurno e o noturno, pois submetido a alterndncia de horario prejudicial a
saude, sendo irrelevante que a atividade da empresa se desenvolva de forma
ininterrupta.”

Sobre o entendimento da sumula 360 do TST, cabe a explicacdo do Ministro do TST

Joao Batista Brito Pereira, que diz:

“N&o constitui condigcdo para o reconhecimento do sistema de turnos de
revezamento de que trata o art. 7°, inc. X1V, da Constituicao da Republica, a
existéncia de trés turnos ou mesmo o funcionamento ininterrupto da empresa,
porguanto esse dispositivo tem por escopo preservar a higidez fisica e mental
do empregado, reduzindo a jornada de trabalho, a fim de minimizar os efeitos
gue o organismo sofre para se adaptar a rotinas diversificadas de trabalho.
Assim, havendo a comprovacdo de que o empregado desenvolvia suas
atividades em dois turnos que abrangiam parte do periodo diurno e parte do
periodo noturno, resta caracterizada a prestacdo de servicos em turnos
ininterruptos de revezamento.” (EEDAIRR e RR 142/2000-085-15-00.3 - Min.
Jodo Batista Brito Pereira-DJ 26.10.2007 - Decisdo unanime).
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Porém, se os turnos tém horarios fixos, sem que haja revezamento em periodos
diferentes, a jornada sera a normal de 8 horas. Para que ndo haja confusdo sobre os
requisitos que determinam a jornada por turnos ininterruptos, a explanacdo da

jurisprudéncia do STF, pelo Ministro Nelson Jobim, é elucidativa:

“A expressao "ininterrupto” aplica-se a turnos, pois séo eles que podem ser
ininterruptos. Intraturno ndo ha interrupcdo, mas suspensdo ou, como
nominado pela CLT, intervalo. A ininterrupcdo do texto constitucional diz com
turnos entre si. Nada com as suspensfes ou intervalos intraturnos. Sao os
turnos que devem ser ininterruptos e ndo o trabalho da empresa.
Circunscreve-se a expressao "turno" aos segmentos das 24 horas, pelo que
se tem como irrelevante a paralisacdo coletiva do trabalho aos domingos. O
trabalhador, por texto constitucional, tem direito ao repouso semanal
remunerado. Se a empresa, tendo em vista as condi¢cdes operacionais de
suas maquinas, pode paralisar no domingo, cumpre uma obrigacdo
constitucional. Preferencialmente no domingo, diz a Constituicio.
Consideram-se os intervalos, que sé@o obrigacdes legais, como irrelevantes
guanto a obrigacao de ser o turno de seis horas, quando (a) forem os turnos
ininterruptos entre si, (b) houver revezamento e (c) ndo houver negociacdo
coletiva da qual decorra situacéo diversa. Nao € a duracao do intervalo, se
de quinze minutos, de uma ou de duas horas — que determina a duracao da
jornada. E o inverso. E a duracéo da jornada que determina o tamanho do
intervalo: se de quinze minutos, de uma hora ou mais.” (RE 205.815, rel. p/ o
ac. min. Nelson Jobim, j. 4-12-1997, 12 T, DJ de 2-10-1998. Disponivel em
URL:

http://redir.stf.jus.br/paginadorpub/paginador.jsp?docTP=AC&docID=240128

Diz ainda, sobre a jornada por turnos ininterruptos de revezamento, a sumula 675 do
STF: “Os intervalos fixados para descanso e alimentagcéo durante a jornada de seis
horas ndo descaracterizam o sistema de turnos ininterruptos de revezamento para o

efeito do art. 7°, X1V, da Constituicdo.”

Determina o artigo 67 da CLT:

“Art. 67 - Sera assegurado a todo empregado um descanso semanal de 24
(vinte e quatro) horas consecutivas, o qual, salvo motivo de conveniéncia
publica ou necessidade imperiosa do servico, devera coincidir com o
domingo, no todo ou em parte.

Paragrafo Unico - Nos servigos que exijam trabalho aos domingos, com
excecgdo quanto aos elencos teatrais, sera estabelecida escala de
revezamento, mensalmente organizada e constando de quadro sujeito a
fiscalizag&o”.

Sobre o § Unico do artigo 67 da CLT, fala Arnaldo Suissekind:

“Nos servigos que exijam trabalho aos domingos, quer se trate de horarios
fixos ou variaveis, a CLT imp8e a organizacdo de escala de revezamento
mensal e constante de quadro sujeito a fiscalizacdo (paragrafo Unico do art.
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67). Essa disposicéo, inaplicavel aos elencos teatrais e congéneres, objetiva
assegurar a todos os empregados, ainda que periodicamente, o descanso em
domingo. Mas essa escala concerne a revezamento de folga semanal e ndo
a turnos que se sucedem no curso da atividade empresarial continua, sendo,
por isso, obrigatéria mesmo quando se tratar de turnos fixos de trabalho”
(Sussekind, Arnaldo et al. In: “Instituices de Direito do Trabalho”, 19.2
Ed.,Vol. 2, Ed LTR, 2000, pag. 811).

0) Intervalos de Descanso Intrajornada e Entre Jorn  adas

Diz a CLT, artigo 66: “Art. 66 - Entre 2 (duas) jornadas de trabalho havera um periodo

minimo de 11 (onze) horas consecutivas para descanso.”

Essa € a definicdo legal do intervalo entre jornadas normais, ressalvadas as jornadas
por turno ininterrupto e as questdes relacionadas aos turnos de revezamento com
fundamento no sistema de compensacao de horas (Ex: turno 12 x 36), ja aventados

neste trabalho.

Além do intervalo entre jornadas, € preciso respeirar 0s periodos de descanso que
devem acontecer na forma de intervalos ou interrup¢cdes no curso da jornada de
trabalho. E o caso das interrupcdes para alimentacio ou repouso do trabalhador,

previstas em lei.

DispGe o artigo 71 da CLT, bemcomoo § 1.°e § 2.°

“Art. 71 - Em qualquer trabalho continuo, cuja duracao exceda de 6 (seis)
horas, é obrigatéria a concessdo de um intervalo para repouso ou
alimentacéo, o qual sera, no minimo, de 1 (uma) hora e, salvo acordo escrito
ou contrato coletivo em contrario, ndo podera exceder de 2 (duas) horas.

§ 1° - N&o excedendo de 6 (seis) horas o trabalho, sera, entretanto,
obrigatério um intervalo de 15 (quinze) minutos quando a duragéo ultrapassar
4 (quatro) horas.

§ 2° - Os intervalos de descanso ndo serdo computados na duracdo do
trabalho.”

Porém, para a jornada de digitadores, diz a sumula 346 do TST, excepcionando do
artigo 71 e seus paragrafos a pausa para repouso intrajornada dos digitadores a que
alude a sumula 346 do TST, que assim garante:

“Simula n° 346 do TST. DIGITADOR. INTERVALOS INTRAJORNADA.
APLICACAO ANALOGICA DO ART. 72 DA CLT (mantida) - Res. 121/2003,
DJ 19, 20 e 21.11.2003. Os digitadores, por aplicagao analogica do art. 72 da
CLT, equiparam-se aos trabalhadores nos servicos de mecanografia
(datilografia, escrituragao ou calculo), razao pela qual tém direito a intervalos
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de descanso de 10 (dez) minutos a cada 90 (noventa) de trabalho
consecutivo.”

Ou seja, o0 repouso aludido na sumula 346 deve ser concedido nos moldes a que
determina, e, além, devem ser computados como jornada de trabalho, inclusive para
efeito de horas extras, diferentemente dos intervalos para alimentacéo referidos no
artigo 71 e seus paragrafos 1.° e 2.°. conforme sumula 118 do TST, in verbis:
“Stimula n° 118 do TST. JORNADA DE TRABALHO. HORAS EXTRAS
(mantida) - Res. 121/2003, DJ 19, 20 e 21.11.2003. Os intervalos concedidos
pelo empregador na jornada de trabalho, ndo previstos em lei, representam

tempo a disposicdo da empresa, remunerados como servigo extraordinario,
se acrescidos ao final da jornada.”

O que se destaca das consideracfes acima € que a legislacédo procura proteger os
excessos de intervalo, ou seja, ultrapassados os limites legais, os descansos serao
sempre remunerados como tempo a disposicdo do empregador, percebendo
remuneracao, inclusive para fins de calculo de horas extras, e integram a jornada de

trabalho normal.

Com relacao aos intervalos de descanso especiais dos empregados nos servi¢os de
telefonia, de telegrafia submarina e subfluvial, de radiotelegrafia e radiotelefonia, diz
0 artigo 229 da CLT:

“Art. 229 - Para os empregados sujeitos a horarios variaveis, fica estabelecida
a duracdo maxima de 7 (sete) horas diarias de trabalho e 17 (dezessete)
horas de folga, deduzindo-se deste tempo 20 (vinte) minutos para descanso,
de cada um dos empregados, sempre que se verificar um esfor¢o continuo
de mais de 3 (trés) horas.”

Sobre os intervalos de descanso especiais dos trabalhadores em minas de subsolo,
diz o artigo 298 da CLT: “Art. 298 - Em cada periodo de 3 (trés) horas consecutivas
de trabalho, sera obrigatéria uma pausa de 15 (quinze) minutos para repouso, a qual

sera computada na duracdo normal de trabalho efetivo.”

Ainda falando dos intervalos especiais de descanso, ndo podemos esquecer dos
intervalos a que tem direito as mulheres durante o periodo de amamentagéo. Sobre
isto, diz o artigo 396 da CLT:
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“Art. 396 - Para amamentar o préprio filho, até que este complete 6 (seis)
meses de idade, a mulher tera direito, durante a jornada de trabalho, a 2 (dois)
descansos especiais, de meia hora cada um.

Paragrafo Unico - Quando o exigir a saude do filho, o periodo de 6 (seis)
meses podera ser dilatado, a critério da autoridade competente.”.

Quando o trabalhador for obrigado a prestar servico nos periodos de intervalo ou

descanso, este periodo devera ser remunerado com adicional sobre a hora normal,

conforme disp0e o Artigo 71, 8 4., da CLT:

“8 4° - Quando o intervalo para repouso e alimentacao, previsto neste artigo,
nado for concedido pelo empregador, este ficara obrigado a remunerar o
periodo correspondente com um acréscimo de no minimo 50% (cinqiienta por
cento) sobre o valor da remuneracao da hora normal de trabalho. (Incluido
pela Lei n® 8.923, de 27.7.1994)".

Sobre este dispositivo legal, diz Arnaldo Siissekind:

“Se o empregador determinar a prestacdo de servicos no periodo destinado
aos precitados intervalos, o empregado, salvo em caso de for¢ca maior,
podera recusar-se a fazé-lo. Se, no entanto, o fizer e ainda trabalhar durante
os dois turnos da jornada normal, o empregador tera de pagar-lhe o servico
do intervalo com o salario acrescido de 50%, pelo menos, sujeitando-se,
outrossim, a multa prevista para a violacdo da respectiva norma legal. “
(Sussekind, Arnaldo et al. In: “Instituices de Direito do Trabalho”, 19.2
Ed.,Vol. 2, Ed LTR, 2000, pag. 809).

Sobre os intervalos de repouso do trabalhador rural, para alimentacgéo, interrompendo

a jornada, e também sobre o intervalo entre jornadas, dispde a Lei 5.889/73, em seus

artigos 5.°e 6.%:

“Art. 5° Em qualquer trabalho continuo de duracéo superior a seis horas, sera
obrigatéria a concessdo de um intervalo para repouso ou alimentacao
observados os usos e costumes da regido, ndo se computando este intervalo
na duracédo do trabalho. Entre duas jornadas de trabalho havera um periodo
minimo de onze horas consecutivas para descanso.

Art. 6° Nos servigos, caracteristicamente intermitentes, ndo serao
computados, como de efeito exercicio, os intervalos entre uma e outra parte
da execucdo da tarefa diaria, desde que tal hipbtese seja expressamente
ressalvada na Carteira de Trabalho e Previdéncia Social.”.

Existe na legislacdo brasileira a hipotese de reducdo do intervalo de alimentacéo.

Inclusive, alguns acordos coletivos buscam prever esta reducéo, para beneficiar o
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trabalhador com a saida antecipada do trabalho. Vemos essa possibilidade descrita
no artigo 71, 8 3.°da CLT, quando diz:

“8 3° O limite minimo de uma hora para repouso ou refeicdo podera ser
reduzido por ato do Ministro do Trabalho, Industria e Comércio, quando
ouvido o Servico de Alimentagcdo de Previdéncia Social, se verificar que o
estabelecimento atende integralmente as exigéncias concernentes a
organizacdo dos refeitérios, e quando os respectivos empregados nao
estiverem sob regime de trabalho prorrogado a horas suplementares.”.

A Portaria do Ministro de Estado do Trabalho e N° 1.095 de 19.05.2010 disp&e sobre
0S requisitos para a reduc¢ao do intervalo intrajornada. Diz o § 3.° do art. 1.° que “N&o
sera admitida a supressao, diluicdo ou indenizacdo do intervalo intrajornada,
respeitado o limite minimo de trinta minutos”. No entanto, ressalva o artigo 3.° da

referida Portaria:

“Art. 3° O ato de que trata o art. 1° desta Portaria tera a vigéncia maxima de
dois anos e ndo afasta a competéncia dos agentes da Inspecao do Trabalho
de verificar, a qualquer tempo, in loco, o cumprimento dos requisitos legais.

Paragrafo tnico. O descumprimento dos requisitos torna sem efeito a
reducéo de intervalo, procedendo-se as autuagdes por descumprimento do
previsto no caput do art. 71 da CLT, bem como das outras infragdes que
forem constatadas.”.

Devemos salientar ainda, sobre o assunto da reducéo do intervalo intrajornada para

descanso ou alimentacéo, o que diz a sumula 437 do TST:

“Suimula n® 437 do TST

INTERVALO INTRAJORNADA PARA REPOUSO E ALIMENTACAO.
APLICACAO DO ART. 71 DA CLT (conversdo das Orientacdes
Jurisprudenciais n°s 307, 342, 354, 380 e 381 da SBDI-1) - Res. 185/2012,
DEJT divulgado em 25, 26 e 27.09.2012

| - Ap0s a edicéo da Lei n® 8.923/94, a ndo-concesséao ou a concessao parcial

do intervalo intrajornada minimo, para repouso e alimentacao, a empregados
urbanos e rurais, implica o pagamento total do periodo correspondente, e ndo
apenas daquele suprimido, com acréscimo de, no minimo, 50% sobre o valor
da remuneracao da hora normal de trabalho (art. 71 da CLT), sem prejuizo
do computo da efetiva jornada de labor para efeito de remuneragéo.

Il - E invalida clausula de acordo ou convencdo coletiva de trabalho
contemplando a supresséo ou reducéo do intervalo intrajornada porque este
constitui medida de higiene, saldde e seguranca do trabalho, garantido por
norma de ordem publica (art. 71 da CLT e art. 7°, XXIl, da CF/1988), infenso
a negociacéo coletiva.

Il - Possui natureza salarial a parcela prevista no art. 71, § 4°, da CLT, com
redacéo introduzida pela Lei n° 8.923, de 27 de julho de 1994, quando nao
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concedido ou reduzido pelo empregador o intervalo minimo intrajornada para
repouso e alimentacao, repercutindo, assim, no calculo de outras parcelas
salariais.

IV - Ultrapassada habitualmente a jornada de seis horas de trabalho, é devido
0 gozo do intervalo intrajornada minimo de uma hora, obrigando o
empregador a remunerar o periodo para descanso e alimentagdo nao
usufruido como extra, acrescido do respectivo adicional, na forma prevista no
art. 71, caput e 8 4°da CLT.".

Cumpre ressaltar o acérdao de precedente jurisprudencial, em que foi destacada a
importancia de ordem publica da norma que determina o intervalo para descanso e
alimentacdo intrajornada e sua inadmissivel redugdo, ainda que por acordo ou

convencao coletiva. Vejamos:

“INTERVALO INTRAJORNADA. TURNO ININTERRUPTO DE
REVEZAMENTO. SUPRESSAO. ACORDO COLETIVO DE TRABALHO. O
acordo coletivo de trabalho e a convencédo coletiva de trabalho, embora
constituam fonte formal do direito do trabalho, conforme, inclusive, previsdo
de indole constitucional, tém sua eficacia restrita, frente as normas
trabalhistas de carater imperativo editadas pelo Estado. Inadmissivel, assim,
venha a disposicéo resultante da vontade das partes contrariar as garantias
minimas asseguradas ao trabalhador, quando assim instituidas. Invalida,
portanto, clausula de acordo coletivo de trabalho que autoriza a supresséo do
intervalo intrajornada para empregado sujeito a jornada diaria de seis horas.
Embargos conhecidos e providos.

(..)

ACORDAM o0s Ministros da Subsecdo | Especializada em Dissidios
Individuais do Tribunal Superior do Trabalho, por unanimidade, conhecer dos
embargos por violagcdo do artigo 896 da CLT e, no mérito, dar-lhes provimento
para julgar procedente a acdo, condenando a reclamada ao pagamento de
quinze minutos extras diarios relativos aos intervalos intrajornadas,
observado o disposto no § 4° do art. 71 da CLT, com os consectarios legais.
Custas invertidas. Brasilia, 26 de abril de 2004. Min. Rel. LELIO BENTES
CORREA. PROC. N° TST-E-RR-795.587/2001.7".
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4.  JUSTIFICATIVAS PARA A REDUCAO DA JORNADA DE
TRABALHO DO BANCARIO

O Eustresse € a resposta positiva, construtiva ao stress (Ph.D. Simmons, Bret L., Ph.
D. Nelson, Debra L, in: “Eustresse e esperanca no trabalho: mapeando a jornada),
op.: “Stress e Qualidade de Vida no Trabalho”, cap. 9, pag 125 e ss.). Diz Ph.D.
Simmons, Bret L., Ph. D. Nelson, Debra L (op. Cit.):
“Expandindo as idéias de salde positiva e psicologia positiva, Luthans
(20022, b) reivindicou um comportamento organizacional positivo (COP), com
o enfoque em aumentar as forcas dos seres humanos no trabalho , ao
invés de alterar seus pontos fracos. Ele argumentou que os pesquisadores
do COP deveriam investigar os estados que constituem forcas
psicoldgicas positivas , que podem ser medidas de forma vélida e que séo
maleaveis em termos de intervencdes nas organizacdes, a fim de melhorar o
desempenho no trabalho. O valor de se enfocar nos estados € que estes sao
mais maleaveis do que as caracteristicas e, portanto, prestam-se mais

prontamente a intervencfes gerenciais. Luthans propds que a esperanca,
confianca e resiliéncia atendem esses critérios” (grifos acrescentados)

Ora, quando se reduz a jornada de trabalho de um profissional, a fim de proporcionar
a este um maior convivio com sua familia, um maior convivio social, mais tempo e
oportunidade para dedicar-se a educacdo continuada, estamos reforcando
notadamente estes critérios psicoldgicos que aumentam as for¢as dos seres humanos
no trabalho. Um pai e uma mae de familia que tem mais tempo para educar e conviver
com seus filhos certamente trabalhardo com mais esperanga, confianga e resiliéncia.
Um profissional que tem tempo e disposi¢do fisica, mental e psicoldgica para se
dedicar aos estudos certamente trabalhard com mais esperanca de ser reconhecido
e de galgar responsabilidades e promoc¢des em sua empresa, aumentando assim sua

confianca e sua resiliéncia.

Vejamos agora o que falam os autores Ph.D. Simmons, Bret L., Ph. D. Nelson, Debra
L (op. Cit.) sobre a forma eficiente de se abordar o stress (ponto em que a

produtividade para e comeca o prejuizo) no trabalho:

“Talvez a melhor forma de descrever nossa abordagem ao stress seja utilizar
o que chamamos de ‘metafora da banheira’. Quando vocé quer tomar um
banho agradavel, usa as torneiras de agua fria e quente para controlar a
temperatura e o nivel da 4gua na banheira. O nivel da agua na banheira é
controlado por duas coisas — a vazdo da agua que entra na banheira saindo
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das torneiras e a vazado da agua que sai da banheira pelo ralo. A temperatura
da agua da banheira é controlada pela vazao simultdnea da agua que sai das
duas torneiras — da fria e da quente.

O estudo do stress pode ser descrito de forma semelhante. As abordagens
gue utilizavamos para abordar o stress eram como estudar uma banheira com
apenas uma torneira; ou seja, nds s6 estudavamos a agua fria (distresse).
Nés descobrimos muita coisa sobre as fontes de agua fria e indicamos aos
individuos formas de diminuir a vaz&o de agua fria que entra na banheira ou
a aumentar a vazao de agua fria que sai da banheira (controlar a resposta ao
distresse ou lidar com o distresse). Nosso conhecimento das consequéncias
fisiologicas, psicoldgicas e comportamentais de se ficar muito tempo dentro
de uma banheira de agua fria (distresse) esta bastante bem desenvolvido.

Usando esta metafora, fica facil enxergar que nosso conhecimento do stress
(banheira) é incompleto. Precisamos estudar a torneira de agua quente
(eustresse), a fim de construir uma compreensdo mais completa da
experiéncia de stress vivenciada por um individuo. Um modelo mais completo
deve conter as duas torneiras (eustresse e distresse) para que se possa
ajustar de forma ideal o nivel e a temperatura da banheira.”.

Ora, evidencia-se, portanto, que nao basta calcular os limites fisicos do individuo e,
assim, delimitar sua jornada de trabalho. E preciso avaliar aspectos psicologicos,
psicossociais, e, assim, avaliar aspectos positivos que possam otimizar seus
resultados quando estiver a disposicdo do empregador. Um individuo que se dedica
ao trabalho em wuma jornada extenuante, sem oportunidade de conviver
qualitativamente com sua familia, seus amigos, sem a oportunidade de se dedicar a
sua religido, seu autoconhecimento, e sua educacgao continuada, de forma alguma ira
trabalhar motivado. Logo, a reducdo da jornada de trabalho implica numa espécie de
alavanca produtiva, em que um individuo mais saudavel psicologicamente e
fisicamente, mais motivado, mais esperan¢coso, mais bem preparado em sua
educacéo e intelecto, mais resiliente portanto, podera fazer uma grande diferenca em
sua equipe de trabalho, em sua empresa, na sociedade e na familia, agregando muito
mais valor no tempo em que estiver a disposi¢cdo do empregador, e também quando
estiver fora do ambiente de trabalho. Assim, é muito mais inteligente e produtivo
abordar a questao do stress laboral de forma holistica, ou seja, ndo sé do ponto de
vista trabalho x descanso, mas também incluindo o fator psicossocial, numa
abordagem tridimensional do elemento humano produtivo (trabalho x descanso x
elemento psicossocial). Afinal, o elemento psicossocial € importantissimo para
alavancar ndo sO os resultados da empresa ou da nacdo, mas para integrar o
desenvolvimento humano em sua forma mais excelente. E o ser humano que esta

preocupado e ocupado com sua educacéo, integrado a sociedade e comunidade em
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gue vive, valorizando seus pares e sendo reconhecido e valorizado por eles,
trabalhando sua autoestima junto a sua familia, mas também tendo a oportunidade de
trabalhar a autoestima de seus familiares, integrado plenamente em seu circulo
familiar, educando e sendo educado, participando proativamente da construcdo de

uma sociedade mais justa, humana e feliz, no hoje e para o amanha.

Neste sentido, os mesmos pesquisadores, autores Ph.D. Simmons, Bret L., Ph. D.

Nelson, Debra L (op. Cit.) corroboram o que dizemos acima, e complementam, senao

vejamos:
“Nossa pesquisas sugerem que os gerentes podem intervir a fim de melhorar
a esperanca dos funcionarios e que estas intervencdes podem servir para
melhorar a saldde e, possivelmente, o desempenho. Considerando a
definicdo de esperanca, os gerentes devem ajudar os empregados a buscar
seus objetivos com entusiasmo e ajuda-los a encontrar solu¢cdes a medida
gue surgirem obstaculos ao atingimento dos objetivos. Estes objetivos devem
fazer sentido e devem resultar de uma negociacao bidirecional entre o]

empregado e o gerente . O funcionario deve possuir ou aceitar o objetivo
para que este seja motivador.

Além disso, os gerentes devem dar aos empregados 0S recursos

fundamentais para que esses possam atingir seus obj etivos . Isto da aos
empregados uma sensacdo de esperanca, pois estdo armados com a
municao necessaria para realizar as tarefas e resolver os problemas a medida
gue surgem. “Na economia baseada no conhecimento, talvez o recu rso
mais importante que os gerentes podem dar € a infor___macédo” (grifos
acrescentados)

Claramente se verifica que o trabalhador s6 podera atingir a exceléncia de seu
desempenho se adquirir os valores da empresa, e assumir de forma motivada seus
objetivos. Para isto, a empresa precisa negociar seus interesses de forma bidirecional
com os interesses do trabalhador. Ele precisa entender que a empresa colabora para
sua felicidade, assim como a empresa precisa compreender que a felicidade do
funcionario replica em maior saude e desempenho no trabalho que produz na
empresa. Neste contexto, a informacdo € imprescindivel, e esta informacdo € mais
eficientemente adquirida se o funcionério tem tempo para buscar esta informacéo
através de seus circulos sociais e também através de sua formacdo e educacdo
continuada, que o tornara cada vez mais apto para buscar de forma eficaz esta
informacéo. Assim, reduzir a jornada de trabalho do bancério, oportunizando seu
convivio social, familiar oferecendo condicbes para sua formagéo intelectual e
educacdo sdo medidas que sim, vao impactar positivamente no desempenho do

funcionario, tornando-o mais alinhado aos objetivos da empresa.
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Vejamos o que diz Steve M. Jex, PhD., et al., no artigo: “Stress e eficacia dos

Funcionéarios™:

“(...)em termos financeiros, o stress custa bilhdes de délares as
organizacdes todos os anos devido ao aumento nos gastos com atendimento
médico e afastamentos (por ex. , Manning, Jacksone Fusilier, 1996; Matteson
e lvancevich, 1987). Uma consequéncia igualmente importante, porém pouco
estudada, do stress no local de trabalho é seu potencial de reduzir a eficacia
dos funcionarios.” (Rossi, Ana Maria (organizadora), in: “Stress e Qualidade
de vida no trabalho: Perspectivas atuais da saude ocupacional”) (grifos
acrescentados)

O que se percebe, entéo, € que a falta de gerenciamento do stress, sem elementos
motivadores e outros meios positivos de enfrentamento do stress, acaba custando
muito caro para as empresas, instituicbes e consequentemente, para a sociedade
como um todo. E preciso, assim, levar em conta essa realidade, a fim de reduzindo o
tempo da jornada de trabalho e também abordando outros elementos que
funcionariam como desestressores ou até mesmo como elementos que motivem o

funcionario a enfrentar o stress diario de uma forma mais positiva (eustresse).

Vejamos ainda o que diz Steve M. Jex, PhD., et al., no artigo: “Stress e eficacia dos

Funcionérios”, sobre Stress e Comportamento de Trabalho contraproducente (CTC):

“Um segundo fator que influencia os efeitos do stress sobre o CTC parece
ser o nivel de afetividade negativa do individuo (ou seja, a tendéncia de
ter emocdes negativas em diferentes situacdes) (Chen e Spector,1991;
Spector e o’Connell, 1994). Os achados sugerem que uma pessoa com

altos niveis desta caracteristica (ou seja, propens 8o a emocionalidade

negativa) estara mais inclinada a perceber os estimulos neutr os do
ambiente como ameacadores (ou seja, como estressore  s), e, portanto,

estard mais propensa a responder tendo CTCs. De modo semelhante,
tem-se demonstrado que reagBes emocionais negativas dos funcionarios (por
ex., frustracdo, insatisfacdo com o emprego) mediam a relacdo entre os
estressores no trabalho e o CTC (Fox, Spector e Miles, 2001). Por ex., ja se
demonstrou que altos niveis de limitagdes organizacionais aumentam a
frustracdo, que pode se manifestar na forma de CTC (Storms e Spector,
1987)". (Rossi, Ana Maria (organizadora), in: “Stress e Qualidade de vida no
trabalho: Perspectivas atuais da salde ocupacional”) (grifos acrescentados)

Fica evidente que funcionarios que ndao podem se dedicar a familia como deveriam,
gue nao podem se dedicar a educacao e participacédo proativa na vida dos filhos, ou
gue ndo possam investir tempo e recursos na sua propria educacdo continuada
estardo enquadrados nas situacées de frustracdo acima elencadas, e, portanto,
aumentando os indices de comportamento de trabalho contraproducente (CTC). A
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convivéncia familiar, que pode aumentar o nivel de afetividade positiva do funcionario,
se a ele faltar, como se extrai do texto acima, pode trazer prejuizos, portanto, a
instituicdo empregadora, pois, como 0 proprio texto menciona, um funcionario com
caracteristica de nivel de afetividade negativo pode aderir a um CTC. Mais uma vez,
verifica-se a necessidade da reducéo da jornada de trabalho para estes fins, como
investimento da instituicdo que emprega, e para reduzir prejuizos em virtude de CTCs.

Ainda sobre a eficacia dos funcionarios em detrimento do stress, vejamos mais de

Steve M. Jex, PhD., et al., no artigo: “Stress e eficacia dos Funcionarios”:

“(...)ao avaliar se a eficacia dos funcionarios estd sendo comprometida pelo
stress no local de trabalho, os gerentes devem avaliar mais do que
simplesmente se as tarefas obrigatdrias estdo sendo cumpridas. Os gerentes
devem considerar, por exemplo, se os funcionarios estao: (a) indo além das
tarefas obrigatorias de sua funcéo, (b) tomando iniciativa para resolver
problemas no trabalho antes que estes ocorram, (c) mostrando criatividade e
inovacao diante de desafios no trabalho e (d) evitando CTCs. Se qualquer
destas areas estiver faltando, pode ser um sinal de gue os estressores
no local de trabalho estdo afetando a eficacia dos funcionario (...)"
(Rossi, Ana Maria (organizadora), in: “Stress e Qualidade de vida no trabalho:
Perspectivas atuais da saude ocupacional”) (grifos acrescentados)

Ora, o funcionario que busca a exceléncia vai além das tarefas obrigatérias de sua
funcao, tem iniciativa, € proativo, criativo, e evita CTCs. Para chegar neste nivel, é
preciso que sua vida pessoal e académica também estejam em dia, ou seja, que ele
esteja bem com sua familia, filhos e sua educacao continuada. Ou seja, mais uma vez
€ imperioso reconhecer a necessidade de uma jornada de trabalho reduzida, para que
o funcionario atinja os niveis de exceléncia que as empresas, instituicbes e a

sociedade em geral almejam e esperam do individuo.

Vamos agora analisar o que dizem Jonathon R. B. Halbesleben, Ph.D. e Kelly L.

Zellars, Ph.D., em seu artigo “Stress e a interface trabalho-familia”:

“Uma caracteristica significativa do ambiente do papel é a quantidade de
tempo gasto no trabalho em relagéo ao tempo gasto ¢~ om a familia . Os
pesquisadores argumentaram que quando se gasta mais tempo em um papel
(p.ex., no trabalho), sobra menos tempo para o0s outros papéis, aumentando
a probabilidade de conflito trabalho-familia (Frone, 2003). Recentemente,
Voydanoff (2004), utilizando dados relatados no Estudo Nacional sobre a
Forca de Trabalho em Mudanca, de 1997, constatou que as exigéncias de
trabalho baseadas no tempo estavam forte e positiva  mente relacionadas
ao conflito trabalho-familia. Estes resultados sdo consistentes com
pesquisa anterior (Major, Klein e Ehrhart, 2002), que constatou que entre 513
funcionarios de uma empresa listada na Fortune 500, o tempo de trabalho
estava significativa e positivamente relacionado a interferéncia do
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trabalho na familia . O interessante é que Wallace (1997) relatou que a carga
horaria do trabalho influenciava as sensacdes de spillover, embora muitos
dos fatores relacionados ao nimero de horas trabalhadas (p.ex., importancia
do trabalho para a identidade pessoal, pressdes organizacionais) ndo se
traduziam, necessariamente, em sensacdes de trabalho. Ao realizar uma

analise mais pormenorizada da questdo, alguns pesqu isadores

sugeriram gue o_envolvimento psicolégico em um pape | pode ser mais

importante do gue o tempo que é gasto de fatono pa  pel. Os estudos que
testam este pressuposto geralmente relatam que maior envolvimento em um
papel esta associado a um maior conflito entre os papéis (por ex., Carlson e
Kacmar, 2000; Meyer et al., 2002; Parasuraman e Simmers, 2001). Portanto,

o envolvimento (seja em termos de tempo ou comprome timento

psicologico) pode ser uma fonte de tenséo nainterf  ace trabalho-familia .”
(Rossi, Ana Maria (organizadora), in: “Stress e Qualidade de vida no trabalho:
Perspectivas atuais da saude ocupacional”) (grifos acrescentados)

Conforme acima exposto, fica claro que a sociedade e as instituicbes devem
equiparar, em importancia, o trabalho e a familia, posto que a dedicacdo em um papel
reflete diretamente no outro. Vale ressaltar que a dedicacao temporal, conforme deixa
claro o texto acima, ndo € a mesma coisa que dedicagdo psicolégica. Ou seja, 0
trabalhador deixa o local de trabalho mas continua pensando no trabalho e,
emocionalmente, ligado aquele papel. Assim, e reconhecendo a importancia do papel
da familia e dos estudos para o trabalhador empregado, se a jornada de trabalho é
extenuante e cheia de pressoes, fica dificil aceitar que este mesmo trabalhador ndo
estara indisposto fisica e psicologicamente para o papel que desempenha na familia,
na sociedade e nos seus estudos. E se 0s demais papéis ficam comprometidos,
podemos dizer que estara instalado o circulo vicioso da frustracdo, ou seja, a
frustragcéo social e pessoal do individuo certamente ira refletir negativamente no seu

desempenho no trabalho.

Sobre spillover, dizem Jonathon R. B. Halbesleben, Ph.D. e Kelly L. Zellars, Ph.D., no

mesmo artigo “Stress e a interface trabalho-familia:

Uma outra ligacdo entre o trabalho e a familia é o spillover. Mais
frequentemente caracterizado como negativo, o spillover do trabalho é uma
percepcao subjetiva da forma como os trabalhadores sentem que seu
trabalho esta invadindo sua vida fora do trabalho ( Wallace, 1997). De
forma mais genérica, o spillover reflete situagfes onde um dominio tem
influéncia (positiva ou negativa) sobre outro dominio. Os pesquisadores do
stress tém-se interessado particularmente por duas questdes onde o stress
em uma area da vida trabalho-familia influencia outra: o modo pelo qual o
stress do trabalho afeta a vida familiar (e vice-ve  rsa) e, em menor grau,
até que ponto o stress se transfere de um cbnjuge para o outro.” (Rossi, Ana
Maria (organizadora), in: “Stress e Qualidade de vida no trabalho:
Perspectivas atuais da saude ocupacional”) (grifos acrescentados)
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Vemos claramente que o stress no trabalho afeta a vida familiar e até conjugal e, por
fim, a vida conjugal, familiar e social prejudicada ira sensibilizar negativamente o
resultado e a eficacia do trabalho do empregado junto a instituicio que o emprega.
Assim, a empresa deve ser parte interessada em que a vida social, a educacgao
continuada do funcionario, bem como a vida familiar e conjugal do funcionario esteja
se realizando de forma plena. E um dos fatores para que isto ocorra €, obviamente,
através da reducao do tempo da jornada de trabalho, aliadas a politicas de valorizacao

da familia e da educacéo continuada do seu quadro de funcionarios.

Continuando com o texto de Jonathon R. B. Halbesleben, Ph.D. e Kelly L. Zellars,

Ph.D., no mesmo artigo “Stress e a interface trabalho-familia”:

“Um exemplo mais drastico de spillover ocorre quando um cénjuge apresenta
tensBes que sao demonstradas pelo outro cdnjuge. Por exemplo, Westman e
Etzion (1995) investigaram a forma pela qual o burnout pode ser transferido
de esposos para suas esposas e vice-versa. Eles propuseram que esta
transferéncia poderia ocorrer entre cbnjuges devido a uma série de
processos: as exigéncias de um cbnjuge geram novas exigéncias sobre o
outro, as exigéncias sobre um conjuge influenciam o humor do outro. Em sua
amostra de 101 casais, eles encontraram indicios de que o burnout em um
cbnjuge era transferido, causando impacto sobre o outro cénjuge, sendo que
0os escores de burnout de um cOnjuge estavam associados a escores
posteriores de burnout do outro cbnjuge. (...) seus achados fornecem

indicios convincentes de que a interface entre trab alho e familia pode

ser influenciada por processos de contagio entre os membros da
familia .” (Rossi, Ana Maria (organizadora), in: “Stress e Qualidade de vida no
trabalho: Perspectivas atuais da salde ocupacional”) (grifos acrescentados)

Percebemos na amostra acima que, ndo s6 enquanto o individuo desempenha seu
papel na empresa, mas também enquanto esta psicologicamente ocupado com seus
deveres e afazeres, o fluxo de trabalho impacta inclusive a sua vida conjugal. Isso
influencia, obviamente, a vida em sociedade, e também os resultados do individuo na
empresa. Se a vida conjugal vai mal, é certo que isto ira impactar negativamente na
vida social e laboral do individuo, prejudicando seu desempenho e sua eficacia,
gerando prejuizos. O individuo s6 pode dedicar-se a sua vida conjugal, sua familia e
a sua vida social se tiver tempo para isso. Tempo para curar-se, curar seus
relacionamentos, dedicar-se aos outros, dentro e fora da familia. E, como ficou nitido,
este tempo de dedicacdo a familia e a sociedade reverbera em resultados para a

empresa empregadora.
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Vejamos este outro trecho do mesmo artigo de Jonathon R. B. Halbesleben, Ph.D. e
Kelly L. Zellars, Ph.D., “Stress e a interface trabalho-familia”, que torna ainda mais
evidente a influéncia positiva que um bom convivio familiar e social podem trazer ao

individuo e ao seu bom desempenho no trabalho:

“Em pesquisas correlatas, os achados sugerem que os recursos da familia
podem ser mobilizados para tratar da tensdo no trabalho (especificamente,
burnout). Em contraste com a drenagem de recursos, onde um individuo
transfere seus recursos pessoais (por ex., energia) do dominio da familia para
o dominio do trabalho, a mobilizacdo de recursos familiares refere-se ao uso
dos familiares para tratar de problemas de trabalho. Em um estudo
longitudinal com funcionarios de um hospital canadense, Leiter (1990)
encontrou uma relacéo inversa entre a mobilizacdo de recursos familiares e
o burnout. Da mesma forma que um estilo de coping de acédo e a utilizacao
de competéncias profissionais estavam associados a uma reducdo no
burnout no periodo de seis meses do estudo, a mobilizagdo de recursos
familiares também reduziu o burnout. Mais recentemente, Grzywacz e Marks
(2000), utilizando dados de adultos empregados que participaram da
Pesquisa Nacional do Desenvolvimento da Vida Adulta nos Estados Unidos,
constataram que um apoio afetivo mais positivo por parte da familia
estava associado a um spillover positivo " (Rossi, Ana Maria
(organizadora), in: “Stress e Qualidade de vida no trabalho: Perspectivas
atuais da salde ocupacional”) (grifos acrescentados)

Extremamente elucidativo este trecho, que revela, sob o ponto de vista de varias
pesquisas cientificas, que o apoio da familia é sim importante para o bom desempenho
do individuo em sua vida social e profissional, influenciando inclusive nos processos
de cura emocional e psicologica. Assim, e para evidenciar ainda mais o fato de que a
convivéncia e dedicacdo salutares a familia e o receber esta dedicacdo da familia
podem, sim, influenciar positivamente os resultados e o0 desempenho dos profissionais
no ambiente de trabalho, deixamos mais um trecho do artigo de Jonathon R. B.
Halbesleben, Ph.D. e Kelly L. Zellars, Ph.D., “Stress e a interface trabalho-familia”,
que traz os resultados de pesquisas relacionadas a uma populacéo diferenciada, qual
seja, casais cujos conjuges trabalhavam na mesma carreira. Os resultados
corroboram o que estamos defendendo. Vejam:
“Um trabalho recente realizado por Halbesleben et al. (2004) proporciona uma
oportunidade impar para se entenderem as diferencas no efeito das fontes
de apoio social dentro e fora do trabalho. Os autores estudaram uma
populacdo impar de adultos que trabalham — os que trabalham na mesma
ocupacdo ou no mesmo local de trabalho que seu cbdnjuge, denominando
estes individuos de casais com a mesma carreira (em oposi¢cdo a no¢ao de
casal com carreiras distintas, onde ambos trabalham, mas em diferentes
ocupacdes e locais de trabalho); a experiéncia de casais com duas carreiras
no contexto do stress e do conflito trabalho-familia foi amplamente estudada;

veja, por exemplo, Aryee, 1993; Izraeli, 1988; Parasuraman, Greenhaus e
Granrose, 1992; Rosenbaum e Cohen, 1999. Os autores propuseram que 0S
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casais com a mesma carreira podem ter uma vantagem impar, pois 0s
cbnjuges podem oferecer-se mutuamente o0s tipos de apoio, especificamente
apoio instrumental, que normalmente é dado mais pelos colegas de trabalho
e supervisores. De fato, em seu estudo de cerca de 150 individuos que faziam
parte de casais com a mesma carreira e 450 individuos de casais com
carreiras diferentes, os autores constataram que o0s participantes que faziam
parte de um relacionamento onde ambos tinham a mesma carreira relatavam
um maior apoio instrumental dado por seu conjuge, o que estava associado
a um grau inferior de burnout entre os casais com a mesma carreira. Seu
estudo forneceu um meio interessante para entender as formas pelas
guais 0s papéis na familia podem dar um maior apoio aos papéis no
trabalho através do apoio social.(...) A literatura sugere que dar aos
funcionarios recursos baseados no trabalho e na fam ilia ajudara a aliviar
o burnout (cf. Leiter, 1990) " (Rossi, Ana Maria (organizadora), in: “Stress e
Qualidade de vida no trabalho: Perspectivas atuais da saude ocupacional”)
(grifos acrescentados)

Assim, o desafio que se vislumbra de forma inteligente € a busca da reducédo dos
conflitos trabalho-familia, apoiando a facilitacdo trabalho-familia. As instituicdes
precisam considerar, sistematicamente, politicas e opg¢lGes para lidar, de forma
positiva, com o stress associado a interface trabalho-familia, reduzindo o tempo da
jornada de trabalho, para que o individuo busque suporte no seio familiar, a fim de ser
mais produtivo, de ter um desempenho mais eficaz, como apontam as varias

pesquisas e raciocinios aqui elencados.

Também devemos frisar o mister do conhecimento. Na sociedade contemporanea, o
saber € uma espécie de poder, de competéncia, sine qua non NoS Processos
produtivos e laborais. E o saber que impulsiona a vida do profissional enquanto
trabalhador ligado a uma instituicdo ou empresa. Logo, ndo ha que se falar em
trabalhador que possa vislumbrar o sucesso e o bom deslinde de sua carreira sem
que se aplique a busca e producgéo do saber. Para isso, no entanto, é preciso que ele
tenha tempo e condi¢gbes para se dedicar aos estudos. Como um trabalhador sem
disposicéo, sem saude, sem tempo disponivel, podera investir em conhecimento, item
tdo agregador na sociedade atual? Como a empresa podera vislumbrar na
capacitacao dos seus profissionais um diferencial, nos seus quadros, de competéncia
produtiva, se essa mesma instituicAo impede seus funcionarios de buscar
conhecimento e atualizacdo? Assim, € incompativel com o modo de vida
contemporaneo a jornada de trabalho extenuante. Urge, portanto, que as instituicdes
se voltem para este assunto com propriedade e prioridade, para que as vantagens
oriundas da reducdo da jornada de trabalho se voltem positivamente para as
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instituicbes empregadoras, no sentido de um funcionalismo mais capacitado, com

maior nivel de escolaridade e vida estudantil.

Vejamos o que diz Anténio David Cattani:

“A sociedade contemporénea é apresentada ndo apenas como poés- industrial
ou pds-moderna, mas como uma sociedade do pos-trabalho. A centralidade
das atividades laborais, como definidoras da construcdo identitaria , da
dindmica econdmica e do conteldo das relagdes sociais chega a ser
negada.”(Cattani, Antbnio David, in: “Trabalho e Autonomia, Petropolis:
Vozes, 1996, pag. 90).

Assim, parece mais importante a capacitacdo intelectual do que o desenvolver do

préprio trabalho. Vejamos ainda Carlos Alberto Chiarelli:

“Partindo da presuncdo, bastante comprovavel, por sinal, de que as
alteracbes societarias mais profundas, sempre tiveram correlagdo (causa
basica e/ou efeito significativo) econdmica, afirma-se que, regra geral, tais
mudancas ensejaram um processo pendular de reduzir e, depois, aumentar
as oportunidades de trabalho.

Tal mecanica de sistole e diastole laborais teria acontecido ao se passar do
predominio agro-pastoril para a industria e se teria (?) repetido, ao transferir-
se a primazia desta Ultima (a indUstria) para o setor de servigos. Nesse
particular, formula-se 6bvio questionamento: sera que ante o desmonte
ocupacional de setores anteriormente intensivos de méo-de-obra (metalurgia,
siderurgia, fiacdo e tecelagem, etc.), invadidos pela automatizacéo, a tese
lograria prevalecer? O que se esta alegando - com dubitativa expectativa —
€ que, mesmo com quedas e inquietudes, estas seriam transitérias e haveria
luz no fim do tanel. O saber passaria a ser (ou ja é?) a fonte de riquez a
social (e, muitas vezes, econdmica), por exceléncia , superando o
trabalho nesse mister. Os trabalhadores do saber — como identifica-los, na
medida em que quase todos operam em areas onde o intelectual, se ndo
supera, pelo menos equipara-se ao fisico? — viriam a ser categoria
privilegiada. (...) O saber, em especial na contemporaneidade,
pragmaticamente utilizado, é fonte de produtividade ; de controle e
geracdo de processos produtivos de alto valor agreg ado.” (Chiarelli,
Carlos Alberto, in: Trabalho: do Hoje para o Amanha, pag. 99).

Fica claro que, na sociedade contemporanea, o saber tem papel central, protagonista

nos processo de producgdo e gestdo. Vejamos também, aliado a este pensamento, 0

que diz Clauss Offe:

“Alias, a presenca macica do nao-trabalho, num espaco crescente, tanto em
face do desemprego, como diante da reducédo da jornada de trabalho,
maxime diante da manutencédo da produtividade almeja  da pelo conjunto
capitalista , desponta para o requestionamento do trabalho como epicentro
da sociedade pos-moderna” (Offe, Clauss, in: “Trabalho e Sociedade:
problemas estruturais e perspectivas para o futuro da sociedade do trabalho”.
Trad. Gustavo Bayer e outra. Rio de Janeiro: Ed. Tempo brasileiro, 1989, pag.
13.).
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Pasmem! Queremos uma sociedade produtiva? Necessario que se reduza a jornada
de trabalho. Assim como foi abolida a escraviddo, a fim de gerar mercado para
consumir os produtos manufaturados, agora, na sociedade contemporanea, urge
reduzir a jornada de trabalho, a fim de oportunizar ao trabalhador o investimento no
saber, a fim de potencializar seu valor produtivo, e também ampliar as oportunidades
de consumo a este individuo, qual seja, consumo de instrucdo, de cultura, de turismo,
de lazer, de informacao, de esporte, de arte, de entretenimento, etc. Analisando ainda
0 que diz Carlos Alberto Chiarelli, vejamos se ja nao acontece atualmente o que ele

descreve:

“As empresas, premidas pela concorréncia desenfreada, necessitam reduzir
custos e pregos, para competir e sobreviver. A perspectiva do lucro esta (ou
estaria) no diferencial preco/custo (onde um fator redutivel seria a
minimizacdo da forca de trabalho, geradora do desemprego, as vezes
coletivo). Esse encadeamento, humanamente cruel e economicamente
l6gico, conduz a constatagdo — ndo como regra permanente mas como
situacdo, majoritariamente comprovavel — de que as maquinas sao (ou
seriam) mais eficientes que as pessoas. E, por isso, estas poderiam ser
descartaveis. Dai, Rifkin assinala que a era industrial foi o fim da escravidao
e a era informatica sera a do fim do trabalho massivo e do emprego

generalizado. (...) A questdo levantada para os que, como eles, véem a
possibilidade, no futuro, de um exacerbado capitalismo, sem feicdo humana
(sem trabalhadores), € como ficardo, nesse porvir, a sociedade democratica,
a liberdade, a seguranca social, se é que sobreviverdo? Além disso, com
empresas tdo produtivas, abarrotando de produtos o mercado, de onde
sairia o0 alto poder aquisitivo — e a massa de seus detentores, se a

tecnologia dispensaria empregados, de cujo salario sai, usualmente, o

poder de compra socializado e mdltiplo? " (Chiarelli, Carlos Alberto, in:
“Trabalho: do hoje para 0 amanha”, pag. 101.) (grifos acrescentados).

Vé-se, nitidamente, que ndo ha carater ideoldgico, mas sim de questdo de logica
financeira e de producdo. E preciso construir uma sociedade do conhecimento que
seja remunerada, para que possa também adquirir os produtos e servi¢os das linhas
de montagem automatizadas e informatizadas. Assim como foi abolida a escravidéo
na era industrial, € preciso hoje reduzir a jornada de trabalho do empregado,
principalmente do empregado bancério, que trabalha onde estas transformacgdes

acontecem velozmente.

Analisemos o que diz Jeremy Rifkin:

“Enquanto as primeiras tecnologias industriais substituiram a forca fisica do
trabalho humano, trocando a forgca muscular por maquinas, as novas
tecnologias baseadas no computador prometem substituir a prépria mente
humana, colocando maquinas inteligentes no lugar dos seres humanos
em toda a escala da atividade econdmica. As implica  ¢Bes sdo profundas
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e de longo alcance " (Rifkin, Jeremy, in: “O fim dos empregos: o declinio
inevitavel dos niveis de emprego e a reducdo da forca global de trabalho.
Trad. Ruth Gabriela Bahr. Sdo Paulo: Makron Books, 1995, pag. 5).

N&o podemos “tapar o sol com a peneira”, e olvidarmos tudo o que esta acontecendo
na sociedade, e todas as transformacdes tecnoldgicas que estdo acontecendo em
larga escala, mormente no setor bancario e financeiro. O desemprego em massa €
algo esperado e certo. O que garantira a empregabilidade do ser humano em
atividades que, no futuro, serdo produtivas, assim como hoje ja o sdo, € sim o
diferencial intelectual, de conhecimento, expertise, experiéncia. E tudo isso se
consegue oportunizando a atualizacdo, capacitacdo e educacdo continuada do
individuo, e consequente reducéo da jornada de trabalho. Se a sociedade precisa, no
futuro, de um mercado consumidor, deve construi-lo a partir de hoje, reduzindo as
jornadas de trabalho, e gerando oportunidade aos individuos para que se preparem

para essa transigao.

Continuemos com o que diz Carlos Alberto Chiarelli:

“Nédo ha como negar-se, sem os negativismos de Nietzche, e as otimizacdes
de De Masi, de que ha um tempo novo ensinando a usar, de maneira diversa,
0 proprio tempo. (...) o lazer, aproveitando as jornadas diminuidas, o
tempo parcial, o teletrabalho, etc., esta multiplic  ando alternativas de
desfruta-lo e, com isso, gerando novas oportunidade s de trabalho. E o
gue ocorre nas praias, nos cassinos, nos estadios, nos meios de transporte,
nas agéncias de viagem, etc. As pessoas, para descarregar o estresse da
pressao diaria de sucesso e eficiéncia a qualquer preco, buscam atividades
descomprometidas, ladicas: esportivas, artisticas, lotéricas; o devaneio de
paisagens naturais, o enriquecer intelectual, revisitando o passado e seu
acervo cultural, etc.” (Chiarelli, Carlos Alberto, in: “Trabalho: do hoje para o
amanha”, pag. 127) (grifos acrescentados).

Ora, fica evidente que a reducdo da jornada de trabalho ndo gera o Ocio pura e
simplesmente. A reducéo da jornada de trabalho, como se vé, gera oportunidades de
tornar o ser humano mais criativo e produtivo. Ele se recompde, constroi alternativas
produtivas e lucrativas na sociedade e, de quebra, torne-se um individuo culturalmente
mais rico e interessante para a sociedade. Quanto mais o homem constroi
relacionamentos, mais constréi oportunidades de negdécios. E quantos destes
relacionamentos nao sao fortalecidos e até mesmo iniciados em momentos de lazer e
abstracdo? Quantas amizades duradouras e parcerias profissionais tém sua origem

nas carteiras da universidade e dos cursos técnicos? Assim, o tempo em que 0
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individuo ndo esta trabalhando na sua empresa nao significa, necessariamente, que
nao esteja produzindo para sua empresa ou para a sociedade. Muitos negdécios sao
fechados em excursdes, em pescarias, em churrascos e, até mesmo, em cadeiras de

estadios de futebol.

Vejamos ainda o que diz Jane Gombar:

“Revisar a idéia do 6cio criativo vai além da andlise da economia e da
sociologia, avancando pelo terreno que se pode chamar de antropologia
filoséfica ou, simplesmente, de uma nova antropologia, tendo sempre a
perspectiva histérica da evolugcao do mundo do traba Iho (Gombar, Jane.
In: “A tecnologia da informacdo e o mundo do trabalho na sociedade pés-
moderna. Dissertacdo de Mestrado. UCS, 2002, pag. 105) (grifos
acrescentados)

Ora, esta nova realidade mescla-se com a prépria identidade do individuo, e ndo pode
ser ignorada. A jornada de trabalho reduzida permite ao individuo compreender-se
neste novo paradigma soécio-econdmico, em que mais importante que a forca de
trabalho ou o local de trabalho esta e estara cada vez, mais, verdadeiramente, o seu
potencial em relacionar-se com os demais individuos da sociedade e, também, o seu

potencial intelectual.

Fixemo-nos por ora nos dizeres de Domenico de Masi:

“Os trabalhos que permanecem como monopdlio dos seres humanos, isto é,
agueles de natureza intelectual e criativa, ndo admitem ser circunscritos a um
lugar ou intervalo de tempo especificos. Portanto, invadem o tempo livre e o
estudo, confundindo-se e misturando-se com o jogo e com o aprendizado.
Trabalho, estudo e diversdo confundem-se cada vez m  ais.” (De Masi,
Domenico, in: “O 6cio criativo”, trad. Léa Manzi, Rio de Janeiro: Sextante,
2000, pag. 177) (grifos acrescentados)

A evidéncia aqui é a de que, como todos ja deviamos saber, o estudo é também
trabalho, o turismo, o lazer, a gastronomia, o entretenimento, os jogos, etc. Tudo é
trabalho, € negocio, exige e demanda mercado, investimentos, emprega e remunera.
Justamente por esse motivo ndo h& mais interesse econdmico na sociedade moderna
de restringir em excesso o trabalhador empregado a um determinado ambiente e a
uma jornada de trabalho extensa. Porque a sociedade ganha tanto quando o individuo
“trabalha” como quando ele “descansa” através da dedicagdo a sua familia, aos seus
relacionamentos em sociedade, amigos, conhecidos, circulos sociais (igrejas,
associacoes, filantropia, etc.), turismo, cultura, arte, etc.
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Até mesmo Hannah Arendt se rende a esta verdade, e assume, como comenta Carlos
Alberto Chiarelli:

“De outra parte, numa dogmatica e finalistica crenca na perpetuidade do
trabalho e de seu valor qualificativo para o cidadao, Hanna Arendt pergunta:
0 que aparece(ra) quando desaparecer o trabalho  desta nova sociedade?
Ela mesmo responde: o préprio trabalho; sob inesperadas, costumeiras

ou variadas formas, mas sempre o trabalho .” (Chiarelli, Carlos Alberto, in:
“Trabalho: do hoje para o amanh&”, pag. 128.) (grifos acrescentados).

Assim, se algum animo mais dogmatico ou até mesmo preso aos costumes de outrora
ainda ousar dizer que a jornada de trabalho precisa ser extensa, pois do contrario
poderia acarretar prejuizos econdmicos & sociedade e as institui¢cdes, fica claro que
estara errado, em detrimento do que vimos até agora. A jornada de trabalho reduzida,
pelo contrario, ha de trazer novas oportunidades e vantagens, dentro do horizonte de
mudancas que se vislumbra na sociedade do terceiro milénio.

N&o podemos esquecer ainda do fen6meno da globalizagcdo contemporanea, com sua
conjuntura e caracteristicas peculiares e nunca antes vivenciadas tao intensamente
pela humanidade. E, claro, a questdo da reducdo da jornada de trabalho passa
também por esse assunto e por essa dimensao. Vejamos o que ensina Carlos Alberto
Chiarelli:

“A Globalizacao de que se passa a tratar € a sua versao atualizada, criadora
de realidades econdmico-financeiras, até pouco tempo, tidas como
inimaginaveis (o mercado de Londres, no exercicio 2002, negociou mais de
80 (oitenta) trilhdes de ddlares, quantia bem superior ao dobro do PIB mundial
naquele exercicio), induzidas pela multiplicidade das transacdes, aceleradas
pela virtualidade e seu poder de imediatidade. Globalizacao que lembra, na
sua capacidade geradora de fatos e efeitos, a forca da pedra arremessada
ao centro das agua mansas do lago e seu poder de produzir ondas
concéntricas que se disseminardo em todas as dire¢cdes. A Globalizacao,
reproduzindo modelos histéricos na sua ambicdo de alcancar todos os
guadrantes do mundo civilizado, ndo respeita fronteiras e utilizando-se da
forca midiatica (particularmente dos meios eletrénicos de comunicacao
social), do apoio desbravador, porque constantemente inovante, da ciéncia
em sua versdo pragmatica (isto é, da tecnologia), da inter-relagao institucional
(sistemas integrados, comunidades, uniées), da natureza apatrida de
empresas e especialmente dos fluxos de capital, faz-se primeira atriz nessa
nova sociedade, de cujo quotidiano &, pelo menos parcialmente, responsavel
pelo script.(...) A Globalizacdo faz com que marcas (...) tenham por si
(independente do produto, do patriménio fixo, das linhas de crédito, dos
contratos celebrados) valor de mercado que ultrapasse, no caso, a
setenta/oitenta bilhdes de doélares. Esse € um dos seus muitos efeitos
transformando, como no exemplo, em fantastico bem, financeiramente
convertivel, algo intangivel e que se faz valioso j ustamente pelo vigor
gue essa realidade omnipresente (Globalizacdo) viab iliza. Isso (ou
também isso) a faz uma das caracteristicas distintivas, para alguns; ou até,
parceira majoritaria (para outros) da nova sociedade (pos-industrial?).”(
(Chiarelli, Carlos Alberto, in: “Trabalho: do hoje para o amanha”, pag. 131.)
(grifos acrescentados)
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J& faz parte, no entanto, do nosso cotidiano, a avaliacdo milionaria ou bilionaria de
marcas, da imagem de personalidades do mundo da moda, dos esportes, da TV, ou
até mesmo das midias sociais (tais como Facebook, Youtube, Whatsapp). Ou seja, 0
imaterial que agrega valor j& é uma realidade presente. O trabalho intelectual, a
construcédo de uma imagem, ou a fama advinda de idéias difundidas em redes sociais
ja movimenta cifras até mesmo milionarias ou bilionarias. Empresas e marcas que
atuam predominantemente no mundo virtual (Google, facebook, Whatsapp, Youtube)
sao avaliadas em bilhdes, e também movimentam outros bilhdes ao redor do mundo.
A Globalizagao, assim, enfatiza e evidencia o valor do intelecto, do saber, do
conhecimento, como fonte de valor, como fonte produtiva de capital, de negdcios, e
de origem e multiplicacdo de recursos. Independentemente de uma esteira produtiva
ou de uma forma de producéo que poderia acontecer em turnos ou jornadas, estes
empreendimentos virtuais e outras start'up’s produzem bilhdes em negdcios
diuturnamente, tendo, como principal fonte de sua renda e de seu valor, a guia virtuosa
das boas idéias aliadas a conhecimento, criatividade e inovacdo. Para esse novo
modelo de negocios globais, mais valem as boas idéias, as informacbes, e o
conhecimento de seus profissionais, do que o cumprimento de uma jornada de
trabalho ou o tempo em que ficam, entre um café e outro, a disposicdo nas
dependéncias da empresa.

Vamos continuar com mais uma analise do que ensina Carlos Alberto Chiarelli:

“(...) ndo se pode deixar de consignar que o modelo laboral de transicao,
vigente na sociedade, é de acréscimo do tempo livie . Ndo é mais pacifico
o que foi dogma da Revoluc¢éo Industrial, sintetizado no pensamento de Ford:
“Quando se trabalha, trabalha; quando se joga, joga-se”. Aceita-se a idéia de
gque os periodos de 6cio, por diferentes meios, criam resul tados
produtivos, economicamente valoraveis . A diminuicdo da jornada de
trabalho, fruto de conquistas trabalhistas, concretizando aspiracdes da classe
operaria e também decorrente do acréscimo de producao e produtividade
originado pela tecnologia e seu subproduto, a automatizacdo, libera
compromissos contratuais. Esses periodos ndo-trabalhaveis, particularmente
para a massa empregada, ensejam momentos de vida disponiveis, de que
ndo dispunha (ou contava em espacos bem menores) o assalariado. Para tal
disponibilidade contribui 0 aumento da longevidade da populacdo, fazendo
com que se prorrogue o tempo de vida coincidente com a inatividade,
decorrente da aposentadoria.” (Chiarelli, Carlos Alberto, in: “Trabalho: do hoje
para o amanhd”, pag. 132.) (grifos acrescentados)

Ou seja, ndao ha que se falar em tempo improdutivo, ou que o tempo de descanso é
um tempo sem valor para a sociedade. Estamos num periodo de transicdo, da
sociedade industrial para a sociedade pés-industrial, um periodo em que € necessario
desatar as amarras do contrato de trabalho rigido, para diminuir o tempo da jornada
de trabalho obrigatéria, a fim de recepcionar mais individuos, mais cabecas
pensantes, e para que mais idéias e modos de pensar e agir surjam agregando valor
nas instituicées. A sociedade precisa de pessoas que tenham tempo para cultivar seus
relacionamentos, suas idéias, seu conhecimento, enfim, que possam exercitar sua
criatividade e sua felicidade. Essa é a forma de produzir no século XXI: agregar
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felicidade e valores humanos a produtos, marcas, instituicoes, pessoas, atividades. E
a forma mais preciosa de fazer isso acontecer é pelo desenvolvimento de idéias e
compartiihamento de informagBes, que s6 pode acontecer quando se cultiva
relacionamentos e se aproveita o que a vida pode oferecer. Ninguém quer a opiniao
de um escravo. Todos, no entanto, precisam dos conselhos sabios de quem vive uma
vida humana de exceléncia e de qualidade. E preciso trabalhar, mas é importante
viver. O equilibrio dessas duas atividades, a do trabalho e a de apropriar-se
qualitativamente de momentos livres, também € assunto que recebe atencdo de
Carlos Alberto Chiarelli:

“(...)a intervencdo nos padrfes costumeiros de convivéncia e produgéo,
determinantes de um estadgio da Humanidade, denominado civilizacao, é
usualmente efetivada por meio da vocacao laboral do Homem (isto é, pelo
trabalho), sem excluir as eventuais alterac6es oriundas da criatividade
viabilizada em tempo livre ou de 6cio.  Alegar monopdlio de uma ou de
outra alternativa (trabalho ou tempo livre), na marcha inovadora da
civilizacdo, sera posicionamento ao qual faltara alicerce cientifico. Ignorar a
forca do trabalho (particularmente nos ultimos séculos) nas mutacdes é negar
a realidade. N&o registrar o acréscimo do tempo livre, particula rmente
em paises e regides industrializadas (sobretudo no 1.° Mundo) é
desconsiderar que dele, também, se originam novos m odelos e
comportamentos civilizatérios ; seria olhar-se a Histéria s6 pelo retrovisor.
A possivel sociedade pés-industrial convivera, mais , OU menos,
criativamente, com espacgos alargados de tempo livre , ainda que seja
dificil imagina-la sem a significativa participacdo do trabalho, moldado a
época porvindoura mas, de qualquer maneira, respondendo ao que parece
ser vocacao permanente e inata do homem e de seu destino produtivo.”
(Chiarelli, Carlos Alberto, in: “Trabalho: do hoje para o amanha”, pag. 133.)
(grifos acrescentados)

E claro que a interagdo trabalho-descanso torna o homem e a civilizacdo mais
produtivos, criativos e inovadores. E neste tempo de grandes mudancgas, em que as
idéias transformam a sociedade, os comportamentos, os habitos de consumo e as
formas de produzir, o tempo livre para criar, observar, criticar e formar opinido tem
mais valor do que nunca teve na histéria. Enquanto o homem se dedica a uma linha
de producéo, muita coisa acontece no mundo. Nao poderda, portanto, dedicar tanto
tempo a sua propria alienacdo. Sera preciso enxergar o mundo ao seu redor, observar
0 que acontece de bom e de ruim, para, enfim, propor solu¢cdes que tragam melhoria
e qualidade de vida a si e aos seus pares. Por tras da cortina de fumaca que exige
uma jornada de trabalho extenuante, se escondem od que desejam uma sociedade
alienada e alheia ao que acontece nos bastidores do poder, ou de meios e formas de
produzir arcaicos e antiéticos. Cada vez mais as pessoas desejam saber a origem dos
recursos de suas aplicagdes financeiras, dos produtos que consome, das matérias
primas e linhas de pesquisa que foram desenvolvidas para se chegar aquele produto
ou realidade. E a informacado demanda tempo e atencédo, demanda buscar fontes de
conhecimento e analises mais profundas. O ser humano deseja hoje mais, e precisa
ter mais tempo para alcancar a exceléncia do viver com ética, respeito, dignidade, em
harmonia com o meio ambiente, com formas justas de se conseguir recursos de
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aplicacOes financeiras, e formas sustentaveis de adquirir produtos ou servigos. Logo,
o trabalho exaustivo leva ao atraso de toda uma comunidade, um pais e até uma

hY

civilizacdo, que se fard alheia aos acontecimentos e a consequéncia de suas
escolhas, como o gado que escolhe e caminha passivamente pela estrada em direcéo
ao destino pelo animal desconhecido: o matadouro.

Vejamos adiante alguns ensinamentos neste sentido, comegando por Carlos Alberto
Chiarelli:

“O entrechoque de comportamentos contrapostos esta explicito nas frases
discrepantes do racional Georges Braque (‘amo a regra que corrige a
emocao’) em oposicdo a de Juan Cris (famo a emoc¢do que humaniza a
regra’). Ha de se convir que o ‘animus’ criativo do homem é (ou deve ser)
fruto da miscigenacéo temperada da emotividade com a racionalidade.
SO assim se chegara ao criativo ndo-perfunctério e ao produtivo néo-
monétono. (...) O ingressar-se no espaco, mesmo periférico, da sociedade
pés-industrial identificaria o predominio das atividades cerebrais sobre as
manuais, na licdo de respeitaveis autores como Bertrand Russel.” (Chiarelli,
Carlos Alberto, in: “Trabalho: do hoje para o amanh&d”, pag. 133.) (grifos
acrescentados)

E ainda, segundo o préprio Bertrand Russel:

“O uso judicioso do lazer, devo admitir, é produto d a civilizacao e da
educacdo .” (Russel, Bertrand, in: “O elogio ao 6cio”. Trad. Pedro Jorgensen
Janior. Rio de janeiro: Sextante, 2002, pag. 30) (grifos acrescentados).

E, claro, a importante colaboracdo que nao poderia faltar neste mister, do pensamento
de Domenico de Masi:

“Toda a organizacao da forca de trabalho — da selecdo ao treinamento, da
remuneracdo a carreira — tem por fim a criacdo de uma massa décil e

homogénea de trabalhadores capazes de servir a cada linha de montagem
e a grande e completa linha de montagem que era a fabrica taylorizada. ‘Se
a alguém ndo agrada trabalhar do nosso modo, sempre pode ir embora’ diz
Ford, sem meias palavras” (De Masi, Domenico, in: “O futuro do trabalho:
fadiga e ocio na sociedade pos-industrial”. Trad. Yadir A. Figueiredo. Rio de
Janeiro/Brasilia: José Olympio/UNB, 2000, Pag. 143) (grifos acrescentados)

E podemos ratificar ainda com o magistério de Carlos Alberto Chiarelli, quando diz:

“Nédo ha, no entanto, como negar que a presenca abrangente da maquina,
programada e repetitiva, restringiu (e restringe) a atuacdo do homem em
atividades que, antes, lhe eram inerentes. No horizonte de um tempo novo,
de maquinas inteligentes, o trabalhador de hoje vé-se desafiado a
sobreviver exitoso, se criativo ; ou anular-se, marginalizado, se néo
especializado.

A criatividade, vinculada a intelectualidade, gerad  ora e usuaria a um
tempo s6, da tecnologia refinada, nos seus estagios mais elevados
também cultiva, como faziam os classicos gregos, o belo. A perspectiva,
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que anima futurélogos, é a de que, nos estagios superlativos da tecnologia,
ela se uma, pela arquitrave da harmonia, ao ideal estético, momento supremo
da sua misséo: eficiéncia com beleza; ciéncia produtiva com arte
criativa .” (Chiarelli, Carlos Alberto, in: “Trabalho: do hoje para o amanh&”,
pag. 134.) (grifos acrescentados)

Cada vez menos torna-se aceitavel a rotina massante, a rigidez de tempo, de lugar,
de espaco. Isto porque, para concorrer em pé de igualdade no presente e no futuro, €
preciso inovar, interagir 24 horas, prestar-se atencao as novas tecnologias e as novas
formas de organizacdo e comportamento da sociedade do hoje e do amanha. E
reverenciar o novo, a criatividade, dar lugar e oportunidade as descobertas e a
observac&o do que pode vir a ser, e do que ja esta em andamento. E preciso ter olhos
para enxergar o que estd nascendo, e para isso € necessario flexibilidade em tudo:
rotinas, trabalho, formas de fazer, de prestar servicos, de oferecer solugdes, de
interagir com clientes e funcionarios. Os clientes do hoje e do amanha interessam-se
pela qualidade de vida de quem produz o que ele consome, porque ele quer sentir-se
engajado em mudar a sociedade, hoje e amanha. O cidadao do presente e do futuro
qguer uma sociedade melhor para si e para os seus, e ndo deseja abrir maos da
sustentabilidade e humanizacdo dos processos produtivos. Neste sentido, vejamos
algumas licbes, comecando com Alvin Toffler:
Uma nova civilizagdo esta emergindo em nossas vidas. (...) essa nova
civilizacéo traz consigo novos estilos de familia; novos modos de trabalhar,
amar e viver; uma nova economia; novos conflitos politicos e, em Ultima
andlise, também uma profunda alteracdo da consciéncia do homem.
Fragmentos dessa nova civilizagéo ja existem hoje. Milhdes de homens
ja estdo ordenando sua vida pelos ritmos de amanha. Outros,
aterrorizados com o futuro, se desesperam e futiime nte refugiam-se no
passado, procurando restaurar aquele velho mundo qu e lhes da

seguranca .” (Toffler, Alvin, in; “A terceira onda”,trad. Jodo Tavora, 19.2 ed.,
Rio de Janeiro: Record, 1993, pag. 206) (grifos acrescentados)

E ainda, as licbes de Jane Gombar:

“Se na sociedade industrial, centrada na producdo em bens materiais, foi a
fabrica que ditou as formas de trabalho e sua organizacdo de acordo com
Taylor e Ford, na sociedade pés-industrial, centrada na producéo d e
bens ndo-materiais, é a informacéo, o conhecimento, a tecnologia que
ditam as novas formas de trabalho. " (Gombar, Jane, in: “A tecnologia da
informacdo e o mundo do trabalho na sociedade p6s-moderna”, Dissertacao
de Mestrado, UCS, pag. 28) (grifos acrescentados).

E, claro, o arremate com a aula de Carlos Alberto Chiarelli:
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“Com o0 surgir e acentuar-se da transicdo, rumo a so ciedade pos-
industrial, passa-se a admitir uma desestruturacao dos fatores espaco

e tempo . Ainda se preservam horarios padrées na vida econdmica mas ja se
véem excepcionados com o trabalho a domicilio ou com o teletrabalho
genericamente considerado; com os liberados do ponto, os de horario
variavel ou com retribuicao por resultado. De outro lado, joga-se futebol em
dia util; os motéis tém funcionamento ininterrupto; sessGes de cinema
ocorrem a tarde; o comércio abre aos domingos; empregados trabalham nos
fins de semana e outros folgam, usualmente, no decurso dela. N&o
surpreende o contrato a tempo parcial, e ja se legalizou o banco de horas.
Com apoio de vasta gama de utensilios e equipamentos oferecidos pela
tecnologia e de inegavel vantagem utilitaria (fax, telefone celular, internet e
especialmente o computador, em suas multiplas versdes) faz-se tudo, em
gualquer lugar, a qualquer hora.

Flexibiliza-se a dependéncia de tempo e espaco . A visdo rigorosa e
limitadora da sociedade industrial, avessa as impro visacdes criativas,
submissa a padronizacdo monétona, ndo teria mais o monopodlio dos
batimentos reguladores da vida individual e coletiv a. A criatividade
crescente cobra e exige o direito a personalizacdo dos procedimentos,
permitindo e amparando o ser original. A competitividade aberta obriga o
empreendedor a ndo ser previsivel, rotineiro mas, ao competir com a
concorréncia, mostrar-se estrategista, surpreendente. Inovadoramente
flexivel. Enfim, progressivamente, tempo e espaco deixam de ser
impositivos  (...)"(Chiarelli, Carlos Alberto, in: “Trabalho: do hoje para o
amanhd”, pag. 138-139.) (grifos acrescentados)

Ora, se ndo pensamos em futuro sem pensar numa sociedade flexivel no que tange a
tempo e espaco, entdo ndo podemos negligenciar hoje que estes fatores sejam, de
fato, flexibilizados, a fim de seguir com as inovag¢des, numa transicdo consciente, para
o bem do individuo empregado e da coletividade como um todo. O individuo
trabalhador precisa se conscientizar da sociedade em que vive, das transformacoes
por que passa, precisa angustiar-se e buscar solugdes para o presente e para o futuro,
buscar sua capacitacdo e educacgdo continuada, estar antenado as mudancgas que se
seguem quanto as legislacdes trabalhistas, previdenciarias, tecnoldgicas, politicas,
enfim, ndo se admite mais a alienacdo do individuo em uma jornada de trabalho
extensa, extenuante, estafante e alienante. O prejuizo individual e social seria
incalculavel' O individuo precisa acompanhar estas transformacdes, a fim de agregar
valor a si mesmo, desenvolvendo competéncias, buscando formacéo e informacéo de
qualidade. SO desta forma mudamos a sociedade humana, agregando valor a esta
geracao para uma nova era que se aproxima, mas que, na atualidade, ja passa de
embrionéria para uma situagdo gestacional muito proxima ao momento do parto de
uma nova forma de relacionar-se e produzir, sem fronteiras, sem limites, sem
barreiras, sem grilhdes escravizantes e alienantes: a plena liberdade para analisar,
pesquisar, julgar e escolher segundo convicgdes e valores individuais. A geragédo do
presente e do futuro ndo perdoa mais as instituicbes e empresas que se amparam em
valores arcaicos e ultrapassados, escravizando seus empregados, alienando seus
individuos colaboradores, cerceando e limitando o direito destes mesmos individuos
de romper com os limites de sua formacdo, a fim de buscar, cada vez mais,
conhecimento para 0s novos desafios que surgem a todo momento. Se a sociedade
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é desafiadora, os individuos devem se preparar e ter condi¢cdes de se capacitarem,
constantemente, para estes novos desafios.

E preciso salientar que a reducdo da duracdo da jornada de trabalho ndo é uma
prerrogativa apenas dos bancarios, mas uma tendéncia mundial, a fim de melhorar a
qualidade de vida da populacdo como um todo, com impacto econémino positivo para
todos, como se tem discutido até agora no presente trabalho. Nesta linha de
argumentacao, vamos deixar aqui trecho do parecer do CFP — Conselho Federal de
Psicologia, sobre o PL 3.338/2008. O documento, embora retrate a luta daquela classe
de trabalhadores, traz no bojo do seu discurso realidades e verdades atinentes a todos
os trabalhadores: Vejamos:

“O esforco para reduzir a jornada de trabalho ndo é fendbmeno recente,
tampouco pode ser entendido como uma luta corporativista. Constitui, antes,
uma tendéncia histérica que visa a assegurar qualid ade de vida da
populacdo . No século XIX, por exemplo, em plena Revolu¢do Industrial,
havia lugares em que se trabalhavam 16 horas por dia em todos os dias da
semana. Os maleficios para a vida dos trabalhadores e, portanto, para toda
a sociedade eram notérios: péssimos padrdes de vida, problemas de saude
fisicos e mentais e baixa expectativa de vida. Desde entéo, esse periodo de
tempo tendeu a diminuicdo, sobretudo apés a Il Guerra Mundial. Essa
reducdo paulatina, contudo, se deu mais por razdes de negécios que
humanitarias . Henry Ford, por exemplo, era um arduo proponente da
reducdo de horas trabalhadas, pois, assim, os operarios teriam mais tempo
de lazer para comprar produtos. A mera légica consumerista guiou esse
processo (Hobsbawm, 2007) . Apenas com o advento dos direitos de terceira
e quarta geracédo, que visam a promocédo da qualidade de vida e verdadeira
protecdo do género humano, é que varios Estados modernos puderam galgar
apropriada reducao de jornada de trabalho (Lenza, 2013). A Inglaterra da
referida Revolugdo Industrial cujos trabalhadores cumpriam penosas
jornadas de mais de 60 horas semanais no inicio do século XX conta, hoje,
com a média de 36 horas, realidade parecida com a da Franca, 38 horas, e
da Austria, 37 horas (The Guardian, 2013). No topo desse progresso se
encontra a Holanda, com a média de trabalho 22 hora s semanais. Esse
avanco esta intrinsicamente ligado a alta expectati  va de vida, ao acesso
a cultura e ao desenvolvimento desses povos” (Parecer do CFP sobre o
PL 3.338/2008 -30 horas para psicélogos-documento.  site:
http://site.cfp.org.br/wp-content/uploads/2014/07/Parecer-do-CFP-sobre-o-
PL-3338-30-horas-03-07-14.pdf) (grifos acrescentados)

Neste sentido, a matéria do jornalista Vanderlei Zampaulo para o Sindicato dos
Bancarios de Piracicaba e Regiao:

“A luta dos trabalhadores brasileiros pela reducéo da jornada de trabalho de
44 para 40 horas semanais, no qual o Sindicato dos Bancarios de Piracicaba
e Regido tem participado intensivamente, ndo € solitaria. Em diversos

paises do mundo, a jornada de trabalho é muito meno r, garantindo

assim muito mais tempo para o trabalhador curtir a familia, se
requalificar ou qualificar, ter lazer, enfim viver . No Uruguai, 0 nosso
vizinho, a jornada é de 41,5 horas sem anais, enquanto que na Inglaterra é
de 39,6 horas e na Franca de 38,4. J4 na Italia a jornada sem anal é de 38,3
horas, enquanto que na Suica de 35,6 e na Espanha de 35,4. Do outro lado
do mundo, na Australia a jornada é de 34,8 horas sem anais e na Noruega
de 34,6 horas, enquanto que no Canada de 31,9.” (Zampaulo, Vanderlei,
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MThb-20.124, in: “No Canad4, jornada semanal de trabalho é de 31,9 horas”,
Artigo publicado no site do Sindicato dos bancérios de Piracicaba e Regido
em
http://www.bancariosdepiracicaba.com.br/imprimir/no+canada+jornada+sem
anal+de+trabalho+e+de+31+9+horas.aspx)

N&o podemos olvidar o argumento politico da reducéo da jornada de trabalho, qual
seja, o de ampliar a oferta de empregos no setor e, também, de quebra, aumentar a
competitividade das empresas.

Ainda que se mantenha ou, mesmo, haja um acréscimo no valor da hora de trabalho
do empregado, a empresa vé diminuidos sensivelmente seus custos operacionais
(reducéo de despesas de material de escritério, copa, agua, energia, limpeza, custo
de apoio de empresas terceirizadas, custos de manutencdo de patrimbnio e
equipamentos operacionais, etc.). Também se facilita, simplifica e agiliza os
procedimentos de gestdo quando o tempo da jornada de trabalho geral dos
trabalhadores de um setor, no caso, o bancario, é reduzida. Certamente esta
flexibilizacao e agilidade reflete positivamente nos negadcios, posto que ja falamos de
stress e eustresse em linhas anteriores, ficando muito claro que a reducéo do tempo

da jornada de trabalho pode impactar positivamente nesta dimenséo produtiva.

Neste sentido, vejamos o que diz Amauri Mascaro Nascimento:

“Essa reducdo é apontada como uma tentativa de aumen  tar a oferta de
empregos , que resultaria da necessidade de contratar funcionarios para
cobrir o tempo reduzido de producéo, apresentando-se, assim, como um
mecanismo de politica de emprego e de ampliagéo horizontal do mercado de
trabalho.

A experiéncia mais divulgada é a da Franca, apesar de outras anteriores.
Desde 1975 o assunto em pauta, na Europa, é areduc 4o e a distribuicéo
do tempo do trabalho . A Unido Européia aprovou a Recomendacédo n. 547,
de 1975, que se refere a semana de 40 horas; a Diretiva n. 93/104 dispde
sobre duracdo média do trabalho semanal ndo superior a 48 horas, incluidas
as horas extraordinarias, mas outras alternativas foram também analisadas,
como a duracéo das férias, o trabalho nos domingos, que também se refere
ao tempo de trabalho, os intervalos de jornadas e a jornada noturna.

Paralelamente, como assinala Tiziano Treu, no artigo La Flexibilidad laboral
em Europa (Revista Internacional do Trabalho, v. 112, n. 2), foram suprimidos
da legislacéo tradicional certos fatores de rigidez com a introducao da jornada
a tempo parcial, a compensacédo anual de horas e os descansos obrigatérios.”

Vé-se que, com o0 acréscimo de outras medidas flexibilizadoras permitidas na
legislacado, inclusive com as atuais medidas de flexibilizacdo permitidas pela atual
reforma trabalhista em fase de aprovacao no Brasil, é possivel, e até mesmo salutar
para o sistema financeiro, produtivo, empresarial e, mais diretamente e
imediatamente, para a qualidade de vida do trabalhador, a reducdo do tempo de
jornada laboral.
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E preciso salientar essa dindmica de medidas, essa combinacio de fatores. Ora,
nenhuma medida de correcéo e, até mesmo de sucesso, em qualquer empresa ou
carreira, pode ser tomada de maneira isolada e, assim, resolver todos os problemas
de otimizacdo de resultados. Assim, a reducdo do tempo de jornada de trabalho
combina com a atual legislacdo que vem reformar as normas trabalhistas, pois, em
conjunto com aquelas, agrega valor a sociedade, as empresas e a vida e carreira
profissional dos trabalhadores. Até porque, flexibilizar a legislacédo trabalhista sem
permitir a reducédo da jornada de trabalho poderia, em certos casos, se mostrar
pernicioso em longo prazo, tal a sobrecarga a ser suportada pelo ser humano
trabalhador, inadmissivel nestes novos tempos de informatizacdo, automacéo e
reestruturacdes sempre crescentes. Dados da FETEC/CUT de junho de 2017 revelam
que sO a reestruturacdo no Banco do Brasil S.A. em 2017 resultou no desligamento
de mais de 10 mil funcionarios, do fechamento de 551 agéncias e da transformacéo
de 359 agéncias em simples postos de atendimento. Como resultado, no primeiro
trimestre de 2016, cada funcionario de agéncia cuidava em média de 439 contas
correntes, e em junho de 2017 ja estava atendendo 554. Além disso, mais de 2100
funcionarios perderam as suas comissdes e outros 1600 tiveram seu salério reduzido
por assumirem outras funcbes (Noticias FETEc=Bancérios CUT/SP; jornalistas
responsaveis: Cassio paulino-Mtb 35858 e Juliana Satie Mtb 39567/SP; Junho/2017-
Noticias-Especial Banco do Brasil).

Ora, sendo inevitaveis estas reestruturacdes e transformacdes, que visam dar
agilidade aos procedimentos gerenciais, a busca de resultados, a otimizacado das
atividades desenvolvidas e & modernizagao e incremento do fator competitividade das
empresas, mister, neste caso, que haja equilibrio nas medidas, pautando-se, por outro
lado, pela necessaria reducéo da jornada de trabalho do bancario. Mesmo porque, O
Banco do Brasil (BB) obteve lucro liquido ajustado de R$ 2,515 bilhdes no primeiro
trimestre, o que representa aumento de 95,6% na compara¢do com 0 mesmo periodo
de 2016, segundo artigo publicado na revista Valor
(http://www.valor.com.br/financas/4964954/lucro-ajustado-do-bb-sobe-956-no-1-
trimestre-para-r-2515-bilhoes).

Neste ponto, € preciso ressaltar o principio da valorizacao do trabalho humano. Ora,
guando uma empresa chega ao incremento de 95,6% na sua margem de lucro, dentro
de um periodo de apenas 1 (um) ano, em uma época de crise financeira e recessao,
tanto no Brasil quanto no mundo, é preciso admitir, sem exageros nem fanatismos de
cunho ideologico, que um ajuste precisa ser feito em prol do ser humano trabalhador.
E sobre o principio da valorizacdo do trabalho humano, temos o irretocavel magistério
do professor Leonardo de Génova, que ensina:

“O principio da valorizacdo do trabalho humano e o p  rincipio da livre
iniciativa sdo os pilares fundamentais do ordenamen to juridico
econémico .

Sé&o, também, fundamentos do Estado Democratico de Direito, a teor do Art.
1°,, inciso IV, da Constituicdo Federal.
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E, da mesma forma com que tratara o principio da livre iniciativa, a Carta
Magna 1988 guindou o principio da valorizacdo do tr  abalho humano ao

Status de fundamento do Estado Democrético de Direi  to, bem como, da

Ordem Econémica .

(...) o homem deixou a condicdo servil que marcava a sua atuacdo como
trabalhador, prépria do regime feudal, e passou a vender livremente a sua
forca de trabalho, a partir da instalacdo da supremacia do regime burgués.

E, a partir de entdo, o trabalho ganhou uma nova dimenséo, e passou a ser
valorizado como elemento econdmico e social, pois de um lado é fator
preponderante para a ativacdo dos meios econémicos e, de outro, constitui-
se na fonte geradora de recursos para a manutencdo do homem e de sua
realizacéo pessoal.

Portanto, esta ai motivo mais do que suficiente para que o trabalho s eja
valorizado, porque eivado de interesse social, pois estd em jogo a

dignidade da pessoa humana , uma vez que consiste [0 trabalho] na fonte
de sobrevivéncia material do homem. Acerca disso, Radbruch ensina que é
tarefa do novo direito trabalhista valorizar o dire ito humano do

trabalhador em novo patamar, no patamar da liberdad e pessoal de
configurar a relacdo de trabalho; mais uma vez, como uma relacdo de direito
da pessoa.

A venda da forca de trabalho gera uma relacao interpessoal com a empresa
(na figura do empresario), estabelecendo uma dependéncia pessoal do
empregado em relacdo ao empregador, cada dia mais critica em virtude dos
avancos tecnoldgicos que permitem a substituicdo, com vantagem
econdmica para o empresario, do homem pela maquina.

Mas é, sobretudo, uma relagcédo na qual emerge o fator humano, o que lhe da
contornos especiais, pois esse homem precisa nao apenas sobreviver, mas
também de satisfazer necessidades fundamentais de n  atureza social,
emocional, cultural, educacional, seguranca, lazer, de desenvolver as
suas aptiddes, de ter paz e justica , de ter idéntica oportunidade oferecida
a todos, dentre outras.

E por isso que Gomes explica que a protecédo da pessoa do trabalhador
prevalece sob o aspecto da patrimonialidade da rela  ¢do de emprego,
condicionando-o as exigéncias de sua dignidade expressas sob a forma
de limitacdo a liberdade de estruturar o seu conteddo. Ou seja, faz-se
necessaria a intervencao estatal para regular as re  lagOes trabalhistas,
para atuar como contrapeso nessa relagao instaurada , frente ao notavel
desequilibrio que se instala no liame entre empregado e empregador (com
dominio imperativo do capital), e como forma de reparar as desigualdades
sociais e de anular, ou ao menos atenuar, 0os polos opostos de tensdes
sociais decorrentes (luta secular entre o capital e o trabalho, como pontua
Marx), e a ponto de considerar a miséria como sendo uma
imoralidade. "(Génova, Leonardo de, in: “O principio da protecdo no Século
XXI: Os novos desafios do trabalhador brasileiro”, Sdo Paulo, LTr, 2009, pag.
92-93) (grifos acrescentados)

Fica evidente que as empresas e o0 Estado ndo podem valorizar e focar apenas no
valor do capital e do lucro, mas contrabalancear estes valores com a valorizagao do
ser humano empregado e trabalhador, na medida da dignidade deste ser humano. Se
0S novos tempos exigem mais liberdade para que o trabalhador gerencie sua carreira,
sua educagao continuada, sua formac¢ao enquanto ser humano, em busca da cultura,
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da espiritualidade, da boa saude através de dedicar-se a atividade fisica, da dedicacdo
a familia e aos seus relacionamentos sociais, enfim, se este ser humano estd sendo
levado a uma nova era de consciéncia, autoconhecimento e busca de informagao de
gualidade e conhecimento, ndo devera ser negado a este individuo a oportunidade de
atualizar-se neste novo paradigma, sob pena de prejuizo que impactaria até mesmo
nos interesses econdmicos e financeiros desta mesma sociedade capitalista. Este
paradoxo inviabiliza a busca desenfreada pelo lucro acima de tudo, como se fosse um
rolo compressor de direitos humanos, porque esta desestruturacao de direitos em prol
do simples egoismo capitalista prejudica a prépria logica de lucratividade que o
sistema, em tese, busca primordialmente. Esquecer a qualidade de vida do ser
humano, olvidando a necessidade de se reduzir a sua jornada de trabalho, neste
terceiro milénio, € improdutivo, paradoxal e inadmissivel, frente & velocidade das
transformacdes tecnologicas e seus impactos num futuro que, de tdo proximo, ja é
quase presente (se ja nao o for).

Outrossim, devemos lembrar, com afinco, o principio da fungéo social da empresa e
da propriedade privada. A responsabilidade social € assunto pertinente ao tema da
reducdo do tempo da jornada de trabalho, e, especificamente no que tange a jornada
de trabalho do bancério, e da realidade do sistema financeiro brasileiro, dentro da
circunstancia de lucros de valores astronémicos das instituicdes financeiras brasileiras
em plena época de crise financeira, inclusive quadro de crise internacional, nos obriga
citar ainda mais uma vez o ilustre magistério do professor Leonardo de Génova,
guando ensina:

“O Estado garante ao proprietario a posse da propriedade privada (inciso Il,
do Art. 170), desde que esta cumpra a sua funcao social (inciso lll, do Art.
170), a fim de assegurar a todos existéncia digna, confor ~ me os ditames
da justica social .

Com efeito, o conceito de propriedade € relativizado, pois a sua legitimidade
apenas é reconhecida na hipotese de ela cumpriras  ua funcéo social,

de conformidade com os preceitos da justica social e da dignidade da
pessoa humana .

E possivel admitir que a funcéo social da propriedade consiste precisamente
na sua aplicacdo imediata e direta na satisfacdo das neces sidades

humanas primarias, o que vale dizer que se destinam a manutencédo da

vida humana . [...] E este um principio que se superpde mesmo ao da
iniciativa privada.

(...) aempresa esta incluida com a responsabilidade de cumprir também uma
funcao social, para que se promova a valorizacdo da dignidadedap  essoa
humana.” ."(Génova, Leonardo de, in: “O principio da prote¢do no Século
XXI: Os novos desafios do trabalhador brasileiro”, Sao Paulo, LTr, 2009, pag.

95) (grifos acrescentados)

Importante notar que o principio da fungéo social da empresa e da propriedade privada
€ um principio dinamico, ou seja, deve atualizar-se para cumprir 0 seu carater de, ndo
apenas assegurar a protecédo a dignidade humana e promover a justica social, mas,
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principalmente, mover-se em direcdo a valorizacdo destes conceitos tdo caros ao
universo juridico e econdmico. Porgue o conceito de dignidade humana néao pode ser
e ndo é estatico: ele varia no tempo e no espaco, de acordo com a cultura, a regido e
0 povo ao qual é aplicado. O principio de dignidade humana no terceiro milénio inclui,
necessariamente, a capacitacdo continua do empregado, a formacédo e educacao
continuada do trabalhador, a sua insercéo no meio social, de forma a valorizar o tempo
que o individuo dispende para cultivar os relacionamentos humanos, sem 0s quais
nenhuma atividade econdmica pode prevalecer, enfim, este mesmo individuo
necessita de tempo para proteger e amparar sua familia e a educacéo moral, espiritual
e civica das futuras geracdes e, para isso, precisa de tempo e disposicao fisica, de
saude mental, fisica e emocional para lidar com o desafio dignificante e honroso de
cuidar e educar seus filhos, a futura geracdo. Se queremos uma sociedade de
individuos vencedores, de empresas vencedoras, um futuro pujante economicamente,
um quadro futuro de justica social, ndo poderemos entdo jamais esquecer de valorizar
a dignidade do ser humano, sendo este objetivo de valoriza¢cdo do ser humano o viés
e o foco principal do principio da funcao social da empresa e da propriedade privada.
Se o ser humano nado é valorizado, se o universo ao redor das empresas é de
desolagédo, abandono, doenca, precarizacdo, inseguranga, ndo promocao da
educacdo e capacitacdo continuada do individuo, falta de apoio e prote¢do a estrutura
e célula principal de formagéo da sociedade, qual seja, a familia e o convivio familiar,
entdo podemos dizer que o capital, a empresa e a propriedade privada estéo longe de
cumprir o seu papel na sociedade, ao contrario, estdo promovendo a destruicdo e
ruina desta mesma sociedade e, consequentemente, arruinando as bases de
sustentacao de sua lucratividade e de seu crescimento sustentavel.

Sobre este mesmo assunto, a fungéo social da empresa e a no¢cao contemporanea de
responsabilidade social, podemos recorrer aos ilustres ensinamentos do mestre Luis
Antdnio Ramalho Zanoti, que nos orienta da seguinte maneira:

“A nocao de responsabilidade social empresarial tem estreita ligacdo com as
doutrinas da func&o social da propriedade e da liberdade de livre iniciativa.
Por meio destas, o homem tem plena liberdade para empregar os meios de
producéo de que dispde, da forma que melhor lhe aprouver, com observéncia
aos ditames legais, para produzir bens e servicos de interesse dos
consumidores, objetivando contabilizar lucro para os seus cotistas ou
acionistas.

Esse agente empresarial tem as suas a¢des reguladas pelas leis do mercado,
e é alvo dos riscos naturais decorrentes de sua atividade profissional.

Contudo, da mesma forma que € inconcebivel a hipotese de,
contemporaneamente, o Estado proporcionar ampla e ilimitada protecéo aos
direitos sobre a propriedade que nao atenda a sua funcao social, como foi
exposto no topico anterior, também ndo ha como se admitir a existéncia
de corporacdes tradicionais que ndo possuam uma sen sibilidade social
agucada e efetiva.

Isso significa que a busca do lucro ndo da permissdo para que seja

desprezada a valorizacao da dignidade da pessoahum  ana, representada,
em sintese, pelo devido respeito ao bem-estar dos empregados e da
comunidade do entorno; pela permanente otimizacao da qualidade de seus
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bens ou de seus servicos; pela lealdade para com o Estado e fornecedores,
e pela preservacdo do meio ambiente.

A necessidade de preocupacao com o social esta posi tivada no Capitulo
gue trata da ‘Ordem Econdmica’, no art. 170, da Con  stituicdo Federal: A
ordem econdmica, fundada na valorizacdo do trabalho humano e na livre
iniciativa, tem por fim assegurar a todos existéncia digna, conforme os
ditames da justica social [...]. Para que tal ideario seja viabilizado, é
imprescindivel que sejam observados os principios que estao estatuidos no
mesmo Art. 170.

(..)

Da mesma forma que todas as pessoas tém plena liber dade para o
exercicio de qualquer atividade econdmica (8 Unico, do Art. 170, da
Constituicao Federal), elas tém, também, o dever de, no exercicio de seu
direito, valorizar a dignidade da pessoa humana .” (Zanoti, Luis Antdnio
Ramalho, in: “A funcdo social da empresa como forma de valorizagdo da
dignidade da pessoa humana”, tese de mestrado, pags. 112 e ss.) (grifos
acrescentados)

Ora, ficou claro na licdo do professor Zanoti que o exercicio da funcéo social trata-se
de um dever que vai contrabalancear o direito a livre iniciativa. A falta de zelo e
respeito com o principio da dignidade da pessoa humana é mais que um retrocesso:
€ um desequilibrio nas relagdes sociais, que, como todo desequilibrio, semeia a
desordem e a inseguranca juridica, além de ser contraproducente.

Se o terceiro milénio, com o avanco das tecnologias e processos de automacao,
impde, ainda que de forma muito controversa, a flexibilizacdo dos direitos trabalhistas,
tal como vemos na pratica, em recentes aprovacdes pelo governo brasileiro das
reformas trabalhistas, entdo, por outro lado, hd4 que se cumprir o preceito
constitucional, e garantir o equilibrio na ordem publica, para reduzir a jornada de
trabalho, ndo obstante a do profissional bancario, com base no principio da dignidade
da pessoa humana.

Se a ordem econbmica é dindmica, a aplicacdo e interpretacdo do principio da
dignidade da pessoa humana e o respeito ao exercicio do dever legal de desempenhar
a funcdo social, pelas empresas, principalmente as do setor financeiro, deve
acompanhar este dinamismo, sob pena de ser um principio constitucional indcuo, o
que seria um absurdo. A reducédo do tempo de duracdo da jornada de trabalho, logo,
€ também uma medida importantissima de validacdo da aplicacdo e atualizacao da
norma juridica frente as mudancas sociais que estdo ocorrendo. E uma medida para
manutenc¢ao do equilibrio de interesses e, portanto, de justica.

Mas poderiam o0s empresarios, politicos, e representantes das organizacoes
financeiras opor a questdao da maximizacédo dos lucros e a manutencédo do grau de
competitividade das empresas frente a esta responsabilidade social. Também sobre
este aspecto recorreremos as licdes do mestre Zanoti, que ensina:
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“(...) a estratégia de maximizacao dos lucros a curto praz 0 pode nao se
constituir em garantia da perenidade destes, a long o0 prazo,
especialmente se estes sdo conquistados sem o devid 0 respeito a
dignidade da pessoa humana . Em outras palavras, € uma visdo estreita
optar pela tese de lucros maximos a curto prazo (e a qualquer custo), a
hipétese de preservacao da viabilidade da organizacao, ainda que com lucros
menores, porém durante longo tempo.

A decisdo de se ‘gastar dinheiro’ no processo de responsabilizacdo social
pode se transformar num investimento estratégico de significativo valor, pois
resulta em melhores oportunidades de negdcios, incorporacdo de vantagem
competitiva e consolidacdo de boa reputacdo perante a sociedade, clientes,
empregados, fornecedores, parceiros estratégicos, governo, (...)

(.)

Por outro lado, é impossivel a mensuracao financeira objetiva da reputacéo,
porque resulta de credibilidade, de integridade, de confiabilidade e de
responsabilidade granjeada pela empresa ao longo de significativo espaco de
tempo, circunstancias estas cuja valoracédo € marcada pela intangibilidade.

A guisa de exemplo, é possivel dizer que o emprego de méo-de-obra infantil
reduz o custo final de um produto ou servico, todavia, indaga-se: quais seriam
os efeitos financeiros negativos que essa praxis imporia no conceito dessa
mesma empresa e ao conjunto da sociedade?

Nesse passo, reduzir custos é uma decisdo saudavel para a viabil  izacéo
econdmica da empresa, desde que ndo seja em detrime nto do
desrespeito a dignidade da pessoa humana.

Portanto, no ambito empresarial é possivel a convivéncia do lucro, com a
responsabilidade social, porque esta nao-obrigatori amente inibe
aquele.” (Zanoti, Luis Antdnio Ramalho, in: “A fungdo social da empresa
como forma de valorizagdo da dignidade da pessoa humana”, tese de
mestrado, pags. 115 e ss.) (grifos acrescentados)

A imagem de uma empresa atrelada a bons valores e boas préticas é questdo de
estratégia e de marketing, que agrega valor a sua marca. Existem marcas de
empresas avaliadas em bilhdes de délares, porque gozam, no meio da sociedade, de
excelente reputacédo. Assim, ndo ha que dizer que o cumprimento da responsabilidade
social ou o respeito a dignidade da pessoa humana aceda ao quinhdo que poderia
compor os lucros. Antes, é o cumprimento da responsabilidade social, é ter aimagem
da empresa ligada a boas praticas de governanca e ao respeito a ética e a dignidade
humana, que serdo de grande valia para valorizar a empresa, sua marca, € 0 grupo
econdmico que assim se apresentarem respeitosos ao ser humano, a ética, ao meio
ambiente, perante a sociedade.

O consumidor esta cada vez mais exigente, e procura informacgfes das empresas com
as quais se relaciona. Desrespeito aos direitos humanos logo se tornam escandalos
na sociedade, que ndo mais tolera aviltamentos as garantias constitucionais. Se o
liberalismo tem algum limite, este limite € tudo o que da prejuizo. Nestes novos
tempos, negligenciar direitos fundamentais, humilhar e extorquir a classe de
trabalhadores vinculada a sustentacdo de um grupo econémico pode coloca-lo em
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desvantagem competitiva. Aos olhos do publico exigente, atento aos diferenciais de
cada grupo empresarial que procura sua parcela de clientes nesse meio, a busca pelo
diferencial em valorizar o ser humano pode ser a estratégia definitiva do sucesso.

Alinhado neste aspecto de contextualizagéo social em que vive todo grupo econémico-
empresarial, ensina mais o0 mestre Zanoti:

“A empresa nao é algo estanque, distante da realidad e social, mas sim,
uma entidade participe dessa mesma realidade social , uma vez que esta
envolvida e recebe as influéncias positivas e negativas do meio onde esta
estabelecida.

A empresa esta inserida num contexto social e as suas acdes devem ser
benéficas para a sociedade, contudo, esta mesma empresa recebe feed
back positivo ou negativo das reacdes dessa socieda  de.

Diante de todo esse entendimento, infere-se que os empresarios tém a
missdo de delinear qual é o perfil da sociedade na  qual pretendem atuar,
como pessoas fisicas ou juridicas, e de pugnarem, de forma efetiva e
responsavel, com os seus conhecimentos, com a sua estrutura material e
com 0s seus recursos financeiros, para que tal meta seja atingida.

Ignorar essa responsabilidade e transferi-la, pura e simplesmente, para

0 estado, é atitude que ndo se coaduna com uma visd o civil

contemporanea de empresa , mormente apés o dia 10/01/2002, com a
promulgacgdo do Cadigo Civil.” (Zanoti, Luis Antdnio Ramalho, in: “A fungéo
social da empresa como forma de valorizacdo da dignidade da pessoa
humana”, tese de mestrado, pags. 119 e ss.) (grifos acrescentados)

Ora, a mesma tecnologia que revoluciona os processos produtivos nas empresas
também estd cada vez mais presente no cotidiano da sociedade, revolucionando a
forma como as informacdes se propagam, assim como a consciéncia de valores
fundamentais ao ser humano. O conforto e a comodidade dos produtos séo
diuturnamente oferecidos as pessoas, atrelados a valores de dignidade do individuo.
Dessa forma, o conceito de dignidade, no novo milénio, se alarga, porque € dinamico,
e porque atinge a consciéncia de um namero cada vez maior de pessoas, que nao se
satisfardo com menos do que tém direito. Se as empresas querem mais, seus clientes
também querem mais. O ser humano quer e precisa de mais, inclusive e
principalmente de mais respeito. Prioritariamente, mais respeito aos seus direitos
fundamentais. Ter um aparelho de telefonia celular ou mesmo um aparelho de
televisdo, uma maquina de lavar roupas, uma conta bancéaria e uma geladeira ndo é
mais um simples conforto: a sociedade e o0 universo juridico os consideram questao
de dignidade da pessoa humana. Ante as modificacfes estruturais que a flexibilizacao
dos direitos trabalhistas, a automacao e a invasao tecnoldgica impde as empresas, a
reducdo do tempo de duracdo da jornada de trabalho do bancério € uma questao que
diretamente atinge o conceito de dignidade da pessoa humana.

A versdo, de cunho religioso-teolégico-cristdo, da concepcédo de dignidade humana
gue parte de Dinaura Godinho Pimentel Gomes merece ser lembrada:
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“A concepcdo de dignidade da pessoa humana, como sendo decorrente do
traco distintivo do ser humano, [...] vincula-se a tradicdo do pensamento
cristdo, quando enfatiza que cada Homem se relaciona com um Deus que
também € pessoa” (Gomes, Dinaura Godinho Pimentel, in: “O principio
constitucional da dignidade da pessoa humana e a flexibilizac&o da legislacao
trabalhista”; Revista de Direito Constitucional e Internacional, n. 44, publicada
pelo Instituto Brasileiro de Direito Constitucional, S&o Paulo: RT, jun/set 2003,
pag.94).

Alicercado nas licdes de Kant, Nicola Abbagnano traz um ensinamento precioso:

“O que tem um preco pode ser substituido por alguma coisa equivalente; o
que é superior a todo preco e, portanto, nao permite nenhuma equivaléncia,
tem uma dignidade’. Substancialmente, a dignidade de um ser racional
consiste no fato de que ela ‘ndo obedece a nenhuma lei que ndo seja
instituida por ele mesmo’. A moralidade, como condi¢do dessa autonomia
legislativa, €, portanto, a condigédo da dignidade do homem e moralidade e
humanidade s&@o as Unicas coisas que nao tém preco [...]" (Abbagnano,
Nicola, in: “Dicionario de Filosofia”, trad. Coord. Alfredo Bosi. Sdo Paulo:
Mestre Jou, 1962, pag. 259.

Ora, se esta evidente o assombro que se vislumbra para um amanha dominado pelas
maguinas, e se esse assombro angustia e ja assola com o desemprego o ser humano
do presente, é questdo de urgéncia e de protecdo a dignidade humana a reducéo do
tempo de sua jornada de trabalho. Como foi colocado acima, a dignidade n&o tem
preco. Ensina Zanoti, “Com efeito, é inaceitavel que seres humanos sejam tratados
como objetos, e ndo como sujeitos, eis que a sua estatura moral extrapola a sua
individualidade, e espraia no ambito de um espectro comunitario social” (Zanoti, idem,
pag. 121).

O poder publico, em suas esferas municipal, estadual e federal, devem, como agentes
oficiais do Estado, pugnar pela reducéo da jornada de trabalho do ser humano, ainda
que, neste caso, em especial, defendemos a reducdo da jornada de trabalho do
bancario, a fim de se consagrar, na pratica, o respeito ao principio da dignidade do
ser humano, e também para servir de exemplo a outras Instituicdes de carater privado,
nacionais ou transnacionais.

Nesse sentido, leciona Zanoti:

“O homem que vive em estado de pendria econbmica, se nte-se
impotente para desenvolver as suas capacidades basi  cas. Para que
aconteca esse desenvolvimento, ha necessidade da pr esenca do
Estado, por meio de politicas publicas concretas, efetivas, planejadas e
duradouras, no plano interno e também através da celebragéo de acordos de
cooperacao internacional, auxiliando-o para que o homem atinja um grau de
evolucdo minimamente aceitavel. Se ndo aceitavel, pelo menos, na pior das
hip6teses, suficiente para que possa ter a oportunidade de desfrutar de
condicdes sociais dignas, de educacdo, de salde, de moradia, de
saneamento basico, de seguranca, de lazer, de trabalho, de paz, de
participacdo efetiva nas discussfes sociais da comunidade em que ele esta
inserido. Tudo isso em busca do aprimoramento da ordem juridi ca,
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voltada para a implantagcédo de uma sociedade cada ve  z mais livre, justa
e solidaria, propria de um Estado Democratico de Di  reito.

A proposito disso, Ferreira lembra que [...] a questao da socializagdo remonta
a proépria origem do Direito. Basta lembrar que Justiniano ja defendia, no ano
533 d.C., em suas ‘Institutas’, que ninguém desconhece leis estatuidas
para o bem comum .

(..)

Ressalte-se que dignidade da pessoa humana foi eleita como valor
supremo da ordem juridica, na Carta Magna de 1988, consagrada que é
como verdadeiro direito fundamental. " (Zanoti, Luis Anténio Ramalho, in:
“A funcéo social da empresa como forma de valorizacdo da dignidade da
pessoa humana”, tese de mestrado, pag. 123 e ss.) (grifos acrescentados)

N&o se constroi um futuro digno sem olhar com a atencéo devida para as mazelas
sofridas pelo trabalhador no tempo presente. Se hoje o liberalismo econdmico, aticado
que € pelo fenbmeno da Globalizacéo, pugna pelo lucro médximo e em condi¢cfes de
competitividade extremas, quem, na verdade, sofre com as modernizagoes
tecnologicas proprias desse interim é o trabalhador. Ora, se os lucros sdo da ordem
de bilhdes, e se os recordes sao batidos ano a ano, isso mostra que ha, sim, condi¢cdes
para que o setor financeiro bancario brasileiro comece o movimento de reducédo da
jornada de trabalho do trabalhador bancario. Até mesmo, como ja visto, para alimentar
a sustentabilidade do sistema, que precisara, no amanha, de clientes empregados. O
interesse pelo aumento no indice de empregos € de todos, empresas e pessoas
fisicas. E o movimento de mudanca deve comecar pelo lado mais robusto, e o que
mais tem admitido moderniza¢gBes tecnoldgicas e reestruturacdes com reducgédo de
guadro de funcionéarios que, como demonstram 0s numeros, é o setor bancério. E a
sociedade ndo admite mais que o trabalhador seja visto como objeto ou como um
namero de matricula, e sim, que seja tratado no ambito de exceléncia que a sua
dignidade humana exige.

Neste sentido, vamos novamente recorrer a sabedoria das licbes do professor e
mestre Zanoti:

“Numa concepc¢do administrativa mecanicista, apregoada por Taylor, Ford e
Fayol, a partir do inicio do século XX, o homem era valorizado por aquilo que
ele fazia, por aquilo que produzia, pelo retorno econémico que a forca de seu
trabalho proporcionava ao seu empregador.

O homem constituia-se, pois, em apenas um dos componentes de um
sistema maior que, devidamente administrado segundo os principios da
época, deveria produzir os resultados econdmicos esperados.

Em decorréncia de sua atuacdo, este mesmo homem era periodicamente
‘premiado’ com salario, e punido, se necessario fosse, com adverténcia,
suspensao ou demisséo.

Posteriormente, a partir da segunda metade do século XX, o homem passou
a ser enfocado por um prisma diferenciado, ndo como mero fator de
producdo, mas como ser humano que necessita receber mais do que um
salario no final de um determinado periodo.
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Desta forma, o administrador tem a dificil missdo d e conciliar, com

habilidade, os interesses econdbmicos de sua corpora ¢do, com as
consequéncias sociologicas e éticas de suas decisGe s. Esse dualismo
deve ser o problema fundamental que toda empresa, com postura ética,
precisa administrar.” (Zanoti, Luis Anténio Ramalho, in: “A funcdo social da
empresa como forma de valorizacdo da dignidade da pessoa humana”, tese
de mestrado) (grifos acrescentados).

Importante mencionar que a empresa, assim como 0 governo e a sociedade civil ttm
o dever de trabalhar em conjunto, a fim de estipular, adotar e fazer cumprir medidas e
metas para a realizacdo eficaz do desenvolvimento sustentavel, que sé pode se
realizar com a conscientizacao de que tais objetivos apenas se realizam com atencao
a responsabilidade social e ambiental que cada ente carrega consigo. A
responsabilidade social, logo, € mais do que um simples acréscimo as estratégias de
marketing e para agregar valor as marcas e instituicdes frente a clientes, acionistas e

sociedade, mas, sim, um fator preponderante e inerente a natureza de qualquer
atividade, esteja ela ligada ao setor governamental, as empresas ou a sociedade civil.

Neste sentido, em setembro de 2015, a Assembléia Anual da Organizacdo das
NacbGes Unidas aprovou os objetivos para o Desenvolvimento Sustentavel para o
periodo 2015-2030. Na ocasiéo foram considerados 17 Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS), para por fim a pobreza pobreza, lutar contra as desigualdades e
ainjustica, e fazer frente as mudancas climaticas, fortalecendo a formacéo de aliancas
para atingir estes objetivos.

A “Red Forum Empresa — Responsabilidade Social Empresa rial de Las
Americas ”, € uma alianca de organizacfes empresariais focada na Responsabilidade
e Sustentabilidade Empresarial. Criada em 1997, sua meta € a promocao de praticas
de negocios responsaveis e a criacdo de uma comunidade empresarial inovadora e
sustentavel no continente americano. Recebe apoio e patrocinio de diversas
organizacdes empresariais importantes nas Ameéricas, tais como o Bank of America
Merrill Lynch. Vejamos o que diz a Red Forum Empresa, em seu site institucional
Empresa.Org, sobre os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS):

“Los ODS presentan una oportunidad para obtener soluciones desde los tres
sectores, dirigidas a ser desarrolladas e implementadas para hacer frente a
los grandes retos del desarrollo sostenible en el mundo. Ademas, forman
parte de la agenda global para el desarrollo de nuestras sociedades, y les
permitiran a las principales empresas demostrar com 0 SuU hegocio
contribuye al desarrollo sostenible, tanto pro mini mizar sus impactos
negativos como maximizando los impactos positivos e n las personas y
el planeta en general . Para poder alcanzar las metas establecidas en los
ODS, se deben trabajar en conjunto los tres sectores (Publico, Empresarial,
Sociedad Civil), entendiendo que los desafios actuales no se pueden
enfrentar desde la  perspectva de un solo  sector
(http://www.empresa.org/index.php?option=com_content&view=article&id=5
6&Itemid=102) (grifos acrescentados)




103

Mister frisar que esta ndo € uma organiza¢cdo nem um movimento empresarial isolado
no mundo. Cresce, quantitativa e qualitativamente ao redor do planeta e,
especificamente nas américas, empresas e aliancas entre movimentos empresariais,
que véem na preocupacao pela Responsabilidade Social e pelo Desenvolvimento
Sustentavel o Unico caminho a seguir neste terceiro milénio.

Como exemplos de aliancas de sucesso, podemos citar a “ACCION RSE”, no Chile,
uma rede de empresas lideres comprometidas com as pessoas e o0 planeta para que
se alcance uma sociedade mais préspera e justa, através de negdécios exitosos e
sustentaveis.

Em15 de novembro de 1990 surge a “CORPORACION FENALCO SOLIDARIO
COLOMBIA”, fundada por comerciantes e empresarios que entenderam a
necessidade de assumir um compromisso social e assim participar ativamente na
construcdo do desenvolvimento com sustentabilidade.

A “ASOCIACION EMPRESARIAL PARA EL DESARROLLO, AED ", na Costa Rica,
promovendo a Responsabilidade Empresarial e o Investimento Social Estratégico do
setor produtivo;

El “CONSORCIO ECUATORIANO PARA LA RESPONSABILIDAD SOCIA L,
CERES”, € uma rede composta por empresas publicas, privadas, fundacdes
empresariais e organizacbes da sociedade civil que promovem 0 conceito e as
melhores praticas de responsabilidade social corporativa com foco no negécio nucleo
da empresa, para que sejam mobilizadoras de uma sociedade mais justa e

sustentavel.

Lider em responsabilidade corporativa desde 1992, a “BUSINESS FOR SOCIAL
RESPONSIBILITY - BSR” trabalha com sua rede global em que atuam, como
membros, mais de 250 empresas, para desenvolver estratégias e solucbes de
negdécios sustentaveis, através de consultoria, pesquisa e mutua colaboracao entre 0s
diversos setores.

“PERU 2021” é uma associacdo civil sem fins lucrativos, liderada por empresarios
socialmente responsaveis, que trabalham para atingir um objetivo compartilhado, pela
difusdo e promocdo da Responsabilidade Social como metodologia de gestdo
empresarial, a fim de que as empresas se convertam em agentes de mudanca para
alcancar o desenvolvimento sustentavel do Peru.

“DERES” € uma organizacao empresarial sem fins lucrativos que reune as principais
empresas do Uruguai que buscam desenvolver a Responsabilidade Social
Empresarial, desde o ponto de vista conceitual até a aplicacdo pratica destes ideais.

“ADEC” , criada em1981, € uma organizacdo de empresarios no Paraguai que,
inspirada por valores cristdos, visa a promocao da transformacdo pessoal do
empresario, da cultura empresarial em busca da exceléncia, a responsabilidade social
e o fortalecimento da sociedade civil.
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No Brasil, podemos citar o INSTITUTO ETHOS, cuja apresentacdo podemos
encontrar descritos da seguinte maneira em seu site oficial Ethos.Org.Br:

“O Instituto Ethos de Empresas e Responsabilidade Social € uma Oscip cuja
missdo € mobilizar, sensibilizar e ajudar as empres as a gerir seus

negocios de forma socialmente responsavel , tornando-as parceiras na
construcdo de uma sociedade justa e sustentavel.

Criado em 1998 por um grupo de empresarios e execut  ivos da iniciativa
privada , o Instituto Ethos é um polo de organizacédo de conhecimento, troca
de experiéncias e desenvolvimento de ferramentas para auxiliar as empresas
a analisar suas praticas de gestao e aprofundar seu compromisso com a
responsabilidade social e o desenvolvimento sustent avel” (Verificavel
em: http://www3.ethos.org.br/conteudo/sobre-o-instituto/#.WZ fpPN941I)

Também podemos citar diversas empresas e grupos empresariais importantes que,
de forma oficial e em suas politicas corporativas, defendem a bandeira da
Responsabilidade Social e do Desenvolvimento Sustentavel.

Desde 2007, o Bank of America Merrill Lynch investiu 59 (cinquenta e nove) bilhdes
de dolares em “low-carbon financing”, incluindo outros quase 40 (quarenta) bilhdes de
dolares dedicados a energia renovavel. E o grupo econémico que é simbolo dos
Estados Unidos, justifica: “Because it's not just about climate change. It's about
changing the business climate to create a better environment for everyone .”
(verificavel em https://www.bofaml.com/en-us/content/environmental-
sustainability.html) (grifos acrescentados).

Vejamos, ainda, de Savita Subramanian, chefe do U.S. Equity and Quantitative
Strategy do Bank Of America Merrill Lynch:

“WHY COMPANIES THAT DO GOOD MAY BE THE BEST PERFORMERS

More and more, research suggests that if you want to know which companies
are built for long-term prosperity, first check out what kind of corporate citizens
they are.

It stands to reason that forward-looking policies on improving the environment,
helping the communities they serve , treating employees fairly , and
maintaining strong governance practices can all help companies promote a
more sustainable world. Historically, adopting such policies was primarily a
means for companies to demonstrate good corporate citizenship. Yet as an
increasing number of businesses formally weave environmental, social and
governance (ESG) issues into their operations, strong evidence is emerging
that such practices also improve their financial pe rformance—and make
those companies healthier and more attractive to in vestors .” (a respeito
do relatério da pesquisa de Subramanian, Savita in: “ESG Part Il: A Deeper
Dive” e “ESG: Good Companies Can Make Good Stocks”, verificavel em
https://www.bofaml.com/en-us/content/esg-socially-responsible-investing-
strategies.html) (grifos acrescentados)

E ainda:



105

“In their research report “ESG Part II: A Deeper Dive,” Subramanian and her
colleagues suggest that progressive ESG practices make companies less
likely to suffer large price declines , and signal significantly better three-
to five-year returns on equity than their counterpa rts and a greater
chance of long-term success . As one example, an investor who factored
ESG into long-term investment decisions starting in 2008 would have
avoided 90% of the U.S. corporate bankruptcies that have taken place
within the universe of companies they analyzed since then, Subramanian
says.” (a respeito do relatério da pesquisa de Subramanian, Savita in: “ESG
Part Il: A Deeper Dive” e “ESG: Good Companies Can Make Good Stocks”,
verificavel em https://www.bofaml.com/en-us/content/esg-socially-
responsible-investing-strategies.html) (grifos acrescentados)

O Banco do Brasil S.A., na linha de responsabilidade social e desenvolvimento
econdbmico Sustentavel, mantém, entre muitas outras praticas, uma Universidade
Corporativa, a UNIBB Em sua pagina Oficial na internet (Unibb.com.br), assim é
designada sua apresentacao:

“Ela conta também com 18 geréncias regionais e 8 plataformas, distribuidas
no Pais. Essas unidades oferecem ambientes para aprendizagem e contam
com profissionais experientes para apoiar o desenvolvimento pessoal e
profissional dos funcionarios da Empresa, além de conduzir, no seu ambito
de atuacgdo, 0s processos operacionais da Vice-Presidéncia de Distribui¢cdo
de Varejo e Gestao de Pessoas.

As acles da UniBB alinham-se a Estratégia Corporati  va e contribuem
para concretizar a visdo de futuro do Banco, atingi r seus objetivos
estratégicos e desenvolver suas crencas e valores, consolidando o
compromisso com os stakeholders . E o setor de convergéncia e
disseminacdo de saberes para a construcdo das compe  téncias como
manifestacfes concretas da capacidade de trabalho e do nivel de
exceléncia do desempenho organizacional ." (verificavel em:
https://www.unibb.com.br/saiba-mais#/apresentacao) (grifos acrescentados)

Vislumbra-se, portanto, duas instituicdes financeiras de grande envergadura no
universo do capitalismo e da busca de resultados, com excelente relacionamento com
os investidores, e que gozam de grande prestigio e valor de mercado, afirmando com
veemeéncia seu compromisso com a educacédo e bom tratamento dos funcionarios,
compromisso com a responsabilidade social, e declarando tais posturas como
necessarias para a construcdo da capacidade de trabalho, solidez, seguranca e nivel
de exceléncia do desempenho destas organizagoes.

O Banco do Brasil ha muito que trabalha valorizando a educacgéo continuada de seus
funcionarios, porque vislumbra nisso uma vantagem que se alinha aos objetivos
econdmico-financeiros e institucionais da organizacédo, ainda sob o aspecto da
sustentabilidade. Sobre o papel da educacdo para o Banco do Brasil S.A,
consultamos a obra de Liduina Benigno Xavier, oficialmente publicada pelo Banco do
Brasil S.A., em que a autora afirma:

“O papel da educacédo no processo de humanizacdo e d isseminacéo da
cultura institucional no Banco é fundamental . Educadores e educandos
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constroem a trama delineada por sucessos e percal¢os. Dificuldades e éxitos.
Tudo enfrentado pela vontade de quem pensa e faz.” (Xavier, Liduina
Benigno, in: “Itinerarios da Educacdo no Banco do Brasil”, Brasilia: Banco do
Brasil, 2015, pag. 47) (grifos acrescentados)

Mais adiante, a mesma autora chama atenc¢ao “para o fato de que educacéo e cultura
sdo processos indissociaveis e que o Banco, por meio de seus Centros Culturais,
incentiva a cultura e credita-lhe forte poder educativo”. Isto denota que, ha muito, as
instituicdes financeiras ja vislumbram o poder da cultura e da educacdo como valores
que permeiam os resultados econémicos da Instituicdo. Porém, no caso do Banco do
Brasil, a prépria histéria de sua fundacdo tem como lastro os objetivos de fomento a
educagdo, ou seja, 0 Banco ja comeca sua historia com forte influéncia e motivacao
de responsabilidade social. Vejamos mais o que diz Liduina Benigno Xavier sobre isto:

“Em 16 de dezembro de 1815, em decorréncia da elevacdo do Brasil a
categoria de Reino Unido, um grupo de grandes negociantes, satisfeitos com
a nova condicdo do Pais, decide compor, via subscricdo, um capital em
favor da instrucdo publica . O rei D. Jodo resolve, entdo, pela
constituicdo de um fundo publico, via subscricéo de acOes do Banco do
Brasil, para servir a causa da instrucdo . O Banco ja encarna sua condicao
de instituicdo profundamente ligada aos destinos do Pais. As medidas de
estruturacdo e organizacdo administrativa sao inseparaveis da
existéncia e das funcdes do Banco como agente monetario e
patrocinador de muitas iniciativas para dotar o pais com um equipamento
administrativo que permitisse seu funcionamento. Entre essas iniciativas,
muitas estdo relacionadas a implantacdo de aparelho educacional no
Brasil .” (Xavier, Liduina Benigno, in: “Itinerarios da Educacéo no Banco do
Brasil”, Brasilia: Banco do Brasil, 2015, pag. 57) (grifos acrescentados)

O que faz a responsabilidade social do Banco do Brasil ser ainda mais enfatizada em
sua historia é que sua refundagédo, em 1851, contou com o protagonismo de um
caloroso e famoso educador brasileiro, o Visconde de Itaborai, aliado a um dos mais
ilustres e famosos empreendedores da histéria do Brasil, o Bardo de Maua. Vé-se que
empreendedorismo, responsabilidade social e educacéo ja eram formulas de sucesso
e lideranca desde aqueles tempos. Sobre esta importante passagem da historia do
Brasil e da propria histéria desta importantissima instituicdo financeira do pais, diz
Liduina Benigno Xavier:
“A autorizacdo para abertura e estatutos que aprovaram a recriacdo do Banco
foi fruto também dos esforcos do Visconde de Itaborai, ou Rodrigues Torres,
gue trabalhou na organizacédo do Banco. O Visconde de Itaborai era homem
ilustrado. Formado em Matematica pela Universidade de Coimbra, foi
professor da Academia Militar e, depois de aperfeicoar estudos em Paris,
retorna ao Brasil em 1829 e reassume as funcfes no magistério. Sua
formacéo e experiéncia académica o levaram, em 1859, ao cargo de inspetor

geral da instrucéo primaria e secundaria do Rio de Janeiro. Rodrigues Torres
foi presidente do Banco em dois periodos: de 1855 a 1857 e de 1858 até



107

1859. (...). No periodo, ha tratativas e acdes com 0 objetivo de criar
orgdos dedicados a cultura e um sistema de ensino p  ara o Pais (...)
(Xavier, Liduina Benigno, in: “Itinerarios da Educagdo no Banco do Brasil”,
Brasilia: Banco do Brasil, 2015, pag. 60) (grifos acrescentados)

Porém, o primor com a responsabilidade social, pelo Banco do Brasil, ndo ficou
apenas nos primordios. Segue, ainda hoje, sendo um principio e um valor corporativo
de primeira grandeza. E o que nos revela, ainda, Liduina Benigno Xavier:

“Em fevereiro de 2003, é criada a Vice-presidéncia Gestdo de Pessoas —
VIPES. Na composicao da Vice-presidéncia, figuram a Diretoria Gestao de
Pessoas — DIPES e a Unidade Relagdes com Funcionarios e
Responsabilidade Socioambiental — RSA. A criacdo da Unidade RSA

representa a insercao formal do Banco no rol de org anizacdes nas quais

a preocupacdo com os valores da sustentabilidade s& 0 mais que um

discurso e imprime, de forma ainda mais vigorosa, o empenho do Banco

no intento de pautar praticas negociais, mode lo de gestdo e relacdo

com funcionarios pelo zelo com a responsabilidade s ocioambiental .”
(Xavier, Liduina Benigno, in: “Itinerarios da Educa¢cdo no Banco do Brasil”,
Brasilia: Banco do Brasil, 2015, pag. 172) (grifos acrescentados)

Fica evidente, portanto, que ndo ha como dissociar a atividade econémico-produtiva,
e, especificamente, as instituicdes financeiras, de sua responsabilidade social e
também do compromisso com a educacao continuada de seus colaboradores. Mais
uma vez, voltamos ao raciocinio do tempo e das novas tecnologias: O funcionario
precisa de tempo para dedicar-se a sua formacdo, a sua capacitacdo, a suas
atividades culturais, em familia ou com amigos, precisa de tempo para aprender,
observar e valorizar cultura. Esta claro que tudo isso se reverte em beneficio para as
instituicGes empregadoras. O avanco das tecnologias ja sobrecarrega os funcionérios
com grande numero de responsabilidades. A multiplicidade e complexidade destas
multiplas tarefas a que os funcionarios destes novos tempos estdo submetidos exige,
destes e de seus empregadores, uma maior disponibilidade de tempo aos estudos e
a capacitacao. Outrossim, o acumulo de responsabilidades podera ser dividido com
um maior namero de funcionarios, que deverdo ser contratados, gerando novos
postos de trabalho,. se houver a reducdo do tempo de jornada de trabalho. Estas
medidas poderao ser absorvidas, neste momento, diante do lucro crescente que se
manifesta em prol dos bancos. Assim, a reducédo do tempo da jornada de trabalho é
um investimento na sustentabilidade das atividades das instituicdes financeiras das
atividades econdémicas do pais.

Vejamos mais esta informacao, ainda da obra de Luduina Benigno Xavier:

“O Banco esta inserido no mais complexo e maior sistema financeiro da
América Latina. Sistema no qual a formacdo de clientela baseia-se num
modelo de relacionamento estreito com o cliente. Isso exige altos padrdes
de qualidade do atendimento e estratégias de capaci tacdo do pessoal.
Esses aspectos delineiam uma crescente preocupacao com
investimento em formacdo no setor financeiro, para mobilizacdo de
competéncias técnicas e tecnolégicas . Mas o panorama do mundo
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globalizado, como ja foi dito, inclui novas dimensd es para o sistema
educacional em geral e para a formacéo profissional . No Banco do Brasil
nao é diferente.” (Xavier, Liduina Benigno, in: “Itinerarios da Educac¢do no
Banco do Brasil’, Brasilia: Banco do Brasil, 2015, pag. 173) (grifos
acrescentados)

O mundo globalizado exige, cada vez mais, pessoas e Instituicbes preparadas em
conhecimento, em tecnologia, em cultura. Tanto a instituicdo empregadora precisa
investir em capacitacao e tecnologia, como o préprio empregado precisa de condicdes
para esta alta capacitacdo e exigéncia que o mercado impde. A lei, por parte do
Estado, e as Instituicbes, por parte de suas medidas e politicas de governanca,
precisam assegurar que haja condigcbes para esta capacitacdo e adaptacdo do
profissional as transformacdes abruptas desta nova era. E a medida mais urgente,
imperativa e evidente, neste momento, € a reducao do tempo da jornada de trabalho.
Sem esta medida, o trabalhador continuara alienado as transformacdes que estao
acontecendo, estara despreparado para os desafios que estdo surgindo a todo
momento. Estara fora das novas realidades sociais, que demandam tempo, qualidade
de relacionamento, convivéncia com o novo que brota em borbotdes e, alheio a tudo
isso, sucumbira no fracasso. As instituicdes, que dependem do capital humano e do
sucesso no processo de estreitamento e confianca que se desenvolvem na relagéo
de seus profissionais com seus clientes, também vislumbrard o fracasso junto a
multiddes de profissionais despreparados para enfrentar os novos desafios destes
novos tempos. A instituicio empregadora e seu corpo de colaboradores sao
interdependentes, e a consciéncia desta interdependéncia € que gera o fundamento
para a responsabilidade social da empresa para com a qualidade de vida do seu corpo
funcional.

Neste aspecto, vejamos o que ensina Steven L. McShane:

“Organizacbes sao grupos de pessoas que trabalham, d e modo
interdependente, com algum propdsito . Repare que as organizacdes nao
sdo prédios ou entidades registradas junto ao gover no. Na verdade,
muitas organizacBes existem sem paredes fisica s [...]. As organiza-
¢Oes existem desde que as pessoas aprenderam a trabalhar juntas. Templos
enormes que remontam a 3.500 anos a.C. foram construi-dos por meio de
acOes organizadas de multidées de pessoas. [...] Ao longo da histéria,
as organizacdes consistiram em pessoas que se comunicam,
coordenam, colaboram com as outras para alcancar ob  jetivos
organizacionais ... [...] A relacdo organizada exige que o objetivo esteja
bem definido e que seus membros compartiihem de um senso coletivo
de proposito.” (McShane, Steven I, in: “Organisational Behaviour on the
Pacific Rim”, 2009, apud Xavier, Liduina Benigno, in: “Itinerarios da Educagéo
no Banco do Brasil”, Brasilia: Banco do Brasil, 2015, pag. 217) (grifos
acrescentados)

No caso do Banco do Brasil S.A., o valor que a instituicdo tem nas pessoas levou a
Organizacao a constituir uma Vice-Presidéncia de Gestado de Pessoas. Isto porque,
como mencionado acima, ndo da para dissociar a Organizacdo das pessoas que a
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compde, da mesma maneira que fica dificil imaginar o sucesso da empresa sem
considerar a realizacdo pessoal e profissional das pessoas que ajudam a construir
sua historia e suas conquistas.

E preciso entender que a reducio do tempo da jornada de trabalho também, neste
caso, colabora para o sucesso da empresa, ha medida em gue 0s seres humanos que
compde seus quadros funcionais terdo mais tempo para desenvolver-se integralmente
e, consequentemente, estardo preparados para doar muito mais em qualidade a
empresa para a qual prestam servicos. E qualidade atrai quantidade, como ja vimos
neste trabalho, e na propria praxis da vida.

Se os fatores ‘empresa versus pessoas’ sd0 conexos e interdependentes, é preciso
mobilizar, motivar essas pessoas a fim de otimizar, consequentemente, os resultados
da empresa. E a melhor forma de promover a auestima do trabalhador é dar-lhe
oportunidade para vivenciar suas particularidades, € conceder-lhe a oportunidade de
viver e relacionar-se com o mundo e a sociedade em que estdo inseridos tanto o
trabalhador quanto a empresa. Em complemento, vamos citar mais um ensinamento
de Liduina Benigno Xavier:

“As organizacOes sao sistemas formados por elementos interdependentes,
sendo imprescindivel reconhecer o papel singular da gesta 0 de pessoas

para conectar esses elementos e mobilizar pessoas, imprimindo a

dindmica organizacional forca catalisadora em torno de uma misséo .

Se as fungBes das demais areas estdo centradas em processos objetivos,
produtos e processos tangiveis, as funcdes inerentes a gestdo de pessoas
caracterizam-se pela centralidade do fator humano, o que exige
competéncias distintas para cuidar dos aspectos env oltos no desafio de
lidar com a riqueza da subjetividade . Competéncias permeadas pela
necessdaria consciéncia da especificidade humana propria das tarefas
relativas aos subsistemas da gestdo de pessoas” (Xavier, Liduina Benigno,
in: “Itinerarios da Educac¢do no Banco do Brasil”, Brasilia: Banco do Brasil,
2015, pag. 217-218) (grifos acrescentados)
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Figura 1. Na fotografia acima, a obra “Os Pilares sé&o as Pessoas”,
Italo Cajueiro, apud Xavier, Liduina Benigno, in: “ltinerarios da
Educacao no Banco do Brasil”, Brasilia: Banco do Brasil, 2015, pag.
305).

Interessante frisar que o aspecto de necessidade educacional para a presente
geracao, cuja finalidade é que se adapte e supere os desafios desses novos tempos,
nao é uma experiéncia isolada deste tempo. Vejamos o que diz sobre isso Liduina

Benigno Xavier:

“A partir dos anos 2000, os estudos demogréficos, sobre a composi¢do da
forca de trabalho no mundo mostram o aumento da diversidade e a mistura
de faixas etarias compondo os quadros profissionais das empresas. De posse
desses estudos, as organizag¢des, sobretudo, as mais duradouras, com faixa
de permanéncia temporal mais extensa entre as geraces de
empregados, precisariam preparar-se para a massa de aposentadorias
entre os profissionais da geracdo chamada Baby Boomer, a partir de 2010.
A saida dos Baby Boomer levaria a necessidade de integrar um gigantesco
contingente de pessoas da geracao subsequente, a chamada geracéao X.

As duas geracdes, em tese, apresentam perfis diferenciados de atuacdo. O
Baby Boomer, com experiéncia, sobretudo, gerencial e maior aderéncia a
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busca de manutencdo de vinculos sélidos de trabalho; a geracdo X,
contemporénea do nascimento da tecnologia virtual, com facilidade no uso
de recursos tecnolégicos criados pelas geracdes precursoras, assimila de
forma natural, tarefas baseadas em midias virtuais e artefatos
tecnolégicos. No Banco, a realidade ndo era diferente e a preocupacao vira
pauta quando as geracdes antecessoras a geracdo  p0Os-1998
encaminhavam-se ao tempo da aposentadoria. Era necessario criar pontes

e desenhar estratégias para que ndo houvesse evaséo de experiéncia e

gue impedissem a descontinuidade nos processos orga nizacionais.

Dentre as estratégias escolhidas, a acdo educativa  ganha destaque por
criar formas de aproximacdo do antigo com o novo, p otencializando a
fundacdo de novas e ricas competéncias funcionais " (Xavier, Liduina
Benigno, in: “Itinerarios da Educacdo no Banco do Brasil”, Brasilia: Banco do
Brasil, 2015, pag. 424).

Ou seja, em diversas épocas, as empresas e instituicbes precisam adotar medidas
para ndo perder o liame cultural entre as geracdes de funcionarios, posto que a cultura
organizacional e o perfil vencedor e homogéneo da formacdo de um determinado
quadro de funcionarios é elemento necessario para que a missao e os valores de uma
instituicdo possam ser levados adiante na esfera profissional e dos negdcios. Quando
mencionamos homogéneo, queremos dizer quanto ao alto nivel de eficiéncia e
habilidade para desempenhar as tarefas que Ihes séo atribuidas. Ora, cada vez, a
multiplicidade e complexidade destas tarefas sédo exigidas dos profissionais, no
presente e certamente no futuro. Assim, o preparo destes quadros funcionais para
gue desenvolvam as competéncias e a capacidade necessarios para estes desafios
vindouros deve ser oportunizado agora, com o0 beneficio da reducdo do tempo da
jornada de trabalho.

Essa disponibilidade de tempo para adaptagdo das novas geracées a essa nova
realidade € algo que urge, pois os tempos séo dificeis para a massa trabalhadora. A
globalizacéo tem fortalecido a realidade da prevaléncia dos interesse do capital sobre
os interesses do Estado e do ser humano em geral: E a teoria neoliberal que ja é
realidade, conhecida como “Teoria do Estado Minimo”. Vejamos o que ensina sobre
iISso o professor Zanoti:

“O regime globalitario consiste na debilidade de o E  stado conter os

avancos do processo da globalizacdo. E resultado do achatamento da
atividade estatal por parte do capitalismo hegemoni co, que cultua a
economia como fator preponderante em relacdo a qualquer outra area da
civilizacdo humana. Ou seja, em obediéncia a doutrina de percepcdes
neoliberalizantes, o Estado optou por um raio minimo de atuagéo, preferindo
transferir, para o setor privado, grande parte da competéncia regulatoria que
historicamente Ihe pertenceu.

(..)

Como consequéncia, a globalizacéo produz a perda do poder de intervencao
do Estado na economia; a supremacia das grandes empresas; a
concentracdo de capitais; a reestruturacdo produtiva com a conquista de
outros espacos para o trabalho que ndo seja somente dentro da empresa; a
‘coisificagdo’ da pessoa humana; a redugdo do nimero de empregos; a
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fragilizacdo dos sindicatos; a eliminacdo de determinadas fung¢des ou
atividades; o processo de individualizacdo do trabalhador; a informalizacdo
dos servigos.” (Zanaoti, Luis Antdnio Ramalho, in:; “A funcéo social da empresa
como forma de valorizacdo da dignidade da pessoa humana”, tese de
mestrado, pag 133) (grifos acrescentados)

E justamente para equilibrar este quadro de perdas terriveis para o trabalhador que é
preciso que se exija a co-responsabilidade as empresas, através da reducao do tempo
de duracédo da jornada de trabalho. As perdas para o trabalhador sdo muitas, o que
desestrura ou, no minimo, faz prever a desestruturacdo de uma geracao inteira de
profissionais, seres humanos. E se eles caem, caem também as empresas e a vida
econdmica da sociedade. As empresas precisam ampliar seus mercados e qualificar
seus quadros, e nao da realidade inversa que estd sendo construida pelas
consequéncias da globalizagcdo da economia. E preciso mitigar estes riscos. Para
salientar a urgéncia de se oportunizar tempo para adaptacdo e educacédo dos
profissionais do presente, conforme Lojkine constata, “uma das solu¢cdes que os
dirigentes capitalistas propdem para a crise procura utilizar a polivaléncia dos
trabalhadores produtivos para ‘economizar’ assalariados improdutivos” (Lojkine, Jean,
in: “A Classe Operaria em Mutacfes”, trad. José Paulo Netto, Belo Horizonte: Oficina
dos Livros, 1990, pag. 39). Ou seja, quem ndo se adaptar a nova realidade que
profissionais mais completos e polivalentes, estara fora do jogo. Nao se pode admitir
um descarte de massa tao grande de profissionais. Diante de toda essa realidade de
flexibilizacao dos direitos trabalhistas e tantos riscos para o trabalhador empregado, €
preciso propor medidas de equilibrio imediatamente, entre elas, a redu¢ao do tempo
de jornada de trabalho.

Muitos acreditam que as medidas de flexibilizagcao dos direitos trabalhistas ja sdo mais
que suficientes para garantir este equilibrio, o que ndo pode ser verdade. Sobre isto,
nos ensina Zanoti:

“Com a globalizagdo econdmica, o estado busca novas opc¢les para se
posicionar diante das relacdes entre empregados e empregadores, preferindo
uma filosofia mais liberal e menos intervencionista, permitindo que as
relacbes de trabalho voltem a ser reguladas pelo me rcado, ignorando
por completo as consequéncias nefastas que tal poli  tica produziu no
Século XIX .

Com isso, permite-se que ocorra a desestabilizacdo de parte d aqueles
direitos trabalhistas edificados com magistral sacrificio, ao longo de muitas
décadas, sob o argumento de que os atuais paradigmas trabalhistas estédo
obsoletos. E a predominancia de interesses puramente econdmico s,
sobre os de indole social

(..)

E a aniquilacdo dos direitos trabalhistas conquista dos pelos
trabalhadores, sem a correspondente contrapartida d e novos direitos ,
estratégia esta que faz aumentar ainda mais a ja oceanica distancia que
separa 0s niveis sociais e econdmicos existentes en  tre empregadores e
empregados.
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(..)

Esse fenbmeno ocorre num ambiente de profundos e incontidos avancg 0s
tecnolégicos, que dada a velocidade com que acontec em, causam
perplexidade e inseguranca aos trabalhadores, além da elevacao
consideravel do numero de desempregados . Ou seja, estao aflitos tanto
0s empregados, como os desempregados; 0s que estdo empregados, porque
tém duvida a respeito de seu futuro imediato, testemunhas oculares que sdo
do impressionante avanc¢o da automacao do &mbito das empresas, e podem
avaliar evidentes consequéncias disso. Os desempregados, porgue
alimentam, a cada dia que passa, menores perspectivas de voltarem ao
mercado de trabalho, pelos mesmos motivos, ou seja, ja ganharam a pecha
de ‘excluidos’ por ndo se adequarem, técnica e inte  lectualmente, a nova
realidade de producdo e, a exemplo daqueles que estdo empregados,
também assistem ao avanco da automacéao da producéo, e podem avaliar os
efeitos devastadores dela, no que concerne a abertura de novos postos de
trabalho.” (Zanoti, Luis Anténio Ramalho, in: “A funcdo social da empresa
como forma de valorizagdo da dignidade da pessoa humana”, tese de
mestrado, pag 135, 137 e 138) (grifos acrescentados).

Ora, a flexibilizacdo dos direitos trabalhistas ja é uma realidade presente em nossos
dias, assim como a avanco tecnologico sem precedentes e a necesséaria adequacao
das massas de empregados a essa nova realidade, que exige funcionarios melhor
qualificados e que sejam capazes de desempenhar multiplas fun¢gdes. O quadro de
desemprego crescente e avassalador e ja toma constantemente e faz algum tempo
as manchetes dos noticiarios. O fendémeno da globalizacdo da economia € irreversivel.
N&o ha outra alternativa, a ndo ser a de que as empresas, principalmente as grandes
empresas e as do setor financeiro bancario, assumam sua parcela de
responsabilidade social, como ja tém assumido, como vimos, e também vém obtendo
vantagens, inclusive de aumento patrimonial com isso. A responsabilidade da vez é
permitir a reducéo do tempo da jornada de trabalho de seus quadros funcionais, assim
como continuar e, se possivel, ampliar as politicas de capacitacdo e de fomento a
educagdo continuada de seus funcionarios. Sobre as bases legais para esta
compensacao, ensina o mestre e professor Zanoti:

“E verdade que a flexibilizac&o dos direitos trabalhistas esta prevista na Carta
Magna, contudo, essas adequacdes as novas realidades sociais apenas
sdo aplicaveis em situacOes especialissimas, desde que nao colidam
com clausulas irrenunciaveis, e com a garantiadaj  usta compensacao .

(..)

N&o fosse isso verdade a Constituicdo Federal ndo teria elegido a protecéo
da dignidade da pessoa humana e a valorizacdo social do trabalho como
condicao fundamental do estado Democrético de Direito (Art. 1°., incisos Il e
V).

N&o se trata, portanto, de mera discussdo académica, pois se o fosse, a
Constituicdo Federal ndo teria estabelecido que a ordem econémica deve ser
fundada na valorizag&o do trabalho humano (Art. 170).

(...) Nao é uma discussao estéril, pois se o fosse, a Declaracao Universal dos
Direitos Humanos, de 1948, nao teria proclamado o direito do operario ao
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trabalho, a livre escolha de emprego (Art. 23), ao repouso e ao lazer (Art. 24);
a um satisfatorio padréo de vida (Art. 25); a instrugao (Art. 26).

Também ndo é uma discussdo movida por mero sentimento de época, pois
se o fosse, o Pacto Internacional sobre Direitos Econémicos, Sociais e
Culturais, promulgado por meio do Decreto n.° 591, de 06/07/1992, néo teria
proporcionado uma dimensdo ainda maior aos postulados dos direitos
trabalhistas da propria Declaragdo Universal dos Direitos Humanos.

Nem é uma discussdo vazia e insolita, pois se o fosse, ndo teria sido
contemplada, com idéntica grandeza pelo Protocolo Adicional a Convencgéo
Americana sobre Direitos Humanos em Matéria de Direitos Econdmicos,
Sociais e Culturais — Protocolo de San Salvador — firmado pelo Brasil no dia
17/11/1988 e ratificado no dia 21/08/1996 (Arts. 6.2, 7.° e 8.9).

(.)

Pensar diferentemente disso é permitir que ocorra um inevitavel massacre
da parte fragilizada , com a elevacéo de lucros dos empresarios a custa de
repercussfes sociais profundas para os trabalhadore s, de dificil ou
impossivel restauracdo por parte do estado.

(..)

A conquista de direitos sociais € uma via sem volta. Ndo se concebe a
hip6tese de retroceder a condicdo odiosa da fase pré-moderna, do Século
XIX, pois o homem passou a ser detentor de direitos fundamentais,
indispensaveis e irrenunciaveis.

(..)

Em outras palavras, é aceitavel que as empresas busquem a reducao de seus
custos e o aprimoramento tecnolégico de sua producdo, contudo, é
inadmissivel que esses avancos ocorram em detriment 0 da preservacgao
da dignidade do homem .” (Zanoti, Luis Antbnio Ramalho, in: “A funcao
social da empresa como forma de valorizacdo da dignidade da pessoa
humana”, tese de mestrado, pag 141-142) (grifos acrescentados).

Esse quadro, gravissimo para o empregado, e de delicada solucéo pelo empregador,
mas que exige imediata intervencao Estatal, ainda pode piorar se nada for feito em
favor dos trabalhadores. Isto porque a instabilidade de mercado, provocada pela falta
de capacitacdo do quadro funcional, obriga e continuara cada vez mais obrigando as
empresas a buscar fora de seus quadros, no mercado, profissionais capacitados para
realizar as novas tarefas e cumprir com 0s novos desafios que o seu atual quadro
funcional ndo esta apto. Assim se estimula a alta rotatividade de funcionarios, que
ocorre principalmente em servicos de empresas terceirizadas e quarteirizadas mas,
sobretudo, acontece cada vez mais com o quadro funcional que desempenha a
atividade fim das empresas.

Novos softwares, maquinas, aplicativos, conhecimento de mercado, de novos
relacionamentos, enfim, a sede e necessidade das empresas de sempre mais.
Contudo, o trabalhador esta sob cada vez mais pressdo, mais necessidade de
produzir num modelo de multitarefas, aliado a menores condic¢des fisicas, psicoldgicas
e financeiras de buscar capacitacéo e cultivar relacionamentos e networks, e o pior



115

acontece: a empresa busca no mercado alguém mais preparado para desempenhar
suas funcbes porque, afinal, ndo lhe foram oferecidas condicdes para que
acompanhasse esse sem numero de exigéncias.

Assim, e cada vez mais, a tendéncia é de que a empresa busque no mercado
profissionais mais capacitados e mais baratos, e invista cada vez menos em
capacitacdo de seu quadro funcional, exigindo como consequéncia da n&o
necessidade ou nao imposicdo de qualificar seu quadro funcional, jornadas de
trabalho cada vez mais insalubres e exaustivas. Afinal, 0 desemprego estrutural existe
para isso: para garantir que, sempre que precisar, a empresa podera procurar alguém
que aceite fazer mais, por menos. Este ciclo pernicioso para a sociedade ndo pode
continuar sem a interferéncia do Estado e sem a participacao efetiva da sociedade
civil e das empresas em prol de uma nova politica que corrija este desequilibrio que
afronta diretamente a dignidade do ser humano e sua qualidade de vida.

Sobre esta situacdo, também vale destacar o magistério do mestre Zanoti, que assim
leciona:

“Nao reside no Direito do Trabalho a causa do desemp rego ou do
subemprego , como afirmam os neoliberais. Tal fendmeno é consequéncia
do acentuado avanco tecnolégico  dos meios de producdo ocorrido nas
Ultimas décadas, que obriga o homem a competir com a maquina de
Ultima geracdo, num flagrante desnivel, que resulta em sucumbéncia

daquele .
O fenbmeno do desemprego ou do subemprego reside na estratégia
adotada de se cultivar um desemprego estrutural  , para ser utilizado como

alavanca poderosa para achatar os salarios dos que ainda estdo no mercado
de trabalho. Est4, também, na necessidade permanente de o trabalhador se
submeter a constante capacitacao profissional, sendo que as condi¢es de
trabalho que Ihe séo oferecidas, fisicas e materiais, ndo Ihe permitem atender
a essa exigéncia do mercado.

A instabilidade sistémica das rela¢des trabalhistas cria um dualismo: de
um lado o empregador ndo se sente estimulado em inv  estir, em
capacitacao profissional, em trabalhador que a qualguer momento podera ser
dispensado; de outro, o empregado também ndo se sente estimul  ado
para se envolver nas metas da empresa, porque prevé que a qualquer
momento terd o seu contrato de trabalho rescindido. Ninguém ganha com
isso ; ambos perdem!” (Zanoti, Luis Anténio Ramalho, in: “A fungéo social da
empresa como forma de valorizacdo da dignidade da pessoa humana”, tese
de mestrado, pag 150) (grifos acrescentados)

Diante desse quadro desalentador, o Unico caminho que se vislumbra, a ser trilhado
pelas empresas, profissionais e Estado, €, como vimos anteriormente, o caminho da
sustentabilidade das rela¢cfes de trabalho e de produgédo, um caminho que respeita e
admite o principio da responsabilidade Social das Empresas, para que uma sociedade
mais justa, humana e fraterna seja construida, com perenes vantagens para todos. E
um caminho que, diga-se de passagem, e como ja anteriormente salientamos, muitas
grandes corporacfes e empresas, além de grupos empresariais e associacoes de
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empresarios estado buscando trilhar e se comprometendo cada vez mais, posto que 0s
beneficios desta postura sdo amplos e duradouros.

Como também ficou claro, todas as empresas e instituicdes que optaram por trilhar
este caminho ja estdo colhendo frutos extremamente benéficos, para si e para a
sociedade em geral. O caminho da responsabilidade social e da sustentabilidade € o
anico caminho economicamente viavel em longo prazo.

Muitas grandes corporacdes financeiras brasileiras sdo exemplos de que o caminho a

seguir, aliado a lucratividade e crescimento patrimonial, € pela trilha da
responsabilidade social e sustentabilidade, como revelam, por exemplo, as
informacgdes sobre a governanca, politicas e diretrizes do Banco do Brasil S.A.,
encontradas no site oficial BB.com.br, conforme segue:

“A responsabilidade socioambiental do BB é uma polit ica empresarial
gue prop0e incorporar os principios do desenvolvime nto sustentavel no
planejamento de suas atividades, negdcios e pratica s administrativas,
envolvendo os seus publicos de relacionamento.

Para o Banco do Brasil, responsabilidade socioambiental € "ter a ética
COmo compromisso e 0 respeito como atitude nas rela ¢bes com
funcionarios, colaboradores, fornecedores, parceiro s, clientes,
credores, acionistas, concorrentes, comunidade, gov erno e meio
ambiente".

Com essa premissa, a avaliagdo do desempenho organizacional vai além
dos indicadores de natureza econdmica, que € comple  mentado com
outros que avaliam a geracao de valores sociais — ¢ omo a defesa dos
direitos humanos e do trabalho, o bem-estar dos fun cionarios, a
promogédo da diversidade, o respeito as diferencas, a inclusdo social e os
investimentos diretos na comunidade —, e a preservacdo ambiental — como
0s que consideram os impactos diretos e indiretos de nossas atividades no
ar, na agua, na terra e na biodiversidade.”(Verificavel em:
http://www.bb.com.br/pbb/sustentabilidade/governanca-politicas-e-
diretrizes#/) (grifos acrescentados)

Sobre o relacionamento com seus funcionarios, encontramos as seguintes
informacdes no site oficial BB.com.br:

“No Banco do Brasil a pratica de responsabilidade socioambiental comeca
dentro de casa.

O comprometimento com a qualidade de vida, aprimorame nto
profissional e satisfacdo de seus funcionarios e co laboradores esta
expresso nas politcas do Conglomerado, onde se destacam o0s
compromissos em:

- buscar conciliar os interesses do Conglomerado com os interesses dos
funcionarios e suas entidades representativas, tendo a negociagdo como
pratica permanente;

- criar e manter condicfes de qualidade e seguran¢a no ambiente de trabalho
e assegurar aos funcionarios condi¢cbes previdenciarias, assistenciais, e de
salude que propiciem melhoria da qualidade de vida e do desempenho
profissional;
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- observar o desempenho profissional como referéncia nas decisdes que
digam respeito a desenvolvimento, reconhecimento, retribuicdo e ascensao
profissional, utilizando critérios previamente estabelecidos e baseados no
mérito, competéncia e contribuicdo ao Conglomerado;

- considerar as praticas de mercado na retribuicdo aos funcionarios;

- adotar os principios de aprendizado continuo e in  vestir em educacgéo
corporativa para permitir o desenvolvimento pessoal e profissional;

- manter contratos e convénios com instituicbes que asseguram aos
colaboradores condicdes previdenciarias, fiscais, de seguranca do trabalho e
de saude; e

- atuar em conformidade com as orientacGes da Declara  ¢&o Tripartite de
Principios sobre Empresas Multinacionais e Politica Social, da
Organizacdo Internacional do Trabalho, das Diretriz  es para Empresas
Multinacionais, da Organizacéo para a Cooperacdo e  Desenvolvimento
Econbmico, e as Declaracdo Universal dos Direitos H umanos, da
Organizacgéao das Nacbes Unidas .” (Verificavel em:
http://www.bb.com.br/pbb/sustentabilidade/governanca-politicas-e-
diretrizes/funcionarios#/) (grifos acrescentados)

O Banco Santander Brasil S.A. também manifesta-se publicamente em prol dos
valores relacionados a sustentabilidade e responsabilidade social.

Sobre sustentabilidade, encontramos a seguinte informacdo no site oficial
Santander.com.br:

“A melhor maneira de um Banco contribuir para o dese  nvolvimento
sustentavel é direcionando recursos financeiros par a que pessoas,
empresas e governos implementem medidas para uma ec  onomia
inclusiva e de baixo carbono.

Acreditamos que, além de possivel e necessaria, essa transicdo reduz
riscos e gera ganhos financeiros, o que é bom para nossos clientes,
para 0S nossos negocios e para a comunidade . Essa crenca nos fez
pioneiros na adogdo da andlise de risco socioambiental e na criacdo de
investimentos e financiamentos para a sustentabilidade.” (verificavel em:
https://sustentabilidade.santander.com.br/pt/Estrategia/Paginas/NegociosSo
cioambientais.aspx)

Sobre o apoio a educacdo, encontramos a seguinte informacdo no site oficial
Santander.com.br:

“O Santander Universidades € a nossa maior aposta para apoiar o
desenvolvimento da educacdo no mundo todo . Atualmente, somos a
instituicdo privada no Brasil mais ativa nesse segmento e temos parcerias
com universidades que incluem toda a sua cadeia de valor (estudantes,
jovens profissionais, professores e funcionarios ad ministrativos).

No Brasil, onde 0 acesso ao ensino superior ainda é um desafio, temos
também acdes para a melhoria da qualidade da educa¢  ao publica, como
o Programa Escola Brasil. A partir de 2015, também inserimos a educagéo
financeira entre as prioridades de atuacdo deste eixo.
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No final de 2015, a divisdo contava com uma rede de convénios de mais de
450 universidades, 263 agéncias em ambiente universitario e 2 milhfes de
clientes com esse perfil.

Foram investidos, em 2015, R$ 2 milhdes em prémios e bolsas de
estudos ligados ao Santander Universidades.

Em 2015, o Grupo Santander foi considerado a empres a que mais
investe em educacdo no mundo, segundo o estudo Business Backs
Education, realizado pela Fundacao Varkey e pela Unesco. (...)" (verificavel
em:
https://sustentabilidade.santander.com.br/pt/Estrategia/Paginas/Educacao.a
spx) (grifos acrescentados)

Sobre a valorizagéo de seu quadro funcional humano, inclusive de forma sustentavel,
encontramos a seguinte informacé&o no site oficial Santander.com.br:

“Sabemos que uma boa gestao de pessoas é essencialp  ara atrair e reter
talentos, aumentar a produtividade, conquistar a pr eferéncia de nossos
clientes e conseguir avancar em nossas praticas de sustentabilidade .
Por isso, € importante que nossos funcionarios estejam satisfeitos, motivados
e engajados.

(..)

Inserimos o tema da sustentabilidade de forma trans  versal nos
processos de gestdo de pessoas, criamos atividades de formacéo e
programas de engajamento para despertar o interesse e fomentar a
mudanca de atitude entre nossos funcionarios e esta  giarios .

Acreditamos que o bem-estar do funcionario se refle te diretamente em
seu trabalho . Por isso, oferecemos uma série de beneficios, treinamentos e

programas de orientacao.”(Verificavel no site:
https://sustentabilidade.santander.com.br/pt/Praticas-de-
Gestao/Paginas/satisfacao-e-engajamento-de-funcionarios.aspx) (grifos
acrescentados)

O Itat Unibanco também se manifesta publicamente em prol de praticas ligadas a
sustentabilidade e a responsabilidade social. Encontramos no site oficial Itau.com.br
as seguintes informacdes:

“Nossa visdo é ser o banco lider em performance sustentavel e em
satisfacdo dos clientes.

Compartilhamos essa visdo com nossos colaboradores, que ao se
identificarem e compreenderem nosso papel como um agente de
transformacéo, trabalham para atender as necessidades dos nossos clientes.
Personalizamos solugBes para necessidades de cada um e promovemos
educacéo financeira, contribuindo para que as pessoas e empresas tenham
relacdes mais saudaveis com o dinheiro. Buscamos transparéncia em nosso
negocio, construindo relacionamentos equilibrados e perenes. Pautamos
nossas acGes na busca pela geracdo do valor compart ilhado,
participando do desenvolvimento das pessoas, da soc iedade e dos
paises onde atuamos . Este é o jeito como fazemos negécios. Acreditamos
gue, por isso, as pessoas escolhem se relacionar conosco, criando um ciclo
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virtuoso de performance sustentavel. (Verificavel em:
https://www.itau.com.br/sustentabilidade/) (grifos acrescentados)

Ainda sobre Governanca e sustentabilidade, encontramos as seguintes informacdes
no site oficial ltau.com.br:

“Incorporamos a sustentabilidade a nossa estratégia corporativa por

meio de uma estrutura de governanca integrada aos n  egocios . A
governanca da sustentabilidade possibilita internalizar as questfes
socioambientais nas atividades e nos processos do dia a dia, além de
acompanhar o avang¢o dessas questdes periodicamente.

Todos os projetos relacionados ao tema sdo gerenciados por meio de um
painel de gestdo, ferramenta que prové insumos para debates e analises nas
diversas instancias da nossa governanca. Desta forma, contribui para alinhar
a estratégia de sustentabilidade as nossas politicas e diretrizes, inclusive no
desenvolvimento de novas solugdes.

Também adotamos o0s parametros do indice Dow Jones d e
Sustentabilidade (DJSI, na sigla em inglés) e do in dice de
Sustentabilidade Empresarial (ISE) da BM&FBOVESPA  como forma de
avaliar os temas que avancaram e 0s que ainda necessitam de acdes para

melhoria.” (Verificavel em:
https://www.itau.com.br/sustentabilidade/governanca/) (grifos
acrescentados)

Sobre a valorizacdo do trabalho humano e do trabalho decente, o Itad Unibanco é
também signatario da Carta Empresarial pelos Direitos Humanos e pela Promoc¢ao do
Trabalho Decente (disponivel em http://www3.ethos.org.br/wp-
content/uploads/2012/06/Carta-Empresarial-pelos-DH-VERS%C3%830-FINAL1.pdf)

Num dos trechos desta mencionada Carta, encontramos 0 seguinte compromisso:

“Reconhecemos que o Estado tem o dever de proteger os direitos
humanos de seus cidadaos, e que as empresastémod ever de respeita-
los e realizar acdes de remediacdo quando necessari 0. As
responsabilidades para a promoc¢ao dos direitos huma nos devem ser
compartilhadas pelos governos, empresas, trabalhado res e sociedade
civil , gerando agendas positivas que contribuam com a melhoria continua da
gualidade de vida da populagéo.” (grifos acrescentados)

O Banco Bradesco S.A. também se manifesta publicamente em favor dos principios
ligados a sustentabilidade dos negocios e a responsabilidade social. Encontramos na
pagina oficial da empresa na internet, o site Bradesco.com.br, as seguintes
informacdes sobre a missao e visdo da empresa:

“Misséo : Fornecer solucdes, produtos e servicos financeiros e de seguros
com agilidade e competéncia por meio da inclusdo bancaria e da promocao
da mobilidade social, contribuindo para o desenvolvimento sustentavel e

a construgcdo de relacionamentos duradouros para a ¢ riacdo de valor
aos acionistas e a toda a sociedade.
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Visdo: Ser reconhecida como a melhor e mais eficiente instituicdo financeira
do Pais e pela atuacdo em favor da inclusdo bancaria e do

desenvolvimento sustentavel.” (verificavel em:
https://banco.bradesco/html/classic/sobre/index.shtm) (grifos acrescentados)

Ainda sobre sustentabilidade, encontramos mais estas informacgdes abaixo:

“Estratégia para a sustentabilidade dos negécios: Nossa estratégia de
sustentabilidade estd centrada na gestdo de riscos e oportunidades de
negécios inclusivos e alinhados a economia verde; no fortalecimento da
governanca e da conduta ética; na geracao de valor compartilhado para

funcionarios, fornecedores, clientes e acionistas; e no investimento
socioambiental para a transformacdo social e preser vacdo do meio
ambiente .

Os objetivos estratégicos relativos a sustentabilidade foram desenvolvidos
com base em diretrizes corporativas como ética, inovacdo, eficiéncia e
relacionamento com partes interessadas. A Instituicdo adota os

compromissos voluntarios dos quais é signataria e o S critérios de

indices de sustentabilidade (DJSI, ISE, entre outro s) como referéncias
para iniciativas a serem implementadas pelas diversas areas.” (verificavel em:
https://www.bradescosustentabilidade.com.br/site/)

Sobre a valorizacéo de seu quadro funcional, encontramos as seguintes informacdes
no site oficial Bradesco.com.br:

“Somos reconhecidos por acdes de sustentabilidade e responsabilidade
social. Investimos constantemente na capacitacdo de Nossos
funcionarios . Somos, ha mais de dez anos consecutivos, uma das melhores
empresas para se trabalhar, segundo as principais pesquisas de gestdo de
pessoas.” (verificavel no site:
https://banco.bradesco/htmli/classic/sobre/trabalhe-conosco/index.shtm)

Assim, podemos constatar que ha um ambiente favoravel a negociar a reducéo da
duracdo da jornada de trabalho do bancario, conforme se infere desta amostragem,
posto que todas essas grandes instituicdes se mostram socialmente comprometidas
com o desenvolvimento sustentavel, alinhadas aos principios de protecéo ao trabalho
humano, ao principio da valorizacdo da dignidade humana e da qualidade de vida de
seus quadros funcionais.

Seria, no entanto, um lapso, se ndo discorréssemos no presente trabalho sobre os
diversos documentos da Igreja Catolica que, no decorrer da historia, primaram por ndo
olvidar a valorizacédo da dignidade humana, colaborando muito para que também a
valorizagdo do trabalho humano pudesse evoluir como conceito e principio a ser
respeitado na experiéncia da vida em sociedade.

Comecemos entdo pela data de 15 de maio de 1891, quando, por iniciativa do Papa
Led&o XIllI, foi editada a Enciclica “Rerum Novarum”. Sobre este documento, nos ensina
0 mestre Zanoti:



121

“Na mencionada Enciclica o Papa chamou a atencdo do Estado e das classes
dominantes para a necessidade de se proporcionar respeito a dignida  de
da pessoa humana, conferindo a esta um lugar privilegiado na tabua de
valores das pessoas.

Propds a positivacdo de direitos trabalhistas , tais como, salario minimo
em nivel que pudesse proporcionar uma vida digna ao operario, limitacao
da jornada diaria de trabalho , regulamentacao do trabalho da mulher e dos
menores, amparo a gestacdo e a maternidade, direito de férias , indenizacao
por acidentes de trabalho, amparo a velhice, assisténcia nos casos de
doencgas, organizacdo da previdéncia social, dentre outras.” (Zanoti, Luis
Anténio Ramalho, in: “A funcao social da empresa como forma de valorizagéo
da dignidade da pessoa humana’, tese de mestrado, pag. 165) (grifos
acrescentados).

A histéria da Igreja Catolica ainda traria outros documentos importantes na luta pela
valorizacdo da dignidade da pessoa humana, pela conscientizacdo da
Responsabilidade Social das instituicdes e sociedade civil, e pelas garantias aos
trabalhadores. Vejamos o que, sobre isso, leciona o professor Zanoti:

“Em 1931, o espirito da Enciclica Rerum Novarum foi restaurado e ampliado
com a edicao da Enciclica Quadragesimo Anno, por iniciativa do papa Pio XI,
no auge das consequéncias sociais e financeiras da Depressdo Econémica
de 1929.

A Enciclica Quadragesimo Anno ampliou ainda mais as propostas sociais
formuladas pela Enciclica Rerum Novarum, e acrescentou o direito de o
empregado participar dos lucros e das gestbes das empresas. Tinha um
cunho mais politico, do que filoséfico, ao contrario da Enciclica Rerum
Novarum. Enfatizou o principio da funcdo social da proprieda de e
censurou o socialismo.

(..)

Em 1961, o Papa Jodo XXIll editou a Enciclica Mater et Magistra, com sede
na Rerum Novarum e na Quadragesimo Anno, porém privilegiando o
trabalhador rural. Em 1963, o Papa Paulo VI divulgou a Enciclica Pacem in
Terris e, em 1967, a Populorum Progressio, com o objetivo de conclamar as
nacdes mais desenvolvidas a auxiliar as nacdes meno s desenvolvidas .
Em 1971, o Papa Paulo VI divulgou a Enciclica Octogesima Adveniens, com
a mesma abordagem social revelada pelas anteriores . Em 1981, o Papa
Jodo Paulo Il publicou a Enciclica Laborem Exercens, ressaltando a
importéancia de se proporcionar o devido respeito a dignidade da pessoa
humana, como fonte de direito do homem, ressaltando a condicdo do
trabalhador e a solidariedade que deve existir do ¢ apital para com o
trabalho .” (Zanoti, Luis Anténio Ramalho, in: “A funcdo social da empresa
como forma de valorizagdo da dignidade da pessoa humana”, tese de
mestrado, pags. 165-166) (grifos acrescentados)

Em todos esses documentos oficiais da Igreja, editados pelos Papas, autoridade
méxima da Igreja, no decorrer do século passado, enfatizaram a valorizacdo da
dignidade humana, do trabalho humano, da limitacdo da jornada de trabalho, do
descanso e da qualidade de vida do trabalhador, além do principio da
responsabilidade social sempre envolvido nestas abordagens.
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A Conferéncia Nacional dos Bispos do Brasil (CNBB), em primeiro de maio de 2016,
em mensagem oficial aos trabalhadores e trabalhadoras, recordou as palavras do
Papa Jodo Paulo Il, na Enciclica Laborem Exercens sobre a necessidade de
valorizagédo do trabalho humano e da dignidade da pessoa humana, para o bem
comum:

“(...) é ‘mediante o trabalho que o homem deve procurar o pdo quotidiano e
contribuir para o progresso continuo das ciéncias e da técnica, e
sobretudo para a incessante elevacao cultural e mor  al da sociedade , na
gual vive em comunidade com os proéprios irmaos. E com a palavra trabalho
€ indicada toda a atividade realizada pelo mesmo homem, tanto manual como
intelectual, independentemente das suas caracteristicas e das
circunstancias, quer dizer, toda a atividade humana que se pode e deve
reconhecer como trabalho, no meio de toda aquela riqueza de atividades para
as quais o homem tem capacidade e esta predisposto pela prépria natureza,
em virtude da sua humanidade™ (Verificavel em
https://noticias.cancaonova.com/brasil/no-dia-do-trabalhador-cnbb-pede-
urgencia-na-superacao-da-crise/) (grifos acrescentados)

Naquela ocasido, ainda sobre a valorizacdo do trabalhador, do trabalho humano e da
valorizacdo da dignidade da pessoa humana e da Responsabilidade Social,
manifestou-se a CNBB da seguinte maneira:

“(...) Os trabalhadores e as trabalhadoras sédo afetados e ameacados pelo
desemprego, por precarias condices de trabalho, pela tentativa da
flexibilizacdo das leis trabalhistas e pela regulamentacdo da terceirizacao.
Com isso, restringe-se 0 acesso aos direitos, expde-se a baixos salarios, a
jornadas exaustivas , a riscos de acidentes e a alta rotatividade no
mercado.

E urgente a superacido dessa realidade de crise, através do permanente
dialogo e de iniciativas politico-econémicas que atendam efetiva mente
aos interesses dos trabalhadores e trabalhadoras , especialmente dos
mais pobres, ao invés da lgica do mercado e dos interesses partidarios. E
preciso, acima de tudo, assegurar a manutencdo dos direitos
trabalhistas adquiridos e incentivar a ampliacéo do S mesmos.

Incentivamos os trabalhadores e trabalhadoras e as suas organizacbes a
colaborarem ativamente na construcdo de uma economia justa e
includente que assegure o0s seus direitos .” (VerificAvel em
https://noticias.cancaonova.com/brasil/no-dia-do-trabalhador-cnbb-pede-
urgencia-na-superacao-da-crise/) (grifos acrescentados)

Por mais de uma vez o Papa Francisco manifestou-se em prol da valorizacdo da
dignidade da pessoa humana, da Responsabilidade Social e da valorizacdo do
trabalho humano e do trabalhador.

Por ocasido da realizacdo, em Roma, da Conferéncia internacional sobre o tema «O
desenvolvimento sustentavel e as formas mais vulneraveis de trabalho», manifestou-
se o Papa Francisco, oficialmente, da seguinte maneira:
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“Faco votos de que o evento possa sensibilizar as autoridades, as instituicdes
politicas e econémicas e a sociedade civil, para que se promova um modelo
de desenvolvimento que tenha em conta a dignidade h ~ umana, no pleno
respeito pelas normativas sobre o trabalho e o meio ambiente.” (verificavel
em http://www.news.va/pt/news/regina-coeli-1o0-de-maio-de-2016)

Por ocasido da entrega do prémio Carlos Magno, o discurso do Papa Francisco foi
incisivo:

“(...) Que te sucedeu, Europa humanista, paladina dos direitos humanos, da
democracia e da liberdade? Que te sucedeu, Europa terra de poetas,
filosofos, artistas, musicos, escritores? Que te sucedeu, Europa mae de
povos e nacdes, mae de grandes homens e mulheres que souberam
defender e dar a vida pela dignidade dos seus irmdo  s?

O escritor Elie Wiesel, sobrevivente dos campos nazistas de exterminio, dizia
que hoje € de importancia capital realizar uma «transfusdo de memoria». E
preciso «fazer memdria», distanciar-se um pouco do presente para ouvir a
voz dos nossos antepassados. A memoéria permitir-nos-a nao so6 de evitar
cometer 0s mesmos erros do passado  (cf. Exort. ap. Evangelii gaudium,
108), mas dar-nos-a4 acesso também as conquistas que ajuda ram os
Nossos povos a ultrapassar com éxito as encruzilhad as histéricas que
iam encontrando. A transfusédo de memoria liberta-nos da tendéncia
atual, muitas vezes mais fascinante, de forjar a pr  essa, sobre areias
movedicas, resultados imediatos  (...)

(..)

O dialogo, com tudo o que implica, lembra-nos que ninguém se pode limitar
a ser espetador, nem mero observador. Todos, desde o menor ao maior,
séo parte ativa na construcao duma sociedade integr ~ ada e reconciliada.
Esta cultura é possivel, se todos participarmos na sua elaboracdo e

construcdo. A situacdo atual ndo admite meros observadores de |  utas
alheias; pelo contrario, € um forte apelo a respons  abilidade pessoal e
social.

(..)

Refletindo recentemente sobre este aspeto, interrogava-me: Como
podemos fazer 0s nossos jovens participantes desta construcéo,

guando os privamos de emprego, de trabalhos dignos que lhes
permitam desenvolver-se com as suas maos, a sua int  eligéncia e as

suas energias? Como pretendemos reconhecer-lhes o v  alor de
protagonistas, quando ndo param de crescer as taxas de desemprego e

subemprego de milhdes de jovens europeus? Como evitar a perda dos
Nossos jovens, que acabam por sair para outros lugares a procura de ideais
e sentido de pertenga, porque aqui, ha sua terra, ndo lhes sabemos oferecer
oportunidades nem valores?

«A justa distribuicdo dos frutos da terra e do traba Iho humano néo é
mera filantropia. E um dever moral». Se queremos im  aginar diferentes
as nossas sociedades, precisamos de criar postos de trabalho digno e
bem remunerado, especialmente para 0s n0ssos jovens
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Isto requer a busca de novos modelos econémicos, ma is inclusivos e
equitativos, orientados ndo para o servico de pouco S, mas para
beneficio do povo e da sociedade. Isto pede-nos a p assagem duma
economia liquida a uma economia social. Penso, por exemplo, na
economia social de mercado, encorajada pelos meus Predecessores. Passar
duma economia que tenha em vista o rendimento e o lucro com base na
especulacdo e empréstimo com juros, para uma economia social que
invista nas pessoas criando postos de trabalho e qu alificacéo.

Devemos passar duma economia liquida, que tende a f avorecer a
corrupcdo como meio para obter lucro, a uma economi a social que
garanta o acesso aterra, a casa, por meio do traba Iho como ambito onde

as pessoas e as comunidades possam fazer valer as s uas «muitas
dimensdes da vida: a criatividade, a projetacdo do futuro, o
desenvolvimento das capacidades, a exercitacdo dos valores, a
comunicacdo com 0s outros , uma atitude de adoracdo. Por isso, a
realidade social do mundo atual exige que, acima do s limitados
interesses das empresas e duma discutivel racionali  dade econémica,
“se continue a perseguir como prioritario o objetiv o do acesso ao
trabalho para todos” » (Enc. Laudato si’, 127).

Se queremos apontar para um futuro que seja digno, se queremos um futuro
de paz para as nossas sociedades, s6 o poderemos alcancar apostando na
verdadeira inclusdo: «a inclusao que da o trabalho digno, livre, criativ 0,
participativo e solidario». Esta passagem (duma economia liquida a uma
economia social) ndo sO criarA novas perspetivas e concretas
oportunidades de integracéo e inclusao, mas dar-nos -4 novamente a
capacidade de sonhar aquele humanismo, cujo berco e fonte é a Europa.

(..)

Sonho uma Europa da qual ndo se possa dizerque 0 s  eu compromisso
em prol dos direitos humanos constituiu a sua Gltim a utopia " (Entrega do
prémio Carlos Magno; Discurso do Papa Francisco. Sala Régia. Sexta-feira,
6 de maio de 2016. Verificavel em: http://www.news.va/pt/news/entrega-do-
premio-carlos-magno-6-de-maio-de-2016) (grifos acrescentados)

A preocupacdo com a dignidade do trabalhador e a criacdo de postos de trabalho
decentes levou a Organizacao Internacional do Trabalho (OIT) estabelecer, no dia 21
de agosto de 2017 a Comisséo Global sobre o Futuro do Trabalho, que deveré realizar
uma investigacéo aprofundada sobre o futuro do trabalho, a fim de fornecer uma base
analitica para garantir a concretizagéo da justica social no século XXI. O foco deste
organismo € a relacédo entre trabalho e sociedade, bem como o desafio de criar
empregos decentes para todos, primando pela organizacdo do trabalho, pela
producao e governanca do trabalho.

A Comisséo conta com 28 membros, incluindo o Diretor-Geral da OIT, Guy Ryder, e
os integrantes do Conselho de Administracao.
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A Comissao foi criada em circunstancia do Centenario sobre o Futuro do Trabalho da
OIT, de 2013. Os membros da Comisséo irdo elaborar um relatério independente, que
sera submetido a Conferéncia do Centenario da OIT em 2019.

Ao longo dos ultimos 18 meses, 0s constituintes tripartites da OIT — governos,
organizacfes de empregadores e de trabalhadores — realizaram dialogos nacionais
em mais de 110 paises, em preparacao para o langamento da Comisséo Global. O
resultado desses dialogos ira alimentar o relatorio da Comissao.

Durante o langamento, afirmou em seu discurso o Primeiro Ministro da Suécia, Stefan
Lofven:

"Ndo podemos parar o desenvolvimento, nem devemos tentar. O que
precisamos fazer é nos juntar: aproveitar a inovacao para melhorar a vida
de milhdes de pessoas, usar novas tecnologias para construir
sociedades mais limpas e sustentaveis e, ao mesmot empo, criar novos
empregos com melhores condi¢Bes para todos . Esses objetivos estdo no
cerne desta Comisséo". (verificavel em:
http://www.ilo.org/brasilia/noticias/WCMS 571065/lang--pt/index.htm)

E preciso salientar que o conceito de ‘Trabalho Decente’ foi formalizado pela OIT em
1999, e que é o ponto de Convergéncia de seus objetivos estratégicos, quais sejam,
0 respeito aos direitos no trabalho, especialmente aqueles definidos como
fundamentais pela Declaracdo Relativa aos Direitos e Principios Fundamentais no
Trabalho, de 1998, e mais: liberdade sindical e reconhecimento efetivo do direito de
negociacgao coletiva; eliminacéo de todas as formas de trabalho for¢cado; (c) abolicdo
efetiva do trabalho infantil; eliminacéo de todas as formas de discrimina¢cdo em matéria
de emprego e ocupacao.

A OIT, Organizacgédo Internacional do trabalho - € a Agéncia das Na¢des Unidas que
tem por misséo a promoc¢ao de oportunidades para que homens e mulheres possam
ter um trabalho produtivo e de qualidade, em condi¢cdes de liberdade, equidade,
seguranca e dignidade humanas, sendo considerado condi¢édo fundamental para a
superacdo da pobreza, a reducdo das desigualdades sociais, a garantia da
governabilidade democratica e o desenvolvimento sustentavel. (verificavel em
http://www.ilo.org/brasilia/conheca-a-oit/lang--pt/index.htm)

Por ocasidao do Seminario “Uma década de trabalho Decente no Brasil”, realizado pelo
escritorio da OIT no Brasil em mar¢o de 2015, Lais Abramo, Diretora do Escritorio da
OIT no Brasil, fez a seguinte declaracéo a respeito da fundacédo e dos objetivos da
OIT e sobre o conceito de trabalho decente:

“Ela [A OIT] foi criada em 1919 pelo tratado de Versalhes, que pds fim a
Primeira Guerra Mundial. Seus valores originarios, permanecem
extremamente atuais e continuam guiando a nossa atu  acdo. Gostaria de
relembra-los essa tarde: a justica social € condicdo para a paz duradoura e
universal; a pobreza, em qualquer lugar, € uma ameaca a prospe ridade
de todos; o trabalho ndo é uma mercadoria, € uma da s mais poderosas
vias de inclusdo social, autonomia, dignidade e dis  tribuicdo dos frutos
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do crescimento econémico. Porém, ndo é qualquer trabalho que encerra
essas possibilidades. Por isso, em 1999 a OIT formalizou o conceito de
Trabalho Decente como uma sintese de sua missdo his torica de
promover oportunidades para que homens e mulheres o btenham um
trabalho produtivo e de qualidade em condicdes de | iberdade, equidade,
seguranca e dignidade humanas. Em 2007, a Conferéncia Internacional do
Trabalho, adotou uma resolucéo sobre as empresas sustentaveis, que afirma
gue, sem empresas sustentaveis nao ha trabalho decente e sem trabalho
decente ndo ha empresas sustentaveis . Essa é a outra importante
referéncia para o nosso trabalho. E importante assinalar que a ideia de que o
trabalho deve ser a via de acesso a uma vida digna, gue esta no centro
da nocdo de trabalho decente, € sem duvida muito anterior a formalizacao
dessa noc¢dao pela OIT. Com efeito, ela esta no centro da agenda civilizatéria
do final do século XIX e do comego do século XX, que caracterizou a
formacdo do movimento sindical no &mbito internacional, assim como o
surgimento das legislag@es trabalhistas de muitos paises e a propria criagao
da OIT.” (verificavel em http://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---
americas/---ro-lima/---ilo-brasilia/documents/publication/wcms 561254.pdf e
também em http://www.ilo.org/brasilia/publicacoes/WCMS 561254/lang--
pt/index.htm) (grifos acrescentados)

Logo, se queremos evoluir como civilizagdo, devemos sempre acrescentar valor aos
principios de responsabilidade social, dignidade humana, trabalho decente e,
sobretudo no contexto do presente trabalho, percebemos que a reducao do tempo de
duracédo da jornada de trabalho, especificamente da jornada de trabalho do bancario,
por todos os argumentos e justificativas ora elencados, agrega valor a todos estes
fundamentais principios, contribuindo para uma vida mais digna e para a
sustentabilidade das atividades econdémicas, mormente as de ambito bancario.
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5. CONCLUSAO

Esperamos que o presente trabalho tenha atingido o objetivo de apresentar as
justificativas para a redugdo da jornada de trabalho do bancério, com lucidez e clareza.
Ao visitar os principios de Direito do Trabalho, e também os Principios Constitucionais
de Direito, procuramos realcar o principio da dignidade humana, a fim de que fique
evidente a sua importancia como norte seguro para a propositura da medida de
reducdo da jornada de trabalho, especialmente a do bancério. Tal medida, como
esperamos ter ficado claro, tem o escopo de proteger o trabalhador e também valorizar
a dignidade do esforco laboral humano. As flexibilizacbes das normas trabalhistas, a
substituicdo do homem pela maquina, o aceleramento crescente dos indices de
desemprego e o proprio fenémeno da globalizagéo (que prioriza o capital e o fluxo de
capitais em detrimento da producéo e do trabalho) séo fatos que vém desvalorizando
o trabalho humano, e essa desvalorizacéo € assaz acentuada pelos abismos sociais
gue se evidenciam nesta era pds-industrial do capitalismo. A fim de fazer frente a esta
realidade assustadora, elencamos todos o0s argumentos expostos, e toda a
fundamentacéo, relacionando documentos e pensamentos de figuras ilustres do
mundo académico, juridico e social, para sugerir uma maior limitacdo do tempo de
duracgéo da jornada de trabalho do bancario. Tal medida em prol do trabalhador devera
agregar valor e significado a atividade humana remunerada. Salientamos, no entanto,
a responsabilidade Estatal de impor estes limites, de ndo se acovardar diante do poder

do capital, mediante edicdo de leis e medidas especificas para esse fim.

Na Idade Antiga, a falta de leis de protecdo ao Trabalhador, e a negligéncia das
autoridades para impor limites ao trabalho humano, permitiu que, por séculos,
civilizacdes inteiras se desenvolvessem a custa da escravidao e degradacgéo de seres
humanos, ferindo a dignidade da raca humana. O trabalho escravo, forcado, exaustivo
e humilhante foi utilizado, durante a histdria, como medida de punicdo a estrangeiros
e apatridas, e também no episddio de horror conhecido como Holocausto, que tem até
hoje nos seus registros, lugares e documentos historicos, a preservacdo da memaoria
do horror, que aconteceu porque o homem esqueceu de olhar para os seus
semelhantes e respeitar a sua dignidade humana. Auschwitz ainda preserva, na sua
entrada, os dizeres: “O trabalho Liberta”. Como talvez dissesse Theodor Adorno, nos

dias de hoje, ainda se multiplicam o nimero de mentes coisificadas, que sdo as
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pessoas que dao mais valor a técnica e ao instrumento do que ao ser humano.
Infelizmente ainda precisamos lembrar (e insistir) que o valor da dignidade do ser
humano deve estar acima do valor que se da aos meios e instrumentos de producao.
As coisas precisam servir aos homens. Nesta era pos-industrial, a atividade criativa
dos seres humanos e a busca pelo conhecimento, pela formacéo, pela cultura, pela
arte, pela educacéo continuada, pelo fortalecimento dos relacionamentos (familiares,
de amigos, relacionamentos profissionais, sociais) e dos vinculos afetivos perfazem
as atividades que fazem parte do arcabouco que da linha e cor a identidade do homem
do terceiro milénio. Serd trilhando por este caminho, de valorizar o homem e
oportuniza-lo a dedicar-se a construir o seu perfil de cidadado do século XXlI, que esta
mesma sociedade vai se conscientizando da importancia e valor do seu esfor¢o
laboral, num movimento de restauracdo da dignidade e valorizacdo do trabalho
humano. Foi valorizando o trabalho humano que, na histéria, passaram a existir regras
limitadoras do tempo de jornada e regras proibindo desequilibrios nos contratos de
trabalho. O trabalho tem um valor humano dinamico, e esta dinamica esta ligada ao
respeito que se tem pela dignidade da pessoa humana. Este respeito se traduz em
politicas de protec&o e valorizagdo do trabalhador. Nos tempos atuais, no entanto, o
trabalhador esta continuamente achincalhado pelas noticias de flexibilizacdo de
direitos e precarizagdo das relacOes trabalhistas, cada vez mais degradantes e

humilhantes.

O fantasma do desemprego cresce e assombra a sociedade de transicéo, que vé uma
incognita para esta era pés-industrial que esta em construcdo. Os tecidos do tempo e
da histéria s&o mais resistentes quando costurados a base da valorizagéo dos Direitos
Humanos. O paradigma do modo de produc¢éo na sociedade pos-industrial tem sofrido
constantes mudancas decorrentes da evolugdo sem precedentes, em que compete as
maquinas a realizacdo de atividades que antes cabia aos seres humanos. A partir
deste evidente fato é que é desencadeado um ciclo vicioso: aumento nos indices de
desemprego, crescimento das diferengas sociais, trabalho humano cada vez mais
desvalorizado, e, se nada for feito, se nenhuma medida for tomada em prol dos
trabalhadores, € possivel dizer que este fenbmeno oferece grave ameaca a dignidade

humana.

Destacamos com veeméncia, durante a apresentacao dos argumentos deste trabalho,

valores constitucionais consagrados, tais como: a reducéo das desigualdades sociais,
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a valorizacdo do trabalho humano e o pleno emprego. Nao podemos andar na

contramao.

Apresentamos parte da estrutura estatal voltada a programas sociais que visam
manter um minimo de dignidade ao ser humano, tais como o CRAS, a LOAS (Lei
Organica da Assisténcia Social), entre outros, e fizemos uma reflexdo sobre a
importancia destes programas para a valorizagao dos direitos humanos. No entanto,
as reformas legislativas contra o trabalhador vém apagando o que ensinou a historia
escrita com sangue de muitos. Entre as reducfes de direitos, verifica-se: 0 aumento
da idade minima para aposentadoria; dificuldades para se adequar ao perfil de
beneficiario de programas assistenciais, habitacionais e educacionais do governo;
desvinculacdo ao salario minimo de referéncia; aumento do tempo de contribuicdo
para que o trabalhador tenha direito a aposentadoria; dificuldades no acesso a Justica,
inclusive agora assumindo o risco de custa; o predominio do “negociado sobre o
legislado”, o trabalho intermitente; e a Lei 13.429/2017 que permite a terceirizacdo da
atividade fim, entre outras medidas de restricdes de acesso ao exercicio de direitos.
S&o0 muitas as situagcdes que estédo levando o trabalhador brasileiro a uma situacéo

insustentavel de humilhacéo.

O equilibrio das relacbes entre proprietarios dos meios de producdo e massa
trabalhadora é importantissimo para mitigar o quadro de desigualdade social que traz
desesperanca ao trabalhador brasileiro. Invocamos o principio constitucional da
valorizag&o do trabalho, especialmente o trabalho do bancério, para propor a medida
tdo necessaria da reducao da jornada de trabalho. Tal medida amplia o conceito de
dignidade humana, permitindo assentar o alicerce de uma sociedade que promova
prosperidade de seu povo, dentro de um patamar ético elevado, em que a tecnologia
e a qualidade de vida andam de maos dadas, e assim, do mesmo modo, o0 exercicio
do direito de propriedade e a responsabilidade social das empresas. E o excelente

caminho sustentavel que podemos sugerir.

Do contrario, a inseguranca juridica gerada pelo crescente nimero de processos na
justica, como consequéncia de estresse, sindrome de Burnout, e demais formas de
adoecimentos e afastamentos no trabalho, aliados a todo o prejuizo que isto pode
representar aos cofres publicos e iniciativa privada, serdo apenas parte de um

pesadelo de uma sociedade de se encaminha para o caos. O enfrentamento comeca
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por reduzir o tempo de duragédo da jornada de trabalho, aqui falando especialmente
do bancério. Tal atitude agregaria, como consequéncia, maior seguranca juridica,
combatendo o excessivo volume de processos que decorreram de prejuizos a saude

e acidentes do trabalho; criacdo de novos postos no mercado de trabalho.

Esperamos ter alcancado éxito no objetivo de demonstrar que as Instituicdes
Financeiras oferecem todas as condi¢cdes de assumir a responsabilidade social de
enfrentamento ao desemprego, valorizando o trabalho humano, de forma a reduzir o

tempo de duracao da jornada de trabalho do bancario.

As Instituicdes Financeiras brasileiras precisam ser regidas através de uma politica
pela valorizacdo do trabalho humano e dignidade humana, que comece com a
reducao da jornada de trabalho do bancario. O quadro de acumulo de capitais, aliado
a um forte desempenho mercadolégico das operacdes das Instituicbes Financeiras,
mesmo em meio a crise internacional, demonstra que existem condi¢bes para a
tomada de providéncias imediatas. Tais grupos econdmicos vém acumulando
sequéncia de indices altissimos de lucratividade, superando as expectativas dos
analistas de mercado. Como no passado, a Igreja assume a luta em prol da classe

trabalhadora.
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