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“O trabalho dignifica o homem.”

Max Weber



RESUMO

O Direito do Trabalho por muito tempo foi contrario a aplicacdo da arbitragem aos
conflitos individuais de trabalho se baseando no principio da indisponibilidade, o que
impedia que a arbitragem fosse aplicada a esses tipos de causas trabalhistas. A
arbitragem € um instituto privado que atua paralelamente ao Poder Judiciario e €
destinada a solucédo de conflitos que envolvam direitos disponiveis. A reforma trabalhista
de 2017, dentre suas inumeras mudancas aplicadas ao direito trabalhista, trouxe essa
possibilidade, porém estabelecendo uma condi¢cdo restritiva, embora demonstre uma
maior aceitacdo da arbitragem no direito trabalhista. O objetivo desta monografia é,
através de andlise e estudo do instituto arbitral, da reforma trabalhista e do direito do
trabalho, demonstrar a celeridade e eficacia da arbitragem e os beneficios que se teriam
como resultado, caso a arbitragem fosse de possivel aplicacdo também as demais causas
de conflito individual de trabalho.

Palavras-chave: Arbitragem; Conflitos trabalhistas; Reforma trabalhista; Celeridade;
Eficacia.



ABSTRACT

Labor law has long been opposed to the application of arbitration to individual labor
disputes, based on the principle of unavailability, which prevented arbitration from being
applied to these types of labor causes. Arbitration is a private institute that works in parallel
with the Judiciary and is designed to resolve conflicts involving available rights. The 2017
labor reform, among its numerous changes applied to labor law, brought this possibility,
but establishing a restrictive condition, even so demonstrating a greater acceptance of
arbitration in labor law. The objective of this monograph was through analysis and study of
the arbitral institute, labor reform, and labor law, to demonstrate the speed and
effectiveness of the arbitration and the benefits that would result, if the arbitration were of
possible application also the others causes of individual labor conflict.

Keywords: Arbitration; Labor conflicts; Labor reform; Speed; Efficiency.
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INTRODUCAO

Desde o inicio dos tempos a sociedade esteve em constante evolucao, partindo da pré-
historia, passando pela idade média, idade moderna até chegar a idade contemporanea.
Essa constante evolucdo, sem duvida, trouxe diversos beneficios para a humanidade e

ajudou o ser humano a se adaptar a diversas dificuldades de sobrevivéncia.

Fazendo uma comparagdo com o Direito, que em suas diversas areas tem a funcéo de
assegurar a justica para todos, deve ele também estar em constante evolucdo para

garantir essa justica da melhor forma possivel.

Tratando especificamente do Direito do Trabalho, durante muitos anos a legislacédo
trabalhista admitiu apenas a aplicacao da arbitragem em conflitos de negociagéo coletiva,
por conta do principio da indisponibilidade e como uma forma de protecéo ao trabalhador,
impedindo a acao da arbitragem, um instituto que opera na solucdo de conflitos de direitos

disponiveis.

Porém, no ano de 2017, com a entrada em vigor da Reforma Trabalhista, a qual introduziu
o artigo 507-A na CLT, se abriu um certo espacgo para a aplicacdo da arbitragem nos
conflitos individuais trabalhistas. No entanto, também se estabeleceu uma restricdo
remuneratéria. Ainda assim, com a alteracdo legislativa, se demonstrou uma maior

aceitacao a ideia da arbitragem operar na solucao de conflitos individuais de trabalho.

Nesta monografia, através do estudo da arbitragem, do Direito do Trabalho e da Reforma
Trabalhista — se sustentando nas opinides de especialistas e partindo dos principios da
igualdade e da duracao razoavel do processo — buscaremos demonstrar quais foram os
espacos que a Reforma Trabalhista trouxe para aplicacdo da arbitragem no Direito do
Trabalho; se essa aplicacdo deveria ser estendida a todos os demais conflitos

trabalhistas; e, por derradeiro, quais seriam os resultados dessa aplicagéao.
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1. DOS MEIOS DE SOLUCIONAR CONFLITOS

Neste primeiro capitulo é importante esclarecer que serdo tratados alguns meios
alternativos de solucéo de conflitos, abordados tanto de forma extrajudicial quanto como
ferramentas utilizadas pelo Poder Judiciario na solugcdo de conflitos entre as partes:
ferramentas essas usadas como meio de diminuicdo dos processos judiciais e também
como uma forma de aplicacdo do principio da celeridade processual, uma maneira mais

rapida de se chegar ao resultado final: a pacificagéo da lide.

O objetivo central da presente monografia é estudar a arbitragem nas relacfes
trabalhistas, considerando que ela também é um meio alternativo de solucédo de conflito,
porém paralelo ao Poder Judiciario, uma justica particular aplicada a situacdes que

envolvem direitos patrimoniais disponiveis .

A mediacdo e a conciliagdo também sdo meios alternativos de solucionar conflitos
judiciais e extrajudiciais — dois institutos classicos — que tem como objetivo auxiliar as
partes a dirimir um conflito contemporaneo que nao consigam sozinhas, necessitando da
intervencdo de um terceiro imparcial para auxilia-las. Esses dois institutos operam na
solucdo de conflitos por meio da autocomposi¢cdo, ou seja, buscam a criacdo de um

acordo pelas proprias partes.

Porém, antes de falar sobre a mediacdo e conciliagcdo, é necessario que se faca uma
breve explicacéo sobre o conceito de lide, Alvim (2004, p.69) entende que:

Em primeiro lugar, o conflito enseja a atitude de um dos sujeitos, consiste na
exigéncia de subordinagdo de um interesse alheio ao interesse proprio; a esta
exigéncia, chama-se pretenséo. Pode suceder que, em face da pretensao, o titular
do interesse oposto decida-se pela subordinacdo; neste caso, a pretensdo €
bastante para determinar a resolucéo pacifica do conflito. Mas, se a pretensédo do
titular de um dos interesses em conflito o outro opde resisténcia, o conflito de
interesses transforma-se numa lide.

A lide se caracteriza como um conflito entre as partes, em que, de um lado, se tem uma
pretensdo e, do outro, uma resisténcia a essa pretensao que, posteriormente, acabara se

transformando em um processo.

E not6rio que os tribunais ja estdo repletos de processos ajuizados e que a quantidade

desses processos cresce em grandes proporgdes a cada dia, tornando cada vez mais
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dificil para o Poder Judiciario conseguir acompanhar e dar uma solucdo a eles, tendo
como resultado deste cenario um relevante aumento da morosidade processual, como se

pode observar na atualidade.

E neste pano de fundo que métodos de solucdo de conflitos, como a mediacdo e
conciliacdo, entram em cena e demonstram sua importancia, tendo como escopo a
solucéo dos conflitos de uma forma mais rapida e também mais econdmica. Esses dois
institutos se mostram grandes aliados do Poder Judiciario, assim como a arbitragem que,
apesar de ndo ser um instituto usado pelo Poder Judiciario, € uma forma de justica

paralela que contribui para o desafogamento da atividade jurisdicional do Estado.

1.1. DA MEDIACAO

A mediacdo pode ser entendida como um instituto que opera na solucdo de conflitos

utilizando a autocomposicédo, sendo possivel sua realizacéo extrajudicial e judicial.

Pode-se conceituar a mediagédo como:

Um processo voluntario que oferece aqueles que estédo vivenciando uma situacao
de conflito a oportunidade e o espaco adequados para conseguir buscar uma
solucdo que atenda a todos os envolvidos.

Na mediacdo as partes expor seu pensamento e terdo uma oportunidade de
solucionar questfes importantes de um modo cooperativo e construtivo. O objetivo
da mediacao é prestar assisténcia na obtencao de acordos, que podera construir
um modelo de conduta para futuras relagdes, num ambiente colaborativo em que
as partes possam dialogar produtivamente sobre seus interesses e necessidades.
A mediacéo é uma oportunidade Unica de falar com profissionais especializados,
expondo problemas a serem resolvidos em cada caso, sem o custo emocional e
financeiro de um processo judicial. A mediagdo acaba com a imprevisibilidade do
desfecho do processo e concede as partes o tempo necessério para alcancar a
solugdo de seus problemas cuja resolucado, as vezes esta além da capacidade de
decis&o do Juiz. (PODER JUDICIARIO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO, [s.d.])

Neste mesmo sentido, Spengler e Spengler Neto (2016, p.26-27) entendem que:

[...] @ mediacao visa por meio do diadlogo buscar a pacificagcao social. além disso,
busca valorizar as partes do conflito dando a elas autonomia e responsabilizando-
as pela solucao do litigio para que se sintam respeitadas e aprendam a lidar com
os conflitos do dia a dia.
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A mediacdo pode ocorrer de duas formas: extrajudicial, que ocorre quando ainda nao foi
ajuizado nenhum processo a respeito da controvérsia; e judicial, que ocorre quando ja se
tem ajuizado um processo a respeito da controvérsia, como uma tentativa de que na

audiéncia de mediacao seja solucionado o conflito.

A mediacédo extrajudicial deve ser buscada espontaneamente pelas partes, assim como

explicado no site Migalhas:

A mediacao extrajudicial deve ser buscada espontaneamente pelas partes que
estdo envolvidas no problema e que ndo conseguem resolvé-lo.

Dessa forma, o mediador, com técnicas de pacificacdo, facilitar4 o dialogo para
que as partes envolvidas no conflito evidenciem esfor¢os para encontrar solucdo
ao impasse — assim preserva os relacionamentos que precisam ser mantidos.
Nesses casos, o0 mediador serd escolhido pelas partes. Sobre ele recaem as
mesmas hipéteses legais de impedimento ou suspei¢do que incidem sobre os
magistrados, previstas no art. 145, do novo CPC.

Além disso, de acordo com as regras previstas contratualmente pelas partes,
existem prazos, minimos e maximos, local para a realizacdo da primeira reuniao
de mediacgédo, contado a partir da data do recebimento do convite, e penalidade no
caso de ndo comparecimento da parte convidada.

Caso ndo tenham previsdo contratual completa entre as partes, € necessario
observar alguns critérios para poder realizar a primeira reunido de mediagéo
como: um prazo minimo de dez dias Uteis, e maximo de trés meses, contados a
partir do recebimento do convite para manifestacado; tera um local adequado para
uma reunido que possa envolver informacdes confidenciais; serd elaborada uma
lista com cinco nomes de mediadores capacitados - assim, a parte convidada
podera escolher e, caso ndo se manifeste, sera considerado o primeiro nome da
lista.

Caso a parte convidada a primeira reunido de mediacdo ndo compareca, e
posteriormente ela entre com um procedimento arbitral ou judicial que envolva o
mesmo assunto da mediacao para a qual foi convidada, ela acarretara a aceitacéo
de pagar cinquenta por cento das custas e honorarios sucumbéncia - que é
quando a parte perdedora no processo é obrigada a arcar com honorarios do
advogado da parte vencedora. (MIGALHAS, 2017)

Quanto a mediacao judicial:

J& na mediacdo judicial quem realiza as audiéncias € um mediador indicado pelo
tribunal, ou seja, o juiz é quem designa, ndo estando este condicionado a uma
prévia aceitacdo das partes.

O prazo de duracéo do procedimento € até 60 dias, contados da primeira sesséao,
exceto se houver pedido de prorrogacédo feita pelas partes. E, caso as partes
comprovem insuficiéncia de recursos, elas poderdo ser asseguradas pela
Defensoria Publica.

Sendo assim, o juiz designara a audiéncia de mediacao quando receber a peticdo
inicial, numa tentativa pré-processual de solugdo do litigio. Caso contréario, o
processo seguira em curso normal.

Os mediadores judiciais sdo os advogados com pelo menos trés anos de efetivo
exercicio de atividades juridicas capacitados, devidamente selecionados e
inscritos no registro de mediadores das seccionais da OAB. (MIGALHAS, 2017)
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Tratando da mediacao, se faz necessario mencionar também que, em uma audiéncia de

mediacdo, € o mediador quem ira promover a intermediagcdo da comunicacdo entre as

partes com o intuito de que elas tenham uma maior facilidade para chegar a um acordo,

que é o resultado desejado.

Sobre o mediador, explicam Oliveira e Spengler (2013, Apud SPENGLER; SPENGLER
NETO, 2016, p. 33-34):

Ademais:

Primeiramente, deve-se esclarecer que o mediador é um terceiro que ira facilitar o
dialogo entre os participantes de uma mediacdo possibilitando a chegada de
maneira voluntaria de um acordo entre elas como um meio de reestabelecer a
comunicacao perdida.

E importante observar que a media¢do n&o visa unicamente que as partes firmem
um acordo, mas sim justificando-a como um processo de amadurecimento
pessoal, que interfere diretamente na evolu¢éo da sociedade.

O papel do mediador € de extrema relevancia, pois é ele que de forma imparcial
tentard reestabelecer a comunicacao entre os envolvidos no conflito, ou seja, ele é
quem procura aproximar os participantes, identificando os pontos que geram
litigio, para que se produza um acordo, deixando bem claro que o acordo é dos
participes e ndo do mediador. Este ndo pode dar sugestfes, nem interferir no
acordo (SPENGLER; SPENGLER NETO, 2016, p.33-34)

Cumpre destacar que, conforme o tipo de mediacdo, o mediador também sera

extrajudicial ou judicial. Essas duas espécies de mediadores devem estar de acordo com

0S requisitos que estao descritos na redacao dos artigos 9° e 11 da Lei de Mediacéo - Lei

13.140/15:

Art. 9° Podera funcionar como mediador extrajudicial qualquer pessoa capaz que
tenha a confianca das partes e seja capacitada para fazer mediacéo,
independentemente de integrar qualquer tipo de conselho, entidade de classe ou
associagdo, ou nele inscrever-se.

[...]

Art. 11. Podera atuar como mediador judicial a pessoa capaz, graduada ha pelo
menos dois anos em curso de ensino superior de instituicdo reconhecida pelo
Ministério da Educacéo e que tenha obtido capacitagdo em escola ou instituicdo
de formacdo de mediadores, reconhecida pela Escola Nacional de Formacgéo e
Aperfeicoamento de Magistrados - ENFAM ou pelos tribunais, observados os
requisitos minimos estabelecidos pelo Conselho Nacional de Justica em conjunto
com o Ministério da Justica. (BRASIL, 2015,b)
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Quanto aos principios da mediacdo, a Lei 13.140/15, no seu artigo 2°, relaciona os

seguintes:

a) Principio da imparcialidade do mediador:

Conforme ja mencionado anteriormente, o mediador sera um terceiro totalmente
imparcial e neutro que ndo podera propor ou aconselhar as partes sobre o acordo,
nao podera dar palpites ou concordar com qualquer uma delas, nem expressar
juizo de valor sobre o conflito ou atitudes das partes ou, ainda, tomar qualquer
decisao durante a mediacdo. Seu Unico objetivo é mediar o dialogo e intervir com
pequenos questionamentos direcionando-as ao consenso. (SPENGLER;
SPENGLER NETO, 2016, p.28)

Esse principio demonstra importancia, pois o mediador deve apenas atuar no sentido de
auxiliar a comunicacéo entre os litigantes e, para cumprir esse papel adequadamente —
uma vez que essa terceira figura esta lidando com conflitos alheios —, se exige que se
tenha extrema imparcialidade, dado que ele ndo deve demonstrar estar um lado ou de
outro no conflito, caso contrario ndo transmitiria confianga para as partes se sentirem

seguras participando de uma mediacao.

b) Principio da isonomia:

Outro principio fundamental que deve ser observado na realizagdo da mediacéo é
a isonomia entre as partes. Segundo esse principio, as partes devem ter
tratamento igualitario para que haja equilibrio durante as sessdes de mediagéo.
(SPENGLER; SPENGLER NETO, 2016, p.28-29)

Esse principio se relaciona com o principio da igualdade entre as partes previsto na
Constituicdo Federal em seu artigo 5°. Foi criado com o objetivo de que ndo haja distincao
ou favorecimento no tratamento para com os litigantes nas audiéncias de mediacgéao,
garantindo que ambas as partes tenham as mesmas oportunidades e que o produto da

mediacao seja um acordo justo, sem prejudicar propositalmente uma das partes.

c) Principio da oralidade:

O principio da oralidade esta ligado ao principio da informalidade, pois as sessdes
de mediacéo s&o totalmente informais, simples e sem procedimentos previamente
estabelecidos. Trata-se de um didlogo entre as partes para identificar o problema
e encontrar possiveis solugdes, com intervencdes também orais do mediador;
assim, o que prevalece na mediacdo é a oralidade, sendo reduzido a termo
apenas o acordo firmado e as obrigacbes de cada parte. (SPENGLER;
SPENGLER NETO, 2016, p.29)
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Esse principio esta ligado a circunstancia de que as audiéncias de mediacdo s&o
baseadas majoritariamente na comunicacéo entre as partes, para que elas cheguem por
si mesmas e da melhor forma ao resultado desejado, que € um acordo. Por isso, a

oralidade € um dos pontos principais em uma audiéncia de mediacao.

d) Principio da informalidade:

Ja a informalidade é caracterizada pela auséncia de estrutura previamente
estabelecida, cabendo as partes antes do inicio da sessdo estabelecer algumas
regras para o andamento da mediagdo. Porém essa caracteristica que tanto
distancia a mediagdo do processo judicial ndo pode ser confundida com a falta ou
auséncia de técnica e método, pois a mediacdo possui algumas regras basicas
gue devem ser observadas, a diferen¢a € que ndo possui um rito tdo rigoroso, o
procedimento pode ser moldado e adequado com o interesse e a concordancias
partes para o bom andamento dos trabalhos. (SPENGLER; SPENGLER NETO,
2016, p.29-30)

Esse principio se da pelo fato de as audiéncias de mediagcéo terem um aspecto informal,
ou seja, as partes podem estipular algumas regras do procedimento, tanto que uma
audiéncia de mediacdo pode ser promovida, em certos casos, em uma delegacia, uma

escola e até mesmo em uma igreja.

e) Principio da autonomia da vontade das partes:

A media¢do busca valorizar os individuos do litigio dando a eles total autonomia,
assim, as partes séo livres para decidir sobre o que sera acordado, desde que tal
acordo nao contrarie a ordem publica. (SPENGLER; SPENGLER NETO, 2016,
p.30)

Esse principio vem da realidade de que a mediacdo opera por meio da autocomposicéo,
ficando a cargo das partes chegarem a um acordo que termine o conflito. As partes tem
autonomia: é a vontade delas que sera levada em consideragédo para que se firme um
entendimento mutuo; ou seja, o acordo sera feito segundo o que as partes decidirem,

desde que tal ajuste ndo contenha nenhuma clausula ilegal.

f) Principio do consenso:

O principal objetivo da mediacdo é a busca do consenso, e esse consenso nao
esta ligado apenas a obtencdo de um termo de acordo, mas também ao fim do
conflito, pois segundo Morais e Spengler (2012:47), a mediacdo ndo sera exitosa
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se as partes acordarem um simples termo de indenizacgdes, sem conseguir reatar
as relacfes entre elas.

Além disso, segundo esse principio, nenhuma decisdo deve ser imposta ou
tomada para as partes, pelo contrario, a mediacdo deve ser conduzida de forma
que elas possam identificar o verdadeiro problema e chegar a um acordo. Mas
guando o acordo ndo ocorre, pelo menos deve-se tentar reestabelecer o didlogo
entre os conflitantes. (SPENGLER; SPENGLER NETO, 2016, p.30)

Esse principio esta relacionado com a autonomia das partes na mediacédo. Elas tém o
arbitrio para tentar chegar a um acordo, o que significa dizer que, por meio da
comunicacdo estabelecida na audiéncia de mediacdo, as partes chegaram a um
consenso: uma solucdo que seja aceitavel por ambos os litigantes. Caso néo resulte em
um entendimento mutuo, a mediacdo devera tentar, pelo menos, amenizar o clima entre

as partes.

g) Principio da confidencialidade:

A confidencialidade € um principio fundamental a ser observado para que o
procedimento da mediacdo tenha a credibilidade da partes, pois, segundo esse
principio, os assuntos tratados na mediagdo s&o de conhecimento apenas das
partes e do mediador, ndo podendo nenhuma delas divulgar as informacgfes
obtidas na mediacdo nem fazer uso delas em juizo. (SPENGLER; SPENGLER
NETO, 2016, p.30-31).

Para que as partes aceitem participar de uma audiéncia de mediacao € importante que o
instituto lhes transmita confianca e que as partes se sintam seguras se sujeitando ao
procedimento. O principio da confidencialidade lhes passa a tranquilidade de poder tentar
chegar a um acordo sem a preocupacdo de que as informacdes do procedimento de
mediacao sejam expostas ou utilizadas contra elas em processos futuros, podendo expor

seus pontos de vista e suas vontades sem que se tenha um medo constante.

h) Principio da boa-fé:

Por ultimo, o principio da boa-fé. Esse principio informa que o procedimento da
mediacdo deve ser norteado pela boa-fé objetiva, ou seja, as partes e 0 mediador
bem como as informagbes e relatos trazidos a mediagdo gozam de boa-fé
objetiva, pois nesse procedimento ndo se fala em documentos, muito menos em
provas, presume-se que todos estejam de boa-fé para solucionar o conflito de
forma amistosa. (SPENGLER; SPENGLER NETO, 2016, p.31)

O principio da boa-fé € importante, pois para que se chegue a um acordo a respeito de

um conflito é necesséario que exista confianga entre as partes. Quando as partes estdo em
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um conflito essa confianca € abalada, entdo o principio da boa fé opera no sentido de
evitar que as partes tenham uma desconfiangca mutua ou se comportem de ma fé no
procedimento — ou seja, uma visando prejudicar a outra — de forma que elas possam

chegar a um resultado benéfico para ambas as partes.

1.2. DA CONCILIACAO

A conciliagdo, como meio de solugéo de conflitos, tem caracteristicas muito semelhantes
as da mediacdo. A conciliacdo também utiliza a autocomposicéo, pode ser judicial ou
extrajudicial, seus principios sdo os mesmos da mediacdo e as funcdes dos dois institutos

sdo semelhantes.

Sobre a conciliacdo pode-se dizer que:

A técnica da conciliagdo consiste na intervencdo de um profissional, de forma
imparcial, por meio da escuta e da investigacdo das partes e da situacdo, que
auxiliar4 aqueles que estdo em conflito para que negociem no sentido de elaborar
um acordo que atenda aos interesses de todos os envolvidos.

Para isso, o conciliador podera apresentar as vantagens e as desvantagens em
relagdo a posigdo de cada um, sugerindo, inclusive, eventuais alternativas para
acabar com as discussoes.

O objetivo principal é de que, depois de toda a reflexdo e estimulos
proporcionados as partes, bem como possiveis sugestdes para que se ponha fim
ao conflito, elas mesmas consigam elaborar solugées préprias. (ARAUJO, 2017)

A pessoa que sera responsavel por auxiliar as partes no procedimento de conciliacéo,
inclusive apresentando alternativas ou hipoteses de solucBes para possiveis acordos
entre as partes visando solucionar o conflito, sera o conciliador. Essa figura, tal como

ocorre com o mediador, devera ser um terceiro totalmente imparcial.

Sobre o conciliador pode-se afirmar que:

Em primeiro lugar, é imprescindivel que o conciliador tenha sensibilidade para
identificar os problemas que causam o conflito e os pontos comuns existentes
entre os litigantes.

Ele deve ser paciente e flexivel, buscando sempre a resolu¢do do contratempo da
melhor maneira possivel.

Assim, habilidades de comunicacdo sdo fundamentais, para que as partes
entendam com clareza todo o procedimento e, ao final, seja possivel a realizagédo
do acordo amistoso.

Além disso, um bom conciliador deve se esforgar ao maximo para ser imparcial,
sempre respeitando o ponto de vista de ambos os lados.
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Para garantir que isso ocorra, aos conciliadores sédo aplicados os mesmos critérios
de impedimento e suspeicdo do juiz (previstos nos artigos 134 a 138, do Codigo
de Processo Civil — CPC).

De acordo com a norma, ha a determinagéo de que esses profissionais atuem em
conformidade com o Cédigo de Etica de Conciliadores e Mediadores Judiciais. Da
mesma maneira, as conciliagbes devem respeitar a ordem publica e as leis, ndo
podendo ser realizado nenhum acordo que seja contrario a legislagdo brasileira,
obviamente.

O conciliador tem independéncia e autonomia para conduzir a situacdo da forma
que julgar como a mais adequada, portanto, nao deve sofrer influéncia ou pressao
externa de ninguém, seja do juiz, seja das partes ou advogados.

Ainda vale notar que a confidencialidade é essencial para que o acordo obtenha
sucesso, entéo, o conciliador ndo deve expor a ninguém o que acontece durante o
processo. N&o pode sequer ser chamado para testemunhar em processos judiciais
sobre os assuntos tratados durante a sessdo que conduziu, a Unica excegao
sendo quando ha a confissdo de um crime por alguma das partes. (CONTENT
TEAM DIREITO PROFISSIONAL, 2018)

O procedimento de conciliacdo demonstra ser de tamanha importancia que sua utilizacao

pode ocorrer inclusive nos procedimentos arbitrais. Sobre isso Carmona assinala que:

Como reflexo da cultura conciliativa que se alastra em nosso pais, determinou-se
ao arbitro que, ao iniciar o procedimento, tentasse a conciliagdo das partes; se
frutifera a tentativa, o arbitro declarard tal fato, proferindo sentenca arbitral
homologatéria do acordo obtido, extinguindo-se o processo arbitral. Nada impede,
porém, que a conciliagdo obtida em audiéncia resulte apenas na desisténcia da
arbitragem, optando as partes por composicdo extra-arbitral. Nesta Ultima
hip6tese, os arbitros limitar-se-d4o0 a homologar a desisténcia manifestada pelas
partes, extinguindo o processo sem tocar 0 mérito.

O incentivo a conciliacdo é, sem duavida, louvavel, mas talvez tivesse sido melhor
que o legislador, no § 4° do artigo sob estudo, declarasse ser recomendavel que o
arbitro tentasse a conciliagdo, pois certamente ndo faltara quem sustente que a
falta desta iniciativa do arbitro implique a nulidade do processo arbitral. A posicao,
ja antecipo, é inaceitavel, sendo certo que até mesmo no ambito judicial a doutrina
e a jurisprudéncia encaminharam-se no sentido de anotar que a falta da tentativa
de conciliagdo a que se refere o art. 448 do Cédigo de Processo Civil ndo pode
levar a anulagdo do processo. Por consequéncia, apesar da forma imperativa
adotada pelo legislador (competir4 ao arbitro tentar a conciliagcao), deve-se ler o §
4° em tela como mera sugestao ao arbitro, que pode segui-la ou ndo, de acordo
com o que julgar conveniente.

Por outro lado, importa salientar que a tentativa de conciliagdo néo fica reduzida
apenas a fase inicial do processo arbitral. Pode o arbitro a qualquer momento
tentar a harmonizacdo dos interesses das partes, convocando os contendentes —
a pedido deles ou por iniciativa propria — para tentar a transacdo. (CARMONA,
2009, p.302-303)

Por fim, o que se entende sobre a mediacdo e a conciliacdo é que ambos sdo meios de
solucionar conflitos de grande relevancia, se destacando tanto em questdo econdémica
guanto em questéo de celeridade. E essa importancia € tdo evidente que o préprio Cbdigo
de Processo Civil traz em seu artigo 334, referéncia a utilizacdo da mediacdo e

conciliagao:
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Art. 334. Se a peticdo inicial preencher os requisitos essenciais e ndo for o caso
de improcedéncia liminar do pedido, o juiz designara audiéncia de conciliagdo ou
de mediagdo com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, devendo ser citado o
réu com pelo menos 20 (vinte) dias de antecedéncia.

8§ 1° O conciliador ou mediador, onde houver, atuar4 necessariamente na
audiéncia de conciliacdo ou de mediacdo, observando o disposto neste Cddigo,
bem como as disposicdes da lei de organizacéo judiciaria.

§ 2° Podera haver mais de uma sesséo destinada a conciliacdo e a mediac¢éo, ndo
podendo exceder a 2 (dois) meses da data de realizacdo da primeira sessao,
desde que necessarias a composicao das partes.

§ 3° A intimacao do autor para a audiéncia sera feita na pessoa de seu advogado.

8§ 4° A audiéncia nao sera realizada:

| - se ambas as partes manifestarem, expressamente, desinteresse na
composicao consensual;

Il - quando n&o se admitir a autocomposicao.

§ 5° O autor deverd indicar, na peticdo inicial, seu desinteresse na
autocomposicdo, e o réu devera fazé-lo, por peticao, apresentada com 10 (dez)
dias de antecedéncia, contados da data da audiéncia.

§ 6° Havendo litisconsércio, o desinteresse na realizacdo da audiéncia deve ser
manifestado por todos os litisconsortes.

§ 7° A audiéncia de conciliacdo ou de mediacdo pode realizar-se por meio
eletrénico, nos termos da lei.

§ 8° O ndo comparecimento injustificado do autor ou do réu a audiéncia de
conciliacdo é considerado ato atentatério a dignidade da justica e sera sancionado
com multa de até dois por cento da vantagem econdmica pretendida ou do valor
da causa, revertida em favor da Uni&o ou do Estado.

§ 9° As partes devem estar acompanhadas por seus advogados ou defensores
publicos.

§ 10. A parte podera constituir representante, por meio de procuragéo especifica,
com poderes para negociar e transigir.

§ 11. A autocomposicao obtida sera reduzida a termo e homologada por sentenca.
§ 12. A pauta das audiéncias de conciliagdo ou de mediagdo sera organizada de
modo a respeitar o intervalo minimo de 20 (vinte) minutos entre o inicio de uma e
0 inicio da seguinte. (BRASIL, 2015a)

E notorio que uma época em que os tribunais ja estdo repletos de processos ajuizados,
aguardando para serem analisados e solucionados — o que acaba sobrecarregando o
Poder Judiciario —, sdo meios como a mediacdo e a conciliacdo que fazem grande
diferenca para que as partes possam obter seu direito a justica de uma maneira mais

rapida, econdmica e eficaz.

Lembrando, ainda, que, além da mediagéo e conciliagdo, também temos outros institutos

com o objetivo de solucionar conflitos, como € o caso da arbitragem.

1.3 DA ARBITRAGEM

A arbitragem € um meio alternativo de solucéo de conflitos, sendo um instituto de ambito

privado e se caracteriza por ser extrajudicial, contudo, legal.
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Sendo a arbitragem aliada do Poder Judiciario — e também por ser um instituto
extrajudicial que prestigia a autonomia das partes —, diante de um conflito, os litigantes
séo livres para decidir se vao buscar uma solucdo para a lide por meio do procedimento

arbitral ou pelo procedimento judicial do Estado.

O instituto também permite que, por meio de um acordo denominado clausula
compromissoria, as partes decidam previamente pela tentativa de solucdo de conflitos
futuros que possam decorrer do contrato onde se encontra inserida a clausula seja

resolvida por meio de procedimento arbitral.

A arbitragem, assim como a mediacéo e conciliagdo, também € um método de solucao de
conflitos que busca o deslinde de modo que haja uma menor morosidade, favorecendo de

forma célere uma decisao.

O procedimento arbitral atua na solugéo da lide operando por meio da heterocomposicao.
Isso quer dizer que as partes irdo levar ao juizo arbitral a lide existente entre elas, porém,
sera o arbitro que for nomeado quem devera fazer o julgamento e proferir uma sentenca,

cujas decisdes serdo impostas as partes.

Alvim define a arbitragem:

A arbitragem ¢€ instituicdo pela qual as pessoas capazes de contratar confiam a
arbitros, por elas indicados ou néo, o julgamento de seus litigios relativos a direitos
transigiveis. Esta definicAo pde em relevo que a arbitragem é uma especial
modalidade de resolucdo de conflitos; pode ser convencionada por pessoas
capazes, fisicas ou juridicas. Os arbitros sdo juizes indicados pelas partes, ou
consentidos por elas por indicagédo de terceiros, ou nomeados pelo juiz, se houver
acdo de instituicdo judicial de arbitragem; na arbitragem existe o “julgamento” de
um litigio por “sentenca” com forga de coisa julgada.

Quem se disponha a fazer uma busca sobre a origem da arbitragem por certo vai
encontra-la, na sua forma mais civilizada, em Roma, primeiro de forma exclusiva
e, depois, concorrendo com a justica estatal. A arbitragem, mais do que um
fendmeno internacional, € um fendmeno intercultural.

No principio, quando ainda inexistia o Estado, como poder politico, os conflitos de
interesses eram resolvidos pelos proprios litigantes, ou pelos grupos a que
pertenciam, sendo a transposi¢cdo dessa modalidade de justica privada para a
justica publica produto de uma lenta e segura evolugéo. (ALVIM, 2004, p.1-2)

Ainda sobre a arbitragem, Alvim cita que:

Os conflitos de interesses sdo, no geral, resolvidos pelos préprios contendores,
através de comportamentos que traduzem atitudes unilaterais (rendncia,
desisténcia, submissdo e reconhecimento) ou bilaterais (transacdo), ou por
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intermédio de terceiros, que interferem no conflito, por vontade dos contendores,
para resolvé-lo em seu lugar.

Sempre que um simples conflito de interesses adquire transcendéncia ou
relevancia juridica, ele se transforma numa lide ou litigio. Surgindo um litigio, pode
ele desembocar-se na autodefesa, na autocomposi¢do, no processo judicial
arbitral.

Através de mais de um sistema é possivel resolver-se o litigio, sendo o mais
prestigiado deles o sistema judicial, em que o Estado se encarrega de instituir,
adrede, orgdos destinados a essa finalidade (juizos), reservando-se, com
exclusividade, o monopdlio de distribuicdo da justica. E o denominado sistema da
justica publica, que tem no Estado ndo s6 o seu organizador, como, sobretudo, o
seu fiel garantidor, pela forca (organizada) que pde (e s6 ele pode pbr) a servico
da atividade jurisdicional.

Ao lado desse sistema , viceja um outro, em que o Estado, em vez de interferir
diretamente nos conflitos de interesses, solucionando-os por meio de seus
proprios 6rgdos, permite que uma terceira pessoa o faga, mediante prévia
convencdo dos interessados e observadas certas regras, por uma decisdo com
autoridade em tudo e por tudo idéntica “da sentenca judicial. E o denominado
sistema arbitral, que nada mais é do que a resolu¢do do litigio por meio de
arbitros.

Quando a lei diz que as partes podem valer-se da arbitragem, ndo diz outra coisa
sendo que elas podem “preferir” este sistema, em vez de se utilizar da jurisdicao
estatal. Da mesma forma que a jurisdicdo estatal conta com seus Orgaos
(institucionais), que sdo 0s juizos, integrados por juizes, também a arbitragem
conta com seus 6rgdos (convencionais) que sdo juizos arbitrais, integrados por
arbitro, se Unico, ou tribunal, se véarios. (ALVIM, 2004, p.35-36)

Ja o autor Carmona entende que a arbitragem é:

A arbitragem — meio alternativo de solu¢cdo de controvérsias através da
intervencdo de uma ou mais pessoas que recebem seus poderes de uma
convencéo privada, decidindo com base nela, sem intervencdo estatal, sendo a
deciséo destinada a assumir a mesma eficacia da sentenca judicial — é colocada a
disposicdo de quem quer que seja, para solucdo de conflitos relativos a direitos
patrimoniais acerca dos quais os litigantes possam dispor.

Trata-se de mecanismo privado de solugdo de litigios, por meio do qual um
terceiro, escolhido pelos litigantes impde sua decisdo, que devera ser cumprida
pelas partes. Esta caracteristica impositiva da solucdo arbitral (meio
heterocompositivo de solucdo de controvérsias) a distancia da mediacdo e da
conciliacdo que sdo meios autocompositivos de solucéo de litigios, de sorte que
nao existird decisdo a ser imposta as partes pelo mediador ou pelo conciliador,
que sempre estardo limitadas a mera sugestao (que nao vincula as partes).

Diz-se que a arbitragem é meio alternativo de solug&o de controvérsias tomando-
se como referéncia o processo estatal - meio heterocompositivo por certo mais
empregado para dirimir conflitos. (CARMONA, 2009, p.31-32)

Ainda sobre a arbitragem, Carmona explica:

[...] ficou claro que a arbitragem é mecanismo extrajudicial de solucéo de conflitos,
de tal sorte que a intervencao do Poder Judiciario ou ndo existira, ou entdo sera
invocada quando houver necessidade de utilizar a forca diante de resisténcia de
uma das partes ou de terceiros (conducdo de testemunhas, implementacdo de
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medidas cautelares, execucdo de provimentos antecipatérios ou execucdo de
sentenga arbitral). (CARMONA, 2009, p.33)

Ao lado da conciliagdo e da mediacdo aparece o instituto da arbitragem, um meio de
solucionar conflitos semelhante a atividade jurisdicional do Estado, porém uma justica
privada. A arbitragem € o ponto principal do presente trabalho, no qual se busca analisar
a aplicacdo da arbitragem nos conflitos individuais trabalhistas, especialmente apds a
Reforma Trabalhista. Portanto, esse tema serd analisado mais profundamente nos

proximos capitulos.

1.4. DA DIFERENCA ENTRE OS TRES INSTITUTOS

Arbitragem, mediacdo e conciliacdo: embora sejam todos meios semelhantes de se
solucionar um conflito, esses trés institutos possuem algumas diferencas entre si que os

distinguem.

Pode-se citar como exemplo de distingdo entre os trés institutos o método de atuagéo do
arbitro, mediador e conciliador. Primeiramente, na mediacao, o mediador ira intermediar a
comunicacado entre os litigantes, porém nao ira interferir na questao do conflito, deixando

as partes a tarefa de chegar a um consenso.

Ja na conciliacdo, o conciliador terd a mesma funcdo do mediador, com a diferenca de
gue neste procedimento o conciliador tem a opcéo de apresentar alternativas de solucdes
do conflito para os litigantes; enquanto que, na mediac¢do, o mediador somente organiza e

direciona o dialogo entre as partes.

Na arbitragem, o arbitro ir4 analisar a lide e fazer o julgamento do conflito, impondo suas
decisdes a respeito do caso por meio de uma sentenca arbitral. Ao contrario da mediacéo
e conciliacdo, em que as partes ndo tém uma obrigacdo de aceitar ou concordar com a

solucado do conflito, na arbitragem a decisdo tomada pelo arbitro serd imposta as partes.

Outra diferenca entre os trés institutos também é o método empregado no procedimento,
sendo que enquanto na mediagcado e conciliagdo operam por meio da autocomposi¢ao; na

arbitragem, por sua vez, opera por meio da heterocomposicéo.

Sobre a diferenca entre a arbitragem, mediacéo e conciliagdo, Scavone Junior ressalta:
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Embora a arbitragem represente heterocomposicdo assim como a solucéo
do conflito pelo Poder Judiciario, certo € que, diante do descumprimento, a
sentenca arbitral depende da coergéo pelo Estado, o que ndo afasta a sua
natureza jurisdicional e de heterocomposicao tendo em vista que o arbitro é
“juiz de fato e de direito” (Lei de Arbitragem, art. 18) e prolata sentenca
equiparada, em todos os seus termos, aquelas prolatadas pelos 6rgaos do
Poder Judiciario (art. 31 da Lei de Arbitragem). Diferente da jurisdi¢cdo
arbitral e da jurisdicéo estatal, na conciliagdo, o conciliador, embora sugira a
solucdo, nao pode impor sua sugestdo compulsoriamente, como se permite
ao arbitro ou ao juiz togado. De outro lado, tenta que as partes aceitem suas
ponderacdes e alternativas para a resolucéo do conflito, a qual deve ser por
elas adotada espontaneamente. Em resumo, na conciliagdo nado existe
solugdo sem acordo entre as partes, como ocorre nas solu¢des judicial e
arbitral, nas quais o juiz e o arbitro sdo dotados de poderes para solucionar
o conflito independentemente de acordo entre as partes. Na mediacéo, de
maneira diversa, o mediador, neutro e imparcial, apenas auxilia as partes a
solucionar o conflito sem sugerir ou impor a solugdo ou, mesmo, interferir
nos termos do acordo. O resultado Gtil da conciliagcdo e da mediacédo € a
transacdo, ou seja, o acordo entre as partes que, igualmente, podem
transacionar sem o auxilio de um conciliador ou mediador. A conciliagdo, a
mediacdo e a transacdo espelham autocomposi¢cdo, o que se afirma na
exata medida em que o mediador e o conciliador se restringem a,
respectivamente, orientar as partes e sugerir a solugéo do conflito, de tal
sorte que ndo podem, como faz o juiz ou o arbitro, impor qualquer deciséo.
(SCAVONE JUNIOR, 2018, p.24-25)

A seguir, temos algumas imagens que podem demonstrar de uma maneira mais pratica

diferenca entre mediacao, conciliacao e arbitragem:

M[DIAQ/IO X conciiiacio X ARBITRAGEM

0'MEDIADOR FACILITAQ  PARTICIPACAQ MAILS AS PARTES INDICAM
DIALOGO tw \EAS EEETIV, " 3[; ARBLTROS QUE IRAQ DAR

PARTES, MAS SAQ ELAS CONCILLADOR QUE A SOLUCAQ PARA 0 CASO
QUE APRESENTAM AS PODE \_Ic. AQ INVES DE LEVA-10 A0

OLUCOES SOLUCOES JUDICIARLO

Figura 1: Mediac&o x Conciliagao x Arbitragem (In: TRIBUNAL DE
JUSTICA DO DISTRITO FEDERAL E DOS TERRITORIOS, 2018)
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Diferenca entre conciliacao, mediacao e arbitragem

- ~ ~ -
— CONCILIACAO [ MEDIACAO —[ ARBITRAGEM
v
r ocorre quando um \ / \ o(s) arbitro(s) \
terceiro ou terceiros & um dislogo entre substituindo a vontade
(conciliadores) duas ou mais partes das partes em
desenvolvem esforgos e em conflito, assistidas divergéncia, decide(m) a
> se en:penharn, com por um mediador, para _pendéncia p_ela
sugestdes e propostas, que possam chegar a confianga que foi nele(s)
para o consenso dos i Acordo satisfatonis depositada pela eleicéo
interessados diretos em para ambas as partes. prévia em clausula
\ resolver os conflitos. Na mediacio prevalece compromissoria. /
sempre avontade das L
partes. O Juiz Arbitral é pessoa capaz, dotada de
Extraprocessual e k / conhecimentos técnicos, e com
Endoprocessual especializaco em pelo menos uma drea do
(desisténcia da acdo) conhecimento humano e passa por um
Em ambos os casos, visa treinamento especial de forma a ter
a induzir as préprias condigdes técnicas e conhecimentos
pessoas em conflito a juridicos suficientes para poder decidir
ditar a solugdo paraa divergé&ncias com seguranca e proferir
sua pendéncia sentenca, da qual ndo cabe recurso, salvo

erro formal da mesma.

http://direitofaceli2014-2.blogspot.com.br/ LUCIANA ROMANA

Figura 2: Tabela Mediac&o x Conciliag&o x Arbitragem (In: DIVINO, 2014)

Carmona ainda explica sobre a arbitragem, mediacéo e conciliacdo que:

Embora n&o se confundam arbitragem, conciliagdo e medicdo — o objetivo da
primeira é a obtencao de uma solugéo imposta por um terceiro imparcial, enquanto
as duas ultimas visam a celebracdo de um acordo — convém lembrar que existem
hoje, gracas a popularidade que vem alcangando os meios alternativos de solucéo
de controvérsias, variagdes que devem ser levadas em consideracdo no momento
de escolher o mecanismo que mais convenha aos litigantes para a solucdo de
seus conflitos. Assim, especificamente quanto a arbitragem, trés variacdes vem
sendo empregadas com sucesso: a primeira, denominada med/arb, leva os
litigantes a estabelecer as premissas para uma media¢do que, ndo produzindo
resultados, autoriza o mediador a agir como arbitro e proferir uma deciséo
vinculante; a segunda, conhecida como high-low arbiration, procura reduzir os
riscos de um laudo inaceitavel, estabelecendo as partes, previamente, limites
minimo e maximo para a autoridade do arbitro ; a terceira variacéo leva as partes
a optarem por uma arbitragem néo vinculante, ou seja, se a decisdo é aceitavel
para os litigantes, eles a cumprirdo; em caso contrério, poderdo utilizar o laudo em
suas negociacdes futuras. (CARMONA, 2009, p.33-34)

Diante o exposto, € certo que esses trés institutos sdo semelhantes, inclusive em suas
finalidades — que sdo chegar a solucdo do conflto —, porém, cada um tem suas
peculiaridades que as diferenciam uma das outras, seja por meio de autocomposi¢ao ou
heterocomposi¢éo; seja judicial ou extrajudicialmente. Mas € certo que esses institutos

séo de grande auxilio para o Poder Judiciario.
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2. DA ARBITRAGEM

2.1. NATUREZA JURIDICA

Quanto a natureza juridica da arbitragem, se deve esclarecer que existem trés teorias,

guais sejam: contratualista, processualista e conciliadora (ALVIM, 2004, p.37).

A contratualista se refere a existéncia de um contrato entre partes com a inclusédo de uma
cldusula compromissoéria, em que nela as partes poderdo estabelecer as regras

procedimentais que deverdo ser seguidas.

A processualista esta relacionada ao fato de a arbitragem ser um método de solucéo de
conflitos assim como a justica publica. A arbitragem, mesmo sendo um instituto
extrajudicial e privado, também tem como escopo a solucdo da lide por meio de um

processo que culminard em uma sentenca, semelhante ao procedimento do Estado.

Ja a conciliadora vem do fato de alguns intérpretes acreditarem que a arbitragem tem
como natureza juridica uma conciliagdo, ou uma mistura das duas naturezas juridicas
anteriores, sendo de natureza contratualista no sentido do seu modo de instituicao
(convencdo arbitral) e processualista no sentido de seu método de operacao

(solucionando a lide entre as partes).

Nas palavras de Carreira Alvim sobre a natureza juridica da arbitragem:

N&o é pacifica, na doutrina, a natureza juridica da arbitragem, formando-se a esse
respeito, trés correntes: a) uma privatista (ou contratualista), com Chiovenda a
frente; b) outra, publicista (ou processualista) comandada por Mortara;
c)intermediaria (ou conciliadora), tendo como expoente Carnelutti.

A primeira corrente relega o procedimento arbitral, por inteiro a esfera contratual, e
os arbitros s6 podem dispor sobre o “material 16gico” da sentenca, que restaria na
esfera da atividade privada, e que o juiz, através do decreto de executoriedade,
transforma numa sentenca, consistente no somatério de um juizo légico e de um
comando.

A segunda corrente vé na convencéo arbitral -que é um negdcio juridico privado- a
fonte dos poderes dos arbitros, ou, antes, da vontade das partes, mas € a vontade
da lei que lhes permite celebra-la. Em outros termos, sobrelevam “o aspecto
processual do contrato de compromisso, cujo principal efeito seria a derrogacéo
das regras de competéncia estatais, acentuando a identidade entre laudo proferido
pelo arbitro e a sentengca emanada pelo juiz togado”.

A terceira corrente sustenta, de um lado, que decisdo do arbitro ndo é uma
sentenga, porquanto precisa do decreto de executoriedade (ndo sé para ser
executiva, mas, também, para ser obrigatéria); de outro, o arbitro e o juiz
concorrem para a formacédo da decisdo da controvérsia, 0 que evidencia que a
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sentenca (e também o juizo) é constituida tanto pelo laudo como pelo decreto do
juiz.

Por questao metodolégica, considero privatistas ou contratualistas os que veem na
arbitragem o produto de um mero acordo das partes, sem qualquer conotacdo
jurisdicional, e publicistas ou processualistas os que sustentam o carater
verdadeiramente jurisdicional da arbitragem, vendo nela uma atividade que viceja
ao lado da jurisdicdo estatal, com idéntica finalidade. (ALVIM, 2004, p.37-39)

2.2. LEGISLACAO APLICAVEL

Sao diversas as legislacdes relacionadas ao instituto da arbitragem, como o Cédigo de
Processo Civil, a prépria Lei de Arbitragem e inclusive a Constituicdo Federal. A lei criada
para regulamentar a arbitragem no Brasil € a Lei 9.307 de 1996, a chamada Lei de
Arbitragem, que posteriormente sofreu algumas modificacdes realizadas pela Lei 13.129
de 2015, ou a nova Lei de Arbitragem. A Lei 9.307/96 é que vai regular todo o

procedimento arbitral desde sua instituicdo até a sentenca.

Sobre a estrutura da Lei de Arbitragem, Carmona assinala que:

A lei sobre arbitragem no Brasil compde-se de 7 (sete) capitulos e 44 (quarenta e
quatro) artigos.

Talvez fosse recomendavel que - a semelhanga da Italia e da Franga - a disciplina
da arbitragem viesse inserida no préprio bojo do Cddigo de Processo Civil,
evitando-se quebrar a sistematica do Estatuto Processual. A tarefa, porém, provou
ser impossivel, jA que a técnica da novellazione — adotada na Italia tanto na
reforma de 1983 (Lei 28/83) como nas reformas de 1994 (Lei 25/94) e de 2006
(Decreto Legislativo 40/2006) — com a inser¢do de novos dispositivos e
derrogacao de outros j4 existentes, ndo favorecia a clareza das normas. Por outro
lado, considerando a especificidade do instituto e o fato de que a Lei contém
normas que ndo podem ser consideradas apenas processuais, optou o legislador
por estabelecer as regras acerca da arbitragem em diploma apartado do cédigo,
revogando todo o capitulo XIV, Titulo | do livro IV da Lei 5.869/73 e também o
capitulo X, Titulo Il do Livro Il do antigo Cédigo Civil (Lei 3.071/16), na esteira,
alids, da tendéncia dos paises que vém renovando sua legislagcdo em matéria de
arbitragem. (CARMONA, 2009, p.14)

Como mencionado anteriormente, ndo é a Lei de Arbitragem a Unica legislacéo aplicavel
ao instituto. No Cdédigo de Processo Civil também é possivel encontrar em seus artigos

normas que tratam sobre o assunto da arbitragem.

Temos como exemplo o artigo 485, VII do Cédigo de Processo civil referente a resolucéo

de mérito nas sentencas. Esse artigo estabelece que: “O juiz ndo resolverd o mérito
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guando: VII - acolher a alegacéo de existéncia de convencao de arbitragem ou quando o

juizo arbitral reconhecer sua competéncia” (BRASIL, 2015a).

O referido artigo determina que se houver convencao de arbitragem estabelecida entre as
partes de uma lide e o juiz reconhecer a existéncia desta convencédo, entdo o0 mesmo néo
podera dar uma sentenca para o litigio com resolucédo de mérito, pois a competéncia para

tal sera do juizo arbitral.

Outro exemplo de referéncia & arbitragem no Codigo de Processo Civil é o artigo 3°. Esse
dispositivo reforga, inclusive, a ideia de legalidade da arbitragem como meio de solugdo
de conflitos apesar de ser um instituto extrajudicial: “Ndo se excluirda da apreciacao
jurisdicional ameaca ou lesdo a direito. § 1 E permitida a arbitragem, na forma da lei”
(BRASIL, 2015a).

Um terceiro e ultimo exemplo sobre o Cadigo de Processo Civil aplicado a arbitragem € o

artigo 260, 83°, que trata sobre a carta arbitral, ao estabelecer que:

Art. 260. Sao requisitos das cartas de ordem, precatéria e rogatéria. 8§ 3° A carta
arbitral atenderd, no que couber, aos requisitos a que se refere o caput e sera
instruida com a convencdo de arbitragem e com as provas da nomeacdo do
arbitro e de sua aceitacdo da fungéo. (BRASIL, 2015a)

Também sobre a carta arbitral:

A carta arbitral € o instrumento através do qual o juizo arbitral pode solicitar a
cooperacdo do Poder Judiciario para tomar medidas coercitivas como uma
providéncia cautelar ou antecipatoria. Porque o juizo arbitral ndo tem autoridade
legal para obrigar alguém a fazer algo, ele depende da cooperacgdo da autoridade
judicial. (AKAMINE, 2019)

A Constituicdo Federal brasileira de 1988 também ratifica a aplicabilidade da arbitragem
em seu artigo 114, que se refere a competéncia da Justica do Trabalho. Em seu 8§1°,
permite a possibilidade da utilizagdo do instituto arbitral nas relagbes de trabalho:
“Frustrada a negociacao coletiva, as partes poderédo eleger arbitros” (BRASIL, 1988).

E mais do que isso, na Constituicdo Federal podem ser encontrados principios que devem
ser aplicados tanto nos processos do Poder Judiciario quanto também no procedimento

arbitral.



32

Como um primeiro exemplo temos o principio da igualdade entre as partes, um principio
de grande importancia para que os litigantes ndo sofram qualquer distingdo em relacao ao
seu tratamento. Esse principio esté estabelecido no artigo 5° da Constituicdo Federal que
diz:

Art. 5° Todos s&o iguais perante a lei, sem distincdo de qualquer natureza,
garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais a
inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a igualdade, a seguranga e a
propriedade [...] (BRASIL, 1988)

Outro exemplo que pode ser citado é o principio do contraditério e ampla defesa, de modo
gue esse principio constitucional também devera ser respeitado em um procedimento

arbitral.

O principio do contraditério e ampla defesa se encontra no inciso LV do artigo 5° da
Constituicdo Federal: “LV - aos litigantes, em processo judicial ou administrativo, e aos
acusados em geral sdo assegurados o contraditério e ampla defesa, com os meios e

recursos a ela inerentes” (BRASIL, 1988).

Ha também exemplos de legislacdo aplicavel a arbitragem na Lei 13.140 de 2015: a Lei
de Mediacdo. O primeiro caso que podemos citar esta no artigo 7° da Lei que regula a
mediacdo: esse artigo estabelece que: “O mediador ndo podera atuar como arbitro nem
funcionar como testemunha em processos judiciais ou arbitrais pertinentes a conflito em
gue tenha atuado como mediador” (BRASIL, 2015b). Esse artigo esta relacionado ao
principio da confidencialidade da mediacdo, em que as informacbes referentes a
audiéncia de mediacdo ndo podem ser utilizadas em um processo no caso de néo resultar
um acordo da mediacdo. Entdo a Lei de Mediacéo ja estabelece que o mediador nao
podera ser arbitro na hipétese de um desses processos estar em procedimento arbitral;

ou mesmo testemunha, tanto em processo judicial quanto arbitral.

No mesmo sentido, o artigo 30 da Lei de Mediacéo estabelece que:

Art. 30. Toda e qualquer informacéo relativa ao procedimento de mediacdo sera
confidencial em relacdo a terceiros, ndo podendo ser revelada sequer em
processo arbitral ou judicial salvo se as partes expressamente decidirem de forma
diversa ou quando sua divulgagdo for exigida por lei ou necessaria para
cumprimento de acordo obtido pela mediacdo. (BRASIL, 2015b)



33

Outro exemplo da aplicacdo da Lei de Mediacdo na arbitragem que pode ser citado é o
caso do artigo 16 da Lei de Mediacdo, o qual trata sobre a possibilidade de instituir o
procedimento de mediagdo na arbitragem. Esse artigo, por sua vez, estabelece que:
“Ainda que haja processo arbitral ou judicial em curso, as partes poderao submeter-se a
mediacao, hipotese em que requererdo ao juiz ou arbitro a suspensdo do processo por

prazo suficiente para a solugédo consensual do litigio” (BRASIL, 2015b).

Foram citados apenas alguns exemplos de legislacdes aplicaveis a arbitragem, visto que,
por ser a arbitragem um instituto que tem como escopo a solugdo da lide, existem

diversas legislacdes que Ihe podem ser aplicadas.

2.3. 0 ARBITRO

Na arbitragem, o responsavel por analisar o litigio e julga-lo € o arbitro. Quando nomeado
pelas partes, o arbitro tem o poder de exercer a jurisdicdo que lhe foi investida sobre o

conflito apresentado.

O arbitro € quem ir4d assumir o papel de juiz no processo arbitral como um terceiro
imparcial e cabera a ele julgar o conflito de maneira justa. As partes podem decidir pela
nomeacao de mais de um arbitro no mesmo procedimento, porém devera ser sempre um
ndamero impar para que ndo ocorra empate na hora da votacdo dos arbitros em relagéo a

decisao.

Sobre o arbitro o Autor Carmona explica que:

As regras a respeito do arbitro, tragadas no capitulo Il da Lei, constituem-se,
acima de tudo, num verdadeiro cédigo de ética, estabelecendo os deveres e
obrigacdes daquele que € instado, por vontade dos litigantes, a decidir uma
controvérsia. O legislador foi cuidadoso ao disciplinar a constituicdo do 6rgéo
arbitral (seja ele monocratico ou colegiado), prevendo sempre — no caso de
optarem as partes por 6rgdo colegiado- que o nimero de arbitros seja impar. E,
ainda que as partes nomeiem arbitros em nimero par, fica desde logo estipulado
que os julgadores nomeados deverdo indicar o tiers arbitre; se ndo chegarem a
um acordo, sera convocado o Poder Judiciario a fazer a nomeagédo, conforme o
procedimento do art.7°.

Importa frisar que o arbitro deverd proceder sempre com imparcialidade,
independéncia, competéncia, diligéncia e discricdo no exercicio de sua atividade,
potencializando assim as vantagens classicas da arbitragem.

Por outro lado, considerando que a fung&o do arbitro ndo difere substancialmente
daquela desempenhada pelo juiz estatal, foi inserido na Lei o disposto no artigo
17, equiparando arbitros e funcionarios publicos para os efeitos da legislacédo
penal.
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A falta de imparcialidade do arbitro encontra remédio no procedimento previsto
para a alegacéo de impedimento ou suspeicao (art.14). a respectiva excecao deve
ser apresentada ao proprio arbitro ou ao presidente do tribunal arbitral.

Aceito o pedido de afastamento, assume as fung¢des o substituto designado pelas
partes (se houver). Ndo havendo designacao de substituto para o arbitro impedido
ou suspeito, aplica-se o procedimento do art.16.

Vale notar que a decisdo do arbitro acerca da excecdo de incompeténcia ou
suspeicdo nao fica sujeita a controle imediato do Poder Judiciario. A decisdo que
acolhe a excec¢do, com afastamento do arbitro , espelha decisdo intima que néo
esta sujeita a controle algum; ja a rejeicdo de excecdo merece outro tratamento:
se o arbitro ndo reconheceu sua parcialidade, o procedimento arbitral tera normal
prosseguimento, podendo a parte que se julgar prejudicada levantar a questao
apés a prolacdo da sentenca, através da demanda de que trata o art.33.
(CARMONA, 2009, p.22-23)

A redacdo da Lei de arbitragem faz referéncia ao arbitro em seu artigo 13. Esse artigo
estabelece que:

Art. 13. Pode ser arbitro qualquer pessoa capaz e que tenha a confianca das
partes.

§ 1° As partes nomeardo um ou mais arbitros, sempre em namero impar, podendo
nomear, também, os respectivos suplentes.

§ 2° Quando as partes nomearem arbitros em numero par, estes estdo
autorizados, desde logo, a nomear mais um &rbitro. Nao havendo acordo,
requererdo as partes ao 6rgao do Poder Judiciario a que tocaria, originariamente,
0 julgamento da causa a nomeacdo do arbitro, aplicavel, no que couber, o
procedimento previsto no art. 7° desta Lei.

§ 3° As partes poderdo, de comum acordo, estabelecer o processo de escolha dos
arbitros, ou adotar as regras de um o6rgao arbitral institucional ou entidade
especializada.

§ 4° Sendo nomeados varios arbitros, estes, por maioria, elegerdo o presidente do
tribunal arbitral. Ndo havendo consenso, sera designado presidente o mais idoso.
§ 40 As partes, de comum acordo, poderdo afastar a aplicacdo de dispositivo do
regulamento do 6rgédo arbitral institucional ou entidade especializada que limite a
escolha do arbitro Unico, coarbitro ou presidente do tribunal a respectiva lista de
arbitros, autorizado o controle da escolha pelos érgdos competentes da instituigao,
sendo que, nos casos de impasse e arbitragem multiparte, devera ser observado o
gue dispuser o regulamento aplicavel. (Redacao dada pela Lei n°® 13.129, de 2015)
(Vigéncia)

§ 5° O arbitro ou o presidente do tribunal designara, se julgar conveniente, um
secretario, que podera ser um dos arbitros.

8§ 6° No desempenho de sua funcdo, o arbitro deverd proceder com
imparcialidade, independéncia, competéncia, diligéncia e discri¢ao.

§ 7° Poderéa o arbitro ou o tribunal arbitral determinar as partes o adiantamento de
verbas para despesas e diligéncias que julgar necessérias. (BRASIL, 1996)

O arbitro nomeado para um procedimento arbitral, assim como ocorre com 0 juiz no
Judiciario, pode ser declarado como suspeito por uma das partes. Elas tém o direito de
pleitear a suspeicdo do arbitro caso esse tenha alguma ligacdo com uma das partes que



35

possa afetar seu julgamento de maneira a beneficiar qualquer uma delas. O julgamento

do arbitro, portanto, deve ser imparcial, tratando cada qual de maneira justa e igualitaria.

Sobre a competéncia do arbitro, Carmona salienta que:

Quanto a competéncia expressamente conferida ao arbitro para decidir sobre sua
propria competéncia, a polémica € antiga: ndo poucos estudiosos - como € o caso
de José Carlos de Magalhdes - negavam ao arbitro (em principio e sob a égide da
lei antiga) tal atribuicdo, o que gerava mais um problema para a instituicdo do juizo
arbitral, ja que bastava alegar a invalidade da clausula ou do compromisso para
bloguear a atividade do arbitro. Agora o paragrafo Unico do art. 8° ndo deixa
margem alguma a duvidas, atribuindo ao arbitro o poder de decidir sobre a
existéncia, validade e eficicia da clausula e do compromisso, bem como do
préprio contrato que tenha clausula compromissoria.

Consagrou-se, em outras palavras, a autonomia da clausula compromissoria:
ainda que o contrato em que esteja inserida seja viciado, a mesma sorte nao tera
— necessariamente — a clausula. E diz-se necessariamente porque, em algumas
hipéteses, sera inevitdvel a faléncia da clausula compromissoria diante da
destruicdo do contrato em que estiver inserida: basta imaginar que o contratante
seja incapaz, que a assinatura aposta no instrumento seja falsa etc. Cabera,
portanto, ao arbitro decidir se o ato das partes que estabelece sua proépria
competéncia tem ou néo eficacia. Se o arbitro decidir pela nulidade da convencgéo
de arbitragem, proferird sentenca terminativa (o laudo, portanto, terd conteldo
meramente processual). (CARMONA, 2009, p.18-19)

Um ponto interessante sobre o arbitro € que, ao escolherem o procedimento arbitral, as
partes tem a opcdo de nomearem um arbitro que tenha conhecimento aprofundado sobre
0 assunto que gerou o conflito entre elas, ou seja, alguém que uma base melhor para
alcancar uma solucéo. Muitas vezes 0 juiz, ao decidir sobre um processo, mesmo que
tenha o auxilio de peritos e especialistas, encontra certos problemas para proferir uma
decisdo por ndo ter conhecimento técnico sobre o assunto da lide ou ndo chega a deciséo
mais adequada para cada caso especifico. Porém, um terceiro imparcial como o arbitro,
qgue ja tenha estudado sobre o assunto, podera ser escolhido pelas partes para julgar a
lide devido a autonomia que essas tém na arbitragem e, sem duvida, esse arbitro tera
condi¢cdes de analisar o processo de uma maneira mais técnica e tomar uma melhor

deciséo, tendo a sentenca uma melhor fundamentacéao.

2.4. PROCEDIMENTO ARBITRAL

Tratando-se do procedimento arbitral, isto é, de como funciona o curso de um processo
na arbitragem, se faz necessario, primeiramente, que se diga como ocorre a instituicdo do

procedimento arbitral.
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As partes podem instituir o procedimento arbitral por meio da convencado arbitral. Essa
convencao pode ocorrer de duas formas: a primeira, € a clausula compromissoéria; e a
segunda, € o compromisso arbitral. Essas sao as formas de instituicdo do procedimento
arbitral, sendo que, para que se considere instituido, é obrigatéria a aceitagdo do arbitro —

ou arbitros — para suas respectivas nomeacoes.

No momento em que o arbitro tenha aceitado sua nomeacao € que estara efetivamente
instituido o procedimento arbitral, sendo que, com sua instauracdo, da mesma maneira
gue ocorre nos processos ajuizados no Poder Judiciario, o prazo prescricional sera

interrompido.

Sobre a convencéao de arbitragem, Carreira Alvim expde que:

A convencdo de arbitragem € expressdo da vontade das partes interessadas,
manifestada numa mesma direcdo, de se socorrerem da arbitragem para a
solugdo de seus (virtuais ou reais) litigios. Em outros termos: uma via jurisdicional
concorrente com a estatal, posta pela lei a disposi¢do das partes, para resolverem
seus conflitos, em sede privada, com igual extenséo e eficacia a efetivada pelos
orgéos do Poder Judiciario.

Nenhum ordenamento juridico admite uma convenc¢do de arbitragem genérica.
Assim, uma convenc¢éo pela qual duas ou mais pessoas acordassem em submeter
a arbitragem todas as suas controvérsias, de forma geral e indeterminada, nao
teria qualquer valor legal; isto porque o objeto da convencédo deve ser determinado
e tal comportamento importaria numa renincia (também geral e indeterminada) de
direitos publicos e consequente derrogacéo absoluta da jurisdigdo estatal.

A convencgédo arbitral, que esta na base da arbitragem, manifesta-se, em alguns
ordenamentos juridicos, como o brasileiro, através da clausula compromisséria e
do compromisso arbitral (art.3°, LA), e, noutros, como o espanhol, através do
convénio arbitral.” (ALVIM, 2004, p.171-172)

Quanto a primeira modalidade de formacdo do procedimento arbitral, temos a clausula
compromissoria. Essa clausula se caracteriza como um acordo feito pelas partes, incluida
em um contrato, no sentido de que se futuramente aparecer um conflito em relacdo a
esse contrato ou acordo, esse conflito devera ser solucionado por meio da arbitragem. A
clausula compromissoria podera ser inserida em um contrato ou estatuto de uma

sociedade, por exemplo.

Sobre a clausula compromissoria, Carreira Alvim diz que:

Tendo em vista que o direito positivo brasileiro ndo se preocupou — até o advento
da Lei 9.307/96 com a normatizacdo da clausula compromissoéria, o legislador foi
particularmente atencioso com relagdo ao tema, especialmente porque a clausula
deixou de ser apenas um pré-contrato de compromisso, eis que, nos termos do
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art.5°, o juizo arbitral pode ser instituido (art.19) sem que seja necessaria a
celebrag8o de um compromisso arbitral.

Estabeleceu a lei que a clausula pode estar ou ndo inserida no corpo de um
contrato, de tal sorte que a avenca sera contemporanea ao contrato ou posterior a
ele: nesta ultima hipétese, a clausula serd convencionada através da troca de
cartas, telegramas, telex ou mesmo fac-similes que reportem a um negdcio
juridico prevendo a solugéo de eventuais e futuras controvérsias por arbitragem.
N&o descarto, outrossim, a possibilidade de validar-se a clausula estipulada por
troca de mensagens eletrbnicas.

Uma barreira as clausulas arbitrais foi estabelecida quanto aos contratos de
adesdo: 0 objetivo foi evitar sua banalizacdo, através da inclusdo da clausula,
indiscriminadamente, em condic8es gerais de negécios, normalmente impressas e
as quais o contratante adere em bloco. O § 2° do art.4°, entretanto, com a emenda
recebida na Camara dos Deputados, perdeu o vigor que Ihe dava o ante projeto,
qgue fazia depender sua eficacia da vontade do aderente (de acordo com a
redacdo dada pela comissdo de redacdo do anteprojeto, o aderente poderia
livremente recorrer ao Poder Judiciario para dirimir uma controvérsia, sem ter que
enfrentar alegacéo de fato impeditivo para o prosseguimento do feito, enquanto o
policitante sé podera recorrer ao Poder Judiciario se o aderente nao quisesse
recorrer a solucao arbitral). (CARMONA, 2009, p.16-17)

A clausula compromissoria podera, ainda, ser classificada em duas subespécies: as
chamadas clausulas compromissorias cheias e as clausulas compromissérias vazias.

Essa classificacao é feita com referéncia ao seu contetdo.

No instituto da arbitragem as partes tem grande autonomia, isto €, os litigantes tém a
oportunidade de definir as regras do procedimento, tais como nomeacdo de arbitro,
guantidade de arbitros, local onde ira ocorrer o procedimento, entre outras coisas que
poderdo ser definidas pelas partes interessadas; ou entdo elas podem eleger um érgdo
arbitral para ditar as regras do procedimento. Quando na clausula compromissoéria essas
regras ja estdo previamente estabelecidas, a clausula compromisséria sera considerada
uma clausula cheia; porém, se na clausula compromissoéria somente estiver estabelecido
o compromisso de buscar procedimento arbitral para solugcdo de futuros conflitos, sem
nenhuma regra previamente definida, a clausula compromisséria, entdo, sera considerada

como vazia.

Sobre as clausulas compromissorias cheias e vazias, Carreira Alvim diz que:

[...] Por isso, a doutrina vem distinguindo a clausula compromissoéria cheia (ou
completa) da clausula compromissoria vazia (ou incompleta). Reputa-se cheia a
clausula em que as partes, valendo-se da faculdade prevista no art.5° da Lei de
Arbitragem, reportam-se as regras de um érgéao arbitral ou entidade especializada,
caso em que a arbitragem serd instituida e processada de acordo com tais regras;
reputa-se vazia a clausula que néo se reporta as citadas regras, nem contenha as
indicacdes para a homeacao de arbitros, de forma a possibilitar a constituicdo do
juizo arbitral. (ALVIM, 2004, p. 182-183)
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O primeiro método de instituicdo do procedimento arbitral esta relacionado a conflitos
futuros; ja o segundo método, o compromisso arbitral, € o contrario: esse sera
caracterizado quando ndo se tem nenhum acordo prévio entre as partes como uma
clausula compromisséria. Na verdade, no compromisso arbitral, o conflito ja existe, sendo
gue uma das partes decide pela tentativa do procedimento arbitral ou ambas entram em

acordo no sentido de levar a lide ao juizo arbitral.

O compromisso arbitral pode se dividir em compromisso judicial e compromisso

extrajudicial:

O Compromisso Arbitral judicial celebrar-se-& por termo nos autos, perante o Juizo
ou tribunal onde tem curso a demanda.

O Compromisso Arbitral extrajudicial ser4 celebrado por escrito particular,
assinado por duas testemunhas ou por instrumento publico. (JULIANO, 2011)

Tanto na clausula compromissoria quanto no compromisso arbitral qualquer uma das
partes pode buscar o instituto, em que serd determinada a citacdo da parte contraria; ou

ambas podem juntas buscar o instituto para solucionar o conflito.

Apos a instituicdo do procedimento arbitral, em que o arbitro ja tenha aceitado a
nomeacao, as partes tem oportunidade de pleitear a suspei¢édo do arbitro caso entendam
gue ele tenha alguma relacdo com qualquer uma das delas que poderia influenciar em

seu julgamento, que devera ser imparcial.

Caso esteja tudo em ordem, o procedimento arbitral tera continuidade, porém, antes de
dar andamento ao processo, assim como ocorre no Poder Judiciario, o arbitro deve fazer
uma tentativa de acordo entre as partes por intermédio de conciliacdo, sendo que se
dessa conciliacdo resultar um acordo o procedimento sera finalizado. Caso nao resulte

um acordo, o arbitro devera dar prosseguimento a arbitragem.

Sobre a existéncia de um processo arbitral, Carreira Alvim diz que:

A relacdo juridica processual interliga, no processo judicial, 0s sujeitos parciais da
demanda judicial (autor e réu) e o sujeito imparcial (juiz); no processo arbitral,
igualmente, interliga os sujeitos parciais da demanda arbitral (partes interessadas)
e o arbitro (ou tribunal), atribuindo-se-lhes poderes, direitos e faculdades, e os
correspondentes deveres, obrigacdes, sujeicdes e 6nus.
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Se as relacBes processuais, judicial e arbitral, mantém suas caracteristicas
proprias, tal ndo deve ser debatido a diversidade do procedimento, enquanto
manifestacdo exterior do fendbmeno processual.

A exigéncia de uma convencdo de arbitragem, compreendendo a clausula
compromiss@ria € o compromisso, de modo algum infirma a existéncia de um
processo arbitral, embora nela repouse a sua base convencional. (ALVIM, 2004,
p.124)

Dando andamento ao juizo arbitral, se chega a audiéncia de instrucdo, sendo o
procedimento dessa audiéncia igual ao procedimento do Poder Judiciario: o arbitro ira
ouvir as partes e testemunhas, ird fazer analise de provas e depoimentos e entdo fara o

julgamento do conflito.

O arbitro, apos fazer seu julgamento, ira proferir uma sentenca arbitral a respeito da lide.
Essa sentenca arbitral, de acordo com a redacdo do artigo 31, da Lei de arbitragem
(BRASIL, 1996): “A sentenca arbitral produz, entre as partes e seus sucessores, 0S
mesmos efeitos da sentenca proferida pelos o6rgdos do Poder Judiciario e, sendo

condenatodria, constitui titulo executivo”.

Ou seja, as decisbes a respeito do conflito tomadas pelo &rbitro na sentenca arbitral serdo
impostas as partes, assim como também ocorre em uma sentenga sobre um processo

gue tenha transitado em julgado no Poder Judiciario.

Sobre a sentenca arbitral Carreira Alvim diz que:

Quem admite a jurisdicdo arbitral nascida da convencdo das partes, ndo tem
dificuldades em admitir, igualmente, a sentenca arbitral, como expressdo de
vontade estatal; tanto que a lei lhe reconhece os mesmos efeitos da sentenca
proferida pelos 6rgdos do Poder Judiciario (asr.31, LA). O Estado n&o colocaria 0
selo de sua autoridade, nem o da coisa julgada, no produto de uma atividade
privada, de cunho contratual, ao largo do exercicio da jurisdicdo, mesmo porque,
nos termos do art.5°, XXXV, da Constituicdo, a lei ndo pode excluir da apreciacdo
do Poder Judiciario lesdo ou ameaca a direito. Na arbitragem, uma vez constituido
0 juizo arbitral, atua o arbitro no exercicio da jurisdicdo convencional, por
convencéo das partes e permisséo legal. (ALVIM, 2004, p.345-346)

Ademais:

A sentenca arbitral, por um lado, ndo € um ato judiciario, na medida em que ela é
proferida por um arbitro ou tribunal arbitral, investido de autoridade, por uma forma
convencional, e ndo por um juiz estatal; de outro lado, a sentenca arbitral € um ato
jurisdicional -seja pelo critério formal (o0 processo utilizado), seja pelo material
(existéncia de uma contestacdo, finalidade da sentenca, e irrevogabilidade da
sentenca)-, porque é produto da jurisdicdo, embora exercida por 6rgdo-pessoa. A
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sentenca arbitral produz, entre as partes e seus sucessores, 0s mesmos efeitos da
sentenca proferida pelos do Poder Judiciario, e, sendo condenatéria, constitui
titulo exemplo (art.31, LA). (ALVIM, 2004, p.346)

Por fim, se deve destacar que no procedimento arbitral, apos ter sido proferida uma

sentenca pelo arbitro, ndo se tem uma fase recursal. E sobre isso Carreira Alvim diz que:

[...] além disso, o duplo grau de jurisdigdo ndo tem lugar em sede arbitral, afastado
que é pela prépria lei, quando diz que a sentenca arbitral ndo esta sujeita a
recurso (art. 18, LA); e afastado o recurso, afastam-se todos 0s inconvenientes
que sdo consequéncias dele. Apenas os embargos arbitrais podem retardar a
prestacdo arbitral, mas justificam-se por possibilitarem a corre¢do ou integracao
da sentenca (art. 30 LA). (ALVIM, 2004, p.54)

Sobre o procedimento arbitral, Carmona assinala que:

O capitulo IV da Lei foi dedicado ao procedimento arbitral.

Restaram fortalecidos os principios basicos do devido processo legal, ao mesmo
tempo que a autonomia da vontade foi prestigiada, na medida em que fica a
critério das partes a disciplina procedimental da arbitragem. A regra preconizada é
a seguinte; as partes podem adotar o procedimento que bem entenderem desde
que respeitem os principios do contraditério, da igualdade das partes, da
imparcialidade do arbitro e do seu convencimento racional. Se nada dispuserem
sobre o procedimento a ser adotado e se ndo se reportarem a regras de algum
6rgdo institucional, cabera ao arbitro ou ao tribunal arbitral ditar as normas a
serem seguidas, sempre atendidos o0s principios ha pouco mencionados,
principios esses que, em JUltima analise, resumem o conteddo do que,
historicamente, acabou sendo conhecido como o devido processo legal.

Cumpre lembrar que a vontade das partes (e, subsidiariamente, dos arbitros)
quanto a especificacdo de regras procedimentais encontra limitagdo na natureza e
finalidade da arbitragem, bem como na propria Lei. Assim, ndo podem as partes
estabelecer, por exemplo, que a sentencga arbitral tenha forma diversa daquela
prevista no art. 26 ou que se possa ser a decisdo impugnada além do prazo
previsto no art.33.

Da-se por instituido o juizo arbitral tdo logo seja aceita pelo arbitro (ou pelos
arbitros) a funcao para a qual foram escolhidos. A aceitagdo ndo depende de ato
formal do arbitro, entendendo-se que aceitou o encargo se desde logo tomou
providéncias para o prosseguimento do procedimento (recebimento da
manifestacdo das partes, expedicao de notificacbes, convocacdo das partes para
audiéncia etc.)

Se o 6rgdo arbitral for composto por mais de um arbitro, assumira a presidéncia do
colegiado aquele que for designado pela maioria. N&o havendo consenso,
assumira a presidéncia o arbitro mais idoso. A funcdo de presidente do tribunal
arbitral assume importancia vital na hipétese de ndo haver consenso majoritario na
decisdo final. Se ndo se formar maioria, ou seja, se todos os votos forem
divergentes, prevalecera o voto do presidente, nos termos do § 1° do art.24.

A instrucdo processual serd liviemente disciplinada, respeitadas as regras
estabelecidas no art.22.

As medidas coercitivas que o arbitro decretar serdo cumpridas com a ajuda do
Poder Judiciario, sejam elas cautelares, instrutdrias ou antecipatérias. Quanto as
medidas cautelares (pense-se no arresto ou no sequestro), cumpre ao arbitro
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decidir sobre sua pertinéncia e, se vier a concedé-las, requerera — para a sua
execucdo — a forga da Justica Estatal. (CARMONA, 2009, p.23-24)

Ainda sobre sentencga arbitral, conforme mencionado anteriormente, tem 0S mesmos
efeitos das sentencas no Poder Judiciario de acordo com o artigo 31 da Lei de

Arbitragem, “equiparando-se”, entéo, os dois tipos de sentenca.

No mesmo sentido, a sentenca arbitral, de acordo com o artigo 515, VII do Codigo de
Processo Civil, € considerada um titulo executivo, porém € notério que, sendo a
arbitragem um instituto privado, em alguns momentos necessita de auxilio do Poder
Judiciario que tem determinados poderes exclusivos, como ocorre, por exemplo, na carta
arbitral.

No caso da sentenca arbitral, mesmo ela sendo considerada titulo executivo, ndo €&
investida de autoridade para determinar atos executérios, necessitando, entdo, da

cooperacao do Poder Judiciario.
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3.DA ARBITRAGEM NAS RELACOES TRABALHISTAS POS REFORMA

3.1. PRINCIPIOS E FUNDAMENTOS DO DIREITO DO TRABALHO

O Direito do Trabalho tem como uma de suas fontes principais a Consolidacéo das Leis
do Trabalho — CLT, composta de 922 artigos. Nela contém normas juridicas criadas para
atribuir ao empregado e ao empregador direitos e deveres, regulando, assim, as relacdes
de trabalho.

As regras dispostas na CLT estdo fundamentadas em principios aplicaveis
especificadamente nas relacdes de trabalho, mas também em principios aplicaveis a

todos os ramos do Direito, como a boa-fé processual e a igualdade entre as partes.

Segundo o site direito Net, os principios proprios do Direito do Trabalho séo:

O principio da protecéo, principio da irrenunciabilidade de direitos, principio da
primazia da realidade, principio da intangibilidade salarial, principio da
inalterabilidade contratual lesiva, e principio da continuidade. (CRUZ, 2016)

3.1.1. Principio da protecéo

O principio da protecéo foi criado devido ao fato de que nos processos trabalhistas por
figurarem empregador e empregado, normalmente aquele tera muito mais condicdes
financeiras que esse, 0 que pode tornar a situacdo nNO pProcesso um pouco injusta na
guestdo de recursos das partes. Entdo o principio da protecdo vem em uma tentativa de

igualar a situacdo destas partes no processo.

O principio da protecao se subdivide em outros trés principios: o principio da norma mais
benéfica, principio do in dubio pro operario e principio da aplicacdo da norma mais
favoravel (CRUZ, 2016).

O principio da norma mais benéfica significa que se o empregado adquire direitos
estabelecidos em contrato com o empregador, esses direitos sdo garantidos, mesmo que
uma nova norma que seja contra esses direitos ou os reduza de alguma forma seja criada
(CRUZ, 2016). Os direitos estabelecidos em contrato, adquiridos pelos empregados,

serdo mantidos sem sofrerem qualquer alteracgéo.
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O principio do in dubio pro operario esta relacionado a situacdo em que exista uma norma
aplicavel ao processo trabalhista, porém essa mesma norma tenha duas ou mais
interpretagbes no processo, entdo deverd ser utilizada a que mais foi benéfica ou

favoravel para o empregado (CRUZ, 2016).

Por ultimo, o principio da aplicacdo da norma mais favoravel devera ser utilizado quando
existir um processo trabalhista no qual contenha determinado ponto em que possam ser
aplicadas diferentes normas. Sendo esse 0 caso, devera ser aplicada a norma que for
mais favoravel ao empregado, independentemente de quais sejam as outras normas
(CRUZ, 2016).

3.1.2. Principio dairrenunciabilidade de direitos

O principio da irrenunciabilidade de direitos prevé que o empregado ndo pode se recusar
a gozar de seus direitos trabalhistas, nem mesmo se registrada tal recusa em contrato
entre empregador e empregado, evitando, assim, uma possivel tentativa do empregador

de privar o empregado de gozar de seus direitos trabalhistas (CRUZ, 2016).

3.1.3. Principio da primazia da realidade

O principio da primazia da realidade estabelece que o aspecto importante de um processo
trabalhista seja a situacédo fatica, ou seja, esse principio determina a preponderancia dos
fatos em relacdo a possiveis provas documentais (CRUZ, 2016), em razao de que esses
documentos podem ser forjados pelo empregador ou ndo condizerem com a realidade do

dia a dia de trabalho do empregado, o0 que muitas vezes acontece.

3.1.4. Principio da intangibilidade salarial

O principio da intangibilidade salarial garante ao empregado que seu respectivo salario
nao sofra alteracdes que ndo lhe sejam benéficas, impondo que o empregado devera
receber o salario estabelecido em contrato, sendo proibida sua reducdo de forma
arbitraria pelo empregador (CRUZ, 2016). A redugédo somente sera permitida por meio de

acordo coletivo em situacbes em que o empregador esteja passando por uma crise
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financeira e para isso necessite reduzir a jornada de trabalho dos empregados, fazendo,

assim, com que nenhum dos empregados perca o emprego.

3.1.5. Principio da inalterabilidade contratual lesiva

O principio da inalterabilidade contratual lesiva busca prevenir que o empregador, de
maneira arbitraria, modifique, total ou parcialmente, o contrato de trabalho que tem com o
empregado em hipdteses em que essas modificagcdes causem prejuizos a esse (CRUZ,
2016).

3.1.6. Principio da continuidade

O principio da continuidade determina que os contratos de trabalho entre empregador e
empregado — que nao sejam de experiéncia — nao devem ter um prazo determinado para
sua extincdo, devendo esse contrato terminar apenas com dispensa com ou sem justa
causa, falecimento de empregador ou empregado, na aposentadoria do empregado e

outras hipoteses previstas na legislacdo (CRUZ, 2016).

E notdrio que, no ordenamento juridico brasileiro, as legislagdes de todos os ramos do
direto sofreram algumas alteracdes ao longo do tempo, um exemplo disso foram as
alteracdes no Codigo de Processo Civil feitas pela Lei 13.105/2015. O Direito do Trabalho
nao escapou dessa regra e a CLT também sofreu transformacdes: um grande exemplo de
alteracOes sofridas pela CLT ao decorrer dos anos foram as modificagOes trazidas pela
Reforma Trabalhista de 2017.

3.2. REFORMA TRABALHISTA

A reforma trabalhista entrou em vigor em 11 de novembro de 2017, proposta pelo
Presidente do Brasil na época, Michel Temer, e trouxe dezenas de alteracdes a legislacao
trabalhista brasileira CLT. O motivo alegado pelo governo brasileiro de Michel Temer para
tal reforma foi a crise econémica vivida pelo pais fez com que houvesse um enorme

aumento do namero de cidadados desempregados.
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Apelidada de Reforma Trabalhista, a lei tem alto nimero de dispositivos de
alteracdo da Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT): mais de 100 pontos foram
modificados.

A CLT, editada em 1943, ja era considerada obsoleta por alguns estudiosos. Além
do mais, muitos questionavam as normas, sob a justificativa de que elas
representavam um entrave ao desenvolvimento econémico do pais.

Enquanto o intenso protecionismo era acusado de onerar em grande medida os
empregadores, as relacdes informais de trabalho e as contratacdes precarias
eram frequentes.

A justificativa é que ambas as situacfes eram consequéncia de normas pouco
efetivas. Essa foi a principal alegacdo do Governo para investir na reforma, que,
segundo ele, veio para tentar solucionar as distor¢des. (XERPA, 2019)

Com a entrada em vigor da reforma trabalhista em 2017, as mudancgas trazidas com ela
fizeram com que as relacdes trabalhistas e os conflitos decorrentes destas relacdes
continuassem a ser regulados pela CLT e, se preciso, fossem passiveis de intervencéo
estatal. Porém, também trouxe a oportunidade da resolucdo de assuntos ou conflitos
relacionados as relacdes trabalhistas por meio de um acordo entre empregador e
empregado, sem que se tenha a necessidade de um processo judicial.

Com isso, se entende que a reforma trabalhista trouxe consigo uma maior autonomia para
empregador e empregado em alguns tipos de acordos trabalhistas; ou, entdo, se pode

dizer que a reforma trabalhista veio para regulamentar essa autonomia.

Algumas alteragcdes bastante significativas trazidas pela reforma foram: o trabalho
intermitente, as férias trabalhistas, a convencéo de acordo coletivo e o acordo de resciséao
de contrato (PANTALEAO, 2019).

O trabalho intermitente, que ndo existia na antiga legislacdo trabalhista, se tornou
regulamentado com a entrada em vigor da reforma. O trabalho intermitente consiste no
trabalho do empregado de acordo com a necessidade do empregador: o empregado s6
ird efetuar a prestacao de servicos ao empregador nos dias em que for convocado, tendo
um intervalo de tempo entre estas prestacdes de servico, recebendo o empregado por
horas trabalhadas e mantendo seus direitos trabalhistas (PANTALEAO, 2019).

As férias trabalhistas de 30 dias anuais, antes da entrada em vigor da reforma trabalhista,
podiam, por opcdo do empregado, serem divididas em até duas partes, ndo sendo entdo
ele obrigado a usufruir de todo seu direito de uma vez so, dividindo seus dias de férias em
até duas vezes no ano. Com a entrada em vigor da reforma, as férias trabalhistas podem,

por meio de acordo entre empregador e empregado, serem divididas em até trés partes
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no ano, sendo necessario que uma parte corresponda a pelo menos 14 dias e as outras

duas partes correspondam a pelo menos 5 dias (PANTALEAO, 2019).

A convencdo de acordo coletivo consiste na representacdo dos interesses dos
empregados promovida pelos sindicatos trabalhistas de cada categoria em relacdo aos
empregadores. Antes da reforma, os empregados necessitavam fazer o requerimento de
direitos trabalhistas e melhorias no ambiente de trabalho aos empregadores por
intermédio dos sindicatos ao qual pertenciam. ApGs a reforma, esses requerimentos
podem ser feitos diretamente por meio de acordo entre empregado e empregador, dando
a ambos uma maior autonomia, sem necessidade de intervencdo estatal ou sindicalista
(PANTALEAO, 2019).

O acordo de rescisdo contratual trabalhista ndo era permitido na antiga legislacéo
trabalhista. A reforma trouxe, entdo, mais essa possibilidade de autonomia de acordo
entre empregador e empregado: a nova legislacdo trabalhista regulamenta que
empregado e empregador possam fazer um acordo de rescisdo contratual sem justa
causa. Nestes casos, o empregado tera direito a receber 20% que corresponde a metade
da indenizacao rescisoria, 80% do total do saldo do FGTS (Fundo de Garantia do Tempo
de Servico) e também férias e 13° salario correspondentes, além de ter direito a 15 dos 30
dias de aviso prévio. Porém, nesses casos, 0 empregado nao tera direito aos saques
mensais do seguro desemprego (PANTALEAO, 2019).

Todavia, € importante deixar claro que as alteragbes trazidas a CLT pela reforma
trabalhista — ndo sé os exemplos que foram mencionados — possuem pontos positivos e
negativos. Um exemplo disso é o trabalho intermitente, em que um trabalhador que labore
somente quando o empregador requisite sua prestacao de servicos podera ter problemas
em questao de contribuicdo previdenciaria ou pode ser também que o que ele ganhe com
horas trabalhadas néo seja o suficiente para que possa ter uma vida digna.

Esses sao apenas alguns exemplos das dezenas de mudancas na legislacao trabalhista
promovidas pela reforma trabalhista de 2017. E certo que n&o s6 esses exemplos como
também as demais alteracbes impostas a CLT possuem seu lado positivo e negativo.
Porém, esses exemplos demonstram, como mencionado anteriormente, uma tendéncia
maior para a autonomia de formacéo de alguns acordos entre as partes interessadas —
empregador e empregado —, sem que se tenha a necessidade de intervencao sindicalista

ou estatal.
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3.3. APLICACAO DA ARBITRAGEM

3.3.1. Antes da Reforma Trabalhista

Como mencionado anteriormente sobre a arbitragem, se entende que essa é um meio de
solucao de conflitos derivados de direitos disponiveis; sobre isto Carmona diz que: “ndo
basta a capacidade para submeter aos arbitros um litigio: é necessario ainda que a

desavenca diga respeito a direito patrimonial disponivel.” (CARMONA, 2009, p.38)

Para que se possa entender melhor sobre os direitos disponiveis, Lima (apud CARMONA,

2009, p.38) explica que:

Diz-se que um direito € disponivel quando ele pode ou néo ser exercido livremente
pelo seu titular, sem que haja norma cogente impondo o cumprimento do preceito,
sob pena de nulidade ou anulabilidade do ato praticado com sua infringéncia.
Assim, sao disponiveis (do latim disponere, dispor, pér em varios lugares, regular)
aqueles bens que podem ser livremente alienados ou negociados, por
encontrarem-se desembaracgados, tendo o alienante plena capacidade juridica
para tanto.

Porém, como ja se sabe dentre os principios proprios do Direito do Trabalho, existe o
principio da indisponibilidade de direitos, ou seja, o0s direitos trabalhistas sé&o
indisponiveis, o que leva a um entendimento de ndo ser possivel a aplicacdo da

arbitragem nos conflitos trabalhistas.

Diante deste cenario, Giglio (apud CARMONA, 2009, p.40) ressalta que:

E bem verdade que ndo poucos estudiosos sustentam que a arbitragem é
incompativel com o processo trabalhista brasileiro, pois a submissdo do
trabalhador & deciséo arbitral significaria deixar o obreiro @ mercé do empregador,
com ampla possibilidade de fraude, tornando sem sentido o carater protetivo do
direito do trabalho.

Sendo empregador e empregado como partes de um processo trabalhista, se caracteriza
uma diferenca de condi¢des, criando uma injusta desigualdade entre as partes, cabendo
as normas do Direito do Trabalho suprir essa desigualdade visando a protecdo do
trabalhador. Porém algumas interpretacbes sugerem que em um procedimento fora do

Poder Judiciario isso ndo seria possivel e que o empregado ficaria vulneravel.
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Porém a Constituicdo Federal de 1988 (BRASIL, 1988), em seu artigo 114, 81° ja
determinava ser legal a aplicacdo da arbitragem em conflitos trabalhistas que fossem
objeto de acordo coletivo: “Art. 114. Compete a Justica do Trabalho processar e julgar: [...]
§ 1° Frustrada a negociacao coletiva, as partes poderdo eleger arbitros”.

Sobre esse assunto Carmona assinala que:

Reconheceu o constituinte de 1988 que, pelo menos nas convencdes coletiva,
onde o ambito de disponibilidade de direitos é extenso e patente, ndo haveria
impedimento para a solucéo arbitral do litigio (antes, tudo recomendaria a solugéo
pela via arbitral de um conflito de interesses que muitas vezes tem carater
econdmico). (CARMONA, 2009, p.41)

Carmona ainda diz que:

Oportuno lembrar, ainda, que a legislacdo trabalhista brasileira antes mesmo da
Lei 9.307/96, ja encampava a possibilidade de solucdo arbitral para conflitos
decorrentes do exercicio do direito de greve (Lei 7.783/89, art. 7°) e para litigios
decorrentes da participacdo dos trabalhadores nos lucros ou resultados da
empresa (para 0 que preconizava o art. 4° da Medida proviséria 1.539-34, de
7.8.97, a utilizacdo de arbitragem de ofertas finais, ou seja, deveria o arbitro
restringir-se a optar pela proposta apresentada, em carater definitivo, por uma ou
outra parte). (CARMONA, 2009, p.41)

O que se busca demonstrar agui ndo € que o principio da indisponibilidade dos direitos
trabalhistas seja ruim; pelo contrario, esse principio € de grande importancia para proteger
o trabalhador que depende de seu emprego e seu salario para sustentar sua familia;

portanto, deve ser mantido.

Porém, caso exista um acordo entre empregador e empregado e forem exercidos todos
os cuidados necessarios para a aplicacdo das regras procedimentais e dos principios
acima relacionados, essa preocupacdo de que o empregado esteja correndo grande risco

com o processo arbitral se torna inutil.

3.3.2. P6s Reforma Trabalhista

Apés a chegada da Reforma Trabalhista, entre as inUmeras alteracdes na CLT, foi

incluido o artigo 507-A, estabelecendo que:
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Art. 507-A. Nos contratos individuais de trabalho cuja remuneracéo seja superior a
duas vezes o limite maximo estabelecido para os beneficios do Regime Geral de
Previdéncia Social, podera ser pactuada clausula compromisséria de arbitragem,
desde que por iniciativa do empregado ou mediante a sua concordancia expressa,
nos termos previstos na Lei no 9.307, de 23 de setembro de 1996. (BRASIL, 1943)

Diante do texto do artigo 507-A, ndo somente os conflitos de acordo poderdo ser
solucionados através da arbitragem, mas também conflitos decorrentes de contratos de
trabalho individuais. Porém, para que conflitos decorrentes de contratos de trabalho
individuais possam ser solucionados por meio de procedimento arbitral, existem algumas

condicBes especificas que deverdo ser cumpridas totalmente.

A primeira condicdo descrita no artigo 507-A da CLT € que para que um conflito entre
empregador e empregado, decorrente de contrato de trabalho individual, possa ser
solucionado por meio da arbitragem é que o valor da remuneracdo do empregado
estabelecido no contrato trabalhista seja maior que duas vezes o limite maximo

estabelecido para os beneficios do Regime Geral de Previdéncia Social.

Atualmente, em 2020, segundo Ribeiro (2019), o valor maximo para os beneficios do
Regime Geral de Previdéncia social, estabelecido pelo Ministério da Economia, € de R$
6.101,06 (seis mil cento e um reais e seis centavos); ou seja, o empregado devera
receber uma remuneracdo maior que R$ 12.202,12 (doze mil duzentos e dois reais e doze

centavos).

A segunda condicdo estabelecida pelo artigo 507-A da CLT para aplicacdo da arbitragem
em conflitos decorrentes de contratos individuais de trabalho é que quem deveré solicitar
a inclusé@o da clausula compromissoéria arbitral no contrato individual € o empregado. Se
for por solicitacdo do empregador, o empregado devera apresentar concordancia

expressa.

Por fim, a terceira condicédo estabelecida no artigo 507-A da CLT € que tudo deve estar de
acordo com a Lei de Arbitragem, a Lei 9.307/96. A arbitragem s podera ser aplicada a
conflitos decorrentes de contrato de trabalho individual caso sejam cumpridas essas trés

condicgdes.

Essas condi¢Bes se fazem necessérias, pois ha um grande receio de que o empregador
possa vir a se aproveitar de sua posicdo para arbitrariamente inserir uma clausula

compromissoria no contrato individual de trabalho e, assim, de alguma forma, ter um
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vantagem sobre o empregado, muitas vezes até forcando a aceitacdo da inclusdo da

clausula pelo empregado sob ameaca de demisséo.

Sobre esse assunto, o magistrado Felipe Bernardes, Juiz do Trabalho, Tribunal Regional

do Trabalho 12 Regido assinala que:

A previsé@o de arbitragem indiscriminada no Processo do Trabalho, na realidade
brasileira, apresenta o preocupante potencial de violar o acesso a justi¢a por parte
do trabalhador. Isso porque, uma vez instituida a arbitragem, a matéria decidida
pelo arbitro ndo pode ser levada, em principio, ao Poder Judiciario.

De outro lado, o uso da arbitragem contribuira para a reducédo do quantitativo de
processos levados ao Poder Judiciario, do que resultara a prestagéo jurisdicional
mais célere e eficiente.

A interpretacdo do novo art. 507-A da CLT [1], portanto, deve ser feita sob o
enfoque do principio constitucional do acesso a justica (CF, art. 52, XXXV).

Nesse contexto, € necessario levar em conta a hipossuficiéncia do trabalhador. O
trabalhador, no mais das vezes, estd em situagdo de inferioridade no plano
econdmico e juridico; geralmente, o empregador é quem detém maior
conhecimento e, principalmente, é quem dita as regras do contrato de trabalho
(poder diretivo do empregador), enquanto o empregado é subordinado e deve
cumprir ordens.

Dessa forma, seria muito facil para o empregador inserir uma clausula de
arbitragem no contrato de trabalho do empregado, de modo que qualquer conflito
seria levado para o arbitro, e ndo para o Poder Judiciario. O empregado pouco ou
nada poderia fazer a respeito: sua negativa em aderir a arbitragem resultaria
presumidamente na perda do emprego.

Justificavel, portanto, a cautela que sempre existiu, bem como o entendimento
majoritario que sustentava néo se aplicar a arbitragem no Processo do Trabalho.
Perceba-se, entretanto, que, uma vez cessada a relacdo empregaticia, os direitos
eventualmente violados convertem-se, inevitavelmente, em direitos de crédito.
Passam a ser, portanto, plenamente disponiveis. Tanto é assim que o trabalhador
pode optar por ndo acionar o Judiciario Trabalhista na busca desses mesmos
direitos.

Era falacioso, portanto, o0 argumento de que a arbitragem nos dissidios individuais
trabalhistas violaria em qualquer hipétese o principio do acesso a justica (CF, art.
59, XXXV). Ora, quem pode optar por ndo exercer o direito de acéo, deve poder,
com muito mais razao, levar eventual conflito de interesses para o arbitro, que é
terceiro alheio ao Poder Judiciario. A liberdade individual deve ser respeitada pelo
Estado. (BERNARDES, 2018)

O Mestre e Doutor em Direito, Guilherme Rizzo Amaral, sobre a aplicacdo da arbitragem

em causas trabalhistas, assinala que:

Nos Estados Unidos, onde a arbitragem trabalhista se desenvolveu enormemente
no ultimo século, é possivel — guardadas as diferencas culturais — buscar
informacdes tanto sobre os aspectos positivos quanto negativos em sua adogao.

Ha, por um lado, dados seguros demonstrando que a arbitragem trabalhista
aumenta 0 acesso a justica e tende a melhorar o resultado da solucdo do conflito
para os empregados. Em 2005, o tempo médio de resolu¢cdo de conflitos
trabalhistas na American Arbitration Association (AAA) foi de pouco mais de um
ano, menos da metade do tempo médio para a resolugéo de conflitos trabalhistas
no Judiciario americano. Outro estudo aponta que casos envolvendo
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discriminacdo no ambiente do trabalho apresentaram indice de 14,9% de éxito no
Judiciario, muito inferior ao indice de 63% obtido na arbitragem em casos
similares.[2]

Por outro lado, em estudo publicado em 2015,[3] professores das Universidades
de Cornell e Penn State analisaram 2802 sentengas arbitrais prolatadas ao longo
de 11 anos em casos trabalhistas administrados pela AAA, concluindo,
primeiramente, que empregadores com maior quantidade de arbitragens tendem a
ter maior sucesso do que empregadores que apenas ocasionalmente se envolvem
em litigios arbitrais. (AMARAL, 2018)

Esses dados reafirmam a tese de que a possibilidade da aplicacdo da arbitragem aos
conflitos trabalhistas traria resultados positivos, sendo destacadas a celeridade e eficacia
com que a arbitragem aplicada ao Direito Trabalhista tem demonstrado nos Estados
Unidos, onde teve a oportunidade de se desenvolver, trazendo expectativas de resultados

promissores caso esse sistema também seja adotado pelo Brasil.

Sendo o Brasil um pais que possui uma notoria e voluptuosa desigualdade social, onde
na grande maioria das vezes as pessoas que trabalham e tem seus direitos trabalhistas
negados ou violados necessitam de solucdes rapidas, sem ter condi¢des de esperar anos
por uma solucéo dos 6rgaos do Poder Judiciario que ja se encontram sobrecarregados, e,
ainda, tendo em vista, inclusive, o principio da duracdo razoavel do processo, a

arbitragem poderia ser a solucéo.

A opinido de Rizzo Amaral sobre o tema é que:

Contudo, entendo que a arbitragem trabalhista para conflitos individuais deva
observar quatro caracteristicas fundamentais para que se desenvolva de maneira
segura e proficua em paises que recentemente a adotaram ou que venham a
adota-la no futuro.

A primeira delas é a exigéncia de que os procedimentos arbitrais sejam
necessariamente administrados por instituicbes. Em outras palavras, deve-se
proibir a chamada arbitragem ad hoc, que vem a ser aquela em que as partes
escolhem o arbitro ou o tribunal arbitral sem a intermediacédo de camaras arbitrais
ou instituicbes similares, podendo inclusive desenhar as regras aplicaveis ao
procedimento sem nenhuma vinculacdo a um regulamento preexistente.

Se em conflitos comerciais a arbitragem ad hoc pode, em determinadas situagées,
ser um bom instrumento de flexibilizacdo procedimental, em conflitos individuais
trabalhistas o natural desequilibrio entre as partes pode facilmente contaminar a
formacao do tribunal arbitral e a definicdo das regras do procedimento. Quando
me refiro a um desequilibrio ndo estou afirmando que necessariamente ha
hipossuficiéncia do empregado a ponto de comprometer sua opcao pela
arbitragem. E inegéavel, no entanto, a tendéncia de que o empregador submeta-se
a muito mais procedimentos arbitrais do que o empregado, estando, portanto,
muito mais familiarizado com o processo de escolha de arbitros e de regras
aplicaveis a arbitragem. Instituicdes arbitrais poderdo, inclusive, supervisionar a
escolha de arbitros de modo a evitar que o mesmo profissional seja
reiteradamente indicado pela mesma parte, elemento potencializador de conflito
de interesses.
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A segunda caracteristica que considero fundamental ao bom desenvolvimento da
arbitragem trabalhista é a completa desvinculagdo das instituigbes arbitrais a
orgdos de classe, sejam eles patronais ou de empregados. Centros ou camaras
arbitrais, por definicdo, devem ser imparciais e desinteressados nos conflitos. Para
tanto ndo basta que essas instituicbes sejam compostas de quotas equivalentes
de “representantes” de empregados ou empregadores. Essa composicao, por si s6
— um fantasma das famigeradas juntas de conciliagdo e julgamento —, ja seria
fonte de disputas, algo incompativel com entidades cuja precipua funcédo é
resolver disputas de terceiros. Instituicdes arbitrais profissionais e altamente
técnicas sdo as Unicas capazes de permitir o desenvolvimento seguro da
arbitragem trabalhista.

A terceira caracteristica diz com a publicidade do procedimento arbitral. Via de
regra, a arbitragem comercial desenvolve-se sob o manto da confidencialidade.
Quando ndo prevista em lei ou no regulamento arbitral, a confidencialidade é
convencionada pelas partes. Trata-se de uma importante qualidade da arbitragem
comercial, que d& as partes tranquilidade para resolver suas disputas de maneira
discreta, sem impactar sua imagem no mercado e sem correr o risco de revelar
segredos industriais ou estratégias comerciais. (AMARAL, 2018)

E claro que se estendesse a todos os conflitos individuais trabalhistas a possibilidade da
aplicagcédo da arbitragem, de maneira impulsiva e sem os devidos cuidados, poderia ndo
trazer os resultados esperados.

Isso quer dizer que o legislador, a exemplo do artigo 507-A da CLT, devera estabelecer
determinadas regras, como as citadas acima por Rizzo Amaral, para que seja promovido
o procedimento de forma adequada, além da aplicacdo de outros principios ja existentes
na legislacao brasileira — porém, sem a restricdo remuneratoria que prevé o artigo 507-A,
partindo do principio constitucional da igualdade, sendo inegavel que se tomados os

cuidados necessarios os resultados seriam, no minimo, satisfatorios.

Por fim, Guilherme Rizzo Amaral, sobre a aplicacdo da arbitragem nos processos

trabalhistas apés a reforma de 2017, assinala que:

Permito-me encerrar voltando minha atencado para a recente reforma na legislacéo
brasileira, que franqueia a arbitragem apenas para empregados com salarios
superiores a um determinado valor, com base na suposicdo de que empregados
com salarios inferiores ndo seriam completamente capazes para contratar
livremente a arbitragem.

Penso ser, no minimo, prematura a adocao de clausula de barreira instituida pela
reforma trabalhista brasileira. Ao limitar o uso da arbitragem aqueles empregados
com altos salarios, o legislador priva de sua utilizagdo justamente aqueles mais
necessitados de uma justica rapida e especializada.

Se a preocupacdo é com a capacidade real de consentimento do empregado com
a arbitragem — na medida em que, uma vez inserida cladusula arbitral no contrato,
o trabalhador ndo poderia levar seu pleito ao Judiciario —, teria sido mais feliz o
legislador se estabelecesse a facultatividade da arbitragem especificamente para
os trabalhadores que ndo atingissem a clausula de barreira e ainda assim
desejassem contrata-la. Com isso, o trabalhador poderia escolher entre a
arbitragem e a justica estatal sempre que houvesse clausula arbitral em seu
contrato de trabalho, e somente se submeteria a arbitragem proposta pelo
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empregador se assim o desejasse, cumprindo as instituicbes arbitrais e aos
proprios advogados dos empregados orienta-los de seu direito de optar pelo mais
adequado meio de resolugdo de confltos. Para os empregados que
ultrapassassem a clausula de barreira (“altos salarios”), a arbitragem, uma vez
contratada, continuaria sendo obrigatdria e vinculante. (AMARAL, 2018)

O artigo 507-A da CLT ja demonstra que o Direito do Trabalho esta ficando mais
suscetivel & ideia da aplicagdo da arbitragem em causas trabalhistas. Dito isso, a Reforma
Trabalhista trouxe a possibilidade de aplicacdo da arbitragem em conflitos trabalhistas
gue estejam de acordo com as condi¢des do artigo 507-A, além de dar mais autonomia a
empregadores e empregados de resolverem certos assuntos trabalhistas por meio de

acordo, sem necessidade de intervencao estatal ou sindicalista.

A arbitragem, j& tendo demonstrado ser um instituto de solugdo de conflitos célere e
eficaz, se deve voltar a discussédo sobre se essa possibilidade de aplicacdo deveria ser
expandida para todas as demais causas trabalhistas, ndo s6 nos casos enquadrados no
artigo 507-A da CLT.

Como mencionado nos capitulos anteriores, os tribunais jA estdo assoberbados de
processos ajuizados, 0 que sobrecarrega o Poder Judiciario e causa um aumento da
morosidade processual. Isso ocorre em todas as areas do Direito e o Direito do Trabalho
ndo € excec¢do, sendo que, muitas vezes, o0 empregado, por depender de seus direitos
trabalhistas para poder sustentar sua familia e sobreviver, necessita de uma solugdo mais

rapida pra seu conflito.

A Reforma Trabalhista, tendo alguns aspectos bons e ruins, trouxe certa modernizacao
para o Direito do Trabalho. E certo que a possibilidade da aplicacdo da arbitragem, se
feita de maneira adequada, deve ser estendida para todas as causas trabalhistas em que
as partes concordem em utilizar o instituto, fazendo com que os conflitos trabalhistas
possam ser solucionados de forma mais rapida e econémica, contribuindo também para
uma reducao significativa de processos ajuizados no Poder Judiciario, resultando em

beneficios para as partes e também para ambos os institutos.
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4. CONSIDERACOES FINAIS

Essa monografia teve como objetivo principal demonstrar por meio de estudos, analises e
opinides de especialistas, partindo dos principios da igualdade e da duracéo razoavel do
processo, primeiramente, que a arbitragem é um instituto célere, eficaz e confiavel se
seguidos todos os principios e normas, tanto da Lei de Arbitragem quanto da legislacéo

aplicavel a arbitragem.

Em segundo lugar, se buscou demonstrar a evidente situacdo em que se encontram
atualmente os orgaos do Poder Judiciario, sobrecarregados com a grande quantidade de
processos ja ajuizados, o que faz com que se tenha como resultado um aumento da
morosidade processual, resultando, consequentemente, em um maior tempo de espera

para que se obtenha justica.

Por fim, se buscou demonstrar que, apesar de por muito tempo a legislacédo trabalhista
nao aceitar a aplicacdo da arbitragem nos conflitos em sua seara — sobretudo por conta
do principio da indisponibilidade —, com a reforma trabalhista de 2017 e suas alteracdes
na legislacdo trabalhista, houve mudancas que trouxeram maior autonomia para
empregados e empregadores firmarem alguns tipos de acordo e, principalmente, o artigo
507-A adicionado a CLT, que permite a aplicacdo da arbitragem em conflitos individuais
de trabalho especificos. Nota-se que, a partir da Reforma Trabalhista de 2017, o direito do
trabalho demonstra ter maior abertura de espaco para aplicacdo da lei arbitral e também

maior aceitacdo em relacéo a arbitragem.

O que se entende ser uma coisa benéfica, pois, como abordado anteriormente, o Direito
do Trabalho é uma das areas do Direito em que as partes mais necessitam de respostas

céleres a seus direitos violados, ja que necessitam sustentar suas familias.

Entende-se, com os resultados dessa pesquisa, que a legislacado trabalhista deve
continuar evoluindo em relacdo a ideia da aplicacdo da arbitragem aos conflitos
trabalhistas, inclusive estendendo a possibilidade da aplicagcdo aos demais conflitos desse
ramo do direito, pois a celeridade e eficAcia demonstradas pela arbitragem trazem
consigo ndo sO uma resposta mais célere as pessoas que buscam justica para seus
conflitos, como também um alivio para os 6rgdo do Poder Judiciario que ja estao

assoberbados.
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