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RESUMO

A presente monografia tem por objetivo abordar o tema sobre o assédio moral no ambiente
do trabalho. Esse problema atinge grande parte dos trabalhadores. E algo que ocorre,
muitas vezes, silenciosamente, e a vitima, quando se da conta, ja esta sofrendo muito, esta
fraca psicologicamente, ndo consegue se reerguer. E importante que os empregadores,
bem como os seus funcionarios, tenham conhecimento desse assunto, pois é pouco ou
qguase nada divulgado, saber que além de constituir um ato ilicito, este prejuizo deveréa ser
reparado. Esta situacdo do assédio se caracteriza pelo vexame, humilhacao,
desvalorizagéo, metas abusivas, tratos com rigor excessivo, dentre outros no seu ambiente
laboral, sempre de forma continuada. O assediador age de uma forma tdo sutil, com
destreza, habilidade deixando a vitima pressionada, psicologicamente abalada, arrancando
sua dignidade, seu valor, deixando-a vulneravel a desistir de permanecer na empresa, pois
ja ndo suporta aquela situacdo. Nesta pesquisa, verifica-se a possibilidade desta vitima
buscar ajuda psicolégica com profissionais da area, e ainda, recorrer ao judiciario para uma
indenizacdo e/ou procurar o sindicato da categoria para pleitear a rescisao indireta.
Portanto, esse estudo possibilita conhecer aspectos gerais das relaces trabalhistas, do
assédio moral, como também, suas consequéncias no ambito administrativo e juridico.

Palavras-chave: Assédio moral, dignidade, trabalho-humilhagéo.



ABSTRACT

This monograph aims to address the issue of bullying in the work environment. This problem
affects most workers. It is something that occurs often, silently, and the victim, when he
realizes it, is already suffering a lot, is psychologically weak, can not get up. It is important
that employers, as well as their employees, are aware of this matter, as it is little or almost
unannounced, to know that in addition to constituting an unlawful act, this damage must be
repaired. This situation of harassment is characterized by humiliation, humiliation,
devaluation, abusive goals, excessive rigorous treatment, among others in its working
environment, always on an ongoing basis. The stalker acts so subtly, deftly, skillfully leaving
the victim depressed, psychologically shaken, ripping her dignity, her worth, leaving her
vulnerable to giving up on staying in the company, since she can not stand the situation
anymore. In this research, the victim is able to seek psychological help from professionals
in the area, as well as to apply to the judiciary for compensation and / or to seek the union
of the category to seek indirect rescission. Therefore, this study makes it possible to know
general aspects of labor relations, moral harassment, as well as its consequences in the
administrative and legal spheres.

Key words: Harassment, dignity, work-humiliation.
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1 INTRODUCAO

Este trabalho vem demonstrar, através da pesquisa bibliogréfica, aspectos gerais sobre o
Assédio moral no ambiente do trabalho, que € um assunto que vem de longa data, e que
atinge boa parte dos trabalhadores, tanto dos empregados, os subordinados, superiores
hierarquicos quanto empregadores. Esta conduta ocorre em qualquer ambiente, como na
convivéncia familiar, na escola, no transporte coletivo, na vizinhanga, dentre outros. Mas
nesse trabalho, a pesquisa se concentra no ambiente do trabalho — nas relacées que

envolvem empregados e empregadores.

Para tratar sobre tal assunto, necessario se faz abordar alguns principios do Direito do
Trabalho e Constitucionais brasileiros, os quais sdo o alicerce e a fonte do nosso
ordenamento juridico brasileiro. Norteando as regras, trazendo o seu verdadeiro sentido e

compreensao, como por exemplo, na Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT).

Traz ainda o conceito e caracteristicas do assédio moral, que é uma atitude de forma
repetitiva por parte de uma pessoa e que gera a outra humilhacdo, maus tratos,
xingamentos, tristeza, angustia, pavor, podendo levar a vitima ao extremo, ao suicidio. Esta
fica sem forcas para enfrentar a situacéo; a luta € grande, e 0s prejuizos sao imensos, Nao
somente para a vitima, mas também para os seus familiares, que sofrem juntos e ficam

abalados com tal situagao.

Quem comete tal ilicito, os sujeitos ativos que atingem a dignidade da pessoa humana,
normalmente sdo empregadores, 0s patrdes, e 0s sujeitos passivos, sdo 0s que sofrem no
siléncio o assédio moral e conforme o tempo vai passando, piora a situacao da vitima que
se sente pressionada a abandonar o servico, fica doente, e passa a perder o desejo de
trabalhar, se sente impotente diante do seu assediador.

Na Constituicdo Federal, o artigo 5°, inciso X se aplica nesses casos, assegurando a vida
privada de uma pessoa e a ndo violacdo de sua honra, imagem, e também assegura o
direito da vitima de indenizacdo. Tem-se ainda a CLT, no artigo 223-A até 223-G, que

regulamentou a matéria de forma clara e concisa, os chamados danos extrapatrimoniais.

O artigo 223-E do referido diploma legal deixa claro que as pessoas que colaboraram com

a ofensa do bem juridico tutelado por lei, a vitima, pelo dano extrapatrimonial, serédo
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responsabilizadas, sempre dentro da proporcionalidade da conduta bem como na omisséao,

na proporcéao da sua atitude ou da omisséao.

Ainda mais, com fulcro no artigo 483 da CLT, a vitima assediada em seu ambiente do
trabalho, tem o direito de requerer a resciséo indireta, em funcéo da atitude irregular do

empregador, por culpa exclusiva dele.

O assédio moral se caracteriza pela falta de respeito, pela difamacdo, desonra, rigor

excessivo, pratica ofensiva que gera ao empregado uma ofensa fisica e moral.

A pessoa assediada, precisa buscar ajuda, o quanto antes, de um profissional preparado;
pode também ir até a delegacia mais préxima para fazer um boletim de ocorréncia, pode
ainda buscar ajuda psicoldgica, pois, disso dependera sua salde, sua honra, sua reputacdo

e enfim sua felicidade individual, familiar e seu sucesso profissional.

O assédio moral precisa ser exterminado desse ambiente laboral, para que haja uma boa
consciéncia de que se trata de um ambiente necessério, sendo preservado, harmonioso, e
respeitoso, tranquilo, sereno, cheio de virtudes, e também tutelado juridicamente. Pois a
empresa tem sua funcdo social, a qual abrange tanto o empregado quanto ao empregador;
e essa funcéo social esté ligada a dignidade da pessoa humana, bem como da pessoa
juridica na pessoa dos seus proprietarios e prepostos, e que estdo sujeitos ao assédio

moral.
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2. DO DIREITO DO TRABALHO

2.1 CONSIDERACOES GERAIS

Neste capitulo a pesquisa se volta a tratar sobre as relacdes trabalhistas, mais
especificadamente sobre o Direito do Trabalho. E uma matéria muito importante e extensa,
um assunto que nao estd esgotado nesta pesquisa, portanto, ainda ha muito a ser

pesquisado.

Assevera Migliora no seu artigo eletrénico — FGV Direito Rio (2018):

Relacdo de trabalho, portanto, € a expressao a ser utilizada sempre que se fizer
referéncia a trabalho prestado através do emprego de energia humana para
realizacdo de determinado fim em proveito da parte que o contrata. As relaces de
trabalho, por sua vez, podem se dar tanto forma autbnoma quanto
subordinada. Quando ocorrem de forma subordinada, configuram a espécie
“relagdo de emprego”. Por esta razao, alguns doutrinadores afirmam que a “relagao
de emprego” seria espécie do género “relagéo de trabalho”. (Grifo nosso)

No Brasil, segundo Nascimento e Nascimento (2014, p. 50), quanto ao Direito do Trabalho,

houve influéncia externa e interna.

As influéncias vindas de outros paises, de alguma maneira forcou o Brasil a criar as leis do
trabalho. O compromisso feito pelo Brasil com a Organizacdo Internacional do Trabalho
(OIT), a qual nasceu pelo Tratado de Versalhes em 1919 que vem propor que se observem
as normas do trabalho. Também influenciou nesta formacéo desse direito do trabalho a

crise econdmica do mundo em 2009.

A influéncia interna esta marcada pelas greves no fim dos anos 1.800 ao comeco de 1.900.
Apés a primeira grande guerra mundial, houve o aparecimento das indlstrias, e assim
cresceu 0 numero de fabricas e trabalhadores. - sendo que no ano de 1919 tinha
aproximadamente 12.000 fabricas e 300.000 operarios. Influenciou ainda internamente, a
politica do trabalho de Getllio Vargas que se apresentou no projeto legal da CLT. E
sindicatos, e com o tempo forem alteradas tanto na legislacdo esparsas como nha
Constituicdo Federal de 1988. (NASCIMENTO e NASCIMENTO, 2014, p. 50).
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Continua ainda Nascimento e Nascimento (2014 p. 50-51) que todas as Constituicbes
brasileiras, desde 1934 até 1988, inclusive com Emenda Constitucional, incluiram nelas as
normas do direito trabalhista. Ainda as primeiras leis Ordinarias, em 1800 e inicio de 1900

tratou de varios temas, como:

[...] trabalho de menores (1981), organizacéo de sindicatos rurais (1903) e urbanos
(1907), férias (1925), Ministério do Trabalho, Industria e Comércio (1930), relagdes
de trabalho de cada profissédo (decretos a partir de 1930), trabalho de mulheres
(1932), nova estrutura sindical (1931), convencg@es coletivas de trabalho (1932) e
salario minimo (1936). (NASCIMENTO e NASCIMENTO, 2014, p. 50/51).

Quanto a C.L.T. (Consolidacdo das Leis do Trabalho), tem suas caracteristicas e

significado, conforme posiciona Nascimento e Nascimento (2014, p.52):

[...] é a sistematizacd@o de leis esparsas existentes na época. Acrescidos de novos

institutos criados pelos juristas que a elaboraram”. [...] a importancia da CLT na
histéria do direito do trabalho brasileiro, pela influéncia que exerceu e pela técnica
que revelou.”

Segundo o referido autor, a CLT, embora, marcou o ordenamento juridico brasileiro, ela se
tornou ultrapassada, sendo necessario fazer as alteracdes no sentido de modernizacéo
destas leis, principalmente para criar normas do direito coletivo, dentre elas as normas de
‘organizacgao sindical, negociagao coletiva, greve e representacdo dos trabalhadores na

empresa [...]".

As relacdes trabalhistas se caracterizam por uma relagao contratual entre o empregador e

seu empregado, além das relacdes interpessoais dentro da organizacao.

Quanto a pessoa do empregador € a pessoa que contrata, dirige, assalaria e seleciona seus
prepostos. Fazendo tudo de forma ndo eventual, e também correndo riscos, pois sua
atividade é econbmica. O empregador ainda assume todos os atos ilicitos do seu
empregado, sendo que depois aquele pode ingressar com acdo contra o empregado. Ele é
um empreendedor, que significa em grego: “aquele que corre risco”, conforme Zanoti (2017
p. 234/240). Podendo ser pessoa ou fisica. Com o empregador se tem uma relacéo de
emprego, ja com o empregado superior hierarquico e seus colaboradores, se tem uma

relacéo de trabalho interpessoal.

Conforme a CLT, no artigo 2° e 3°, o legislador conceitua as expressdes: empregador no

artigo 2° e empregado no artigo 3°, a seguir.
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Art. 2° - Considera-se empregador a empresa, individual ou coletiva, que,
assumindo os riscos da atividade econdmica, admite, assalaria e dirige a prestacao
pessoal de servigo§ 1° - Equiparam-se ao empregador, para os efeitos exclusivos
da relacdo de emprego, os profissionais liberais, as instituicdes de beneficéncia, as
associacfes recreativas ou outras instituices sem fins lucrativos, que admitirem
trabalhadores como empregados.

Art. 3° - Considera-se empregado toda pessoa fisica que prestar servicos de
natureza nao eventual a empregador, sob a dependéncia deste e mediante salario.

Entre eles existe uma relagdo formal, havendo, portanto, uma subordinacdo com liame
relacionado aos horarios, regramentos internos, recursos humanos, salario, habitualidade,
alteridade, pessoalidade, onerosidade, subordinacéo. (ZANOTI, 2017, p.187/188).

2.2 PRINCIPIOS

“Os principios gerais do direito”, segundo Migliora (2015, p. 20), “séo fontes subsidiarias de

direito.

O mesmo autor explana que:

Os principios séo “as idéias (sic) fundamentais sobre a organizagao juridica de uma
comunidade, emanados da consciéncia social, que cumprem funcdes
fundamentadoras, interpretativas e supletivas, a respeito de seu total ordenamento
juridico”.10 Os principios gerais do direito sdo fontes subsidiarias de direito e assim
acontece no Brasil, como preconiza a Lei de Introduc&o ao Cadigo Civil no seu artigo
4°, No campo do direito do trabalho, os principios séo a base, a fundamentacéo, a
diretriz que deve ser seguida para a interpretacdo da norma trabalhista. A
Consolidagdo das Leis do Trabalho (CLT) inclui os principios entre as fontes a que
a Justica do Trabalho deve recorrer para sanar omissdes no campo das relagbes
de trabalho, ou seja, os principios sdo enunciados deduzidos do ordenamento
juridico pertinente, destinados a iluminar tanto o legislador, ao elaborar as leis, como
o interprete, ao aplicar as leis. (MIGLIORA, 2015, p. 20)

Quanto a funcado, segundo Zanoti (2017, p. 70):

Os principios tém vérias funcdes: Informadora. Serve de inspiracédo ao legislador e
de fundamento para as normas juridicas. Normativa. Atua como uma fonte supletiva,
nas lacunas ou missdes da lei. Interpretativa. Serve de critério orientador para os
intérpretes e aplicadores da lei.

Conforme o artigo 8° da Consolidagcéo da Lei do Trabalho, quando faltar disposi¢des legais
ou mesmo contrato, as autoridades administrativas responsaveis por interpretar a lei, na
hora da decidirdo na forma que predomine sobre o interesse comum, e ndo aqueles

voltados para classe ou individual.
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Além dos principios que sdo comuns de um modo do direito, segundo Zanoti (2017, p.70),
considerando que as pessoas conhecem o direito, entdo é preciso que haja “respeito a
dignidade humana”, bem como, “a proibicdo do abuso do direito e enriquecimento sem

causa, etc.” Portanto, deve ser feito tudo com respeito ao principio da boa-fé.

O autor Rodriguez (apud Nascimento e Nascimento, (2014, p. 135), trouxe 0 seguinte

preceito sobre principio:

[...] um principio maior coerente com suas finalidades, o principio protetor do
trabalho, por ser um direito destinado, desde as suas origens, a uma funcéo: a tutela
do trabalhador, forma de compensar a inferioridade em que se encontra no contrato
de trabalho, [...] cumpre promover o equilibrio que falta na relacéo juridica diante do
desnivelamento entre os seus dois sujeitos, em detrimento do trabalhador e
favorecendo o patrao.

“‘Além do principio “in dubio pro operario”, “da norma mais favoravel ao trabalhador” e
“Condigcao mais benéfica, os quais vém proteger ao trabalhador, vem buscar uma igualdade
entre o empregado e o empregador, pois existem uma enorme diferenca no que tange a

condicao econGmica entre os mesmos, como assevera (CRUZ, 2016, online), a seguir:
a) In dubio pro operario.

Um principio que nos remete ao principio do Direito Penal, no caso onde ha uma duvida
guanto a autoria do ilicito, a deciséo favoravel sera para o réu, como o proprio nome ja nos
leva a pensar que se houver duvida quanto ao direito trabalhista, a decisdo sera em favor

do trabalhador que é o lado mais fraco, hipossuficiente na acédo trabalhista.

O primeiro principio que protege o trabalhador, o principio “in dubio pro operario”, significa

que:

[...] diante de um texto juridico que possa oferecer duvidas a respeito do seu
verdadeiro sentido e alcance, o intérprete deverd escolher, dentre as hipoteses
interpretativas viaveis, a mais benéfica para o trabalhador”. (NASCIMENTO, 2014,
p..135)

b) Norma favoravel ao trabalhador

Quanto ao principio de protecdo ao empregado, segue a prevaléncia da norma mais
favoravel ao trabalhador. Conforme Nascimento e Nascimento (2014, p. 135), havendo uma
hierarquia entre as normas juridicas do trabalho a serem aplicadas para resolver conflitos
entre as partes reclamantes e reclamado, entdo devera ser usada aquela norma que mais

favoravel o trabalhador.
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Segundo Nascimento e Nascimento (2014, p. 112 e 118),

[...] o principio fundamental da hierarquia das normas juridicas trabalhistas” é o
“Principio da norma favoravel ao trabalhador’, sendo que a Constituicdo Federal
gue no direito trabalhista, ela é a maior norma juridica. Com base neste principio os
trabalhadores tem prioridade nas normas ou condi¢gdes mais benéfica para ele. Esse
principio traz protecdo ao trabalhador durante sua vida laboral. Significa que ente
“duas ou mais normas sobre a mesma matéria, sera aplicado, no caso, concreto, a
mais benéfica para o trabalhador”.

c) Condicdo mais benéfica

Tal principio tem a funcéo de solucionar problema de aplicabilidade dessa norma juridica
do trabalho, no tempo, ocorre no caso de uma norma que veio depois para modificar ou
acabar com um direito do trabalhador. Caso essa norma for mais benéfica ou ao contrario
for prejudicar o trabalhador, devera ser preservada aquela que melhores condi¢cfes trazem

ao obreiro, tudo para preservar o seu direito adquirido.

Rodrigues (apud Nascimento e Nascimento, 2014, p. 135) cita como subprincipios protetor:
‘os principios da realidade, da razoabilidade e da Irrenunciabilidade dos direitos

trabalhistas.”

Quanto aos principios da Realidade e da Irrenunciabilidade, Rodriguez (apud Nascimento
e Nascimento, 2014, p. 135) traz As seguintes interpretacbes dos mesmos, a seguir:

Principio da realidade d& prioridade & verdade real diante da verdade formal. Na
interpretacdo dos fatos revelados pela documentacgéo trabalhista, o interprete deve
agir com o cuidado de verificar se o contelldo do documento coincide com os fatos,
tal como na verdade ocorreram e estes, ndo aquele, prevalecem. O principio da
Irrenunciabilidade dos direitos trabalhistas tem por finalidade fortalecer as
conquistas conferidas pelo ordenamento juridico diante da fragilidade do
trabalhador, que poderia abrir mdo destas, realgcando a indisponibilidade dos direitos
trabalhistas, sem, contudo, recusar a possibilidade de transacdes. (RODRIGUEZ,
apud NASCIMENTO E NASCIMENTO, 2014, p. 135).

Farache (2010, online), traz em seu artigo, um resumo do livro de Américo Pla Rodriguez,

“Os principios do direito do trabalho” publicado em 06/2010 e elaborado
em 05/2010, interpreta sobre o principio da Primazia da realidade: "significa que,
em caso de discordancia entre 0o que ocorre na pratica e o que emerge de
documentos ou acordos, deve-se dar preferéncia ao primeiro, isto €, ao que sucede

no terreno nos fatos".
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Este principio segue o que realmente acontece e se vive numa empresa, isto é quando se
faz tal servico, quando se age dessa maneira, deve sempre considerar a verdade, o que

realmente acontece, o verdadeiro contrato cumprido entre as partes, e nunca a mentira.

Por exemplo, quando o trabalhador faz horas extras, estas devem ser computadas, as reais
horas extras, as quais o trabalhador tem direito; ainda, se o trabalhador tem uma funcdo na
firma, esta deve ser respeitada pelo empregador, bem como o trabalhador deve fazer aquilo
para qual o mesmo foi admitido, nunca agir de forma diversa da verdade real. Deve-se
evitar desvio da verdade, para, por exemplo, burlar as leis trabalhistas, deixar de recolher

os tributos devidos ao governo, etc.

J& o Principio da Irrenunciabilidade, ele trata de que o trabalhador ndo deve renunciar os
seus direitos conquistados ao longo do tempo, principalmente por ser ele a parte fragil da

relacdo trabalhista. Isso ndo obsta que aja um acordo, uma transacao entre as partes.

Rodrigues (2010, apud Farache 2010, online) no seu artigo diz que este principio
compreende a irrenunciabilidade como a impossibilidade juridica o do trabalhador privar-se
de forma livre, de forma espontanea alcancada, a seu favor, seu bem estar, pelo direito do
trabalho. Nos termos da CLT — Consolidacao das Leis do Trabalho - no artigo 9° a sequir:
“- Seréo nulos de pleno direito os atos praticados com o objetivo de desvirtuar, impedir ou

fraudar a aplicacéo dos preceitos contidos na presente Consolidacao”.

O artigo de Schmidt (2015, online) que enumera oito dos principios do trabalhador e ainda
decorre sobre os mesmos, e nos faz entender sdo direitos irrenunciaveis isto €, o

empregado ndo pode abrir médo deles, pois a lei trabalhista Ihe confere esses direitos.

1. O principio da protecdo ao trabalhador — Responséavel pela protecdo da
parte mais fraca da relagéo de trabalho, o trabalhador.

2. O principio in dubio pro operario — Na duvida, se deve aplicar a regra
trabalhista que mais beneficiar o trabalhador.

3. O principio da norma mais favoravel — A interpretacdo das normas do direito
do trabalho sempre sera em favor do empregado e as vantagens que ja tiverem
sido conquistadas pelo empregado ndo mais podem ser modificadas para pior.

4. O principio da irrenunciabilidade dos direitos — Os direitos do trabalhador
sdo irrenunciaveis, ou seja, ele ndo pode abrir mdo de direitos que sdo seus de
acordo com as leis trabalhistas. N&o se admite que o trabalhador renuncie a
direitos trabalhistas. Se ocorrer, ndo tera validade alguma esse ato. A rendncia a
gualquer direito trabalhista é nula, e serao nulos de pleno direito os atos praticados
com o objetivo de desvirtuar, impedir ou fraudar a aplicacdo dos preceitos do
direito do trabalho.

5. O principio de que toda tentativa de fraudar o direito do trabalho serd nula —
A justica trabalhista ndo admite fraude e ndo reconhece os atos praticados que
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estejam em desacordo com o direito do trabalho. E como se esses atos simulados
néo houvessem existido.

6. Principio da continuidade da relacao de emprego — O contrato de trabalho
tera validade por tempo indeterminado. O 6nus de provar o término do contrato de
trabalho é do empregador, pois o principio da continuidade da relacdo de emprego
constitui presuncéao favoravel ao empregado.

7. Principio da intangibilidade salarial — E proibido ao empregador efetuar
descontos no salario do empregado. Este principio visa proteger o salario do
trabalhador, é o principio da irredutibilidade do salério.

8. O principio da primazia da realidade — Vale a realidade dos fatos e ndo o
que tiver sido escrito, ou seja, mais vale o que o empregado conseguir provar na
justica do trabalho, e as testemunhas s&o uma parte importante desse processo
perante a justica trabalhista, do que o0s documentos apresentados pelo
empregador.

Baseando no artigo 9° da CLT, citada acima, de que se houver renuncia dos direitos
trabalhistas, essa serd nula, portanto ndo tem nenhum valor a renlncia destes. N&o
podendo qualquer ato no sentido de desvirtuar, “impedir ou fraudar a aplicacdo dos

preceitos do direito do trabalho”.

N&o se admite que o trabalhador renuncie a direitos trabalhistas. Se ocorrer, ndo tera
validade alguma esse ato. A renuncia a qualquer direito trabalhista € nula, e serdo nulos
de pleno direito os atos praticados com o objetivo de desvirtuar, impedir ou fraudar a

aplicacao dos preceitos do direito do trabalho.

Quanto ao principio da continuidade, Rodriguez (2010, apud Farache, 2010- online), o
traduz como um zelo pela vida laboral do empregado tanto no presente como no futuro,
deve haver uma continuidade, pois cada empregado tem sua dignidade para honrar, tem
suas dividas, tem sua familia para sustentar e ficaria dificil ndo ter uma continuidade no
emprego onde tem o seu labor, e sendo digno de receber seu salario, sua remuneracgao e

ser feliz.

O Contrato de trabalho deve valer por tempo indeterminado, isto é que dure um tempo
longo, tenham certa continuidade, e que a sua excecdo sdo 0s contratos trabalhistas por

prazo determinados, provisorios. (ZANOTI, 2017, p..74).

Deve ser um “trato sucessivo”, e “Enfim, o contrato de trabalho € um negécio juridico de
extrema vitalidade, grande dureza e elevada resisténcia em sua duragao”, conforme
(FARACHE, 2010).

Quanto ao principio da razoabilidade — o homem médio, comum, deve agir dentro da razao,

dentro do padrdo comum, isso em qualquer situagao vivida dentro da sua vida laboral, tendo
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em vista que o empregado € 0 mais interessado em sustentar sua familia para que nada
Ihe falte nos assevera Zanoti (2017, pag. 83/84), dando-nos o exemplo: “o empregador é
gue deve provar que a despedida foi por justa causa, pois, normalmente o empregado nao

iria dar causas a extingdo do contrato de trabalho, [...]”

Ainda quando um empregado assina documentos quando da sua admissao, e ele nem sabe
0 que estd assinando, portanto, para provar dentro de uma ac¢éao trabalhista, devera haver
pericia para comprovar se 0os documentos séo veridicos, ou se a assinatura do empregado
€ realmente dele, e deduzir o que ocorreu dentro da daquela relacéo de trabalho. (ZANOTI,
2017, p. 84)

Principio da liberdade de trabalho indica que o trabalhador ndo deve ser coagido para
prestar o servico ilegal, ndo deve ser constrangido, principalmente se este trabalho va de
encontro a dignidade do trabalhador. Deve fazer suas obrigacdes com liberdade, um
trabalho deliberado, ou seja, sempre questionando, refletindo para tomar decisdo sobre
algum conflito sobre o servigco a ser prestado, ou mesmo planejando tudo. Sempre com
liberdade de acédo, desde que legais. (ZANOTI, 2017, p. 84)

Continua Zanoti (2017, p. 84)  citando sobre os principios da igualdade salarial, da justa

remuneracao e da nao discriminagéo, a seguir:

Principio da igualdade salarial

E declarado pela generalidade dos sistemas juridicos, inclusive proclamados pela
Declaragé@o Universal dos Direitos do Homem (art. XXIII).

Principio da justa remuneracéo

E funcdo do Direito do Trabalho promover medidas destinadas a garantir aos
trabalhadores adequada retribuicdo pelos servigos prestados.

Principio da n&o discriminag&o.

Tem como origem remota a Declaracéo Universal dos Direitos do Homem (Art. 1°,
1948, que veda a discriminagdo sem distingdo de qualquer espécie, seja de cor,
sexo, lingua, religido, opinido ou de outra natureza, origem nacional ou social,
rigueza, nascimento ou qualquer outra condi¢do). (ZANOTI, 2017, p. 84, grifo do
autor)

Os principios acima séo a base do Direito do Trabalho, séo as raizes, o sustentaculo desse
ramo do Direito. Eles vém ao encontro das necessidades do trabalhador, que merece toda

dignidade, todo o respeito.

Conforme Zanoti (2017, p.84), citado acima, o trabalhador precisa de liberdade para
trabalhar, sempre de forma deliberativa, sem ser constrangido, um trabalho que nunca vai

atentar contra sua dignidade humana, um trabalho decente, legal.
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Assim, trabalhando com isonomia salarial, um salario que possa suprir suas necessidades

e de sua familia. Ainda, um trabalho no qual ndo ha discriminagédo, de nenhuma natureza.

Sempre respeitando os direitos do homem, conforme Declaracédo Universal, no seu artigo
1°: “Todos os seres humanos nascem livres e iguais em dignidade e em direitos. Dotados

de razao e de consciéncia, devem agir uns para com os outros em espirito de fraternidade”.

Quando os principios sao observados em qualquer situagéo, principalmente o principio da
dignidade da pessoa humana, a convivéncia se torna mais saudavel, o ambiente sadio, as

relacdes interpessoais se tornam relacdo de respeito, de consideracdo ao proximo, tudo vai

fluindo muito bem, mas se ocorre o oposto logo gera o mal estar, o desrespeito entre as

pessoas, a indignidade do individuo.

E melhor que se atente, sempre, para os principios, pois eles sdo a base, o alicerce, do
fundamento que dara seus bons frutos, que sdo as regras, as normas as quais serem para
um equilibrio na convivéncia de um modo geral, ainda mais no ambiente laboral, onde, local
onde as pessoas passam boa parte de suas vidas. Faz-se necessario o respeito mutuo

entre empregador e empregado.
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3 DO ASSEDIO MORAL NAS RELACOES TRABALHISTAS

3.1 DO ASSEDIO MORAL

O presente trabalho tem como finalidade pesquisar sobre o assédio moral nas relacées
trabalhistas, principalmente entre o empregador e o empregado. Por isso, neste capitulo
serao estudadas algumas consideragdes gerais sobre a expressao “asseédio “, sobre moral

e a responsabilidade decorrente deste ato.

Assediar é importunar, molestar, aborrecer, incomodar, perseguir com insisténcia
inoportuna, conforme (MARTINS, 2013, p.13).

Assédio um ato de discriminar a pessoa; conforme minidicionario da lingua portuguesa, cita
Bueno (2001, p.69): “Assédio, s.m. Cerco posto a um reduto para o tomar; sitio; (fig.)

insisténcia impertinente, junto de alguém, com perguntas, pretensdes etc.”

Quanto a moral, estd ligada aos bons costumes que vem de cada individuo e os bons
costumes vém de cada individuo ou ainda de certo grupo da sociedade; vem de sua cultura,
da sua criacdo, das suas crencas, € algo subjetivo. Diz sobre a regra do que é certo e

errado.

Conforme o minidicionario da lingua portuguesa, cita Bueno (2001, p. 422):

MORAL s. f. Parte da filosofia que trata dos costumes ou dos deveres do homem,;
conclusdo moral que se tira de uma obra, de um fato etc. s. m. &nimo; coragem;
conjunto das nossas faculdades morais; 0 que ha de moralidade em qualquer coisa;
adj. relativo aos bons costumes; que tem bons costumes; relativo ao dominio
espiritual, em oposic¢ao ao fisico ou material. [...].

Para que haja um salutar na vida de um individuo; esse bem estar, essa for¢ca para vencer
a cada obstaculo que aparece no decorrer da vida de cada pessoa, se faz necessario
adquirir bons habitos, bom comportamento, uma vida regrada, buscando corrigir tudo aquilo
gue traz dissabor, e que deteriora até mesmo uma sociedade inteira, embora a moral
comece no intimo de um ser, em decorréncia da sua cultura, da sua vivéncia, dos seus

ensinos, dentre outros.

Martins (2015, p.12) traz o conceito de moral, qual seja: “Moral é o conjunto de regras de

conduta ou habitos de um grupo ou sociedade”.
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Também assegura Marie-France Hirigoyen (apud Martins, 2015, p. 12):

[...] a escolha do termo moral implicou um tomada de posicdo. Trata-se
efetivamente de bom e de mal, do que se faz e do que néo sés faz, e do que é
considerado aceitavel ou ndo em nossa sociedade. Ndo é possivel estudar esse
fendmeno sem levar em conta a perspectiva ética ou moral, portanto, o que sobra
para as vitimas do assédio moral é o sentimento de terem sido maltratadas,
desprezadas, humilhadas, rejeitadas [...].

A moral deve ser preservada, respeitada, vivida, sendo parte intrinseca da dignidade
humana, dos direitos humanos, sem acepc¢ao de pessoas, conforme a carta magna deste
do Brasil (1988), tanto no Preambulo (discurso politico vivido a época) dos Constituintes e

inda em seus artigos 1°, inciso lll, artigo 3, inciso IV e artigo 4° inciso Il:

Preadmbulo: [...] destinado a assegurar o exercicio dos direitos sociais e individuais,
a liberdade, a seguranca, o bem-estar, o desenvolvimento, a igualdade e a justica
como valores supremos de uma sociedade fraterna, pluralista e sem preconceitos,

[.I;

Art. 1°, Il - a dignidade da pessoa humana,;

Art. 3°[...] objetivos fundamentais da Republica Federativa do Brasil, IV - promover
0 bem de todos, sem preconceitos de origem, raga, sexo, cor, idade e quaisquer
outras formas de discriminacao;

Artigo 4°, inciso Il - prevaléncia dos direitos humanos [...].
A moral em si demonstra um comportamento individual que vai refletir na sociedade. A

moral estd inserida na ética, e deve estar presente a cada dia na sociedade.

Segundo Nascimento (2007, p.116), Assédio moral perfaz numa série de atos, o qual ainda
nao esta tipificado em Lei. Atos estes que se repetem na vida da pessoa, indo de encontro

a sua dignidade psiquica, fisica contra um ser humano.

Assédio Moral pode ser também um ato de perseguir alguém com insisténcia; ser
inconveniente com o individuo ou mesmo Vvarias pessoas, no intuito de deixa-la irritada,
nervosa, se sentindo ameacada, sem paz interior, sem dignidade humana, sem liberdade
e sem acédo. (PADILHA; CABRAL, 2018).

Assédio moral, conforme Xerez (2015, pag.13), por volta dos anos 90 (noventa) em diante,
tomou-se consciéncia do assédio moral. Em varios paises, primeiro nos paises nordicos,

(regido da Europa setentrional e do Atlantico Norte composta pela

Dinamarca, Finlandia, Islandia, Noruega e Suécia, e as regides autbnomas das llhas Faroé,

arquipélago da Aland e Groenlandia), depois no Brasil, Jap&o, Franca.



https://pt.wikipedia.org/wiki/Europa_setentrional
https://pt.wikipedia.org/wiki/Oceano_Atl%C3%A2ntico
https://pt.wikipedia.org/wiki/Dinamarca
https://pt.wikipedia.org/wiki/Finl%C3%A2ndia
https://pt.wikipedia.org/wiki/Isl%C3%A2ndia
https://pt.wikipedia.org/wiki/Noruega
https://pt.wikipedia.org/wiki/Su%C3%A9cia
https://pt.wikipedia.org/wiki/Ilhas_Faro%C3%A9
https://pt.wikipedia.org/wiki/%C3%85land
https://pt.wikipedia.org/wiki/Groenl%C3%A2ndia
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Nos paises nordicos foram realizadas pesquisas sobre o tema, a partir
(EspacoReservadol) — (psicossocidlogos), que conforme o dicionario INFOPEDIA-
Grupo Porto Editora (2018, grifo do autor).

Na Franca em 1988, ganha repercusséo, depois de publicado uma obra: “Assédio Moral”:
a violéncia perversa no cotidiano, da autoria de Lena Marcilio Xerez, de tal importancia que
foi publicado um lei especifica sobre o tema, ficando a partir desta referida lei, considerados,
gualificados atos ilicitos, sim os atos repetidos de assédio moral, atos que degradam as
condi¢cBes de trabalhador, traz o efeito de tirar-lhe a dignidade deste; prejudicando sua
saude: fisica ou mental no momento e também num futura ter comprometido sua atuagéo
profissional como um todo. (XEREZ, 2013, p. 13)

Ademais, foi apds essa tdo importante obra sobre o Assédio Moral, que pela primeira vez
“‘que o termo “saude mental” foi mencionado na legislacéo trabalhista da Franga”. Destarte,
o termo “moral” que foi escolhido pela autora que vem a implicar tomada de posicéo,
remetendo com certeza a visdo de ética ou moral da lesdo causada, dos maus tratos,
aviltamento, humilhacéo, rebaixamento moral, vexame, dentre outros, conforme entende
XEREZ (2015, p.13).

Segundo Marcelino (2018), pode-se refletir que o Assédio Moral estd em todo e qualquer

lugar e traz consequéncias prejudiciais.

Quando o assediador quer agir, ele chega de forma sutil, brincadeiras de mau gosto,
falatorios indevidos, tudo para rebaixar nossa imagem tanto como pessoa, tirando-lhe a
alegria de continuar a lutar por seus sonhos, seus objetivos de vida. Assevera ainda que 0
assediador escolhe a vitima por ela ter certas caracteristicas talentosas, habilidades que

ele proprio ndo possui.

A Organizacédo Internacional do Trabalho (OIT, 2003), segundo o artigo publicado online

por Marcelino (2003), vem apontar o assédio moral como:

[...] o comportamento de alguém, para rebaixar uma ou mais pessoas, através de
meios vingativos, cruéis, maliciosos ou humilhantes. S&o criticas repetitivas e
desqualificagbes, isolando-o do contato com o grupo e difundindo falsas

informacdes sobre ele [...].

A atitude de rebaixar alguém é uma das a¢bes do assediador que vem para humilhar a

vitima, perturbando-a, tirando sua dignidade, tudo com muito desprezo. E uma acdo de
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terror, de forma repetitiva, até alcancar a seu objetivo que é acabar com alegria, com o

prazer do trabalhador. Fazer com que ele até abandone o seu trabalho.

Segue ainda, Marcelino (2018) sobre o assédio moral, comentando que:

Heinz Leymann, médico alemao e pesquisador na area de psicologia no trabalho,
que em 1984 efetuou o primeiro estudo sobre o assunto, quando identificou o
fendbmeno e o nominou “mobbing”, o descreve da seguinte maneira: * “assédio moral
é a deliberada degradacédo das condicdes de trabalho através do estabelecimento
de comunicac¢des ndo éticas (abusivas) que se caracterizam pela repeticdo por
longo tempo de duracdo de um comportamento hostil que um superior ou colega (s)
desenvolve (m) contra um individuo que apresenta, como reacdo, um quadro de
miséria fisica, psicoldgica e social duradoura”.

Assegura Martins (2013, p. 9 -11) que o termo assédio moral foi apontado desta forma:

[...] mobbing na Italia, na Alemanha e nos paises escandinavos. To mob em inglés
quer dizer cercar, assediar, agredir, atacar. [...]. O médico Sueco Harald Ege adotou
a palavra mobbing, que seria a agressao praticada por um animal que cerca um
membro do grupo. [...] palavra mobbing foi usada na década de 70 pelo médico
sueco Peter Paul Heinemann, visando explicar as atitudes hostis identificadas entre
as criangas nas escolas. [...] excluidos e choravam, ndo querendo ir mais a escola.
[...] a palavra mobbing também foi empregada por Konrad Lorenz a respeito da
atuacdo dos animais em grupo, [...]. Na Inglaterra e Estados Unidos é utilizada a
denominada Bullying. Bully é o mandéo, valent&o, fanfarrdo. O verbo to bully é tratar
com grosseira, desumanidade, tirania, ameacar, oprimir, assustar. Bullying é
intimidar, aterrorizar, tiranizar, praticar atos vingativos ou cruéis. O bullying é mais
encontrado nas escolas, em que ha o assédio e até violéncia de um aluno ou grupo
contra outro aluno. (MARTINS, 2013, p. 9-11)

As vezes depara-se no dia a dia com pessoas que nos dizem palavras incentivadoras, isso

€ muito bom, mas, infelizmente, ocorre o contrario, pessoas chegam com palavras que nos

ofendem nos pde para baixo, nos faz sentir desanimados e tristes, que podem levar a

pessoa, vitima desse assédio a se entregar de tal forma ao ponto de ficar doente, nao ter

mais vontade de sair de casa, passear, de trabalhar, de visitar seus parentes, dentre outros

afazeres. S&o cobrados, criticados, ameacados, nos sentimos fragilizados, e é dificil alguém

Vir a0 n0SSO encontro para nos ajudar.

3.2

DO DANO MORAL

Quando alguém causar dano a outrem, seja ele um dano moral ou material ou mesmo

estético, estara na obrigagéo de ressarci-lo, nos termos do artigo 927, 186,187 do Codigo

Civil. O assédio moral € uma conduta que traz humilhacdo, uma ofensa a honra da pessoa,

pois atinge diretamente sua psique, uma acgao repetitiva, que atormenta, persegue a paz, a
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alegria, a vontade de continuar naquele ambiente de trabalho, dentre outros males. Sendo
assim, tanto o Assédio Moral, quanto o Dano Moral, traz prejuizo a vitima, sendo que o
Dano moral é uma conduta ndo repetitiva, ndo prolonga no tempo, e o Assédio Moral se

prolonga no tempo; todas sao condutas ilicitas, passivel de reparacao.

Afirma Diniz (p.61, 2010), somente havera o dever de ressarcir a vitima, se ocorrer de fato
dano, uma desvantagem para ela. Sendo assim, quando o agente assediar a vitima, estara

causando-lhe um dano, e devera indeniza-la.

O dano é um dos pressupostos da responsabilidade civil, contratual ou
extracontratual, vista que ndo podera haver acédo de indenizagdo sem a existéncia
de um prejuizo. S6 havera responsabilidade civil se houver um dano a reparar
(RSTJ), 63:251). Isto é assim porque a responsabilidade resulta em obrigagdo de
ressarcir. (DINIZ, 2010, pag. 61)

Ainda assevera Chaves (p. 607 apud Lobregat, 2001, p. 43):

A les@o em questdo assume o carater de dor (sensa¢édo ou sentimento), uma vez
que conceitua o dano moral como sendo a “dor resultante da violagdo de um bem
juridicamente tutelado sem repercussdo patrimonial. Seja a dor fisica — dor
sensacao [...] — nascida de uma les&o material; ou seja, a dor moral — dor sentimento
— de causa material”.

Lobregat (2001, p.40), diz que gramaticalmente significa:

A palavra Dano, é derivada do latim, damnu, e encerra trés diferentes significados:
“(1) Mal ou ofensa pessoal; prejuizo moral; 2) Prejuizo material causado a alguém
pela deterioracdo ou inutilizardo de bens seus; 3) Estrago, deterioracdo ou
danificacdo.” Ja, sob o ponto de vista juridico, “dano €&, casualmente, tomado no
sentido do efeito que produz: é o prejuizo causado, em virtude de ato de outrem,
que vem causar diminui¢cdo patrimonial.

Dano é sempre visto pelo que ele produz, em seus efeitos, trazendo prejuizo, pelo ato ilicito

de alguém, e provoca a reducdo do patrimonio.

Busnelli (apud Lobregat 2001, p. 41) o qual vé o Dano de forma genérica como: “a diferenca
entre o valor do patriménio do lesado depois do evento danoso e o valor que esse mesmo

patriménio teria atualmente caso nao se houvesse verificado tal evento”.

O individuo sente quando é atingida a sua moral com ofensas, seja por perder algo
sentimental, seja uma vergonha que venha a passar, seja pela estética, pela dor sentida de
forma que ataca sua honra, sua saude, por algo ilicito que alguém cometeu contra ela. Sua

moral fica ofendida.
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Enneccerus (apud Gongalves, 2010, p. 393) acrescenta sobre o Dano: “Como, regra, a
obrigagdo de indenizar se limita ao dano patrimonial, a palavra “dano” se emprega

correntemente, na linguagem juridica, no sentido de dano patrimonial”.

O Dano representa um sofrimento, uma desvantagem, alguma perda nos bens que
adquirimos, ou seja, patriménio, no nosso fisico, na nossa saude, em nossa honra, no
crédito diante das pessoas, em nosso bem — estar, nossa capacidade de adquirir algo,

dentre outras.

Assédio moral é uma conduta que se arrasta num determinado periodo — o agente, dentro
de uma rotina, tenta atingir a vitima de toda a maneira, fazendo com que ela se sinta inutil,
humilhada, o seu psicoldgico e intelectual abalados, com as acdes reprovaveis, como por
exemplo, pondo apelido pejorativo, dando-lhe um “troféu tartaruga” no final do expediente,
chamando-a de burra, imprestavel, de tal forma que a vitima possa chegar até mesmo ao

suicidio, que seria a pior consequéncia, resultado deste comportamento.

O Dano moral ndo se protai no tempo, por lei deve ser reparado, logo que apurado, como
por exemplo, quando alguém provoca um acidente, mesmo que por culpa (negligéncia,

imprudéncia ou impericia).

Portanto, o Assédio, um ato ilicito, gera dano moral, ou seja, qualquer tipo de assédio, pois
a dignidade humana e seus direitos e garantias fundamentais, constantes na Constituicao

Federativa do Brasil, de 1988, devem ser respeitados por todos.

E quando gerar dano moral a vitima, ela devera procurar ajuda com profissionais da area,
como psicologos, médicos, advogados, etc., para que ela tenha seus direitos resguardado,
e obtenha o devido ressarcimento pelo culpado, ap6s um devido processo legal no qual

serdo respeitos os principios da Ampla defesa e do Contraditorio, tudo dentro da legalidade.

O Assédio Moral vem sendo observado no dia a dia dos trabalhadores. Ainda, evidenciado
em varias instituigdes, inclusive, ouve-se dizer que até mesmo nos 0rgaos governamentais.

Muito se houve destes verdadeiros abusos:

[...Jconduta abusiva, praticada por empregado, preposto deste ou empregado, de
forma repetida e sisteméatica, que conforme violéncia psicolégica por atentar contra
a dignidade de empregado ou grupo de empregados, resultando na degradacéo do
ambiente de trabalho. [...] requisito caracterizadores do assédio moral: a) conduta
abusiva; b) repeticdo da conduta; c) violéncia psicolégica; e d) degradagdo do
ambiente de trabalho. (XEREX, 2015, P 19)
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Havendo estes quatro elementos, esta caracterizado o assédio moral, qual sejam: o agente
ter uma conduta abusiva, um proceder com dolo por um preposto da empresa ou mesmo
pelo empregador, podendo ainda os colegas de trabalho agir com abuso da vitima, tendo
realmente que haver a intencéo de discriminar, excluir aquele trabalhador o seu ambiente
laboral contra o empregador, uma pratica que vai de encontro as leis, que fere direitos do
trabalhador; com repeticdo de conduta de forma constante e prolongada, ou seja, aquela
conduta injusta, contraria as regras do respeito ao proximo, ao bem estar, aos direitos da
pessoa humana, sua dignidade; com violéncia psicologica, isto €, aquele tormento da vitima

vai desenvolvendo problemas psicolégicos, perturbacgéo, aflicio mental.

A vitima fica sem “chao” vai passar a ter problemas psicoldgicos, mentais. E uma pratica
gue é feita com dolo, com intencado de ferir a dignidade psiquica, sua autoestima, usando
muitas vezes de degradando o seu local de trabalho, humilhacdes, rebaixamento como ser

humano, com xingamentos, apelidos pejorativos.

Quando hé degradacdo do ambiente de trabalho, que é um dos resultados do assédio,
sendo um efeito que se alonga no tempo, isto é vai degradando aos poucos o local do
servico que deveria ser um ambiente agradavel, saudavel, caso em que ocorrendo 0
assédio neste ambiente, vai atingir o ambito da moral do individuo, afetando toda a
empresa, toda a organizagdo, aponta Xerez (2015, pag.21) que : “é importante frisar que a
violéncia psicolégica, muitas vezes, ocorre de forma sutil, pelo que somente pode ser
identificada quando analisados os atos praticados pelo assediador em seu conjunto.” , por
isso é importante que a pessoa responsavel pela direcao do local, esteja sempre atenta a

esses comportamento do agente causador desse mal.

Assevera Martins (2013, p.12) o Assediar € o mesmo que “importunar, molestar, aborrecer,
incomodar, perseguir com insisténcia inoportuna.” Implica cercar o ser humano, com
insisténcia, limitando-o, tirando suas forcas, deixando sem vontade prépria de estar lutando
por sua sobrevivéncia. E importunar a outra pessoa, tirar-lhe a alegria, tentando o tempo
todo até destruir a moral. Repetindo estas condutas horriveis, um tormento psicoldgico,
uma verdadeiro transtorno para a pessoa que necessita daquele emprego, daquela

oportunidade na vida dela e da sua familia.
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Conforme cita Lena (2015, p. 17) “Inexiste no ordenamento juridico brasileiro, norma que
defina ou trace os contornos do que seja assédio moral no ambito das relac6es de emprego,

nao se tratando a expressao da Ciéncia do Direito.”

3.3 CONCEITO E CARACTERISTICA

Algumas das caracteristicas, ou seja: condutas abusivas repetitivas, feitas tanto pelo
empregador, ou pelo seus prepostos, ou empregados superiores hierarquicos ou até
mesmo entre os subordinados contra outro subordinado na linha vertical, horizontal ou
mista. Caracteristicas essas que sao atos de humilhacéo dolosa. Talvez, tendo o objetivo
do funcionario assediado deixar o ambiente do trabalho, com a intencdo de “ofender,
humilhar, denegrir, degradar, isolar a vitima, violar a dignidade ou a integridade moral do
trabalhador [...] ferindo um direito fundamental, um bem juridico.” sendo assediado e ter
gue procurar a tutela juridica para alcancar uma indenizacédo, que talvez nunca possa
ressarcir a sua dignidade e perturbacdo mental pelo qual possa ter passado. Ainda
praticado pelo subordinado para o empregado na linha vertical.9martins, 2013, p. 22/23.

3.4 NATUREZA JURIDICA

Quando analisa-se um instituto juridico, neste caso o Assédio Moral, deve-se enquadra-lo
numa categoria dentro do ramo do Direito, na sua consisténcia, enquadra-lo no seu devido
lugar dentro do ordenamento juridico. (MARTINS, 2013, p. 26)

O Assédio Moral pode ser visto como ato discriminatorio, desprezo, humilhacéao, podendo
chegar até o assédio sexual, outro instituto que ndo nos interessa tratar neste momento,
segundo Martins, (2013, p.26, grifo nosso). O assédio como discriminacgdo, seria um ato

oriundo do conjunto de atos que acontece no assédio moral.

Como por exemplo, discriminar uma pessoa por sua idade, sua cor, sua crenca, dentre
outras, atingindo assim a integridade moral do obreiro. Se tiver comparando um trabalhador

com outro, em sua igualdade, ai sera caracterizado a discriminagéo dele.

O autor supra, portanto, refere-se sobre o assédio moral que esta ligado a um contrato de
trabalho onde ocorre dentro da empresa, entre 0 empregador e o seu empregado. Como
se trata de um problema no ambito trabalhista, a competéncia seré da Justica do Trabalho,

a qual recebera as reclamacgdes, examinara, a matéria e trazer uma decisao.
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Diante desta competéncia, verificou-se que as reclamacoes trabalhistas nesse sentido,
assédio moral no ambiente de trabalho, chegamos num nimero grande, tudo porque o
dano moral comecou a ser da competéncia da Justica do Trabalho, e também ocorreram
as reclamacfes quanto ao assédio, antes, porém, o assédio apenas uma sofrimento
invisivel, calado, oculto, a pessoa néo tinha forca para reclamar, talvez por medo, por
timidez, por ser sensivel, humilde, necessitada, aguentando tudo calada, sem resistir e,
assim prejudicando a si mesma, aos seus familiares que dela dependesse, sem contar sua

autoestima, dignidade e direitos adquiridos pela carta magna. (Grifo nosso).

Na Cartilha para o publico interno do Ministério Publico Federal -BRASIL (Ministério Pablico

Federal, 2016, p. 7) destaca-se:

[...] Quem assedia, em regra, visa forcar a pessoa a se afastar do trabalho (pedir
demissdo, remocao, exoneracao, etc), ou coloca-la em situacao humilhante perante
a autoridade superior, como pessoas em cargo de chefe de departamento, gerentes,
ou o proprio empregador, ou demais colegas que em pé igualdade,
desestabilizando-a emocional e profissionalmente.|[...]

3.5 CLASSIFICACAO OU ESPECIES

Segundo Xerez (2015, p. 23) o assédio é classificado em vertical, horizontal e misto:

O modo vertical de assédio moral é realizado dentro de niveis hierarquicos diferentes, e
nestas relacbes empregaticias, aquele empregado se submete sua atividade dentro da
empresa, ao desejo, ao gosto do seu empregador, pois este é dotado de poderes de mando,
de conduzir, de policiar dentro do dever do seu empregado, de normatizar, aplicar punicées

licitas aos seus empregados.

Este tipo de assédio moral Vertical ainda é subdividido em ascendente e descendente. O
modo Horizontal de assédio ocorre entre os empregados do mesmo nivel hierarquico, isto

€, entre eles ndo existe uma subordinacéo juridica.

O modo Misto de assédio comeca quando surge no mesmo instante por parte do superior
hierarquico e também dos seus colegas, quando ha um desrespeito total entre ambos,
guanto a dignidade, aos seus direitos como seres humanos, e outra desvalorizacdo de sua

vida e seu trabalho.

O sujeito ativo pode ser qualquer pessoa dentro da firma, tanto o diretor, o dono da

empresa, 0s empregados, aqueles envolvidos neste contrato de trabalho, ndo incluindo
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neste rol terceiros, como por exemplo, clientes da empresa, por se tratar de outra relacéo,
no caso de consumidor da empresa, ndo ligado ao contrato de trabalho que este empregado
tem com a instituicao.

A autora Hirigoyen (2001), p. 16, apud Martins (2013, p.35/36), nos da exemplo no caso de

LT}

um aluno quando em desrespeito ao seu professor: (“quem paga seu salario sou eu”, “vocé
sabe de quem eu sou filho” ou “com quem esta falando”, “posso tirar vocé da escola”.)”.
Sujeito ativo uma turma de empregados, unida no ensejo de tirar a estabilidade do seu
chefe; sujeito com inveja do assediado porgque possa ser mui querido por todos dentro nao
s6 da reparticdo onde trabalha, e também por quase todos ali na empresa. Esse sujeito é
pessoa manipuladora das outras, dando ordem que favorece somente a ele, pessoa
insegura quanto ao seu lugar ocupado na empresa; pessoa que nunca esta satisfeito com
nada, tem um mau humor, em medo de perder o cargo, nunca tem seguranca e esta sempre

pronto a fazer o que puder para prejudicar outro. Uma pessoa infeliz.

Sujeito passivo: E sempre o empregado contratado por uma empresa tanto um superior

hierarquico, ou um funcionario do mesmo nivel na relacéo trabalhista.

Ele é uma pessoa timida, preocupada, submissa a vontade do seu superior hierarquico,
tem medo de perder o emprego, pessoa sofrida, aguenta tudo o que lhe for mandado, medo
de errar, esté |4 para servir, conforme Martins (2013, p,38), além disse indica que a mulher
€ alvo de pessoas perversas, malvadas, principalmente nos paises latino-americanos, na

Franca e Italia.

A vitima, muitas vezes € xingada, € humilhada na frente dos seus colegas de trabalho,
muitas vezes é apelidada, as vezes recebe troféu de “tartaruga, lanterna, bem como
recebendo e-mails no sentido de ser pressionadas no seu trabalho, com conteudo ofensivo,
expondo-as ao ridiculo diante dos seus colegas de trabalho”, dentre outros, segundo relatos
de acérdédos do Tribunal Superior do trabalho, Tribunal Regional do Trabalho, sendo

expostos varias situagcdes vexatorias, dentre outros.

S&o0 pessoas necessitadas, que acabam por ter sua dignidade e direitos humanos atingidos
de tal forma que acabam ficando tristes profundamente, com sindrome do medo,
assustadas, medrosas, sentindo inferioridade em relagdo aos outros empregados,
depressivas, podendo até mesmo chegar ao suicidio. Esse problema ocorre
repetitivamente, com perseguicado pelo assediador. Muitas vezes o chefe manda que o

funcionério refaca o seu servico, alegando que esta mal feito, e isso ocorre por varias vezes,
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tudo para que a vitima desista do seu trabalho, dando ensejo ao sujeito ativo de ter sua
vontade feita, ndo importando a felicidade do empregado assediado. Conforme Zanoti
(2017, p.133) é muito dificil provar o assédio, tendo em vista que a testemunha muitas
vezes tem medo de ser também perseguida e perder o seu emprego, ela ja fica preocupada

com isso.

3.6 FASES DE DESENVOLVIMENTO

Como o assédio moral é feito através de condutas abusivas e repetidas e que violam a

psique do empregado trabalhador, visando sua exclusao.

Conforme Leymann (apud Lena 2015, p.25), e apresenta quatro fases desse

desenvolvimento do assédio moral:

A primeira fase apresenta com uma fase de desentendimento, conflitos no convivio entre

0s envolvidos.

A segunda fase é comeca ocorrer o proprio assédio, tendo uma vitima e seu assediador,

atacando, com agressoes a vitima escolhida.

A terceira fase o0 assediado acaba por ser alvo de reclamacdes, penalidades, sempre com

um obijetivo.

A quarta fase, enfim se cumpre os designios do assediador, chega ao seu objetivo, e a
vitima ja sem forcas, cede as vontades deste empregado, e acaba muitas vezes saindo do

emprego, ficando doente, se isolando, sofrendo so.

3.7 PERFIL DO ASSEDIADO (VITIMA)

Afirma Xerez (2015, p. 28) quando acontece a violéncia psicologica, ela pode recair em
gualquer pessoa, ndo havendo nada predestinado para que alguém venha a ser vitima do

assédio moral. Ainda Hirigoyen (apud Xerez 2015, p. 28) faz uma cita:

Pesquisa realizada [...] 2002 por meio de questionérios enviados a 350 vitimas em
diversos paises, com 193 repostas aproveitaveis, revelou os seguintes dados
estatisticos acerca das vitimas de assédio moral:

a) 70% sdo mulheres e 30% homens.
b) A faixa etaria entre 46 e 55 engloba o maior nimero de pessoas atingidas,
abrangendo o percentual de 43%
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c) 58% dos casos correspondentes a assédio moral vertical descendente; 29 % a
assédio moral misto; 12% a assédio moral horizontal; e 1% a assédio moral
vertical ascendente;

d) 4% das vitimas tiveram interrup¢éo do trabalho por afastamento para tratamento
de saude;

e) Em 36% dos casos, 0 assédio € seguido da saida do empregado da
organizacéo; e

f) O assédio moral, ocorre em maior incidéncia nos empregados lotados em area
de gestéo, contabilidade e fungdes administrativas, abrangendo 26% dos casos.
(HIRIGOYEN, 2002, P. 91,122, 219 APUD XEREZ 2015, P.29)

Segundo o autor Grevy (2015), online, discorre sobre o assédio moral no ambiente de
trabalho - Conceito de assédio moral no ambiente de trabalho, identificacdo dos sujeitos,
consequéncias na saude do assediado e conclusdo desta pratica tdo comum e silenciosa.
Ele destaca as seguintes consequéncias, oriunda do assédio moral, demonstrando os

prejuizos causados pelo assediador:

Dentre as consequéncias que o assédio moral pode causar podemos destacar as
seguintes:

1) depresséo,

2) angustia,

3) estresse,

4) crises de competéncia,

5) choro sem motivo,

6) mal-estar fisico / mental;

7) cansaco exagerado,

8) falta de interesse pelo trabalho,

9) irritagdo constante;

10) insbnia, mudancas na rotina do dono e pesadelos;
11) diminui¢do da memorizagéo;

12) diminui¢éo da capacidade de concentracgéo;

13) isolamento,

14) tristeza,

15) falta de interesse de relacionamento com outras pessoas;
16) pensamentos negativos em relacdo ao futuro;

17) confuséo de personalidade,

18) reproducéo das condutas de violéncia moral vividas;
19) aumento/ diminuicdo de peso;

20) aumento da presséo arterial,

21) problemas digestivos,

22) tremores e palpitacdes;

23) reducéo da libido;

24) sentimento de culpa e pensamentos suicidas;
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25) uso de alcool e drogas;

26) tentativa de suicidio.

Todos esses sentimentos geram a vitima uma aversdo a ir ao trabalho, se sentindo
totalmente desestimulada, sem qualquer vontade de continuar naquela empresa e muitas
vezes essa permanéncia no trabalho € em decorréncia da sua necessidade. E essa pratica
se torna cada vez repetitiva vai gerando ao empregado danos psicologicos, muitas vezes

irreversiveis.

3.8 CONSEQUENCIAS DIVERSAS

A pratica do assédio moral gera consequéncias na vida do trabalhador, além dos
sentimentos acima descrito, pode causar doencas fisicas que comprometem ainda mais a
gualidade da vida do trabalhador e qualidade do servi¢o prestado. Nos dizeres de Martins
(2015, pag.83), séo as seguintes:

a) O trabalhador falta com mais frequéncias ao trabalho em razdo de evitar o
assédio ou em razao DAS DOENCAS QUE DESENVOLVE;

b) ha queda da produtividade do trabalhador, pois ele ndao tem tranquilidade (sic)
necessaria para poder desenvolver o seu mister;

c) o empregador tera o custo da substituicdo do empregado, de ndo poder contar
com ele, em razéo de ficar afastado por doenga;

d) aumentam os gastos do Estado com salude — pois o trabalhador precisa ser
tratado — ao conceder auxilio-doenca;

e) o0 empregado obtém aposentadoria precoce em razdo da doenca que
desenvolve n trabalho.

Realmente o trabalhador trara ao tanto a ele mesmo quanto ao empregador e ao Estado
também varios prejuizos, conforme assegura Martins (2015, pag. 83), dentre eles: quando
o empregado necessita cuidar da sua saude, precisa de um tratamento as vezes
prolongado, entdo ele acaba faltando ao emprego; e assim aumentam 0S custos com 0s
auxilios doencas, sem falar que o mesmo devera ser substituido por outro empregado la na

empresa onde é lotado para trabalhar.

Comenta Souza (2017), em seu artigo online, cita que o assédio moral vai se transformar
em crime, o qual sera inserido no Codigo Penal Brasileiro, como artigo 146-A, conforme o

projeto lei de 2001, bem como nos mostra uma pesquisa feita pelo site vagas.com. Através
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da autora Valente (2017), artigo online, que menciona que “52% dos funcionarios ja
sofreram assédio”, e ainda “Pesquisa diz que a grande maioria das vitimas ndo denuncia o

agressor”: o artigo segue abaixo:

O assédio moral e sexual no ambiente de trabalho € mais comum do que se pensa.
E essas situacfes constrangedoras, em sua maioria (84%), sdo praticadas pelos
chefes diretos das vitimas ou por alguém que tenha um cargo mais alto dentro da
hierarquia das empresas. As constatacdes sdo de uma pesquisa feita pela
VAGAS.com que ouviu quase cinco mil pessoas em todo o pais.

Ha alguns dados do assédio no mundo corporativo quem chamam bastante atencéo, senao

vejamos:

52% dos entrevistados relataram ter sofrido algum tipo de assédio. O outro é que
87,5% dos néo (sic) denunciaram o assédio,[...].

[...] a maior parte — 39,4% d- (sic) disse que ndo fez a denuncia por medo de perder
0 emprego. [...] receio de represalias, citado por 31,6% dos entrevistados, vergonha
(11%), medo que a culpa recaia sobre o denunciante (8,2%) e sentimento de culpa
(3,9%). Ja entre os que tiveram coragem de relatar o fato [...], 74,6% afirmaram que
0 agressor permaneceu ha empresa mesmo apés a dendncia.

Essa pesquisa versou sobre alguns detalhes importantes do assédio no ambiente do
trabalho, o qual é visto com maior frequéncia, segundo Valente (2017), artigo online: sobre
a caracterizacao do assédio moral, o qual ocorre com piadas de mal gosto sobre a vitima,
agredindo-a com palavras ofensivas, gritando, xingando, fazendo com que a pessoa fique

desestabilizada, se sentindo fraca, dentre outros:

[...] Entre os entrevistados, 47,3% declararam j& ter sofrido este tipo de agresséo.
As mulheres respondem por 51,9% dos casos.

J4 o grupo que declarou ter sofrido assédio sexual, caracterizado por
comportamentos abusivos como cantadas, propostas indecorosas ou olhares
abusivos, somou 9,7% da amostra. Entre eles, as mulheres sdo definitivamente as
mais afetas, respondendo por 79,9% da amostra, contra apenas 20,1% de homens.

Sobre 0 que se segue ao individuo que sofre este assédio, como fica sua carreira
profissional? a autora do artigo prossegue: “[...] entre os profissionais que passaram por
ele, 39,6% disseram que o0 episodio impossibilitou ou causou dificuldades
no DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL. (VALENTE, 2017, grifo do autor)

Ocorre, muitas vezes, na pratica, que até a saude do trabalhador é destruida pela
violéncia cometida por alguns empregadores ou chefes, inclusive no servico
publico”, observa no documento. Segundo pesquisa do site Vagas.com que


https://www.vagas.com.br/profissoes/acontece/no-mercado/33-mulheres-sofrem-assedio/
https://www.vagas.com.br/profissoes/oraculo/importancia-feedback-para-o-crescimento-profissional/
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entrevistou 4.975 pessoas, 52% dos trabalhadores brasileiros sofreram algum tipo
de assédio no trabalho. A maior parte dos casos relatados foi de assédio moral:
47,3% dos participantes foram vitimas de piadas, ironias, chacotas, agressodes
verbais ou gritos constantes. Entre esses, 39,6% afirmam que a experiéncia causou
dificuldades na carreira. A situacao se agrava quando o assunto é expor a ofensa:
87,5% dos profissionais nao denunciaram por motivos como medo de perder o
emprego (39,4%), anseio de sofrer represalias (31,6%), vergonha (11%), temor de
ser culpado pela questdo (8,2%) e sentimento de culpa (3,9%).Marcos de Jesus,
ex-deputado federal e autor do PL. (SOUZA, 2017)

Essa pesquisa constata-se que grande parte dos trabalhadores sofre com assédio moral e
muitos deles ndo relatam tal pratica com receio de perder o emprego, por iSSo que se
justifica a existéncia do principio de protecdo ao trabalhador, por ser a parte mais fragil da
relacédo, a parte hipossuficiente que merece protecao especial.

3.9 PREJUIZO

O prejuizo ou dano ao trabalhador, empregado, € caracteristica do assédio moral, embora
existem empregados que suportam esse tipo de Assédio, ndo dado importancia, ou mesmo
a pessoa assediada, pode sentir que para o assediador lhe reserva algum valor pessoal,
sdo vitimas que aceitam a conduta do assediador, mesmo que esta € danosa. (MARTINS,
2015, pag. 19).

Como evitar esse problema tdo corriqueiro nos nossos dias, até quando se deve tolerar
esse abuso no ambiente laboral, até quando?

A indenizacao auferida por essas vitimas do assédio moral no seu ambiente de labor, sera
o suficiente para realmente colocar um ponto final nesta conduta abusiva, desrespeitadora,
gue expde as pessoas a situacdes a que vem causar sofrimento psiquico, muitas vezes um
sofrimento silencioso, também fisico, interferindo de forma negativa na vida profissional,
social, pessoal daquele que foi assediado moralmente no seu ambiente de trabalho, o qual
deveria ser um ambiente sadio, agradavel, um lugar de busca e prazer de sobrevivéncia,

como é avaliada pelos assediados?

Conforme a Constituicdo Federal da Republica Federativa Brasileira em seu artigo 225,
caput, que busca por um meio ambiente de trabalho agradavel, um local curado, sobrio,
uma ambiente propicio para ser feliz, passando uma porcentagem do dia naquele local isso
podemos interpretar que alcanga o ambiente de trabalho também, conforme estudado em

Direito Ambiental, um ambiente sociavel, onde todos sdo bem quisto, tanto aquele que faz
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o bem para o profissional, bem como este ultimo, todos precisam de um ambiente favoravel

para exercer bem sua profissdo, seu talento, sua ocupacéo laboral, seja ela qual for.

Através de gesto, palavra, atitude, comportamento, que atente por seu sistema, contra a
dignidade ou integridade psiquica ou fisica der uma pessoa, ameacando seu emprego ou

degradando o clima de trabalho.
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4 RESPONSABILIDADE DO ASSEDIADOR

4.1. RESPONSABILIDADE EXTRAPATRIMONIAL - CLT

Embora, o legislador néo trate diretamente e explicitamente sobre o assédio moral, a CLT
através da reforma trabalhista de 2017, consagra o dano extrapatrimonial, uma espécie de
dano moral, ao lado do dano estético. O legislador denomina de dano extrapatrimonial, nos

artigos 2232 até 223-F, nos seguintes termos:

[...]JArt. 223-A. Aplicam-se a reparacdo de danos de natureza extrapatrimonial
decorrentes da relagdo de trabalho apenas os dispositivos deste Titulo. (Incluido
pela Lei n°® 13.467, de 2017)

Art. 223-B. Causa dano de natureza extrapatrimonial a acdo ou omisséo que ofenda
a esfera moral ou existencial da pessoa fisica ou juridica, as quais sao as titulares
exclusivas do direito & reparacéo. (Incluido pela Lei n° 13.467, de 2017)

Art. 223-C. A honra, a imagem, a intimidade, a liberdade de acéo, a autoestima, a
sexualidade, a salde, o lazer e a integridade fisica sdo os bens juridicamente
tutelados inerentes a pessoa fisica. (Incluido pela Lei n® 13.467, de 2017)

Art. 223-D. A imagem, a marca, o nome, o segredo empresarial e o sigilo da

correspondéncia sdo bens juridicamente tutelados inerentes a pessoa juridica.
(Incluido pela Lei n°® 13.467, de 2017)

Art. 223-E. S&o responséaveis pelo dano extrapatrimonial todos os que tenham
colaborado para a ofensa ao bem juridico tutelado, na propor¢do da agdo ou da
omissdo. (Incluido pela Lei n® 13.467, de 2017)

Art. 223-F. A reparacdo por danos extrapatrimoniais pode ser pedida
cumulativamente com a indenizag&o por danos materiais decorrentes do mesmo ato
lesivo. (Incluido pela Lei n° 13.467, de 2017) [...].” (BRASIL, 2017)

Santos (2017, p.20) “O dano moral se relaciona aos direitos mais importantes da pessoa
humana: os direitos humanos e a situacdo do homem, especialmente o empregado

hipossuficiente, no mundo do trabalho”

A Sumula 37 do STF (Superior Tribunal de Justica, 1992): consagra: “Sao cumulaveis as

indenizacdes por dano material e dano moral oriundos do mesmo fato”.

O artigo 223-F preceitua: “A reparagao por danos extrapatrimoniais pode ser pedido
cumulativamente com a indenizacao de danos matérias decorrentes do mesmo ato lesivo.”
Infelizmente, além da vitima do assédio, sua familia é atingida tanto da forma moral,
possivelmente financeira, alids, muito prejudicada, pois vé ali seu ente querido se sentindo
fragil, triste. Nas empresas, todo o empregador, seus prepostos, bem como os membros da

CIPA (Comisséo Interna de Prevencao de Acidentes), todos conjuntamente, devem agir,
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com o objetivo de evitar esses assédios, e assim preservar além do emprego do

trabalhador, sua salde, seu bem estar.

Assim, verifica-se que faz jus a indenizacdo pelo ato ilicito, a familia de um modo geral,
segundo SANTOS em seu artigo da Revista eletrénica, do TRT- PR - (2017).

O magistrado arbitrard a indenizacdo pelo dano moral ou o extrapatrimonial, gerado pelo
Assédio Moral a vitima, no seu ambiente laboral, sempre se servindo dos principios
constitucionais, nos termos do artigo 5°, V e X da Constituicdo da Republica Federativa do
Brasil de 1988, ponderando tudo, como por exemplo “ deve considerar a gravidade do dano
e a dimensao dos prejuizos sofridos, a capacidade patrimonial dos ofensores, o principio
da razoabilidade e o carater pedagogico da medida” e ainda com base no Cédigo Civil
Brasileiro, arts.12, 186, 187 e 944.” (SANTOS — Revista Eletrénica do TRT, p. 2017).

Os principios constitucionais brasileiros, devem sempre ser observados em tudo,
principalmente quando um magistrado vai tomar uma decis&o, pois, sdo alicerces, bases,

do ordenamento juridico, assim vejamos:

Portanto, é neste sentido que em nome dos principios mais elevados emanados da
Constituicdo Federal de 1988, entre eles, a isonomia, a seguranga juridica, bem
como a previsibilidade das decisdes judiciais, de modo a se evitar decisdes
colidentes, conflitantes ou contraditorias consideramos de bom alvitre estabelecer
critérios, de modo a parametrizar os valores das reparacbes por dano extra
patrimonial, mas sempre deixando ao livre arbitrio do magistrado, para que, dentro
de seu juizo de ponderacao, fixe a justa e devida indeniza¢@o ao caso concreto que
se lhe apresente” SANTOS (2017, p. 8)

O magistrado quando toma uma decisao, em se tratando de um bem tutelado juridicamente,
assim o fara com imparcialidade e razoabilidade. Levando em consideracdo a proporcéo
da acdo ou da omissdo, ou seja, ponderando com equidade, com equilibrio em relacao a
fixacdo justa voltada a indenizacéo; isto trara seguranca juridica as partes.

4.2. RESPONSABILIDADE CIVIL - CODIGO CIVIL
4.2.1 Responsabilidade subjetiva

E importante ressaltar que apesar da CLT tratar da responsabilidade extrapatrimonial, com
a Reforma Trabalhista de 2017, alguns conceitos basicos do Codigo Civil podem ser

aplicados, de forma subsidiaria, nos conflitos trabalhistas.
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Conforme Gongalves (2012, p.47) a responsabilidade subjetiva se caracteriza pela ideia

da culpa, a vitima sera indenizada se houver prova da culpa do agente.

Portanto, a responsabilidade subjetiva dependera de prova, ou seja, da culpa ou do dolo
do causador do dano. Esta foi adotada, no Cdédigo Civil, artigos: 186, 187, a

responsabilidade subjetiva como regra, in verbis:

Art. 186. Aquele que, por acao ou omisséo voluntaria, negligéncia ou imprudéncia,
violar direito e causar dano a outrem, ainda que exclusivamente moral, comete ato
ilicito.

Art. 187. Também comete ato ilicito o titular de um direito que, ao exercé-lo, excede

manifestamente os limites impostos pelo seu fim econdmico ou social, pela boa-fé
ou pelos bons costume.

4.2.2 Responsabilidade objetiva

A responsabilidade objetiva vai independer da culpa do agente, sera responsabilizado,

nao precisara provar sua culpa e ainda tera a obrigacéo de reparar o dano.

Continua Gongalves (2012, p. 47):

A lei imp0Oe, entretanto, a certas pessoas, em determinadas situagfes, a reparacéo
de um dano independentemente de culpa. Quando isto acontece, diz-se que a
responsabilidade & legal ou “objetiva”, porque prescinde da culpa e se satisfaz
apenas com o dano e o nexo de causalidade. Esta teoria, dita objetiva, ou do risco,
tem como postulado que todo dano € indenizavel, e deve ser reparado por quem a
ele se liga por um nexo de causalidade, independentemente de culpa. [...]Basta,
assim, que haja relagédo de causalidade entre a acao e o dano.

Foi adotada a responsabilidade objetiva como excecao no Caédigo Civil, conforme o artigo
927 do Cadigo Civil (2002): a seguir:

Art. 927 - Paragrafo Unico. Havera obrigacdo de reparar o dano,
independentemente de culpa, nos casos especificados em lei, ou quando a
atividade normalmente desenvolvida pelo autor do dano implicar, por sua natureza,
risco para os direitos de outrem.

A responsabilidade do assediador, sendo ele o empregador ou seu preposto ou empregado,
sera subjetiva e direta, conforme Diniz (2010, p.130), sobre a responsabilidade civil: “Em

relacdo ao seu fundamento, caso em que apresentard como: a) da responsabilidade
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subjetiva [...] justificativa na culpa ou dolo por acdo ou omisséo, lesiva a determinada
pessoa.” O artigo 932 do Cdédigo CC. Assegura que o “empregador ou comitente” que
cometerem o ato ilicito, como por exemplo assédio moral contra um empregado serao
responsabilizados objetivamente, enquanto seus prepostos e servicais, quando no
“exercicio de seu trabalho[...] ou em razéo dele”, serdo responsabilizados subjetivamente.
(Grifo nosso) A relacao trabalhista seré entre a vitima e o empregador, e contra este ultimo,

cabera a reclamacéo pleiteada pelo seu empregado, CF/88, artigo 114°, VI.

Neste sentido a simula 341 do STF diz que “E presumida a culpa do patrdo ou comitente

pelo ato culposo do empregado ou preposto.”

Nos moldes do ordenamento juridico o empregador tem sua culpa presumida, isto é
hipoteticamente, tera este que reparar civimente a vitima, quando seu empregado ou
preposto agirem dentro de suas funcdes laborais assediando moralmente algum

empregado.

O assediador podera ser tanto o empregador, como seu empregado ou preposto e suas
responsabilidades civil poderdo ser respectivamente objetiva (a empresa responde pelos
atos dos seus prepostos ou empregados se estes cometerem alguém tipo de dano; por
exemplo: praticar o assédio moral), e subjetiva (0 empregado, preposto, ou até o
empregador se eles de forma direta praticar a conduta ilicita do assédio moral contra algum
empregado. Conforme o artigo 462, § 1° da CLT, ao empregador cabe acao regressiva, in
verbis:
Art. 462 - Ao empregador é vedado efetuar qualquer desconto nos

salarios do empregado, salvo quando este resultar de
adiantamentos, de dispositivos de lei ou de contrato coletivo.

8 1° - Em caso de dano causado pelo empregado, o desconto seréa
licito, desde de que esta possibilidade tenha sido acordada ou na
ocorréncia de dolo do empregado. (Paragrafo anico renumerado
pelo Decreto-lei n® 229, de 28.2.1967)

O artigo 934 do CC, reafirma o direito a agédo regressiva do empregador contra o seu
preposto ou empregado, se estes forem os que causaram dolosamente o dano a vitima
reclamante, e que fora ressarcido pelo empregador, o qual saiu prejudicado
patrimonialmente. “Aquele que ressarcir o dano causado por outrem pode reaver o que
houver pago daquele por quem pagou [...]. O empregador podera reaver todo o valor que

desembolsou para ressarcir tal dano causado.
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4.2.3 Elementos que caracterizam a responsabilidade civil.

Além do Dano, o qual esta explanado no item 2.2, também caracterizam elementos da
responsabilidade civil a Culpa e o Nexo causal. Quanto a culpa, conforme o minidicionario
de Lingua Portuguesa, Bueno (2001, p.167) culpa é: “s.f. Transgressao; delingliencia (sic);

delito; responsabilidade.”; “culposo adj. Responsavel pelo delito, delingiente (sic).”.

A pessoa que causou algum dano, com culpa, com negligéncia, imprudéncia, ou impericia,
deve ser responsabilizada por sua culpa, nos termos do artigo 186 do Cddigo civil: “Aquele
que, por acdo ou omissao voluntaria, negligéncia ou imprudéncia, violar direito e causar

dano a outrem, ainda que exclusivamente moral, comete ato ilicito.”

Segundo Gongalves (2012, p. 296), a culpa busca alcancar a responsabilidade civil, nos
termos do artigo 186 do Cdadigo Civil (2002), nesta direcdo estabelece que o sujeito haja

voluntariamente e que seja por negligéncia ou impericia.

Quando o agente agir com culpa, com negligéncia, imprudéncia, ou impericia, ele ndo
merece a aprovacao do Direito. E isso sO pode acontecer nos casos realmente concretos,

se 0 mesmo poderia ter outra atitude, no caso do agente ter condices de evitar o ato ilicito.

Quanto ao nexo causal ou relacdo de causalidade ndo é mais que o elo que existe entre a
conduta e o resultado, por exemplo: alguém assediou a vitima (conduta do agente), e a
vitima ficou com varios problemas psicologicos (resultado). O artigo 13 do Cédigo Penal
cita: “O resultado, de que depende a existéncia do crime, somente € imputavel a quem lhe
deu causa. Considera-se causa a acdo ou omissdo sem a qual o resultado nédo teria
ocorrido”. (DAMASIO, 2001, p.32).

Nos artigos 186, 187 e 927 do Cddigo Civil de 2002, os quais garantem a tutela jurisdicional
aguele que teve seu direito violado, seja tendo a responsabilidade subjetiva ou objetiva, e
gue sofreu algum tipo de dano, através de um ato ilicito praticado contra este, e que por
consequéncia tem a obrigacao de reparar esse dano. Nos termos do Cédigo Civil de 2002,

gue nos remete ao dano e o dever de indenizagéo a vitima.

Foi explanada na pesquisa deste capitulo: consideracdes gerais sobre o assédio, a moral,
a culpa, a responsabilidade subjetiva e objetiva dos agentes envolvidos no ilicito, o nexo
causal, aquilo que liga o ato ao seu resultado, bem as leis como a Constituicdo Federal, a
OIT- Organizacéao Internacional do trabalho, que protegem a dignidade do ser humano e

sua cidadania, dando-lhe o verdadeiro valor e respeito a todos. Destaca-se a importancia
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das pessoas observar tudo ao seu redor e analisar o quanto € bom respeitar e ser
respeitado, viver num ambiente saudavel, ter boas relacdes no ambiente do trabalho,
conhecer as leis para conhecer os seus direitos. Propiciar um ambiente de trabalho
harmonioso, sem nenhum tipo de assédio. Viver feliz em comunhdo com todos, com

humildade e presteza.

4.3 JURISPRUDENCIA

Seguem algumas decisfes favoraveis e desfavoraveis quanto a indenizacao fixada
a titulo da assédio moral. As primeiras, favoraveis, sempre ressaltam o
comportamento hostil do empregador, e consequentemente, o desiquilibrio
emocional causado. Nessas decisdes, se idéntica o dano, o comportamento do
empregador, o ato ilicito e o nexo causal — os elementos que caracterizam a

responsabilidade e consequentemente, a indenizacgéao.

E as decisbes nao favoraveis sdo marcadas pela auséncia de provar o ato ilicito praticado
pelo empregador e as consequéncias que esse ato gera ao empregado. E por falta de
provas, ndo se consegue caracterizar o assédio, ndo consegue identificar os elementos que

caracterizam a responsabilidade.

4.3.1 Decisdes favoraveis ao empregado:

Processo - - RO 00893201103903007 0000893-79.2011.5.03.0039

Orgéo Julgador - Primeira Turma —Publicacdo - 17/02/2012, 16/02/2012. DEJT.
Péagina 108. Boletim: N&o. Relator Emerson Jose Alves Lage

O assédio moral é conceituado como a manipulacdo perversa e insidiosa praticada
pelo agente ofensor que atenta sistematicamente contra a dignidade ou integridade
psiquica ou fisica da vitima, objetivando a sua exposi¢do a situacdes incomodas e
humilhantes. No &ambito do contrato de trabalho, é caracterizado pelo
comportamento hostil de um superior hierarquico que tem por objetivo degradar o
ambiente de trabalho, visando a criar no trabalhador uma instabilidade psicologica,
com o claro objetivo de afasta-lo do mercado de trabalho, através de atos
praticados de forma velada, sutil e, principalmente, reiterada. Tratando-se, pois, de
conduta abusiva, em contrariedade ao direito, que viola o direito de personalidade
do empregado, aviltando sua honra e dignidade, € cabivel a reparagédo (grifo
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nosso) por danos morais, conforme preceitua o art. 5°, X, da Constituicdo da
Republica;

ASSEDIO MORAL NO AMBIENTE DE TRABALHO. CARACTERIZACAO.
INDENIZACAO POR DANOS MORAIS DEVIDA. O assédio moral caracteriza-se
pela pratica de variados artificios levados a efeito no ambiente de trabalho pelo
assediador, superior hierarquico ou nao do assediado, que, de forma deliberada
e sistematica, repetitiva e/ou continuada, comete violéncia psicolégica contra a
vitima, com o objetivo de ir minando a sua autoestima, dignidade e reputacédo, até
destruir, por completo, a capacidade de resisténcia dessa pessoa. Existindo
provas nos autos acerca de atos abusivos de que foi vitima a obreira, resta
caracterizado o efetivo dano moral, sendo devido o pagamento da indenizac&o
pleiteada. (TRT18, RO - 0000533-95.2012.5.18.0006, Rel. ELVECIO MOURA
DOS SANTOS, 32 TURMA, 26/07/2013)

(TRT/SP - 00410000420075020050 (00410200705002000) - RO - Ac. 42T
20110155712 - Rel. IVANI CONTINI BRAMANTE - DOE 25/02/2011)

ASSEDIO MORAL CONTRA A MATERNIDADE NAS RELACOES DO TRABALHO.

Constatado o rebaixamento de cargo e, por conseguinte de salario, apds o retorno
da licengca-maternidade, sem qualquer causa plausivel que justificasse o
procedimento do empregador, salvo o argumento de que a maternidade interferiria
no desempenho profissional, configurada a afronta ao principio da dignidade
humana e do valor do trabalho humano. A duplicidade de fun¢gbes da mulher no
meio social, como mae, esposa, doméstica, chefe de familia e, mais importante,
como trabalhadora é fato conhecido. No entanto, o perfil das mulheres casadas,
gravidas ou mées é o que mais sofre com a pratica do assédio moral nas empresas.
Configurada a retaliacdo, a indenizacdo por danos morais é medida que se
impoe, “grifo nosso”;

TRT/SP - 02449200703602006 - RO - Ac. 42T 20081048577 - Rel. SERGIO WINNIK
- DOE 12/12/2008;

TRT/SP - ASSEDIO MORAL. PRESSAO PARA ATINGIMENTO DE METAS - Data
da publicacdo da decisédo - 29/06/2010.

ASSEDIO MORAL. PRESSAO PARA ATINGIMENTO DE METAS.

A ré, com a finalidade de pressionar seus vendedores a alcancarem as metas
impostas, os ofendia verbalmente, além de ameaca-los de serem dispensados, fato
que tornava hostil o0 ambiente de trabalho. Como se ndo bastasse, a demandada
determinava aos vendedores que fizessem venda casada, ou seja, deveriam incluir
nas vendas as garantias e seguros, pratica abusiva que é proibida pelo cédigo de
defesa do consumidor. E nem se alegue com a tese de que o reclamante auferia
vantagens com essa conduta, pois, em razdo da subordinacdo direta ao
empregador e da condi¢cdo de dependéncia profissional e econémica, o empregado
muitas vezes acaba por aceitar as condi¢cbes que Ihes séo impostas, mesmo que
isso afronte seus valores intimos, o que, sem sombra de divida, também acarreta
leses no ambito moral. A exigéncia de preenchimento de metas, por si s6, ndo
caracteriza o assédio moral, por inserir-se no poder diretivo do empregador,
devendo, entretanto, ser praticada de forma quendo (sic) cause
constrangimentos morais ao empregado, o que nédo se observa no caso dos
autos, “grifo nosso”;

4.3.2 DecisOes desfavoraveis ao trabalhador:

(TRT/SP - 00010792620115020332 - RO - Ac. 103T 20120557112 - Rel. MARTA
CASADEI MOMEZZO - DOE 22/05/2012)= "Do alegado assédio moral. O assédio
moral se caracteriza por ser uma conduta abusiva, de natureza psicolégica, que
atenta contra a dignidade psiquica, de forma repetitiva e prolongada e que expde o
trabalhador a situa¢des humilhantes e constrangedoras, capazes de causar ofensa


http://www.jusbrasil.com.br/topicos/10641516/artigo-5-da-constitui%C3%A7%C3%A3o-federal-de-1988
http://www.jusbrasil.com.br/topicos/10730704/inciso-x-do-artigo-5-da-constitui%C3%A7%C3%A3o-federal-de-1988
http://www.jusbrasil.com.br/legislacao/112175738/constitui%C3%A7%C3%A3o-federal-constitui%C3%A7%C3%A3o-da-republica-federativa-do-brasil-1988
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a personalidade, a dignidade ou a integridade psiquica, que tenha por efeito a
ameaca do seu emprego e a deterioracdo do ambiente de trabalho. No caso sob
exame, a testemunha do autor declarou que o Unico tratamento diferenciado que o
reclamante recebe por parte do reclamado é a ndo realizacdo das horas extras.
Assim, ao contrario do que pretende o recorrente, a prova oral produzida nos autos
nao comprovou que o autor € vitima de discriminacao, de tratamento desrespeitoso
e humilhante. N&o restou caracterizada, dessa forma, a pratica de assédio
moral pelo empregador, “grifo nosso”. RECURSO ORDINARIO A QUE SE
NEGA PROVIMENTO.";

Processo: 6. 0000053-05.2012.5.03.0049 RO (00053-2012-049-03-00-2 RO) -
Orgéo Julgador: Turma Recursal de Juiz de Fora

Relator: Jose Miguel de Campos
Revisor: Heriberto de Castro
Vara de Origem: la. Vara do Trabalho de Barbacena

Publicacdo: 13/09/2012. EMENTA: ASSEDIO MORAL. AUSENCIA DE PROVA. O
assédio moral consiste em uma perseguicao psicologica que expde o trabalhador a
situacbes repetitivas e prolongadas de humilhacdo e constrangimento, sendo
potencialmente causadoras de danos morais. Nao caracterizada a conduta
assediadora “grifo nosso” por parte de qualquer preposto patronal, ndo faz jus a
obreira a reparacao pleiteada;

Processo n° 0000684-73.2016.5.11.0052 (RO)
Recorrente: Ana Paula Lucena Reis Lima
Recorrido: Call Tecnologia e Servigos Ltda.
Relator: Maria de Fatima neves Lopes

Data de publicacdo: 26/02/2018

ASSEDIO MORAL. NAO COMPROVADO. Para a configuracdo do ato ilicito do
empregador € necessario a prova dos fatos que possibilite a correta tipificacao da
conduta patronal. No caso, a prova oral produzida pela parte autora revelou-se
insuficiente para comprovar sua pretensdo. Assim, a reclamante ndo se
desconstituiu do 6nus de provar o alegado assédio moral, raz@o pela qual ndo ha
falar em indenizac&o por dano moral decorrente de assédio (grifo nosso) que
teria sido vitima por parte de sua chefe imediata. Recurso conhecido e néo
provido.

(TRT-11 00006847320165110052, Relator: MARIA DE FATIMA NEVES LOPES,
Gabinete da Desembargadora Maria de Fatima Neves Lopes.

O assédio moral, conforme Garcia (2017, p. 26) tem “o objetivo normalmente é de excluir o

empregado dos quadros da empresa, levando-o a ruina.” e ainda continuar dizendo que:

No assédio moral no trabalho a violéncia psicologica é praticada, com reiteragéo,
normalmente por meio de perseguicdo, intimidacdo, tratamento abusivo,
humilhag&o ou discriminacdo, podendo haver afrontas verbais, posturas injustas,

comentarios negativos, rebaixamento e imposicdo de inatividade e de isolamento

no ambiente laboral.” GARCIA (2017, p. 27)

Nos termos da Constituicdo Federal, no artigo 5°, caput, todos os trabalhadores, sem
excecao, incluindo empregador e empregados, sao iguais e devem ter o mesmo tratamento,

ou seja, deverad haver um equilibrio, tendo um tratamento com liberdade, justica e
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fraternidade. Cada um fazendo sua parte, tendo respeito ao seu proximo, havera harmonia,
e assim o trabalho vai realmente enobrecer o pais, trazendo dignidade para as pessoas

humanas.

Quando a vitima procura ajuda no Poder Judiciario Trabalhista, ela devera estar ciente de
que tudo serd avaliado: todas provas possiveis, as condicbes do empregador, as

testemunhas, documentos, pericias, alias, tudo o que envolve aquela demanda.

A Justica trabalhista agira com imparcialidade, isonomia em relacdo as partes interessadas,
aplicara os principios constitucionais, os principios do direito do trabalho, e assim ao final

julgara a favor ou ndo do vitima, ou mesmo do empregador. A Justica vai prevalecer.
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CONSIDERACOES FINAIS

Os principios da Continuidade, da Livre iniciativa e da Dignidade da pessoa humana,
respectivamente, significa que espera-se que o empregado trabalhe na empresa por um
tempo razodvel, pois ele precisa se sentir (til a sociedade, precisa do salario para o seu
sustento e da sua familia. Por outro lado, a empresa, como empreendedora, passa a ter a
livre iniciativa, a liberdade em atuar na sociedade, tendo sua funcao social, qual seja: lucrar,
produzir riquezas, alocar seus funcionarios, contribuir com impostos, enfim, fazer bem a
todos, além de cuidar que tenha nela um ambiente sadio, respeitoso, valorizando o trabalho
de cada funcionario, tratando a todos com dignidade, com responsabilidade, e tendo o

retorno favoravel que é o seu lucro e crescimento financeiro e econémico.

Na admissao, a empresa faz um contrato com o trabalhador, no qual estéo relacionados
todas as obrigacdes do empregado e seus direitos. Quando ela desrespeita as normas ali
contidas, comete falta grave, por exemplo: quando cobra prestacdo de servico além do
estipulado na relacéo trabalhista, agindo com excessivo rigor contra seu empregado ou
deixa de pagar os salarios em dia, ndo deposita o valor devido FGTS, pratica assédio,

dentre outros.

No assédio moral, além das humilhacdes, vexame, com exposi¢cao ao ridiculo diante dos
colegas de trabalho, acarreta perturbacdes psicolégicas no empregado que comeca a ficar

doente, diminui o seu ritmo de trabalho e precisa sair de licenca-médica.

A vitima podera procurar seu sindicato, se nédo tiver; procurar ajuda psicolégica, a ajuda do
Ministério Publico do Trabalho; ou um profissional da &rea do direito trabalhista para interpor
uma acao de reparacao de danos extrapatrimoniais; para que seja responsabilizado aquele
gue causou o ilicito e dar orientacbes ao empregado podendo pleitear a resciséo indireta,

gue é quando o empregador comete falta grave contra seu funcionério.

A empresa tendo conhecimento deste problema, devera tomar as providéncias cabiveis, no
sentido de cessar as agressfes psicologicas, as humilhacdes, os assédios. Faz-se
necessario que a empresa esteja sempre atualizada de todos os direitos e deveres dos

seus funcionarios e também da sua responsabilidade.

Com a reforma trabalhista nos artigos 223-A a 223-F da CLT, que ocorreu em 2017, a qual
cuidou também do dano extrapatrimonial, e que esta incluido o assédio moral de forma

implicita, e assim, as vitimas, tanto o trabalhador, quanto a pessoa juridica, se sofrerem
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dano de natureza extrapatrimonial, violagdo na sua dignidade, na sua honra, poderao

interpor uma acgéo de reparacao de danos extrapatrimoniais.

Conclui-se que o assédio moral é algo inaceitdvel no ambiente do trabalho, pois acaba
prejudicando varios setores da sociedade, desde as vitimas que podem ser pessoa fisica

ou juridica, até aos cofres publicos. Todos perdem de alguma forma.

Portanto, é preciso que as empresas, bem como seus funcionarios fiquem alertas para que

nao ocorra o assedio moral entre seus pares.



49

REFERENCIAS

ANGHER, Anne Joyce — Vade Mecum Académico de Direito —Rideel — Editora Rideel-
232 edicdo- Casa Verde — Sdo Paulo — 2016.

ASSAD, Raquel Abdo El v- Assédio moral no emprego - Visa expor as causas e
consequéncias do assédio moral no emprego. -  Disponivel em:
http://www.direitonet.com.br/artigos/exibir/1139/Assedio-moral-no-emprego acesso no dia
02 de agosto de 2017.

AZADINHO, Felipe da Silveira — Qual a diferenca entre responsabilidade subjetiva e
objetiva? - disponivel em: <http://direitodetodos.com.br/qual-a-diferenca-entre-

responsabilidade-subjetiva-e-objetiva/> acessado em 03 de marco de 2018.

BONJARDIM. Rosane, - Motivos para rescisdo indireta do contrato de trabalho-
disponivel em  <https://rmonjardim.jusbrasil.com.br/artigos/183315550/motivos-para-

rescisao-indireta-do-contrato-de-trabalho> 2015. Acesso em 05 de jul. 2018.

BRASIL (1943) - Art. 9 consolidacdo das leis do trabalho - decreto lei 5452/43-
disponivel em https://www.jusbrasil.com.br/topicos/10765747/artigo-9-do-decreto-lei-n-
5452-de-01-de-maio-de-1943. Acesso em 24 de mar. 2018.

BRASIL — Superior Tribunal de Justica- Sumula 37 (1992) - (Sumula 37, CORTE
ESPECIAL, julgado em 12/03/1992, DJ 17/03/1992) - Disponivel em:
<http://www.stj.jus.br/'SCON/sumanot/toc. > acesso em 24 de junho de 2018.

BRASIL Assembleia Legislativa do estado de Pernambuco- Lei 13.314, de 15 de outubro
de 2007/ EMENTA: Dispde sobre 0 assédio moral no ambito da Administragdo Publica
Estadual direta, indireta e Fundacodes Puablicas. Disponivel em
<http://aspolpe.com.br/site/wp-content/uploads/2013/05/Lei-Ordinaria-13314-2007.pdf>

Acesso em 12 de mar. de 2018.


http://www.direitonet.com.br/artigos/exibir/1139/Assedio-moral-no-emprego
http://direitodetodos.com.br/qual-a-diferenca-entre-responsabilidade-subjetiva-e-objetiva/
http://direitodetodos.com.br/qual-a-diferenca-entre-responsabilidade-subjetiva-e-objetiva/
https://rmonjardim.jusbrasil.com.br/artigos/183315550/motivos-para-rescisao-indireta-do-contrato-de-trabalho
https://rmonjardim.jusbrasil.com.br/artigos/183315550/motivos-para-rescisao-indireta-do-contrato-de-trabalho
https://www.jusbrasil.com.br/topicos/10765747/artigo-9-do-decreto-lei-n-5452-de-01-de-maio-de-1943
https://www.jusbrasil.com.br/topicos/10765747/artigo-9-do-decreto-lei-n-5452-de-01-de-maio-de-1943
http://www.stj.jus.br/SCON/sumanot/toc.jsp#TIT1TEMA0
http://www.stj.jus.br/SCON/sumanot/toc.jsp#TIT1TEMA0

50

BRASIL, Decreto-lei N.° 5.452, DE 1° DE MAIO DE 1943. Aprova a Consolidacéao das
Leis do Trabalho. Disponivel em:<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto-
lei/del5452.htm> Acesso em 22 de jun. de 2018.

BRASIL, Ministério Pablico Federal - (Assédio moral, assédio sexual e Discriminacgéo,
p. 7, 2015) - Disponivel em <http://www.mpf.mp.br/para-o-
cidadao/ouvidoria/publicacoes/assedio-moral-sexual-e-discriminacao-saiba-mais-sobre-

essas-distorcoes-de-conduta-no-ambiente-de-trabalho> - acesso em 06 de dez de 2017.

BUENO, Silveira. (2001, pag.69) Minidicionario da lingua portuguesa. Ensino
Fundamental. Sdo Paulo — FTD- Rua Rui Barbosa, 156, Bela Vista- Sdo Paulo, 2000

CARDOSO. Aline F; PIRES. Fatima, Primeira Lei Brasileira que protege o funcionario contra
assedio moral —disponivel em:
<http://www.rankbrasil.com.br/recordes/materias/Oloe/primeira_lei_brasileira_que_protege

_o_funcionario_contra_assedio_moral> acesso em 16 de maio de 2018;

CHAUI. Marilena (2004, pag. 165) - Filosofia- Volume Gnico- Editora Atica —S&o Paulo-SP.
2004;

DIAS, Alves et al- Constituicéo Federal- Disponivel
em:<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm> acessado em 02
de mar. de 2018;

DICIO- Dicionario Online de Portugués - Disponivel em
<https://www.dicio.com.br/deliberacao/ >- acesso em 25 de mar. de 2018;


http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/DEL%205.452-1943?OpenDocument
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto-lei/del5452.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto-lei/del5452.htm
http://www.rankbrasil.com.br/recordes/materias/0loe/primeira_lei_brasileira_que_protege_o_funcionario_contra_assedio_moral%3e%20Acesso
http://www.rankbrasil.com.br/recordes/materias/0loe/primeira_lei_brasileira_que_protege_o_funcionario_contra_assedio_moral%3e%20Acesso
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm
https://www.dicio.com.br/deliberacao/

51

DINIZ, Maria Helena, Curso de Direito Civil - - 7. Responsabilidade Civil- 24 2 Edicao-
Editora Saraiva- S&o Paulo- 2010;

FARACHE, Jacob Arnaldo Campos. Principios de Direito do Trabalho. Uma sintese da obra
de Américo Pla Rodriguez - Revista Jus Navigandi, ISSN 1518-4862, Teresina, ano 15, n.
2536, 11 jun. 2010. Disponivel em: <https://jus.com.br/artigos/15007>. Acesso em: 24 mar.
2018;

GONCALVES, Carlos Roberto — Direito Civil Brasileiro- Volume 2 — Editora Saraiva 7

edicdo — Cerqueira Cesar — Sao Paulo — 2010;

GARCIA, Gustavo Filipe Barbosa — Assédio Moral - violéncia Psicolégica no Ambiente de

Trabalho — Editora Juspodivm- 2 edicao-, 2017,

GONCALVES, Carlos Roberto - Direito civil brasileiro, volume 4 :responsabilidade civil /

Carlos Roberto Goncgalves. — 7. ed. — Cerqueira Cesar - Sdo Paulo: Saraiva 2012;

GONCALVES, Carlos Roberto. Direito Civil - IV Volume (2012) — Disponivel em <
file:///D:/Downloads/Direito%20Civil%20Brasileiro%20-%20Vol.%20-
%20Carlos%20Roberto%20Goncalves.pdf> - acesso em 04 de mar. de 2018;

GREGORI, José -: Declaracao universal dos direitos humanos: biblioteca universal dos
direitos humanos: disponivel em
<http://www.direitoshumanos.usp.br/index.php/declara%c3%a7%c3%a30-universal-dos-
direitos-humanos/declaracao-universal-dos-direitos-humanos.html|> - acesso em 02 de
ago. de 2017,

GREVY. Marcos (2015) - artigos -Assédio moral no ambiente de trabalho - Conceito de
assédio moral no ambiente de trabalho, identificacdo dos sujeitos, consequéncias na saude

do assediado e conclusédo desta pratica tdo comum e silenciosa. Disponivel em:


https://jus.com.br/artigos/15007/principios-de-direito-do-trabalho
https://jus.com.br/artigos/15007/principios-de-direito-do-trabalho
https://jus.com.br/revista/edicoes/2010
https://jus.com.br/revista/edicoes/2010/6/11
https://jus.com.br/revista/edicoes/2010/6/11
https://jus.com.br/revista/edicoes/2010/6/11
https://jus.com.br/revista/edicoes/2010/6
https://jus.com.br/revista/edicoes/2010
file:///D:/Downloads/Direito%20Civil%20Brasileiro%20-%20Vol.%20-%20Carlos%20Roberto%20Goncalves.pdf
file:///D:/Downloads/Direito%20Civil%20Brasileiro%20-%20Vol.%20-%20Carlos%20Roberto%20Goncalves.pdf
https://www.direitonet.com.br/artigos

52

<https://www.direitonet.com.br/artigos/exibir/9126/Assedio-moral-no-ambiente-de-
trabalhoConsequéncia na saude dos assediados> - acesso em 02 de dez de 2017.

JESUS, E. Damasio (2001, pag.32). Codigo Penal Anota — Editora Saraiva —112 Edi¢do —
Barra Funda — S&o Paulo- 2001.

LOBREGAT, Marcus Vinicius. Dano Moral nas rela¢cdes individuais do trabalho. Editora
LTDA. LTr, Sdo Paulo, 2001.

MARCELINO, Julia Carla. Assédio Moral. Nao seja mais uma vitima. (2018) Disponivel
em<http://www.ipea.gov.br/ouvidoria/index.php?option=com_content&view=article&id=761

> acessado em 09 de marco de 2018.

MIGLIORA, Luiz Guilnerme Moraes Rego - Relagdes de trabalho | - 22 edicdo — FGV
DIREITO RIO disponivel em:
<https://direitorio.fgv.br/sites/direitorio.fgv.br/files/ul00/relacoes_de trabalho i 2015-1 -
_3.pdf> - acesso em 18 de mar. de 2018.

MARTINS, Sergio Pinto. Assédio Moral no Emprego. Editora Atlas — Sdo Paulo- 2013.

MORAES, G. P. Constituicdo da Republica Federativa do Brasil e Legislacao

correlata- — Editora Atlas S.A.- Campos Elisios — Sdo Paulo-SP- sexta edi¢éo, ano 2013.

NASCIMENTO, Amauri Mascaro; NASCIMENTO, Sénia Mascaro. Iniciagdo ao Direito do
Trabalho — Editora LTr. 2014 - 392 Edicao - Sdo Paulo-SP.

PADILHA, Adriano; CABRAL, Paulo. 7 Graus. Disponivel

em:<https://www.significados.com.br/assedio/> acessado em 01 de marco de 2018.


https://www.direitonet.com.br/artigos/exibir/9126/Assedio-moral-no-ambiente-de-trabalhoConsequência%20na%20saúde%20dos%20assediados
https://www.direitonet.com.br/artigos/exibir/9126/Assedio-moral-no-ambiente-de-trabalhoConsequência%20na%20saúde%20dos%20assediados
http://www.ipea.gov.br/ouvidoria/index.php?option=com_content&view=article&id=761
http://www.ipea.gov.br/ouvidoria/index.php?option=com_content&view=article&id=761
https://direitorio.fgv.br/sites/direitorio.fgv.br/files/u100/relacoes_de_trabalho_i_2015-1_-_3.pdf
https://direitorio.fgv.br/sites/direitorio.fgv.br/files/u100/relacoes_de_trabalho_i_2015-1_-_3.pdf
https://www.significados.com.br/assedio/

53

POLETTO, Alex Sandro Romeo de Souza; PAULO, Sidney de. (Orgs). Diretrizes para
elaboracao de Trabalhos de Concluséo de Curso — Fundacdo Educacional do Municipio
de Assis —-FEMA — Assis, 2015. 60p.. Disponivel

em<http://www.fema.edu.br/images/diretrizespibic.pdf> Acesso em 2 de abr. de 2018.

RODRIGUEZ, Américo Pl4. — Principios de direito do trabalho Disponivel
em:<https://fiquesursis.files.wordpress.com/2012/04/livro-princc3adpios-do-direito-do-

trabalho-amc3a9rico-plc3al.pdf> - acesso em 24 de mar. de 2018.

SAGRADA Biblia- Traduzida em portugués por Jodo Ferreira de Almeida - revista e
Corrigida no Brasil, com letras grandes — A unidade da fé - Novo Testamento — Editora:
Sociedade Biblica do Brasil - Barueri — SP-1998, p. 282;

SANTOS, Enoque Ribeiro dos - O dano moral na dispensa do empregado — Editora LTr-
Sao Paulo, 62 edicdo - 2017;

SANTOS, Lorena Rodrigues dos. SILVA; Stephanie Cristhyne Aradjo da; VINHAS, Laisa
Agostini; GONCALVES, Aline; TAVARES, Rafael. DIREITO TRABALHISTA - CONTRATO
DE TRABALHO - Disponivel em<nhttp://direito-trabalhista.info/direitos-do-
trabalhador/contrato-de-trabalho.html> Kerdna, producao editorial Ltda. - acesso em 18 de
mar. de 2018;

SANGER, Larry; WALES, Jimmy. A ENCICLOPEDIA LIVRE. PAISES NORDICOS-
disponivel em <https://pt.wikipedia.org/wiki/pa%c3%adses_n%c3%b3rdicos> - acesso em
06 de mar. de 2018;

SANTOS, Enoque Ribeiro dos. O dano extrapatrimonial na Lei 13.467/2007 [i.e] 2017,
da reforma trabalhista. Revista eletrdnica [do] Tribunal Regional do Trabalho da 92
Regido, Curitiba, PR, v. 7, n. 62, p. 62-69, set/out. 2017. Disponivel em:
<https://hdl.handle.net/20.500.12178/116283> - acesso em 23 de jun. de 2018;


http://www.fema.edu.br/images/diretrizespibic.pdf
https://fiquesursis.files.wordpress.com/2012/04/livro-princc3adpios-do-direito-do-trabalho-amc3a9rico-plc3a1.pdf
https://fiquesursis.files.wordpress.com/2012/04/livro-princc3adpios-do-direito-do-trabalho-amc3a9rico-plc3a1.pdf
http://direito-trabalhista.info/direitos-do-trabalhador/contrato-de-trabalho.html
http://direito-trabalhista.info/direitos-do-trabalhador/contrato-de-trabalho.html
https://pt.wikipedia.org/wiki/Pa%C3%ADses_n%C3%B3rdicos
https://hdl.handle.net/20.500.12178/116283

54

SANTOS, Dayane Cunha, Existe diferenca entre o dano moral e assédio moral no
direito do trabalho? Disponivel no
site<http://cunhaadvogadosassociados.blogspot.com.br/2012/12/existe-diferenca-entre-

dano-moral-e.htmlI> acesso em 21 de abr. de 2018;

SANTOS, Débora Ribeiro, et al - Dicio, Dicionario Online de Portugués 7 Graus —
(2018). Disponivel em <https://www.dicio.com.br/abusivo/> - acesso em 06 de mar. de
2018;

SCHMIDT, Fernando. 8 principios do direito do trabalho que todo trabalhador quer e
deve conhecer. Disponivel em:<https://fernando8.jusbrasil.com.br/noticias/204386576/8-
principios-do-direito-do-trabalho-que-todo-trabalhador-quer-e-deve-conhecer> acesso em
24 de mar. de 2018;

SILVA, Fernanda Albini,-As legislacbes aplicaveis ao assédio moral -
07/jun/2004:Disponivel em: <https://lwww.direitonet.com.br/artigos/exibir/1590/as-

legislacoes-aplicaveis-ao-assedio-moral> - acesso em 05 de dez. de 2017;

SOUZA, Talita de - Projeto de Lei de 2001 pode criminalizar assédio moral no trabalho-
postado em 09/07/2017 15:52 / atualizado em 11/07/2017 15:18. Disponivel em
<http://www.correiobraziliense.com.br/app/noticia/eu-
estudante/tf_carreira/2017/07/09/tf_carreira_interna,608220/projeto-de-lei-de-2001-pode-

criminalizar-assedio-moral-no-trabalho.shtml> - acesso em 04 de dez de 2017;

TRADUTOR, Google — Comunidade do Google Tradutor. Alphabet Inc.(2018) -
Disponivel em:< https://translate.google.com.br/m/translate?hl=pt-PT>Acesso em 10 de jul.
de 2018;


http://cunhaadvogadosassociados.blogspot.com.br/2012/12/existe-diferenca-entre-dano-moral-e.html
http://cunhaadvogadosassociados.blogspot.com.br/2012/12/existe-diferenca-entre-dano-moral-e.html
https://www.dicio.com.br/abusivo/
https://fernando8.jusbrasil.com.br/noticias/204386576/8-principios-do-direito-do-trabalho-que-todo-trabalhador-quer-e-deve-conhecer
https://fernando8.jusbrasil.com.br/noticias/204386576/8-principios-do-direito-do-trabalho-que-todo-trabalhador-quer-e-deve-conhecer
https://www.direitonet.com.br/artigos/exibir/1590/as-legislacoes-aplicaveis-ao-assedio-moral
https://www.direitonet.com.br/artigos/exibir/1590/as-legislacoes-aplicaveis-ao-assedio-moral

55

TRT - Tribunal Regional do Trabalho da 32 regido TRT-3 - Recurso ordinario trabalhista
- relator - Emerson José Lage. -: RO 00893201103903007 0000893-79.2011.5.03.0039 —
publicacdo -17/02/2012, 16/02/2012. DEJT. Pagina 108 disponivel em <https://trt-
3.jusbrasil.com.br/jurisprudencia/124299554/recurso-ordinario-trabalhista-ro-
893201103903007-0000893-7920115030039> - Acesso em 19 de out. de 2017;

TRT. (Tribunal Regional do Trabalho) 11° regido — Rondbnia- Ementa: Assédio moral.
Ndo comprovado. Acorddao publicado em 26/02/2018. Disponivel no site
<https://www.jusbrasil.com.br/busca?g=Tribunal+Regional+do+Trabalho+da+11%C2%AA
+Regi%C3%A30+TRT-11+%3A+00006847320165110052> - acesso em 14 de ago. de
2018;

TRT. - Recurso Ordinéario Trabalhista. Relator: Elvecio Moura dos Santos -Tribunal
Regional do Trabalho da 182 Regido TRT-18: RO 00005339520125180006 GO 0000533-
95.2012.5.18.0006 -Orgéo Julgador:32 turma-Julgamento: 26 de Julho de 2013- Disponivel
em <https://trt-18.jusbrasil.com.br/jurisprudencia/208321059/recurso-ordinario-trabalhista-
ro-5339520125180006-go-0000533-9520125180006> acessado em 19 de ago. de 2017;

VALENTE, Heloisa - Pesquisa diz que a grande maioria das vitimas ndo denuncia o
agressor - Disponivel em <https://www.comvagas..br/profissoes/acontece/no-mercado/52-

dos-profissionais-ja-sofreram-assedio/> - Acesso em 04 de dez de 2017.

XEREZ, Lena Marcilio — Tutela juridica do Empregado em Face de Assédio Moral.
Editora LTr- Sdo Paulo - 2015.

ZANOTI. Luiz Anténio Ramalho — Manual de direito do trabalho 3° ano- Edicao - revista
e atualizada - (PDF) 2017.


https://trt-3.jusbrasil.com.br/jurisprudencia/124299554/recurso-ordinario-trabalhista-ro-893201103903007-0000893-7920115030039
https://trt-3.jusbrasil.com.br/jurisprudencia/124299554/recurso-ordinario-trabalhista-ro-893201103903007-0000893-7920115030039
https://trt-3.jusbrasil.com.br/jurisprudencia/124299554/recurso-ordinario-trabalhista-ro-893201103903007-0000893-7920115030039
https://trt-18.jusbrasil.com.br/jurisprudencia/208321059/recurso-ordinario-trabalhista-ro-5339520125180006-go-0000533-9520125180006
https://trt-18.jusbrasil.com.br/jurisprudencia/208321059/recurso-ordinario-trabalhista-ro-5339520125180006-go-0000533-9520125180006
https://www.comvagas..br/profissoes/acontece/no-mercado/52-dos-profissionais-ja-sofreram-assedio/
https://www.comvagas..br/profissoes/acontece/no-mercado/52-dos-profissionais-ja-sofreram-assedio/

