Fundacao Educacional do Municipio de Assis
Instituto Municipal de Ensino Superior de Assis
Campus ’José Santilli Sobrinho”

IRIS RULFINI LIMA

BULLYNG E CYBERBULLING

ASSIis/SP
2018



Fundacao Educacional do Municipio de Assis

Instituto Municipal de Ensino Superior de Assis
Campus ’José Santilli Sobrinho”

IRIS RULFINI LIMA

BULLYING E CYBERBULLYING

Projeto de pesquisa apresentado ao curso de
Bacharelado em Direito do Instituto Municipal de Ensino
Superior de Assis — IMESA e a Fundacédo Educacional do
Municipio de Assis — FEMA, como requisito parcial a
obtencéo do Certificado de Concluséo.

Orientando(a): Iris Rulfini Lima
Orientador(a): Edson Fernando Picolo de Oliveira

Assis/SP
2018



FICHA CATALOGRAFICA

L732b  LIMA, Iris Rulfini
Bullying e cyberbullying / Iris Rulfini Lima. — Assis, 2018.

35p.

Trabalho de conclusdo do curso (Direito). — Fundacéo
Educacional do Municipio de Assis-FEMA

Orientador: Ms. Edson Fernando Picolo de Oliveira

1.Bullying 2. Cyberbullying 3. Internet

CDD341.55236




BULLYING E CYBERBULLYING

IRIS RULFINI LIMA

Trabalho de Conclusao de Curso apresentado ao Instituto
Municipal de Ensino Superior de Assis, como requisito do
Curso de Graduacdo, avaliado pela seguinte comisséo
examinadora:

Orientador: Edson Fernando Picolo de Oliveira

Examinador:

Assis/SP
2018



DEDICATORIA

Dedico este trabalho ao meu marido Silvio, que
me ajudou a gente no centro da questao de cada
capitulo escrito, me apoiou me dando forca e
coragem e também dedico ao meu filho Lucas que
nunca deixou a loucura me apossar.



“Viver € a coisa mais rara no mundo. A maioria

das pessoas apenas existe”. - Oscar Wilde



RESUMO

Este trabalho indica o bullying e cyberbullying como a pequena faisca para a agressao,
violéncia, e o desenvolvimento de varios outros crimes, que conhecemos nos estudos de
Direito do Cédigo Penal e do Cddigo Civil, o bullying e o cyberbullying podem comecar na
infancia e conforme o crescimento passar para outras areas como no trabalho ou sofrer

dentro de casa.

Atualmente é um crime de menor importancia, mas que pode ganhar forca se nao for

tomado medidas cautelares.

Palavras-chave: cyberbullying; bullying; crimes menores.



ABSTRACT

This work indicates bullying and cyberbullying as the small spark for aggression, violence,
and the development of several other crimes, which we know in the Criminal Law and Civil
Code Law studies, bullying and cyberbullying can begin in childhood and according the
growth move to other areas, how at work or suffering in the house.

It is currently a crime of minor importance, but can win force if precautionary measures are
not taken.
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1. INTRODUCAO

Este trabalho se refere a legislacdo dada ao assunto sobre bullying e cyberbullying, foi
criada uma lei nova e € nessa monografia que se pode ver melhor como era as questfes
judiciais desse tema antigamente e como sdo atualmente. Cada capitulo foi escrito de forma
diferente para que pense em uma pergunta, iSso € um caso simples ou complexo? O
bullying é apenas uma “modinha”, um termo adolescente que significa popularidade, ou ele
€ algo sério, levado aos tribunais ndo apenas como forma de ganho e sim pela justica da

vitima que sofreu agressdes verbais e/ou agressoes fisicas.

Podemos pensar que somente o bullying € o problema, mas atualmente como esta escrito
nos capitulos a seguir, também estudamos sobre o tema cyberbullying, um crime também
citado dentro da lei do bullying que atualmente vem se alastrando e sem ninguém dar muita
importancia, um tema muito sério que nao esta relacionado aos codigos de Direito Penal
ou Direito Civil e sim relacionado a pequenas acdes que podem chegar a crimes que estao

escritos nesses mesmos codigos, tudo relacionado se for pensar de forma logica.

O bullying e o cyberbullying esta em toda a parte, na escola, no trabalho, em casa, é definido
como pequenas agressdes que podem se tornar grandes agressdes de grave ameacga,
calunia, injuria, violéncia a mulher, crime contra honra, e muitos outros exemplos estudados

e descritos neste trabalho.
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2. A HISTORIA DO BULLYING E CYBERBULLYING

O bullying comecou a ser estudado nos trabalhos do Professor Dan Olweus, na
Universidade de Bergen na Noruega, aproximadamente no inicio dos anos 70, Dan Olweus
fez as primeiras pesquisas nas escolas sobre o problema dos agressores e sobre suas
vitimas, mas néo se ouvia falar sobre bullying, até recentemente, o que € o bullying? Depois
de saber o significado € que vamos entender melhor e entender parte do cyberbullying,
termo recentemente espalhado pelo mundo. De acordo com o Dicio, dicionario online de

portugués, bullying significa:

Substantivo masculino, Forma de violéncia que, sendo verbal ou fisica, acontece de
modo repetitivo e persistente, sendo direcionada contra um ou mais colegas,
caracterizando-se por atingir os mais fracos de modo a intimidar, humilhar ou
maltratar os que sdo alvos dessas agressoes.
E nesse significado é que entendemos melhor o que se passa com 0s jovens dentro de
uma escola, esse termo nao é juridico e sim pedagdgico, e que € mais visto na area de
psicologia, mas bullying ndo € necessariamente crime, o que € crime é 0 que esta

relacionado ao bullying que é Injuria, Difamacdo, Callnia, Constrangimento Publico,

Ameagca, isso é crime e é o que torna o bullying um ato criminoso.

De acordo com relatos em jornais, revista e na internet o bullying existe praticamente a 10
anos, nesse periodo aconteceram tantas tragédias que foram ligadas ao bullying mas que
ndo puderam ser confirmadas por fator juridicos que levariam a uma forma mais séria de
tratar o bullying, ndo ha lei que incrimine uma crianca a provocar bullying pois € uma linha
muito ténue entre provocacdo e brincadeira, além de muitos outros fatores, mas deve ser
levado a sério, porque ha casos extremamente graves que foram resultados de
provocacdes constantes dentro da escola. O termo foi mais discutido no ano de 2011,
guando ocorrerdo dois grandes acontecimentos que foram ligados ao bullying: O caso de
Realengo em um bairro do Rio de Janeiro e o caso de Casey Heynes, um garoto australiano

gue viralizou no Youtube.

No caso de Realengo foi uma grande tragédia que aconteceu numa escola no bairro
Realengo, na Zoa Oeste do Rio de Janeiro, um ex-aluno estava carregando uma arma e
atirando em varios alunos por toda escola, existe ainda video no Youtube em que o

assassino conta os motivos que fizeram ele entrar na escola e atirar em 24 criangas, 0
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Bullying nesse relato se tornou uma doenca mental, ele estava totalmente incapaz de
pensar nos atos que fez. Mas esse caso passou, e a ideia de que o bullying degenerou o

pensamento I6gico e humano se perdeu, até que ouve o caso de Casey Heynes.

Casey Heynes é um garoto de 15 anos, australiano e em uma entrevista mostrada no Jornal
Hoje conta um pouco sobre ele e o bullying, ele sofreu bullying desde os 8 anos de idade,
e com uma reacdo na mesma escola que ele sofria o bullying junto com um video gravado
e postado no Youtube ele virou um herdi, o video foi visto por milhdes de pessoas por todo
pais, todos que sofriam ou sofreram bullying agora o admiram como um super-heréi, aquele
gue enfrentou os valentdes e disse “Chega de Bullying”, nesse caso ele reagiu a agressao
de outro garoto que em uma entrevista disse que também sofria de agressdes verbais de
Casey, 0 video somente mostra uma coisa, Casey se defendendo de agressdes fisicas de
um garoto até que com coragem ele pegou 0 menino pela cintura o jogou no chao. Nesse
caso nao sabemos quem é vitima e agressor, pelo video as pessoas tem a certeza de quem
€ quem, mas na hora de ouvir as duas criancas vocé fica na duvida do que acontecia nessa
escola, porque ninguém viu nada disso acontecer, Casey no caso ficou depressivo e disse
na entrevista que ja tinha pensado em suicidio, o bullying pode nao ter virado uma doenca
mental como no caso do Realengo, mas € veridico que tiraria a vida de uma crianca e 0s

pais ou parentes nem sabiam disso.

Em 2017, ano passado, houve outro caso ligado ao bullying, um adolescente que entrou na
escola com a arma da mée que era policial e matou dois colegas de classe. Duas pessoas
da classe afirmam que ele sofria bullying, o chamavam de fedorento, foi quando ele pegou
a arma da mae na casa e quando foi insultado novamente ele sacou a arma e atirou, 2
morreram e 4 foram internados, somente a crianca sabe o0 que ela propria esta passando,
mas em nenhum dos casos relacionados a bullying € permitido matar um ser humano, mata

€ ainda e sempre sera crime.

Pensando de uma forma diferente onde ndo ha vitimas fatais como no caso de Casey, que
o bullying ndo foi pessoalmente mas foi pela internet, a violéncia verbal persistente foi feita
virtualmente, e a vitima se tornou depressiva e se matou, nesse caso como vamos dizer
gue houve um crime se o que houve nao foi homicidio, foi suicidio, instigar outra pessoa a

se matar € crime, mas se ndo houve essa intengdo mas mesmo assim continuou as

provocacdes podemos dizer que € um crime culposo?

Esse é um pensando na forma penal, e na forma civil podemos dar um exemplo de uma

pessoa roubar a foto de outra, ha tantos sites e aplicativos de fotos que qualquer pessoa
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pode roubar sua foto e colocar na internet, e com essa foto comecar o bullying, essa
violéncia verbal virtual € chamada de Cyberbullying, no site Significados podemos encontrar
mais especifico e direto o significado de cyberbullying: “Praticar cyberbullying significa usar
0 espaco virtual para intimidar e hostilizar uma pessoa (colega de escola, professores ou
mesmo desconhecidos), difamando, insultando ou atacando covardemente.”(Site
Significados, 2015).

E a prética do cyberbullying estd sendo mais normal hoje em dia do que o bullying, por
causa da tecnologia aumentando essa violéncia verbal tem aumentado e com perfis
anbnimos tudo isso € possivel para fazer um inferno a vida de uma crianca. Uma solucéo
clara para todo problema é na confianca dos pais, a crianca deve se sentir a vontade para
contar aos pais 0 que esta acontecendo no seu ambiente social, e 0os pais que devem
resolver esses problemas, o cyberbullying também n&o € um crime com pena, esté previsto
na Lei N° 13.185, de 6 de Novembro de 2015 no artigo 3° VIII, de resto toda lei comenta

sobre o bullying.

E como podemos perceber a lei foi criada em 2015, sendo que j4 ha muitos anos que o
bullying é praticado por outras criancas, talvez neste ano o bullying foi visto como um perigo
para sociedade e assim foi criada a lei, o cyberbullying veio nesse periodo de ano mais ou
menos, além desta lei ndo ha mais nada referente ao bullying ou cyberbullying na nossa
legislacdo. Entdo como isso seria colocado perante uma acéo legal? E possivel os pais
lutarem judicialmente contra o bullying ou o cyberbullying pelos seus filhos ou a Unica
solucéo nos dias de hoje seria sentar e conversar sobre o assunto, sendo que este mesmo

poderia néo ter fim somente pela conversa.

Porém, nos estudos publicados em um livro sueco em 1973 e nos Estados Unidos em 1978
sob o titulo: Aggression in the Schools: Bullies and Whipping Boys de Dan Olweus é
possivel separar o bullying da “brincadeira de crianga”, comprovou-se que o bullying pode
ser um ato que gera ao agressor poder sobre o outro que € a vitima, pois o bullying é a
agressao constante na vitima tanto fisica como verbal e pode ser também de forma
cibernética que seria o cyberbullying, o que é descrito como atos que configuram a
intimidacdo sistematica sdo bem amplas, de modo que a violéncia pode ser fisica ou
psicolégica, mas ndo se restringe apenas isso e pode-se incluir ai discriminacdo e
humilhagéo, tanto de jovens quanto adultos podem sofrer do mesmo problema em sua vida

social.
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Parte da histéria que encontramos nos sites e blogs sobre o bullying e cyberbullying séo
historias extremas que chegaram em repercussao na midia, muitos jovens hoje sofrem em
silencio, sdo historias pequenas que precisamos combater, a conversa € um meio mas a
vitima precisa procurar a ajuda e na maioria dos casos isso ndo acontece, também a casos
gue ndo vemos como aquilo afeta o jovem ou a crianca e julgamos como brincadeira, mas
ficar atentos € essencial e na Lei 13.187 do Bullying é especificado que a sociedade, a
escola, a instituicdo de educagcdo que deve acompanhar esses jovens, fazer projetos e

interagOes, campanhas contra esse comportamento.

O bullying em si pode ser separa em trés reparticbes que ocorrem muito e que se nao for
comprovado o bullying pode ser enquadrado em outros crimes que estao no Cédigo Penal
Brasileiro, (CPB) o bullying escolar é o que mais € abortado como moda atualmente, dizem
gue nao se pode brincar com piadinhas e nem apelidos que ja pode ser considerado
bullying, mas tudo tem limites e h& limites para certas acdes, nem sempre as criancas
acham o que € certo e 0 que é errado, mas ha muitos crimes dentro do bullying escolar, em
um artigo no Ambito Juridico em setembro de 2011 feito por Halisson Rodrigo Lopes,
Gylliard Matos Fantecelle, conta melhor sobre as 3 reparticoes, o bullying escolar, que pode
ser amparado também pela lei da Crianca e do Adolescente lei n° 8.069/1990 (ECA), o
bullying doméstico que se ampara tanto pela lei do bullying quanto pela lei da Maria da
Penha lei n° 11.340, de 7 de agosto de 2006, quanto a violéncia, menosprezo da mulher,
e outros exemplos, a Ultima reparticdo € o bullying homofébico ou até racista que
antigamente era direcionados aos negros, e depois direcionados aos asiaticos e depois
trocou, essas mesmas etnias direcionaram o bullying a etnia branca ao entrar em bairros
ou lugares, ser homofébico e questdo de sexualidade de outra pessoa que pode nao ser

respeitada e esse tipo de bullying ainda acontece muito atualmente com os transexuais.

O artigo também fala sobre o cyberbullying que ocorre através de sites de conversas,
aplicativos de conversas no celular atualmente, blogs na internet, que isso pode causar sim
um disturbio de depresséo nas vitimas de cyberbullying, mostrando um caso que aconteceu
no My Space com uma estudante americana, Megan Meier, de 13 anos que se enforcou no
guarto pois ndo aguentou mais as perseguicoes e ofensas que sofria na internet por outro
perfil, foi averiguado e a vizinha de Megan confessou ter criado um perfil que perturbou a
adolescente e que no final gerou distarbio de depressao e Megan se matou, e atualmente

o cyberbullying vem aumentando e se infiltrando no Poder Judiciario. O suicidio ndo é crime,
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mas instigar, auxiliar, ou induzir é crime contra vida, regido pelo artigo 122 do Cdédigo Penal
(CP).
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3. O PONTO DE VISTA DA SOCIEDADE

As vezes a parte mais complicada de se contar para 0os adultos ou os pais € como eles iréo
reagir sobre estar sofrendo bullying, a crianca ou adolescente as vezes nem sabe 0 que
significa bullying, ela somente sabe o que esta sofrendo, e que ndo gosta das coisas que

ouve ou nao gosta das “brincadeiras” porque machucam.

Atualmente é se colocado vista grossa para aqueles que avisam sobre estar sofrendo
bullying, pois bullying € crime, muitas criancas podem ter um desenvolvimento mais
recatado ou um desempenho nas atividades mais baixo que outras criangas por se sentir
envergonhada na escola, € um direito se expressar de forma licita. O bullying estd em todas
as formas e pode ser encaixado em varios crimes tanto penais quanto civis, um roubo de
identidade, uma calunia , difamacao, injdria, direito de imagem, ameaca, extorsdo, e mais
outros se for analisar mais a fundo casos que se encontra na internet, ou relatos em blogs,

redes socias, etc.

O bullying e o cyberbullying € como um virus, infecta quem estiver por perto ou que ajudar
na colaborac¢éo do bullying, aqueles que as vezes ndo sabem o que € errado ou nao, que
ndo percebem que aquela brincadeira ja se tornou algo sério, ou que ndo pensa que
somente ele estava vendo como brincadeira, pois o bullying pode-se comecar com a
maldade, zoar, tirar sarro, encher o saco, implicar, cutucar, provocar, que pode haver até
entre adultos que ja se conhecem a bastante tempo. Se acontece entre os adultos e eles
sabem o que é o bullying como pode acontecer? Simplesmente pelo fato delas ja estarem
acostumadas, uma crianca timida pode-se tornar um adulto timido, um adulto sem
confianga, sem lideranca, isso prejudica a mao de obra no trabalho, as pessoas
capacitadas, a empresa e gera todo um circulo de capital, o trabalhador pode mudar e
aprender a se melhorar e agarrar essa forca, mas muitos jovens que querem emprego que

buscar essa auto determinacao social que antigamente ndo era necessario para o trabalho.

Chegando num ponto sobre o bullying podendo prejudicar o futuro trabalhador que vai gerar
economia para o pais, que fizemos cursos para suprir essa falta de confianga, curso de auto
ajuda, tanto no trabalho como na vida sobre auto estima, mas o bullying atualmente néo vai
afetar o trabalhador e sim a vida dele, as criangas que sofrem bullying ou o cyberbullying
nao pensam em ficar quietas que um dia tudo vai passar, elas sofrem tanto que isso afeta

toda sua vida escolar e social, dependendo do nivel do bullying ou se ja e um cyberbullying
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a crianca ou adolescente somente tera depressdo, ansiedade, medo, desconfianca,
inseguranca, e tudo aumenta sem tratamento ou intervencdo de adultos. Se isso leva a
morte, o bullying é contra a vida, se leva a ansiedade e depressdo ou somente a

automutilacéo para aguentar tudo que sofre entdo o bullying é contra a integridade fisica.

Quando o bullying vira um cyberbullying e todo dia a vitima pode olhar na internet e ver seu
sofrimento o nivel de consequéncias é maior, a internet comecou com a frase de algo
eterno, porque a verdade € que tudo que € publicado na internet fica até ser encontrado e
deletado, mas se ninguém deleta continua |&, pode ser esquecido mas apenas com uma
busca no Google ja torna as lembrancas vivas. Tanto o bullying quanto o cyberbullying
podem acontecer simultaneamente, na escola e na internet com os aplicativos de redes

sociais, e esses aplicativos s6 aumentam o poder dos agressores.

Procurando na internet sobre bullying aparece milhdes de sites que falam sobre o bullying,
gue contam experiencias, que discutem como os pais podem ajudar, mas uma coisa € certa
em todos os blogs, 0s agressores se tornaram adultos violentos na sociedade pois ja desde
novos ameacavam, insultavam, agrediam colegas de sala que sao as vitimas dentro de um
ambiente par educar, e quando uma crianga néo recebe ajuda em acabar com o bullying,
ou ela também aprende que somente fazendo como 0s outros € que ela podera se livrar de
ser a vitima, ou ela acaba desistindo da vida, ficando reclusa e somente acostumada ao
Seu canto escuro sem contato com pessoas, € assim que se constréi pessoas antissociais,
porque 0 meio em que elas tiveram para conviver em sociedade a maior parte do tempo

era sofrido a convivéncia.

Héa poucas campanhas na sociedade que digam que bullying é crime, pois ndo acreditam
em como ele ou o cyberbullying podem afetar suas vidas no futuro, ou porque nunca
sofreram com isso. Apesar disso a maioria das pessoas sabe que bullying é crime e hoje
em dia muitas pessoas na sociedade usam o bullying como desculpa para fugir, se
transformam em vitimas sendo que nada € necessario para se tornar uma vitima, ou
simplesmente querendo transformar aquela pessoa no agressor. Pois ndo é somente a
vitima que fica em destaque, 0 agressor se destague na escola, ambito de trabalho e até
em redes sociais, 0 agressor fica com uma pessoa agressiva, bruta, sem amigos, e
deslocada da sociedade, a vitima fica como a coitada, a abusada, recebe ajuda, as vezes
faz até mais amigos e para de ser uma pessoas antissocial porque encontrou amigos que
passavam pelo mesmo, ou ja passaram ou até pessoas com gosto em comum. O agressor

pode nessa hora virar uma pessoa antissocial, ele nunca sera a vitima, mas sera uma
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pessoa raivosa porque todos se viraram contra ele, pode perder todos 0os amigos e nutrir

sentimentos mais fortes do que antes tinha ao praticar o bullying.

Na questao do cyberbullying o agressor pode ser anénimo, ninguém sabera quem é mais
a vitima sabera que ele esta |14, vitima é facil de se reconhecer mas o agressor deve haver
uma investigacdo dependo do grau, do nivel do cyberbullying, a vitima do agressor do
cyberbullying pode ser qualquer pessoa, ou pode até ser uma instituicdo do governo tendo
ameacas de um usuario desconhecido. A questdo que sempre vai haver um agressor e
uma vitima, e o que devesse fazer € ensinar ao agressor suas consequéncias, mostrar que
ser agressivo tanto verbal quanto fisico ndo é o melhor caminho e mostrar a vitima que ela

sempre tera a ajuda necessaria para passar pelo trauma e continuar sua vida.

O adulto que ela ira se transformar sera um adulto melhor e mais consciente de suas acdes,
do que € errado e do que é certo, serd um passo de aprendizagem e poderdo passar pros
filhos e netos e a sociedade vai se auto construindo com individuos melhores, mais
sensatos, éticos, com moral e se importando com o préximo, tendo melhor desenvolvimento
no trabalho, crescendo mais como pessoa e trabalhador, além de que esse adulto ao ver
uma cena de violéncia agiria de forma diferente, por saber melhor o que € certo e errado e
podendo pensar que o agressor no bullying também sofre, ele somente ndo aprendeu que
nao € fazem mal a outras pessoas que seus dias irdo melhorar, a sociedade julgar o
agressor de bullying € como julgar um homem que roubou comida para ndo morrer de fome,
a sociedade se divide entre pensar no pobre homem e entre no homem que roubou comida,
talvez com projetos na instituicdo escolar para conscientizar o ser humano sobre o outro,
sdo valores de humildade, gentileza, dar valor ao proximo que serdo importantes para uma
nova sociedade crescer, seria um meio de lidar com o bullying que pode gerar tantos

problemas de agressodes na sociedade, desde os mais graves até os de menor importancia.
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4. A LEGISLACAO DOS BULLYING E CYBERBULLYING

Em 2015 foi sancionada a lei n°® 13.185 que fala sobre o bullying e em seu paragrafo unico
€ comentado sobre o cyberbullying, a lei tem em média oito artigos e todos bem curtos, foi
feita com intuito de diminuir a intimacao na sociedade, a agressao de jovens contra jovens,
a intervencao é recente e pouco aplicada, a historia do bullying € bem mais antiga que a lei
sancionada pelo presidente na época, muitos casos antigos passaram do limite pelo nivel
do bullying e do cyberbullying que causou tragédia nas vidas de estudantes e na vida de

familias.

E melhor ter uma lei mesmo nova, do que lei nenhuma, mas se houvessem prestado
atencdo desde 2011 varios casos de bullying tiveram altas consequéncias, a vitima se
matou e isso afetou 0 agressor ou agressores ou a vitima matou seus agressores. Tudo
contra a vida, e quando acontece ele ja enquadra em homicidio no artigo 121 do Cadigo
Penal, mas deve-se perceber que o bullying foi o estopim, comegou com algo pequeno até
gerar algo extremo e perigoso. De acordo com o0 G1 esse ano teve um aumento de 8% de
bullying nas escolas de Séo Paulo, mesmo com a publicacdo da lei de bullying ser um crime,
qgual a consequéncia para quem comete esse tipo de crime? Como o bullying é o estopim
para muitos casos tanto civis quanto penais, 0 agressor deve ser responsabilizado para que
haja uma mudanca no sistema escolar, a legislacdo deve ser aplicada nas escolas para
gue possa ajudar as vitimas e para que ndo haja agressores, mesmo com a maldade muitos
jovens tem medo de serem presos e sabem o que € crime, a escola para o agressor é seu
castelo e o resto sao escravos, um lugar para ensinar a nova geragdo deve repassar a
campanha contra bullying e contra o cyberbullying que na cabeca da vitima fica ainda mais

gravada.

Nem todas as escolas tem programas de incentivo a procurar ajuda e se tem a maioria das
vitimas tem medo, mas é com mais escolas com programas de incentivo e educacéo contra
isso que melhorara a sociedade como um todo, e ja que a geracéo que tem enfrentado isso
recentemente esta ligada nas redes sociais, incentivar no mundo deles como é ruim o
bullying e o cyberbullying, a tecnologia néo foi feita para a maldade e sim para ajudar na
vida, a facilitar a comunicacao entre as pessoas, para um prazer social. No artigo 3° da Lei
13.187 do Bullying: “VIII - virtual: depreciar, enviar mensagens intrusivas da intimidade,

enviar ou adulterar fotos e dados pessoais que resultem em sofrimento ou com o intuito de
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criar meios de constrangimento psicologico e social.” ou seja desrespeito a identidade
individual, contra igualdade, liberdade de expresséo e fere a seguranca de cada vitima, pois
ela ndo sabe quando vao pegar fotos dela para a maldade, adulterar fotos e dados pessoais
€ crime, é expor a intimidade, vida pessoal, e tudo isso é regido pela Constituicdo Federal
(CF) no seu artigo 5° que relata os direitos humanos, os direitos mais importantes da

populacao.

A legislagéo sobre o bullying e o cyberbullying € pequena, mas € amparada pelo artigo 52
da Constituicdo, que é extenso, o bullying esta dentro de tantas leis que quando foi legislada
em uma somente, ela ficou pequena e quase inutilizavel, mas somente a mencdo de
bullying no sistema judiciario ja se vé com outros olhos o caso, tendo que haver provas para
concretizar o fato, o nome bullying aumentou sua propor¢ao com a lei especifica, assim o
juiz pode também aplicar mais pressdo no ECA para um posicionamento, o fendmeno do
bullying ensinaram que ele ndo deve ser considerado ou combatido com codigo penal e
sim, com medidas, acdes e planos preventivos nas escolas para educacdo desde o
principio. O tema da jurisdi¢cdo do bullying é complexo, ndo da pra somente usar a lei que
foi sancionada para ter uma definicdo do caso, deve ser usado também outras leis para
complementar e ainda utilizar da psicologia e pedagogia para entender o que desencadeou
a agressao tanto fisica quanto verbal de forma continua do agressor, um estudo dentro do
ambito familiar ou problemas com raiva que podem ser tratados para melhor a vida do
individuo. Nada que fazemos € simplesmente por fazer e o agressor pode estar
descontando algo dentro da escola, do trabalho ou dentro da propria casa, o que é bem
normal em outros paises. No Brasil ndo se tem muito conteldo sobre o bullying e o

cyberbullying, mas é também uma realidade que acontece em grandes cidades.

A punicdo deve ser evitada ao maximo possivel, para que nao tenha a mudanca de
comportamento hostil, ela pode ser aumentada quando o agressor € marcado pela
sociedade, se houver puni¢cdo nas escolas ensinarem mais o comportamento dos castigos
nas prisoes, tendo como diferencial que os jovens podem ir pra suas casas mas no dia
seguinte preciséo voltar as aulas e castigos. Na lei de bullying & especifico que as escolas
ou instituicdes de ensino cuidem do problema com programas de integracéo e campanhas

contra o bullying.

Por fim no artigo 6 da lei esclarece que "serado produzidos e publicados relatorios bimestrais
das ocorréncias de intimidacdo sistematica (bullying) nos Estados e municipios para

planejamento das a¢des". e que no artigo 7 "os entes federados poderéo firmar convénios
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e estabelecer parcerias para a implementacdo e a correta execucdo dos objetivos e
diretrizes do Programa instituido por esta lei". Entdo para mais estudos sobre isso no pais
deve-se as instituicdes atentas a esse comportamento e relatar a frequéncia e seus projetos
para o combate do bullying. Além da lei, da Constituicdo, o combate contra o bullying

também é amparado pela lei da Crianca e da Adolescente lei 8.069 de 1990.

A lei ndo coloca punicéo para o agressor ou direitos a vitima, e nem coloca punicéo para a
intuicdo educacional que nao combater o fenémeno do bullying, mas sabemos com a moral,
costume da sociedade, que isso mata nossos jovens, futuros adultos, mata de forma
concreta e mata de modo figurativo, podendo mudar toda a personalidade dessa crianca.
A lei da Crianca e do Adolescente (ECA) foi criada em 1990 e ja previa talvez o surto de

bullying que comecou depois desse ano em seu artigo 17:

O direito ao respeito consiste na inviolabilidade da integridade fisica, psiquica e
moral da crianca e do adolescente, abrangendo a preservacdo da imagem, da
identidade, da autonomia, dos valores, ideias e crencas, dos espacos e objetos
pessoais.
E alei do ECA também ndo dispdem de nenhuma punicao para aquele que ndo a cumprir,
0s casos ligados a lei de bullying sdo casos pedindo dano moral e material para a vitima,
mas somente isso ndo basta para acabar com o bullying, mas é uma posi¢cao em casos em
gue o bullying se torna extremos ao ponto de haver sessfes de psicologia para a vitima
nao tirar a propria vida e o recurso do dano moral e material ajuda a familia que ndo estava
preparada para seu filho ou filha voltar da escola com uma doenca como a depressao

profunda ou ansiedade extrema.

Apesar da lei 13.187 de 2015 deixar nas maos da instituicdo a missdo de combate ao
bullying a lei 8.069 de 1990 do ECA diz em seu artigo 13:

Os casos de suspeita ou confirmacdo de maus tratos contra a crianca ou
adolescente serdo obrigatoriamente comunicados aos Conselho Tutelar da
respectiva localidade, sem prejuizo de outras providéncias legais.
Entdo apesar de ficar responsavel de olhar os jovens e reportar ao Municipio e Estado o
ECA no seu artigo diz de em caso de confirmacgéo que a pessoa que deveria oferecer ajuda

estd somente contribuindo para o bullying que ja ocorre seré obrigatoriamente comunicado
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ao Conselho Tutelar, nesse caso da escola seria comunicado a Secretaria de Educacao do

Municipio e Estado.

Em relagdo a reparacédo por danos morais a vitima se deve ao caso viola¢des nos direitos
da personalidade, inclusive nos aspectos de moral, e da afetividade das criangas, pois esta
na consciéncia a repulsa e as ofensas que os atingem, e constituido na teoria de
responsabilidade civil, 0 agressor deve-se se responsabilizar pelo que ele gerou com o
bullying ou cyberbullying, como descricdo no ambito juridico sobre a caracterizacdo da
responsabilidade, é criado para o agressor a necessidade de assumir de forma pessoa ou
de forma material a responsabilidade pelos seus atos, as consequéncias que seus atos
geraram sob pena de ac¢des de constrangimento judicial com as acfes subsequentes, 0s
fatos que geram danos morais pode ser qualquer acdo humana descrita em lei que

danifiguem tanto moralmente quanto materialmente o individuo.

A instituicdo de ensino por lei é recomendado que dé apoio ao estudante com problemas
sociais dentro da propria instituicdo e que relate ao Estado sobre seus avancos ou casos
probleméticos de bullying, o que ajuda nesse apoio é a equipe de (pedagogo, psicdélogo,
psiquiatra, uma rede de profissionais para lidar com o bullying, para o estudante, para a
crianca ou adolescente sentir que esta falando com profissional que vai ajuda-la, o artigo
no Consultor Juridico, S6 em Ultimo Caso Justica Deve Ser Chamada a Resolver Casos de
Bullying, fala que levar o caso de bullying a justica somente aumenta mais 0S processos
gue ela (justica) deve resolver, e com a rede de especialistas profissionais nas instituicoes
de ensino essa carga de sempre levar ao judiciario processos de bullying podem diminuir.
N&o € uma questao de diminuir o poder da legislacédo, cada ser humano de acordo com a
Constituicdo tem seus direitos, e € direito da pessoa procurar o Poder Judiciario, mas quem
irA melhor resolver a situacdo do bullying serd os profissionais centralizados nas escolas
gue onde mais acontece o bullying.

Acontece que os Municipios pararam de dar o suporte de profissionais, nas instituicdes e o
gue foi feito para resolver o problema do bullying nos dias de hoje foi entrar com processos
civis contra 0s agressores, seja uma agressao fisica ou moral, ela esta ali, no Poder

Judiciario para ser resolvida como qualquer acdo normal.
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5. COMO ENTRAR COM UM PROCESSO DE CYBERBULLYING SEM
PROVAS?

Durante qualquer caso judicial se tem 0 momento de provar se tal ato € verdadeiro ou falso,
a prova existe para o convencimento do Juiz sobre a verdade dos atos alegados pelas
partes em juizo e existem no ambito judicial varios tipos de provas, em um caso de bullying
ou cyberbullying néo é diferente, é necessario também provar o que aconteceu e se 0 caso
se encaixa no bullying ou cyberbullying, em alguns casos pesquisados no site do Jus Brasil,
as provas mais usadas sdo de forma testemunhal, mas também é importante o uso de
outras provas se consegui-las, as provas documentais tem alto valor durante o processo e
sdo essas as vezes mais dificeis de se encontrar para um crime de cyberbullying,
atualmente podemos encontrar muitos hacker que podem facilmente excluir aquela
conversa que poderia ser um prova, muitas vezes a vitima esquece de tirar foto daquela
conversa que provaria melhor o ato de agresséo verbal no caso do cyberbullying, em
processos virtuais é importante mostrar em que site, em que bate-papo, em que lugar da
internet a pessoa sofreu ameacas, ou humilhacfes vindas de outras pessoas ou de uma

pessoa desconhecida.

Uma matéria feita em 2011 no G1 Sdo Paulo conta sobre a ata notarial, ela é feita em
cartorio e € um documento que pode ser usado como prova documental, seja no crime de
bullying ou cyberbullying, a vitima vai até o cartorio e conta os fatos para o tabelido, este
se dirige até o local dos fatos, observa e escreve a ata notarial, em um caso de bullying
dentro da escola o tabelido observa o comportamento dentro da escola com roupas
normais, produzindo basicamente uma prova pericial, que em casos de processos civis as
partes podem nomear um perito especializado, no caso do cyberbullying e do bullying um
psicologo, um pedagogo seriam de muita ajuda para produzir essa prova, no artigo 464, §
2°do Codigo de Processo Civil (CPC) de 2015 diz “De oficio ou a requerimento das partes,
0 juiz podera, em substituicho a pericia, determinar a producdo de prova técnica
simplificada, quando o ponto controvertido for de menor complexidade.”, o bullying e o
cyberbullying seriam melhor resolvidos dentro da escola, trabalho ou dentro da prépria
casa, mas é colocado nas maos do Poder Judiciario sendo necessario a producao de
provas, pode-se considerar o bullying como caso de menor complexidade como fala o

artigo, ainda se referindo ao artigo 464 do CPC de 2015 temos o 8§ 3° “A prova técnica
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simplificada consistira apenas na inquiricdo de especialista, pelo juiz, sobre ponto

controvertido da causa que demande especial conhecimento cientifico ou técnico.” e § 4°:

Durante a arguicéo, o especialista, que devera ter formagdo académica especifica
na area objeto de seu depoimento, podera valer-se de qualquer recurso tecnolégico
de transmisséo de sons e imagens com o fim de esclarecer os pontos controvertidos
da causa.,

O proprio perito, ou seja, até mesmo o tabelido, pode produzir boas provas para a causa

para retirar obscuridade ou provar os fatos descritos por uma dar partes.

Em casos onde o crime é virtual, todo o documento é feito dentro do cartorio, onde o tabelido
acessa o site e faz a documentacdo ali mesmo, este documento pode ser usado em
processos normalmente, no artigo 411, |, do CPC de 2015 diz “Considera-se auténtico o
documento quando: | - o tabelido reconhecer a firma do signatario”, ou seja, a prova da ata
notarial estd dentro do CPC, descrito como lei quando o tabelido der assinatura e
reconhecimento em cartdrio. Esse documento ja serve como uma prova documental para
0 caso, aléem da prova testemunhal isso vai ajudar o andamento do processo, este
documento custa em torno de R$ 270,00 reais sendo que o valor varia de acordo como
tamanho do documento redigido.

A prova testemunhal as vezes é a peca chave para a resolugcdo do problema, em Santa
Catarina o Tribunal de Justica condenou um ex-aluno a uma indenizacédo de R$ 4.000,00
reais o fato foi que um aluno acusou o outro de furtar uma nota de R$10 reais, ele se
aproveitou do armario do colega, que estava aberto e anotou o cddigo de serie da nota,
logo em seguida ele procurou uma assistente e disse que sua nota tinha sumido e que
como ja havia sido roubado anotou o niumero de série, a nota foi encontrada na carteira do
colega inocente e este foi ameacado de ser expulso da escola, além de sofrer por ser
chamado de ladréo por toda instituicdo escolar, com isso ele teve que mudar de escola por
causa do bullying que foi gerado, os outros colegas que sabiam da armacéao ficaram na
duvida sobre contar a verdade, entédo a prova testemunhal era inserta, até que no fim eles
acabaram escolhendo revelar toda a verdade e o aluno que arquitetou todo plano acabou

em um processo de indenizacao por danos morais.

Ha limites em cada brincadeira feita com colegas de classe, nesse caso o aluno que
inventou toda histéria mesmo ao saber que seu colega seria expulso, ndo contou a verdade

e deixou todo processo fluir, até que a verdade foi contata, h4 muitos casos das pessoas
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ficarem caladas, por medo de que se volte pra elas, as provas sdo importantes para que se
resolva mais rapido possivel e € possivel ser uma testemunha anénima em muitos casos

tanto do bullying, cyberbullying e tantos outros no Poder Judiciario.

Em casos de conversas em aplicativo como o WhatsApp que tem sido maior ferramenta
utilizada para conversas individuais e em grupo, a prova documental pode ser a foto de tela
da conversa, em um caso contado no site Consultor Juridico no més de Junho de 2018 o
Tribunal de Justica de S&o Paulo condenou uma administradora de um grupo de WhatsApp
a pagar R$3.000,00 reais de indeniza¢do porque em seu grupo ouve uma discusséo e uma
integrante foi ofendida, mesmo se tratando de bullying ou ndo a administradora foi
condenada pois tinha o poder de apartar a situacdo e ndo o fez, com a foto da conversa
uma acao foi proposta e a Camara de Direito Privado do Tribunal de Justica de S&o Paulo
entendeu que a administradora foi corresponséavel pelo que aconteceu.

Em muitos casos é feito o Depoimento Pessoal sobre o caso, como aconteceu, que horas
aconteceu, quem estava com a vitima ou se tinha alguém com o agressor e entre varias
outras coisas, mas resumidamente € um relato pessoal sobre como aconteceu o crime, se
encaixa junto com prova testemunhal por serem as duas referidas como provas orais. Em
muitos casos o relato pessoal da vitima ndo combina com relato do agressor, como por
exemplo a vitima dizer que sempre sofreu bullying e que uma vez apenas revidou para que
o bullying parasse, mas o0 agressor diz em seu relato que era ele quem recebia agressoes
verbais da vitima, nesse caso é gerado novas provas para tirar a obscuridade do caso, e
deixar claro no processo se esta se tratando de um caso real de bullying ou apenas uma

briga que foi intensificada em um dia especifico e disso levado ao tribunal.

Sao tantos pontos a se pensar que as provas € que vao clarear a situacao e por isso séo
extremamente importante, provas virtuais € necessario cautela, nos dias de hoje tudo pode
ser falsificado ou alterado, é necessario a prova em um caso de cyberbullying, e se nao
houver deve-se procurar outros tipos de provas para comprovar, mesmo sem provas, 0
caso ndo esta totalmente perdido e ainda pode continuar com o caso de Cyberbullying,
mesmo sem provas concretas € possivel usar as provas orais para que 0 processo de

continuidade, vai de cada caso que foi proposto no Poder Judiciario.

As provas judiciais s&o importantes em todos os casos para demonstrar a comprovacao
dos fatos, em todo processo o caso € narrado, a narragdo mesmo com valor de verdade

deve ser provada para que nao fique erros de narracdo, uma prova pode desmentir uma
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testemunha ou o autor da acao, entdo para que fique melhor comprovado os fatos narrados

na inicial do processo, é necessario ouvir as testemunhas e produzir provas.

No site do Jus.com.br, existe uma artigo publicado em 2013 e elaborado e 2012 que fala
sobre a Prova Indireta, uma prova que ndo se trata do proprio fato como a Prova Direta que
estamos acostumados, mas sim de presunc¢des sobre o fato que o correu de forma logica
e coesa para se chegar ao fato ou circunstancia a se provar, no artigo o autor Rogério
Tadeu Romano:
A presuncéo é a concluséo do silogismo, construido sobre uma premissa maior: a
lei baseada na experiéncia. A presuncdo pode ser absoluta, que ndo admite uma
prova em contrario e relativa, que a admite. E a presuncéo legal quando expressa
em lei, e de fato, quando cabe ao juiz fazer o raciocinio l6gico que a ela conduz a
sua inteligéncia.
Essa prova pode ser usada em um caso de cyberbullying sem provas fisicas, pois com base
em raciocinio légico é onde a prova se baseia e se produz, mas temos a questéao do artigo
370 do CPC de 2015 “Cabera ao juiz, de oficio ou a requerimento da parte, determinar as
provas necessarias ao julgamento do mérito.” (Codigo Processo Civil, Art. 370, 2015)

O juiz de oficio, aquele que esta julgando os fatos que podera de oficio, que seria carta
assinada por ele, determinar quais as provas que serdo produzidas para 0 processo, ou a

requerimentos das partes elas pode pedir a producdo das provas necessarias.

5.1 A PSICOLOGIA PODE SER USADA COMO PROVA?

Em outro casos de Bullying e Cyberbullying a vitima procura uma pessoa especialista para
conversar, ou seja, uma psicéloga, uma pedagoga, e profissionais dessa area tem a regra
de sigilo profissional, no site do Jusbrasil existe artigo que conta as exce¢cdes em que 0
sigilo profissional pode ser quebrado, a profissdo de advogado € uma das profissdes com

o sigilo profissional e ele funciona pela confianga que se tem com o paciente ou cliente.

No Cdédigo de Etica e Disciplina da OAB, Ordem dos Advogados do Brasil, no capitulo I11,
Titulo |, artigo 25:

O sigilo profissional é inerente a profissdo, impondo-se o seu respeito, salvo grave
ameaca ao direito a vida, a honra, ou quando o advogado se veja afrontado pelo
préprio cliente e, em defesa prépria, tenha que revelar segredo, porém sempre

restrito ao interesse da causa.
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Isso esta dentro do codigo de regra dos advogados mas, como no préprio artigo diz o sigilo
pode ser quebrado em grave ameaca ao direito a vida, seja ela do paciente, cliente ou do
proprio profissional, e claro que este profissional deva saber quando seria a hora de quebrar
o sigilo profissional, vai de sua ética e moral na hora de decidir. No caso do bullying em um
processo o profissional dependendo do caso ndo esta em uma situacdo que ocorra risco
ao direito a vida, entdo sendo assim, ndo pode servir de testemunha em um caso concreto,

somente pode-se dizer que a vitima passava por tratamento psicologico.

O sigilo é o que torna os profissionais, mas competentes no que precisam fazer em suas
funcdes, quando se € jovem provar algo esta numa forma de honra, orgulho e coragem
guando o jovem passa a ser um adulto que esta sofrendo bullying dentro da propria casa
ou dentro do seu trabalho, provar o fato esta na forma de orgulho, coragem e acima de tudo
esta o pensamento de se fazer justica, do que € certo é certo, do que € justo é justo.

Os estudos feitos dos profissionais da area podem ser usados como prova, mas uma prova
I6gica, nada que foi dito entre profissional e paciente pode ser usado em um tribunal ou em
um processo de forma fisica ou eletrdnica, além de que no caso do profissional falar
informacdes do seu paciente além de poder ser processado por isso, e perder a carteira

profissional, perdera toda credibilidade que ele mesmo conseguiu nos anos de trabalho.

Mesmo profissional dentro de uma empresa que tem a importancia de gerar mais conforto
aos empregados desta, por sua vez ndo pode ainda usar conhecimento de sessdes da

vitima em um processo sendo a favor ou contra.
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6. COMO DANO MORAL SE ENCAIXA EM UM CASO DE
CYBERBULLYING

A maioria dos casos em que o bullying e o cyberbullying sé&o levados para o Poder Judiciario
sdo com pedidos de dano moral, ja que a vitima teve sua integridade agredida, ela foi
insultada, machucada tanto por ator fisicos ou por atos psicolégicos, o agressor por lei deve

indenizar a vitima respondendo por responsabilidade civil se o processo foi instaurado.

O artigo no site Ambito Juridico sobre A Responsabilidade Indenizatéria da Préatica do
Bullying conta um pouco sobre tudo e de como se encaixa 0 dano moral tanto no bullying
guanto no cyberbullying, sabemos que o bullying pode ser direto de forma que o agressor
esta cara a cara com sua vitima e faz constantes agressoes fisicas ou verbais a ela, e 0
bullying pode também ser de forma indireta que comecou a ser tdo praticado que foi
denominado de cyberbullying e no artigo do site nos mostra uma terceira op¢ao muito
interessante mas triste que € quando o professor, superior ou um parente importante da
casa € o agressor do bullying ou do cyberbullying, usamos o termo bullying para destacar
agressdes dentro das instituicbes educacionais, pois se algo semelhante ao bullying
acontece damos outros nomes como o Assédio Moral, que pode ser usado e varios
ambientes, normalmente usados no ambiente de trabalho, e no final de um processo o
agressor também responde por dano moral respondendo penal responsabilidade civil que

foi quebrada.

Sendo entdo que ouve a agressao fisica ou verbal na vitima, se encaixa o dano dentro do
artigo 5° da Constituicdo Federal, “sdo inviolaveis a intimidade, a vida privada, a honra e a
imagem das pessoas, assegurado o direito a indenizagdo pelo dano material ou moral
decorrente de sua violacdo”. Como o artigo diz é assegurado a vitima a indenizacao
material ou moral da situacao, seja em casos de bullying ou cyberbullying, ou seja, direto
ou indireto houve o dano que cabe a indenizagéo, na CF também é regrado os direitos das
criancas e dos adolescentes que serdo no futuro os adultos trabalhadores do pais esta
escrito no art. 227 da Constituicdo Federal do Brasil (CF):

E dever da familia, da sociedade e do Estado assegurar a crianca e ao adolescente,

com absoluta prioridade, o direito a vida, a sadde, a alimentagdo, a educacao, ao

lazer, a profissionalizagdo, a cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade e a

convivéncia familiar e comunitaria, além de coloca-los a salvo de toda forma de

negligéncia, discriminagéo, exploracao, violéncia, crueldade e opressao.
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Vemos entdo que o bullying e o cyberbullying desrespeitam totalmente a Constituicdo, os
direitos humanos nao sao respeitados, o Estado atualmente falha em salvar esses cidadaos
da discriminagéo, da violéncia, crueldade e opressdo como diz o artigo, a maioria das
escolas nao tem profissionais que possam ajudar essas criangas a se livrar dessa violéncia,
superar sem medos e protege-los de desenvolveram problemas com essas agressoes, a
baixa-autoestima é um grande problemas, com ele a crianca mesmo estando em perfeita
saude pode se sentir obesa em comparacdo a outros colegas que praticam o bullying ou

cyberbullying.

A Constituicdo assegura e coloca em prioridade os direitos fundamentais das criancas e
adolescentes neste artigo 277, visa o futuro, o desenvolvimento humano, no artigo citado
no comeco do capitulo cita uma parte do trecho do livro Curso de Direito Constitucional de
Celso Ribeiro Bastos:
Esta doutrina é baseada nos direitos proprios e especiais das criangcas dos
adolescentes, que na condicdo peculiar de pessoas em desenvolvimento,
necessitam de prote¢@o diferenciada, especializada e integral (integral porque
determina e assegura os direitos fundamentais sem qualquer discriminagao).
O pais sobrevive do futuro, o adulto que as criancas se tornaram, e sem dulvida que a
Constituicdo visa isso orientando uma vida melhor para essa crianga, uma convivéncia

social perfeita.

Mesmo com os profissionais certos dentro da instituicdo escolar o bullying ou cyberbullying
nao ira acabar apenas com isso, ao levar o problema até o judiciario € quando a vitima se
sente injustica pois o seu problema ndo acabou, esse crime além de desrespeitar a CF
também desrespeita o ECA, o Estatuto da Crianca e do Adolescente que também tem o
intuito de guiar o futuro adulta para a vida, assegura que essa crianca terd o melhor
desenvolvimento possivel para ser um ser humano digno entre a sociedade, apesar das
criancas ou adolescentes serem seres incapazes perante acao judicial, seja penal ou civil,
diante do ECA séo assegurados seus direitos como pessoas humanas em processo de
desenvolvimento, como sujeitos de direitos civis como qualquer pessoa capaz perante a lei,
além da CF e do ECA temos artigos no Codigo Civil Brasileiro(CCB) o art. 186 do CCB
“Aquele que, por agdo ou omissao voluntaria, negligéncia ou imprudéncia, violar direito e
causar dano a outrem, ainda que exclusivamente moral, comete ato ilicito.” E o art. 927 do

CCB “Aquele que, por ato ilicito (arts. 186 e 187), causar dano a outrem, fica obrigado a
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repara-lo.” € obrigacdo por tantas leis a reparacdo por dano material e/ou dano moral

guando se é causado danos a outra pessoa.

A responsabilidade de reparacdo depende quem foi 0 autor, ou seja quem é o agressor,
tudo depende se ele é um agente capaz ou incapaz no momento que praticou o bullying ou
cyberbullying, no préprio CCB diz que os menores de 16 anos sao totalmente incapazes, e
0s maiores de 16 anos e menores de 18 anos sao relativamente incapazes, sendo assim
gquando o agente for incapaz, ele ndo poderd responder diretamente a processo, a
responsabilidade ficara ou para a instituicdo escolar ou para o responsavel legal. Quando
o bullying acontece nas instituicbes ele deve ser notificado e a instituicdo sabendo do
ocorrido pode tanto neutralizar o agressor e ajudar a vitima ou ficar neutra perante a
situagdo, sendo que essa opgdo é a opcado mais triste e que determinaria a
responsabilidade de indenizacdo para esta instituicdo, aplicando o artigo 186 j& citado
nesse capitulo. Se no caso a instituicdo escolar for de forma particular, a vitima pode ser
amparada pelo Codigo de Defesa do Consumidor (CDC) pelo artigo 3°, paragrafo 2°:
Fornecedor € toda pessoa fisica ou juridica, publica ou privada, nacional ou
estrangeira, bem como os entes despersonalizados, que desenvolvem atividade de
produgdo, montagem, criagdo, construcdo, transformacéo, importagéo, exportacao,
distribuicdo ou comercializacdo de produtos ou prestacdo de servigos. 8 2° Servico
€ qualquer atividade fornecida no mercado de consumo, mediante remuneracao,
inclusive as de natureza bancéria, financeira, de crédito e securitaria, salvo as
decorrentes das relagbes de caréater trabalhista.
E se a vitima foi de instituicdo publica a vitima ndo pode ser amparada pelo CDC, caso a
escola tenha colocado em pratica todas as medidas disponiveis para o0 amparo da vitima e
interdicdo do agressor, sendo uma delas avisar o responsavel legal sobre o ocorrido, ela
nao responde pela indenizagdo da vitima pois tentou ajudar de todas as formas que

estavam ao seu alcance.

Existe o caso do agente praticante do bullying ou cyberbullying ser capaz perante a lei, ou
seja ele deve ser maior de 18 anos, e a pesar do crime normalmente acontecer dentro de
escolas, uso o termo instituicdo escolar pois pode acontecer dentro de universidades tanto
por alunos, tantos por professores, e essa ndo € uma realidade tdo longe infelizmente e
mesmo sendo uma pessoa maior de 18 anos a vitima deve relatar isso ao superior do curso
ou da instituicdo em que estuda e caso a universidade seja particular e ficar inerte
respondera da mesmo forma que uma escola particular. Nas universidades também tem os

professores que sofrem bullying e os que praticam bullying, € dificil de acreditar, mas
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realmente ninguém esta a salvo de malicias ou boatos falsos, a inveja € algo que pode ser
venenoso tanto pro agressor quanto pra vitima, ha professores que abusam de sua
autoridade, se o professor é o agressor é ele quem ira responder pela responsabilidade civil
e reparando o dano a vitima, seja em dano moral ou material e solidariamente a instituicdo
escolar que o contratou também responde de acordo com artigo 932, inciso Il e 0 933 do
Caddigo Civil Brasileiro (CCB), Art. 932 do CCB “Séao também responsaveis pela reparacao
civil: 1ll - o empregador ou comitente, por seus empregados, servicais e prepostos, no
exercicio do trabalho que Ihes competir, ou em razdo dele” e o “Art. 933 do CCB. “As
pessoas indicadas nos incisos | a V do artigo antecedente, ainda que nao haja culpa de sua
parte, responderédo pelos atos praticados pelos terceiros ali referidos.”, ja nos casos em que
o préprio professor sofre bullying a atitude ao sofrer o bullying deve ser o mesmo, informar
a instituicdo escolar sobre o que esta sofrendo e ela deve tomar as medidas necessarias,
e caso houver atitude neutra por parte da instituicdo o tem o direito de pedir para ressarcir
os danos que sofreu, ou pode também responsabilizar o agressor se for capaz ou os

responsaveis se o agressor for incapaz.
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7. CONCLUSAO

Durante este pode-se concluir que apesar do bullying somente ser usado para se tratar de
problemas de escola, ele pode ser colocado em varias situagcdes como do professor ser o
agressor ou a vitima, além dele ser a primeira faisca para muitos crimes que ja conhecemos
nos estudos de Direito Civil e Direito Penal, e em tantas formas estudamos como podemos
indenizar a vitima, apresentar provas do que acontecia com ela e como hoje esse tema &

pouco visto mesmo tendo processos no Poder Juridico sobre isso.

O Cyberbullying é a agresséao indireta, com esses estudos vimos que ele também pode ser
indenizado, e juntos com o bullying ele também néo é visto como uma ameaca e somente
um termo usado atualmente, mas ele comecou a ser estudado nos ano 70, muito tempo
atras ja existia e hoje é uma praga como qualquer virus da saude, entra no organismo, que
conhecemos como sociedade e infecta nossos 6rgaos que séo a escola, infectam nossas
células que séo as criancas e os adolescentes e podem destruir o corpo, que é o futuro

agente social que aquela crianca vai ser um dia.

Apesar de toda a histéria reunida, descobrir o olhar da sociedade para a palavra bullying e
cyberbullying, saber sobre sua pequena legislacdo mas que dependendo do caso é
amparada pelas grandes leis que ja conhecemos a tanto tempo, sabendo reunir provas e a
guem pedir a responsabilizacdo pelo dano causado, apesar de tudo isso visto e estudado,
ha& mais coisas a se ver sobre esse assunto tdo amplo, o bullying e o cyberbullying s6 acaba
guando interditamos o agressor e tomamos medidas necessarias para ajudar a vitima, seja
na escola com programas sociais para mostrar o quanto é ruim a pratica, seja no Poder

Judiciario com um processo em andamento.
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