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RESUMO

Esta pesquisa abordou a ocorréncia de sintomatologia para a Sindrome de Burnout em
professores universitarios de uma instituicdo de ensino superior no interior paulista. A
sindrome ficou constatada como uma exaustdo emocional gradual em funcdo de grandes
demandas de trabalhos. O objetivo geral desse trabalho de concluséo de curso é identificar
a ocorréncia de sinais e sintomas referentes a sindrome de Burnout em professores
universitarios numa instituicdo de ensino superior no interior paulista. Trata-se de um estudo
observacional, transversal, de abordagem quantitativa e qualitativa. A populacéo de estudo
€ composta por 120 professores universitarios, mas apenas 27 fizeram parte da pesquisa.
Foi entregue um questionario semiestruturado elaborado pelos autores, acerca da
caracterizacao dos participantes da pesquisa, com dados sociodemogréficos, de formacédo
profissional e de atuacao profissional e um questionario JBEILI para Identificacao Preliminar
da Burnout. Os resultados obtidos revelaram que professores apresentam niveis da

Sindrome de Burnout.

Palavras-chave: Burnout, Docentes, Universitarios.



ABSTRACT

This study addressed the occurrence of symptomatology for Burnout Syndrome in
university professors of a higher education institution in the interior of S&o Paulo. The
syndrome was seen as a gradual emotional exhaustion due to the great demands of work.
The general objective of this work is to identify the occurrence of signs and symptoms
related to Burnout syndrome in university professors in a higher education institution in the
interior of Sdo Paulo. This is an observational, cross-sectional, quantitative and qualitative
approach. The study population is composed of 120 university professors, but only 27
were part of the research. A semi-structured questionnaire elaborated by the authors
about the characterization of the study participants, with sociodemographic data, of
professional training and professional performance, and a JBEILI questionnaire for
Burnout Preliminary Identification was submitted. The results showed that teachers
present levels of Burnout Syndrome.

Keywords: Burnout, Teachers, University students.
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1. INTRODUCAO

Esta pesquisa abordou a ocorréncia de sintomatologia para a Sindrome de Burnout em

professores universitarios de uma instituicdo de ensino superior no interior paulista.

A Sindrome de Burnout foi descoberta na década de 70, por Christina Maslach e Herbert J.
Freudenberge, apds uma investigacado sobre a carga emocional de trabalhadores, como
enfermeiros, médicos, assistentes sociais e advogados. A sindrome ficou constatada como
uma exaustao emocional gradual em funcéo de grandes demandas de trabalhos (CASTRO;
ZANELLI, 2007).

A Sindrome de Burnout € real, principalmente pelos profissionais cujo trabalho envolve o
relacionamento intenso e frequente com pessoas que necessitam de cuidado e assisténcia
(SELIGMANN; SILVA, 1996).

O foco dessa pesquisa foi a Sindrome de Burnout em docentes universitarios, que foi
desencadeada por fatores emocionais, devido ao fato do docente perder o interesse em

relacéo ao trabalho.

Essa pesquisa foi realizada através de uma revisao bibliogréfica e aplicacao do questionario
de JBEILI para identificac&o preliminar da Burnout, para identificar a ocorréncia de sinais e

sintomas dessa sindrome em docentes universitarios na instituicao elegida para a pesquisa.

A Sindrome de Burnout em profissionais tem se tornado algo comum, e tem se manifestado
em varias areas, sendo muito debatida devido aos custos e efeitos de nivel individual e

institucional. Tudo isso ocorre de maneira que prejudica o profissional. (GOMES, 2014)

Neste trabalho de conclusédo de curso, o publico alvo foram professores universitarios, onde
a sindrome se manifesta pelo fato de que, no trabalho docente, diversos estressores
psicossociais pode estar presente, podendo ainda estarem relacionados a natureza de suas
fungBes institucionais e sociais (CARLOTTO, 2002). Parte-se do principio de que, para lidar
com a Sindrome de Burnout em docentes, € importante adotar medidas de prevencao a
nivel individual e institucional, mantendo sempre o equilibrio. Professor universitario doente
nao produz, pelo esgotamento fisico e psiquico, levando ao estresse, esgotamento,

comportamento agressivo e irritadico.

Segundo Hindle (1998) é importante zelar pela saude dos professores universitarios para

nao sobrepesar a instituicdo, zelando para uma boa reputacéo da mesma.
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A identificacdo da ocorréncia da Sindrome de Burnout, e dos fatores de risco associados
ao seu desenvolvimento, € determinante para a possibilidade de mudanca de normas e
rotinas institucionais que preservem a saude dos professores universitarios, trabalhadores
na instituicdo, e colabora para a criacdo de um programa institucional voltado a satude dos

mesmaos.

A Sindrome de Burnout € um tipo de estresse ocupacional, um disturbio psicolégico pelo
gual o trabalhador perde o interesse em sua relacao ao trabalho, e é considerada o principal
problema dos profissionais de educacao (SCHAUFELI, 1994).

Maslach, Schaufeli e Leiter (2001) definem as trés dimensfes da sindrome: exaustao
emocional, caracterizada por uma falta ou caréncia de energia, entusiasmo e um
sentimento de esgotamento de recursos; despersonalizacdo, que se caracteriza por tratar
mal os clientes, colegas e a organizacdo, sem se importar com 0s sentimentos e
pensamentos do proximo; e diminuicdo da realizacdo pessoal no trabalho, tendéncia do
trabalhador a se auto avaliar de forma negativa.

Ela é manifestada em quatro classes: fisica, quando o trabalhador apresenta fadiga
constante, distlrbio do sono, falta de apetite e dores musculares; psiquica, observada pela
falta de atencéo, alteracbes da memoria e ansiedade; comportamental, identificada quando
o individuo apresenta-se indolente no trabalho, irritado, incapaz se concentrar, aumento
das relacdes de conflitos com os colegas, longas pausas para o descanso, cumprimento
irregular do horario de trabalho; e defensiva, quando o trabalhador tem tendéncia ao
isolamento, sentimento de onipoténcia, empobrecimento da qualidade do trabalho
(MASLACH; SCHAUFELI; LEITER, 2001).

Os professores vivem fortes pressdes, relacionadas ao numero de horas trabalhadas,
guantidade de alunos em sala de aula, falta de interesse dos mesmos e condi¢cbes de
trabalho institucional, com isso, é dado o inicio a um esgotamento emocional capaz de

causar mudancas na postura do docente (CARLOTTO, 2002).

Esses professores sdo comprometidos com o trabalho, e quando os sintomas da sindrome
comecgam a se manifestar, eles se apresentam desapontados e ndo recompensados pelos
seus esfor¢cos (MASLACH; JACKSON, 1984).

Segundo Farber (1991), insonia, cefaleia, ulceras, hipertensdo, abuso de alcool e

medicamentos sdo alguns dos sinais e sintomas mais evidentes da Sindrome de Burnout,
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além de problemas familiares e conflitos sociais, tornando o docente menos frequente e

cuidadoso, causando prejuizos a sua vida académica.

Edelwich e Brodsky (1980) alegam que os professores apresentam Burnout quando gastam
muito tempo de seu intervalo desacreditando dos alunos, reclamando da administracéo,
arrependendo-se de sua escolha profissional e até mesmo planejando novas opcdes de
trabalho.

A area da educacdo em geral pode ser associada ao Burnout, pela expectativa que estes
profissionais criam em cima do seu trabalho (MASLACH; JACKSON, 1984). E preciso
extensas investigacdes que, ao longo de um processo temporal, verifiguem como se
articulam e se determinam as condi¢des objetivas de vida e de trabalho e os processos
psicoldgicos (CASTRO; ZANELLI, 2007).

A Sindrome de Burnout em professores universitarios acontece pela concorréncia no
mercado de trabalho e principalmente pela busca a um perfil superior. O professor precisa,
além de elaborar aulas, suportar qualquer tipo de aluno, desenvolver atividades de pesquisa
e de extensdo, elaborar relatérios, correcdo, criagdo e publicacdo de artigos cientificos,
trabalho que muitas vezes as instituicbes ndo fornecem infraestrutura adequada para a
realizacdo das atividades, obrigando o docente a levar para casa seus trabalhos e, assim,
ocupando seu tempo de lazer com o proprio servico (BORSOI; PEREIRA, 2011. BORSOI,
2012).

O diagnéstico pode ser realizado através de entrevistas individuais ou em grupos e
aplicacdes de instrumentos de avaliacdo, como questionarios e testes psicologicos, além
da observacédo do empenho do docente (CAMARGO et al., 2005).

Apbés um diagnéstico positivo, as intervencgdes sao baseadas em mudancas de
comportamento da instituicdo, como organizacdo, campanhas educativas e treinamento
das chefias, assim, evitando maiores problemas, se necessario, encaminhando o docente

para um tratamento psicologico (CAMARGO, 2011).

As perguntas que norteiam a necessidade desta pesquisa séo: Existe sintomatologia para
a Sindrome de Burnout em docentes universitarios? Quais sdo as caracteristicas dos
professores universitarios que vivenciam essa situacdo? Como se da o desenvolvimento
desta sindrome em docentes universitarios? E quais sdo os fatores de risco relacionados

ao desenvolvimento desta sindrome em docentes universitarios?
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O objetivo geral deste trabalho é identificar a ocorréncia de sinais e sintomas referentes a
sindrome de Burnout em professores universitarios de uma instituicdo de ensino superior
no interior paulista, como também caracterizar os professores trabalhadores da instituicao,
aplicar o questionario JBEILI para identificagdo preliminar da Sindrome de Burnout,
conhecer o quantitativo de professores universitarios que vivenciam sintomatologia da
Sindrome de Burnout, descrever a sintomatologia apresentada para Sindrome de Burnout,
investigar os fatores de risco associados a ocorréncia de sintomatologia para sindrome de
Burnout e investigar os fatores de protecdo associados a prevencdo da ocorréncia de
sintomatologia para Sindrome de Burnout, conforme a percepcdo dos docentes

universitarios de uma instituicdo de ensino superior no interior paulista.

2. METODOLOGIA

Trata-se de um estudo observacional, transversal, de abordagem quantitativa e qualitativa,
para identificar a ocorréncia de sintomatologia da Sindrome de Burnout em professores

universitarios de uma instituicdo de ensino superior no interior paulista.
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2.1. POPULACAO E AMOSTRAGEM

Foram convidados a participar desta pesquisa 120 professores universitarios, abrangendo
a totalidade que atuam nos cursos de graduacao oferecidos na instituicdo do interior
paulista, a saber: Administracdo, Andlise de Sistemas, Ciéncia da Computacao, Ciéncias
Contébeis, Direito, Enfermagem, Fisioterapia, Fotografia, Medicina, Publicidade e
Propaganda, e Quimica Industrial.

Os participantes da pesquisa foram selecionados por amostragem nao probabilistica por
conveniéncia, de forma que o tamanho da amostra sera definido pela presenca dos

mesmos no momento da entrevista, e aceitacao para participagao.

2.2. COLETA DE DADOS

A coleta de dados ocorreu por meio de entrevista, em local reservado, disponibilizado pela
instituicdo de ensino superior, proporcionando privacidade frente aos dados e informacoes
expostas.

Foram utilizados dois instrumentos: um questionario semiestruturado, elaborado pelos
autores, acerca da caracterizacdo dos participantes da pesquisa, composto por dados

sociodemograficos, formacéo e atuacao profissional (ANEXO I).

Em seguida, foi entregue o Questionario JBEILI para Identificacdo Preliminar da Burnout,
(ANEXO II). Trata-se de um instrumento relacionando as caracteristicas psicofisicas que
um profissional pode ter em relacdo ao trabalho que exerce. Foi adaptado por Chafic Jbeili
(2007), baseando-se no Maslach Burnout Inventory — MBI. O questionario adaptado por ele
identifica a presencga da sindrome, mas nao substitui o diagnostico que deve ser realizado

por um especialista da area.

As questbes envolveram trés eixos: Cansago ou Exaustdo Emocional (EE),
Despersonalizacédo (DE) e Realizacdo Pessoal (RP). As respostas dos itens vao de: 1 =

Nunca; 2 = Anualmente; 3 = Mensalmente; 4 = Semanalmente e 5 = Diariamente.

A somatoria total dos itens respondidos, constituem uma pontuacédo usada para identificar
preliminarmente a presenca da sindrome e comparada com o0s seguintes escores: de 0 a

20 pontos = Nenhum indicio da Burnout; de 21 a 40 pontos = Possibilidade de desenvolver
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Burnout (Procure trabalhar as recomendacdes de prevencao da sindrome); de 41 a 60
pontos = Fase inicial da Burnout (Procure ajuda profissional para debelar os sintomas e
garantir, assim, a qualidade no seu desempenho profissional e a sua qualidade de vida); de
61 a 80 pontos = A Burnout comeca a se instalar (Procure ajuda profissional para prevenir
0 agravamento dos sintomas); de 81 a 100 pontos = Vocé pode estar em uma fase
consideravel da Burnout, mas esse quadro € perfeitamente reversivel (Procure o

profissional competente de sua confianca e inicie 0 quanto antes o tratamento).

As subescalas da Sindrome de Burnout foram definidas, adaptando-se os resultados
conforme o questionario preliminar utilizado na pesquisa, sendo EE =itens 1, 2, 3, 6, 8, 13,
14, 16 e 20, com pontuagédo direta minima de 9 pontos e maxima de 45 pontos; DE = itens
5, 10, 11 e 15, com pontuacao direta minima de 4 pontos e maxima de 20 pontos e RP =
itens 4, 7,9, 12, 17, 18 e 19, com pontuacao direta minima de 7 pontos e maxima de 35

pontos.

2.3. ANALISE E INTERPRETACAO DOS RESULTADOS

Os dados coletados foram analisados utilizando andlise estatistica descritiva simples para
os dados quantitativos e andlise de conteludo, modalidade temético categorial (BARDIN,
1977), para os dados qualitativos, por se tratar de uma pesquisa transversal, com pretensao

de elaborar um diagndstico situacional acerca da tematica proposta.

2.4. ASPECTOS ETICOS

Este projeto foi submetido ao Comité de Etica em Pesquisa da Fundagio Educacional do
Municipio de Assis sob CAAE 91636218.0.0000.8547, e recebeu Parecer de aprovacao n°
2.969.485, em 18 de outubro de 2018.

Na abordagem aos possiveis participantes da pesquisa, houve o convite a participacao e
explicacdo do tema do estudo e objetivos do mesmo. Apos o entendimento por parte do
participante, foi entregue o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (ANEXO IIl), que

foi lido e assinado em duas vias pelo sujeito da pesquisa e pelo pesquisador, entregando
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uma via para cada um. Somente apos a aceitacdo e assinatura do Termo de Consentimento

Livre e Esclarecido, foi iniciada a entrevista.

3. RESULTADOS E DISCUSSAO

Nesta pesquisa participaram 27 (22,5%) professores universitarios, de um total de 120

(100%) possiveis participantes. Os dados a seguir se referem a caracterizagdo da amostra
deste estudo.

A caracterizacdo da amostra em relagdo a faixa etaria evidenciou que 12 (44,4%) dos

participantes tem entre 40 e 49 anos de idade, informagé&o apresentada na figura 1.
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Faixa etaria dos professores universitarios

De 20 a 29 anos
De 30 a 39 anos
De 40 a 49 anos
De 50 a 60 anos

Figura 1. Caracterizacéo dos professores universitarios participantes deste estudo segundo a faixa etéria.

Com o intuito de realizar uma comparacgao entre os dados, utilizou-se a comparacéo 0s
dados de uma pesquisa realizada por Massa et al (2016) para a Revista de Terapia
Ocupacional da Universidade de S&o Paulo (USP). Nela, foram entrevistados 49

professores universitarios da Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ).

Com relacao a faixa etéria dos professores pesquisados por Massa et al (2016), podemos
verificar que a média encontrada foi de 37,6 anos, tendo uma variacéo entre 27 e 60 anos.
Por mais que a variagao encontrada por Massa et al (2016) foi grande, a variacdo da nossa
pesquisa se assemelha a média encontrada por ela. Um estudo de Costa (2012), 127

professores foram entrevistados e as idades variavam entre 26 a 76 anos.
No estudo de Leite (2014), foram entrevistados 44 docentes com variacao de 25 a 35 anos.
E o estudo de Prado et al faixa etaria varia de 40 a 50 anos.

Comparando todos os esses estudos com esse trabalho, acredita-se que por o docente ser
mais velho e ter mais tempo de carreira, pode sentir-se diminuido na realizacdo pessoal, e

em questao dos novos, a inseguranca do inicio da vida profissional.

Em relac&o ao sexo, os participantes estao proximos a paridade, com 15 (55,6%) mulheres
e 12 (44,4%) homens (figura 2).



Sexo dos professores universitarios

55,6%

44,4% ®™Masculino

® Feminino

Figura 2. Caracterizacdo dos professores universitarios participantes deste estudo segundo o sexo.
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Em comparacdo com a pesquisa de Massa et al (2016), percebemos que em ambas as

mulheres sdo maioria, porém a pesquisa na qual estamos comparando supera essa

porcentagem, chegando a 73,5% (36 delas) de professoras universitarias.

Em relagéo a orientacdo sexual, todos os participantes da nossa pesquisa afirmaram ser

heterossexuais.

Quanto a cor de pele, 25 deles (92,6%) se definem como brancos, enquanto 2 (7,4%)

definem pardos (figura 3).

Cor de pele autoreferida pelos professores
universitarios
7,4%

92,6%

m Branca

m Parda

Figura 3. Caracterizagcéo dos professores universitarios participantes deste estudo segundo a cor de pele.
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Assim como a orientag&do sexual, a cor/raga dos entrevistados ndo foi indagada no estudo
de Massa et al (2016).

Quanto ao estado civil, a pesquisa mostra que 16 (59,3%) séo casados, 8 (29,6%) sao

divorciados, 2 (7,4%) vivem em uma unido estavel e 1 (3,7%) € solteiro (figura 4).

Estado civil dos professores universitarios

7,4%

E Casado
29,6% H Solteiro
m Divorciado

50,3% Unido Estavel

3,7%

Figura 4. Caracterizacéo dos professores universitarios participantes deste estudo segundo o estado civil.

De acordo com a pesquisa realizada por Massa et al (2016), 26 (53,1%) dos entrevistados
também sdo casados, seguidos por 18 (36,7%) solteiros e 5 (10,2%) divorciados. Isso
mostra que a maioria dos entrevistados, de ambas as pesquisas possui, alguém para dividir
seus problemas e seus acertos com a docéncia, pessoas que lhes dédo suporte para que

problemas psiquiatricos ndo dominem esses professores universitarios.

Com relagao ao numero de filhos, 2 (7,4%) possuem 3 filhos, 15 (55,6%) possuem 2 filhos,
5 (18,5%) possuem 1 filho, outros 5 (18,5%) nado possuem filhos (figura 5).
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Numero de filho dos professores universitarios

3 filhos
7.4% Nenhum filho
18,5%

1 filho
18,5%

2 filhos
55,6%

Figura 5. Caracterizacéo dos professores universitarios participantes deste estudo segundo o nimero de
filhos.

A pesquisa de Massa et al (2016) ndo identificou quantos filhos cada entrevistado tinha,

pois, possivelmente, este ndo fazia parte do foco da sua pesquisa.

Com o levantamento relacionado a existéncia de doencas fisicas, chegou-se aos seguintes
resultados: 7 (25,9%) participantes afirmaram a convivéncia com esta situagdo, frente a
negacdo de 20 (74,1%). Entre as patologias fisicas existentes, destacam-se a Diabetes
Mellitus, os disturbios da Tireoide e a Hipertensao Arterial Sistémica, presentes em maior

namero de participantes. Essas informacdes estédo representadas na figura 6.
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Doencas que os Professores Universitarios
possuem
Vitiligo Céancer de

11,1% Mama
11,1%

Diabetes
22.2%

Hipertenséao
22,2%

Disturbios da
tiredide
22,2%
Figura 6. Caracterizacéo dos professores universitarios participantes deste estudo segundo as doengas que

possuem.

Ainda, aos que afirmaram possuir diagnéstico de doenca fisica, todos foram diagnosticados
ap6s o inicio das atividades laborais na docéncia, e, quando questionados sobre a
correlacdo deste diagnostico as atividades na docéncia, obteve-se que, dos 7 (100%)
participantes com diagndstico de patologia fisica, 1 (14,3%) auto percebe que esse
diagnostico esta relacionado as atividades na docéncia, frente aos 6 (85,7%) que negam

esta relagéo.

Quanto aos transtornos psiquiatricos, chegou-se aos seguintes resultados: dos 27 (100%)
entrevistados, 5 (18,5%) da amostra afirmaram que realiza tratamentos para esses
transtornos, frente a negacéao de 22 (81,5%). Entre os transtornos psiquiatricos existentes,
destacam-se o0 Estresse, atingindo 1 pessoa (20%), e a Depressdo, atingindo 4 dos

entrevistados (80%). Essa informacéo esta representada na figura 7.
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Transtornos adgiridos com a docéncia
universitéria

Estresse
20%

Depresséao
80%

Figura 7. Caracterizacéo dos professores universitarios participantes deste estudo segundo seus
transtornos psiquiatricos.

Ainda, aos que afirmaram possuir diagnostico de transtornos psiquiatricos, 3 (60%) foram
diagnosticados apos o inicio das atividades laborais na docéncia, enquanto 2 (40%)
negaram este acontecimento. Quando questionados sobre a correlacdo deste diagnostico
as atividades na docéncia, obteve-se que, dos 5 (100%) participantes com diagndstico de
transtornos psiquiatricos, 2 (40%) auto percebem que esse diagnéstico esta relacionado as

atividades na docéncia, frente aos 3 (60%) que negam esta relacao.

As doencgas relacionadas ao trabalho sé&o consideradas pela Organizacdo Mundial da
Saude multifatoriais, seguidas de varias causas, como fatores fisicos como fadiga constante
e distarbio de sono, individuais, quando ele comeca a se avaliar de forma negativa e

organizacionais, criando conflitos dentro do ambiente de trabalho. (SOUZA, 2005).

Quando o funcionario fica doente, ele compromete os resultados e a imagem da empresa
(FRANCA; RODRIGUEZ, 1999), e isso acaba ocorrendo pela desvalorizacéo e sobrecarga
de trabalho, isso desencadeia o0 mal desempenho do professor e falta de rendimento dos

alunos.

Segundo Carlotto et al (2002) em um estudo realizado em Jodo Pessoa, 2011, a depressao
ficou em terceiro lugar em um diagnéstico de transtornos mentais em docentes
universitarios de uma instituicdo de ensino superior da regido, perdendo apenas para a

ansiedade e alcoolismo. Observamos com outros estudos que o resultado continua sendo
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a depressao, apenas obtendo o primeiro lugar. Em relacdo a caracterizagdo quanto a
formacédo e atuacao profissional, 9 (33,3%) da amostra afirmou que sé&o formados em
ciéncias bioldgicas, 6 (22,2%) em ciéncias exatas e 12 (44,4%) em ciéncias humanas.

Essas informacdes estéo representadas na figura 8.

Area de formacéo dos professores universitarios

Ciéncias
Bioldgicas
. 33,3%
Ciéncias
Humanas

44,4%

Ciéncias
Exatas
22,2%

Figura 8. Caracterizagéo dos professores universitarios participantes deste estudo segundo sua area de
formacao.

Ja para o curso de formacao dos entrevistados, chegou-se aos seguintes resultados: 6
(22,2%) séo formados em Enfermagem, seguidos por 3 (11,1%) de Quimica, 2 (7,4%) para
Administracdo, Direito, Histéria e Psicologia (cada um deles com 2 entrevistados) e
formados em Administracdo e Marketing, Ciéncias Bioldgicas, Ciéncias Contabeis,
Computacdo, Engenharia Agronémica, Fisioterapia, Histéria e Ciéncias Sociais,
Matematica e Psicologia, Medicina e Processamento de Dados (cada uma delas com 1

entrevistado (3,7% cada). Essas informacdes estéo representadas na figura 9.
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Curso de Formacéao dos Professores Universitarios
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Figura 9. Caracterizacéo dos professores universitarios participantes deste estudo segundo o curso de
formacéo.

Uma informacado importante sobre esta questao é que os entrevistados poderiam marcar

mais de uma alternativa, caso possuissem mais de uma formagéo em seu curriculo.

Sobre o nivel de formagdo dos entrevistados, concluiu-se que 15 deles (55,6%) séo
mestres, seguidos por 8 (29,6%) que sdo doutores, 3 (11,1%) especialistas e 1 (3,7%) pos

doutor em sua area de formacao. Estas informagdes seguem explicitas na figura 10.

Nivel de formacéo dos professores universitarios

Especializagao
11,1%

Doutorado
29,6%

Mestrado
55,6%

Figura 10. Caracterizacéo dos professores universitarios participantes deste estudo segundo o nivel de
formacéo.
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Com relacdo ao nivel de formacdo de formacdo dos 27 professores entrevistados,
concluimos a maior classe deles é de mestres, equivalendo a 15 (55,6%), logo em seguido
temos os doutores(as) 8 (29%), especialistas 3 (11,1%) e pds-doutorado, equivalente a 1
(3,7%). Com isso podemos concluir que os professores buscam novos conhecimentos que
contemplem a sua profissédo, bem como suas caracteristicas pessoais. O estudo de Leite
(2014) diz que Sindrome de Burnout ndo esta incluida em professores com plano de

carreira ou nao.

Com relacdo ao tempo de docéncia de cada entrevistado, podemos concluir que: 6 deles
(22,2%) lecionam de 16 a 20 anos, seguidos por outros 6 (22,2%) que lecionam de 6 a 10
anos. Em terceiro lugar ficam 4 (14,7%) que lecionam de 26 a 30 anos, e outros 4 (14,8%)
gue lecionam de 11 a 15 anos. Por fim, temos 3 (11,1%) que lecionam de 21 a 25 anos, 2
(7,4%) que lecionam por menos de 5 anos e outros 2 (7,4%) que lecionam ha mais de 30

anos. Todos estes dados estao representados na figura 11 a seguir.

Tempo de Docéncia dos Professores Universitarios
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Figura 11. Caracterizacéo dos professores universitarios participantes deste estudo segundo o tempo de
docéncia.

Analisando o tempo do exercicio profissional dos professores instituicdo paulista, podemos
concluir que 2 professores, atuam nesta instituicdo a menos de 5 anos, 6 deles de 6 a 10
anos, 4 de 11 a 15 anos, também 6 deles de 16 a 20 anos, 3 de 21 a 25 anos, 4 de 26 a 30

anos, e apenas 2 trabalham a mais de 30 anos.



28

Tempo de Docéncia nesta Instituicao
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Figura 12. Caracterizagdo dos professores universitarios participantes deste estudo segundo o tempo de
trabalho nesta instituicéo.

Quanto a quantidade de vinculos empregaticios atuais na docéncia universitaria no qual
cada entrevistado possui, conclui-se que a maioria deles, 17 (63%) para ser mais preciso,
possuem apenas 1 vinculo, ou seja, trabalha somente nesta instituicdo. Na sequéncia,
temos 6 (22,2%) que possuem 2 vinculos, ou seja, além de atuarem nesta instituigao,
possuem outro emprego ou atuam em outra instituicdo. Em terceiro, temos 3 (11,1%) que
possuem 3 vinculos e por ultimo somente 1 entrevistado (3,7%) diz ter 7 vinculos. Estes
dados podem ser melhores analisados na figura 13 que se segue.

A quantidade de vinculos empregaticios pode trazer consequéncias significativas como a
falta de energia, esgotamento emocional, sentimento de negatividade em relagdo ao
trabalho, desgaste e insatisfacdo, desencadeando prejuizos na vida profissional e pessoal.
E com base nessa pesquisa, pude ver que o professor acaba tendo outros vinculos pela

insegurancga de numero de aulas no ano seguinte.
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Vinculos dos Professoores na Docéncia Universitaria
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Figura 13. Caracterizagdo dos professores universitarios participantes deste estudo segundo seus vinculos
na docéncia universitaria.8

Finalizando esta primeira etapa do questionério, foi analisada a carga horaria semanal de
trabalho na docéncia universitaria de cada professor entrevistado. Com os dados em maos,
pode-se concluir que 7 (25,9%) deles trabalham de 7 a 12 horas por semana na docéncia.
Em seguida temos 6 (22,2%) que trabalham de 19 a 24 horas por semana. Em terceiro
ficam 8 deles empatados, sendo 4 (14,8%) trabalhando de 25 a 30 horas e 4 (14,8%) que
trabalham somente até 6 horas por semana dentro da sala de aula. Em quarto lugar ficaram
3 (11,1%) que trabalha de 13 a 18 horas. E, por fim, temos mais 3 entrevistados empatados,
sendo 1 (3,7%) trabalhando de 37 a 42 horas na semana, 1 (3,7%) de 49 a 54 horas e mais

1 (3,7%) trabalhando de 55 a 60 horas semanais.

Podemos analisar estes dados com melhor clareza observando a figura 14 que vém a

seqguir.
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Carga horaria semanal na docéncia universitaria
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Figura 14. Caracterizacao dos professores universitarios participantes deste estudo segundo a carga
horaria semanal dos mesmos na docéncia universitaria.

Com relacdo a carga horaria semanal na docéncia universitaria, podemos basear com os
resultados obtidos em outras questées: niumero de aula/hora e a incerteza de trabalho no
proximo ano. O estudo de revisdo de Andrade e Cardoso, relacionou esse nimero extenso
de carga horario semanal trabalhada como um fator desencadeante da Sindrome de

Burnout.

A Ultima parte da entrevista foi a investigagdo sobre a percepgéo sobre os fatores de risco

e de protecdo a Sindrome de Burnout.

A pergunta realizada de cunho pessoal, indagou sobre quais os fatores de risco que o
entrevistado visualizava na instituicAo estudada, relacionadas a ocorréncia de

sintomatologia para a Sindrome de Burnout, entre os professores universitarios.

Dos vinte e sete entrevistados, alguns profissionais indicaram mais de um fator, enquanto

outros desconheciam ou nao responderam.

Indagados sobre os fatores de risco presentes na instituicdo pesquisada que poderiam
contribuir para a Sindrome de Burnout, a maioria dos entrevistados apontou a falta de plano
de carreira, sendo 8 professores, totalizando (22%), outro fator de destaque foi a
sobrecarga de trabalho apontado por 4 professores, (11%), seguido por incertezas quanto
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a ter trabalho no préximo ano letivo, indicados por 3 professores, (6%), foram citados por 2
professores 0s seguintes aspectos: necessidade de possuir outro trabalho, desvalorizagao
profissional exaustao profissional/estresse, despreparo intelectual do aluno, competicédo
entre os docentes, auséncia de pagamento de horas extras, numero elevado de alunos nas
turmas, totalizando (5%) cada um dos itens indicados. Um profissional sinalizou os
seguintes aspectos: injusticas sofridas no trabalho, e para outro ndo hé situacédo de risco,

(3%) cada aspecto. Quatro professores néo responderam a pergunta formulada, (11%).

Os dados acima estdo detalhados na tabela abaixo:

Fator de Risco n (%)
Falta de plano de carreira 8 (22%)
Sobrecarga de trabalho 4 (11%)
Exaustéo profissional/estresse 2 (5%)
Injusticas sofridas no trabalho 1 (3%)
Competicao entre os docentes 2 (5%)
Numero elevado de alunos nas turmas 2 (5%)
Incerteza se havera trabalho no préximo ano 3 (6%)
Necessidade de possuir outro trabalho 2 (5%)
Desvalorizacao profissional 2 (5%)
Despreparo intelectual dos alunos 2 (5%)
Auséncia de pagamento de horas extras 2 (5%)
N&o ha situacao de risco 1 (3%)
N&o respondeu 4 (11%)

Tabela 1: Caracterizacdo dos fatores de risco presentes na instituicdo do interior paulista.

Até um profissional se sentir satisfeito com a sua vida profissional € dificil, para isso ele
percorre um conjunto de caminhos e metas bem definidos que servem como um guia de

crescimento profissional, mas, através dessa pesquisa de conclusao de curso podemos
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concluir gue na instituicdo do interior paulista esse plano passa a ser apenas um plano

individual, onde o profissional ndo recebe o beneficio/incentivo merecido.

A sobrecarga de trabalho acaba sendo um fator estressante ao professor, como ele trabalha
hora/aula, o horario de administracéo das aulas € o mesmo que ele tem para preparo dela,
muitas vezes chegando na instituicdo para isso, mas nao recebendo o pagamento de horas

extras.

A incerteza se haverd trabalho no proximo ano acaba sobrecarregando o professor, que
acaba tendo a necessidade de possuir outro trabalho para de manter na questdo do

financeiro.

A injustica na forma de distribuicdo de recursos pode levar o professor universitario a
exaustdo, levando a uma probabilidade de falta de comprometimento (SOUZA;
MENDONCA, 2009) além de violar seus diretos.

A segunda questdo deste item possuia por finalidade levantar os fatores de protecéo

presente na Instituicao relacionados a ocorréncia da Sindrome de Burnout.

Neste aspecto quatro professores indicaram em suas respostas que na instituicdo nao
existe tais fatores de protecdo (11%), outros cinco professores se absterem de responder
a pergunta e outros 5 ndo conhece (13%). Quatro professores indicaram a presenca de
liderancas humanizadas (11%), outros 3 professores indicaram a presenca de plano
médico, férias e recesso garantidos, contabilizando 8% cada indicacdo; 2 professores
indicaram o incentivo para iniciacao cientifica, ginastica laboral para os funcionarios dos
administrativo, 6timo relacionamento interpessoal, facilidade na comunicacao entre direcéao
e professores, recursos materiais para as aulas, respeito a atividade docente/
reconhecimento do trabalho, computando 5% cada um dos fatores indicados, e por fim
foram indicados por 1 professor a inexisténcia de acumulo de tarefas, a remuneragéo

correta e em dia, totalizando 3% cada.

Os dados acima estdo detalhados na tabela abaixo:

Fatores de Protecéao n (%)
Inexisténcia de acumulo de tarefas 1 (3%)
Ginastica laboral para funcionarios do administrativo 2 (5%)

Plano médico 3 (8%)
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Férias e recesso garantidos 3 (8%)
Recursos matérias para aulas 2 (5%)
Remuneracao correta e em dia 1 (3%)
Incentivo para iniciacao cientifica 2 (5%)
Otimo relacionamento interpessoal 2 (5%)
Liderangas humanizadas 4 (11%)
Facilidade da comunicagéo entre direcdo e professores 2 (5%)
Respeito a atividade docente/ Reconhecimento do trabalho 2 (5%)
N&o existe 4 (11%)
N&o reconhece 5 (13%)
N&o respondeu 5 (13%)

Tabela 2: Caracterizacdo dos fatores de protegéo presentes na instituicdo do interior paulista.

Os fatores de protecéo foram poucos citados na pesquisa, dentre deles podemos citar as
liderancas humanizadas; planos médicos e férias/recesso garantidos, isso € 6timo, pois
garante a seguranca e descanso do professor. A inexisténcia de acumulo de tarefas, a
facilidade da comunicagcao entre os professores e principalmente o respeito a atividade
docente/Reconhecimento do trabalho foi pouco citado, e € um fator de extrema importancia

para um bom convivio e melhor ambiente de trabalho.

E concluindo o estudo realizado foi perguntado aos professores quais a¢des deveriam ser

promovidas pela instituicdo a fim de evitar a Sindrome de Burnout.

Neste quesito sete professores deixaram de responder a pergunta formulada, totalizando
17%, seis professores responderam a valorizacao do trabalho e a promocéao de atividades
fisicas, bem como palestras e orientagbes profissionais (14%), quatro professores
indicaram os seguintes itens: humanizagéo/autoestima, promover atividades de interagéo,
plano de carreia e atendimento psicolégico, totalizando 10 % cada atividade, 2 professores
indicaram n&o existir na instituicdo (5%), e finalmente 1 professor indicou o pagamento de
hora atividade para preparacdo de aulas, construcdo de area de lazer, incentivos ao
aprimoramento profissional e um enfim nao percebe a necessidade de nenhum incentivo,

totalizando 2% cada uma das indicacoes .
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Os dados acima estdo detalhados na tabela abaixo:

Acbes que deveriam ser promovidas n (%)
Valorizacdo do trabalho 6 (14%)
Humanizacao/Auto estima 4 (10%)
Promover atividades fisicas/Palestras e orienta¢des profissionais 6 (14%)
Promover atividades de interacéo 4 (10%)
Plano de carreira 4 (10%)
Adequacdes dos espacdes fisicos (banheiro privativo para professor) 2 (5%)
Pagamento de hora atividade para preparacao de aulas 1 (2%)
Atendimento psicologico 4 (10%)
Construcao de area de lazer na instituicao 1 (2%)
Incentivos ao aprimoramento profissional 1 (2%)
N&o interesse da direcdo nas necessidades de acoes 2 (5%)
N&o existe/Nao precisa 2 (5%)
N&o respondeu 7 (17%)

Tabela 3: Caracterizacdo das acbes que deveriam ser promovidas na instituicdo do interior paulista para
evitar a Sindrome de Burnout.

Como podemos ver, os professores cobram acdes deste da sua formacgéao profissional até
a adequacao do espaco fisico do ambiente de trabalho. O plano de carreira por exemplo, €
um dos caminhos para se chegar ao sucesso profissional; a valorizagcdo do trabalho,
incentivos ao aprimoramento profissional, o interesse da direcdo nas necessidades da
instituicdo; humanizacgao/auto estima, atendimento, atencéo e apoio psicologico sao fatores

gue diminuem os riscos de doencgas psicologicas

As adequactes dos espacodes fisicos, momentos de descontracdo entre os professores,
areas de lazer e orientacdes para os mesmos, melhora o ambiente de trabalho, e com tudo

isso, fica um local seguro e protegido para se trabalhar, com isso mantendo-se diretamente
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ligado aos resultados dos colaboradores e principalmente ao rendimento pessoal do

professor e aluno.

Sindrome de Burnout

Nenhum indicio de Burnout Possibilidade de desenvolver Burnout
Fase inicial de Burnout A Burnout comeca a se instalar
H N3o respondeu

7% 4% 4%
0

33%

52%

Figura 15: Caracterizacdo da Sindrome de Burnout na instituicao do interior paulista.

Dos 27 professores universitarios entrevistados, 9 (33%) deles tem a possiblidade de
desenvolver Burnout, um valor alto e significativo perto dos 14 (52%) que estdo na fase
inicial da Sindrome e em 2 deles (7%) a Burnout jA comecou a se instalar, 0os sinais e

sintomas ja estdo mais agravados.

Um fator muito interessante € que em um estudo de Farber (1991), ele relata que o indice
de Burnout € mais vulneravel no sexo masculino, em estudos mais recentes, ndo ha
citacOes sobre isso, apenas de que o0s mais afetados sdo pessoas que trabalham em
contado direto e continuo com outras pessoas, porém, comparado esse trabalho de
conclusao de curso com uma pesquisa divulgada no ano de 2016 na Revista de Terapia
Ocupacional da Universidade de Séo Paulo, o indice maior da Sindrome de Burnout foi no
sexo masculino e nesse estudo, dos 27 entrevistados 0s 2 (7%) que a Sindrome de Burnout
comecgou a se instalar, pertence a essa classe. Os mesmos precisam de orientagdes
profissionais para receber um diagndéstico fechado e tomar medidas cabiveis e alcancar a

melhora fisica e psicolégica.

As caracteristicas da Burnout estdo relacionadas ao trabalho, e conforme a Organizagéo

Internacional do trabalho a profissdo docente é uma das mais estressantes, por conta da
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cobranca do dominio sobre o0 seu contetdo de disciplinas e integra-las ao plano pedagdégico
do curso, preparando as aulas, executando as atividades, avaliacfes sistematicas

presentes no plano de carreira, submissdes de trabalho entre demais.

Comparado também a outros estudos ja citados nesse trabalho, o trabalho do professor em
dias atuais vem desempenhando varios papeis, deste de suprir as suas expectativas
perante o seu papel em sala de aula como ajudar os alunos a resolver os seus problemas

pessoais, 0 que lhe exige manter o equilibrio em varias situacoes.

No Brasil foi liberado e aprovado um decreto n° 3.048, de 6 de maio de 1999 que aprovou
o regulamento da Previdéncia Social no anexo que trata dos Agentes Patogénicos
causadores de Doencas Profissionais o item Xll da tabela de Transtornos Mentais e do
Comportamento Relacionados com o Trabalho cita a "Sensacdo de Estar Acabado”
("Sindrome de Burnout”, "Sindrome do Esgotamento Profissional”) como sinénimos

da Burnout (Revista Brasileira de Medicina do Trabalho, 2018.)

Essa Sindrome em professores afeta 0 ambiente educacional, interferindo na obtencéo dos
objetivos pedagdgicos e levando os profissionais a um processo problemas de saude,
convivéncia e intencdo de abandonar a profissdo, gerando repercussdes importantes no
sistema educacional e na qualidade da aprendizagem, mas, como em todos problemas de
saude, ha melhorias quando o diagnéstico € realizado precocemente e busca recursos para
tratamento especializado.

As atitudes comportamentos e personalidades dos companheiros de trabalhos devem ser
observadas no dia a dia, pois as mudancas delas podem indicar que algo esteja ocorrendo,

por isso 0 bom convivio no ambiente de trabalho é um fator de extrema importancia.

Conforme discutido durante esse trabalho de conclusdo de curso, além de fatores
psicoldgicos os fatores fisicos também s&o desencadeantes de Burnout, e devido a todos
estes sintomas, a pessoa tem tendéncia em isolar-se de pessoas importantes na sua vida,

como amigos e familiares.



37

4. CONCLUSAO

Com base nesse trabalho de conclusdo de curso, podemos firmar que a Sindrome de
Burnout € um fator comum e presente na vida do professor universitario, de forma
extremamente prejudicial a saude fisica, psicologica e emocional e que muitas vezes passa

despercebido.

Concluimos que a Sindrome esté presente na instituicdo do interior paulista, em 14 deles
(52%) que estdo na fase inicial da Burnout e em 9 (33%) que tem a possiblidade de adquirir

a Sindrome, sendo que 2 deles (7%) a Burnout jA comecou a se instalar.

O acumulo de tarefas, perfeccionismo, ndo valorizacdo e foco no trabalho como fonte
exclusiva é o resultado de tudo isso, onde é o primeiro passo é fazer uma avaliagcao sobre
o custo e beneficio sobre o que o atrai ao emprego, principalmente o que lhe mantem nele.
Prestar atencdo aos sinais emitidos pelo corpo, restabelecer os contatos profissionais,

cuidar do estilo de vida e contar com o apoio da familia.

Deve ser tomadas medidas protetivas e preventivas, como apoio psicolégico e suporte
relacionado a formacgao profissional, avaliacdo das condigcbes do ambiente de trabalho e
aprimoramento a comunicacao, de forma que nao prejudique a imagem da instituicdo nem

o desempenho do professor, evitando assim o mal desempenho dos alunos.

Finalizo, que a Sindrome de Burnout é um grande problema da saude publica e privada e
necessitando ser reconhecida como doenca para que possam ser implementadas medidas
para sua prevencao. SO assim as pessoas poderdo identificar os sinais e sintomas que
ocorrem no dia a dia e buscar um tratamento antes que a Sindrome se agrave gerando uma
patologia maior. Investindo na saude e qualidade vida do professor, estara

automaticamente investindo em uma educagéo de qualidade.
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ANEXOS

ANEXO | — QUESTIONARIO SEMIESTRUTURADO: BURNOUT EM
PROFESSORES UNIVERSITARIOS

A — DADOS SOCIODEMOGRAFICOS

10.

11.

12.

. Idade: anos 2.Sexo: ( )M ( )F

. Orientacdo sexual: ( ) Heterossexual ( ) Homossexual ( ) Bissexual

. Cor ou Raca/Etnia: ( )Branca ( )Preta ( )Parda ( )Amarela ( ) Indigena

. Estado Civil: ( ) Solteiro ( ) Casado ( ) Divorciado ( ) Separado ( ) Viuvo ( ) Unido estavel
. Ndmerodefilhos: ( )O ( )1 ()2 ()3 ()4 ()5 ()6 ()7 ()8 ()9 ()10

. Condicao de moradia: ( ) Sozinho

() Acompanhado: [ ] Pais/outros familiares [ ] Cbnjuge/companheiro
[ ] Amigos/republica [ Joutro

Vocé tem alguma religiao? ( ) Nao ( ) Sim, qual?

Vocé pratica sua religiao? ( ) Ndo () Sim

Participacdo em grupos sociais? ( ) Nao ( ) Sim, qual(is)?

Faz tratamento para alguma doenca fisica? ( ) Nao ( ) Sim, qual(is)?
Se sim, essa doenca foi diagnosticada ap6s o inicio das atividades como professor
universitario?

( )Nao ( ) Sim, quanto tempo apés iniciar as atividades? anos

Vocé correlaciona essa doenca com as atividades na docéncia? ( ) Ndao ( ) Sim

Faz tratamento para algum transtorno psiquiatrico? ( ) Ndo ( ) Sim, qual(is)?

Se sim, esse transtorno foi diagnosticado ap6s o inicio das atividades como professor
universitario?

( )N&o ( ) Sim, quanto tempo apds iniciar as atividades? anos

Vocé correlaciona esse transtorno com as atividades na docéncia? ( ) Ndo ( ) Sim

B — FORMACAO PROFISSIONAL

13.

14.

15.

Area de formacdo: ( ) biolégicas ( ) exatas ( ) humanas

Curso de formagéo:

Nivel de formacéo: ( ) Graduacdo ( ) Especializagdo ( ) Mestrado

( ) Doutorado () Pés doutorado



C-
16.
17.
18.
19.
20.
21.

22.

ATUACAO PROFISSIONAL

Ha quanto tempo trabalha na docéncia?

42

anos

Ha quanto tempo trabalha na docéncia nesta instituicdo?

anos

Quantidade de vinculos empregaticios:

Quantidade de vinculos empregaticios na docéncia:

Quantidade de vinculos empregaticios na docéncia universitéria:

Carga horaria de trabalho semanal na docéncia:

Carga horaria de trabalho semanal na docéncia universitaria:

horas/semana

horas/semana

D — PERCEPCOES SOBRE FATORES DE RISCO E DE PROTECAO A SINDROME DE
BURNOUT

23. Em sua opinido, quais os fatores de risco presentes nesta instituicdo, relacionados a ocorréncia

de sintomatologia para Sindrome de Burnout em professores universitarios?

24. Em sua opinido, quais os fatores de protecdo presentes nesta instituicdo, relacionados a
ocorréncia sintomatologia para Sindrome de Burnout em professores universitarios?

25. Em sua opinido, quais acdes de promocéo a salide e prevencado a ocorréncia de sintomatologia

para Sindrome de Burnout deveriam ocorrer nesta instituicdo?
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ANEXO Il — QUESTIONARIO JBEILI PARA IDENTIFICACAO PRELIMINAR DA
BURNOUT

MARQUE “X” na coluna correspondente:

1- Nunca | 2- Anualmente | 3- Mensalmente | 4- Semanalmente | 5- Diariamente

Caracteristicas psicofisicas em relacéo ao trabalho 112|345

1 Sinto-me esgotado(a) emocionalmente em relacdo ao meu trabalho

2 Sinto-me excessivamente exausto ao final da minha jornada de trabalho

3 Levanto-me cansado(a) e sem disposicdo para realizar o meu trabalho

4 Envolvo-me com facilidade nos problemas dos outros

5 Trato algumas pessoas como se fossem da minha familia

6 Tenho que desprender grande esfor¢o para realizar minhas tarefas laborais

7 Acredito que eu poderia fazer mais pelas pessoas assistidas por mim

8 Sinto que meu salario é desproporcional as fungbes que executo

9 Sinto que sou uma referéncia para as pessoas que lido diariamente

10 | Sinto-me com pouca vitalidade, desanimado(a)

11 | Nao me sinto realizado(a) com o meu trabalho

12 | N&o sinto mais tanto amor pelo meu trabalho como antes

13 | Nao acredito mais naquilo que realizo profissionalmente

14 | Sinto-me sem forcas para conseguir algum resultado significante

15 | Sinto que estou no emprego apenas por causa do salario

16 | Tenho me sentido mais estressado(a) com as pessoas que atendo

17 | Sinto-me responsavel pelos problemas das pessoas que atendo

18 | Sinto que as pessoas me culpam pelos seus problemas

19 | Penso que nao importa o que eu faca, hada vai mudar no meu trabalho

20 | Sinto que ndo acredito mais na profissdo que exerco

Elaborado e adaptado por Chafic Jbeili, inspirado no Maslach Burnout Inventory — MBI
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ANEXO Il - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Caro Participante,
Gostariamos de convida-lo a participar como VOLUNTARIO da pesquisa intitulada:

SINDROME DE BURNOUT E FATORES ASSOCIADOS: UM ESTUDO
EPIDEMIOLOGICO COM PROFESSORES UNIVERSITARIOS

que se refere a um TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO da participante GESSIANA FERNANDES
SILVA do curso de GRADUACAO em ENFERMAGEM da FEMA - FUNDACAO EDUCACIONAL DO
MUNICIPIO DE ASSIS.

Os obijetivos deste estudo séo: Identificar a ocorréncia de sinais e sintomas referentes a sindrome de Burnout
em professores universitdrios numa instituicdo de ensino superior no interior paulista; caracterizar os
professores universitarios, trabalhadores de uma instituicdo de ensino superior no interior paulista; aplicar o
qguestionario JBEILI para identificacdo preliminar da Burnout; conhecer o quantitativo de professores
universitarios que vivenciam sintomatologia para Sindrome de Burnout; descrever a sintomatologia
apresentada para Sindrome de Burnout; investigar os fatores de risco e fatores de prote¢éo associados a
ocorréncia de sintomatologia para sindrome de Burnout, conforme a percepcao de professores universitarios
de uma instituicdo de ensino superior no interior paulista.

Os resultados contribuirdo para conhecimento a respeito do assunto, a fim de implantacdo de acdes
direcionadas para promocao da saude e prevencado de doencas relacionadas ao tema em questéo.

Sua forma de participacdo consiste em responder a dois questionarios no intuito de identificar a vivéncia de
sinais e sintomas da sindrome de Burnout. Os instrumentos compreendem um questionario, semiestruturado
com dados sociodemogréficos e questdes sobre a Sindrome de Burnout em professores universitarios e o
guestionario JBEILI para identificag&o preliminar da Sindrome de Burnout.

Estes questionarios poderéo ser respondidos em local que seja de maior privacidade e confianca, conforme
a sua percepcao, e apos respondidos, deverdo ser entregues aos pesquisadores em local pré-agendado.
Prevé-se o tempo de 20 minutos para que todas as respostas sejam fornecidas.

Seu nome néo sera utilizado em qualquer fase da pesquisa, 0 que garante seu anonimato, e a divulgacdo dos
resultados sera feita de forma a nao identificar os voluntarios.

N&o sera cobrado nada, ndo havera gastos e ndo estéo previstos ressarcimentos ou indenizagdes.

Considerando que toda pesquisa oferece algum tipo de risco, nesta pesquisa o risco pode ser avaliado como:
RISCO MINIMO, relacionado a exposi¢do de informagfes de cunho pessoal, contudo, reafirmamos que o
direito a confidencialidade sobre os dados fornecidos sera mantido.

Como beneficios esperados através de sua participacao nesta pesquisa, divulgaremos os resultados com a
identificacdo de sinais e sintomas relacionados a Sindrome de Burnout e a sintomatologia respectiva, e,
através deste diagnostico situacional, iremos sugerir a implantacdo de estratégias de prevencdo e
recuperacao relacionadas a ocorréncia de sintomatologia para Sindrome de Burnout nesta populagao, tendo
em vista a vulnerabilidade a qual estdo expostos.

Gostariamos de deixar claro que sua participacéo é voluntaria e que podera recusar-se a participar ou retirar
0 seu consentimento, ou ainda descontinuar sua participacdo se assim o preferir, sem penalizacdo alguma
Ou sem prejuizo ao seu cuidado.
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Desde ja, agradecemos sua atencdo e participagdo e colocamo-nos a disposicéo para maiores informacoes.

Vocé ficara com uma via deste Termo e em caso de dlvidas e outros esclarecimentos sobre esta pesquisa
vocé podera entrar em contato com os pesquisadores:

Principal: DANIEL AUGUSTO DA SILVA
Participante: GESSIANA FERNANDES SILVA

Endereco profissional: Fundacéo Educacional do Municipio de Assis
Avenida Getulio Vargas, 1200, Vila Nova Santana, Assis/SP — Tel: (18) 3302 1055

Em caso de diuvida quanto a conducdo ética do estudo, entre em contato com o Comité de Etica em
Pesquisa da Fundacdo Educacional do Municipio de Assis — CEP/FEMA.

O Comité de Etica é a instancia que tem por objetivo defender os interesses dos participantes da pesquisa
em sua integridade e dignidade e para contribuir no desenvolvimento da pesquisa dentro de padrdes éticos.
Dessa forma o comité tem o papel de avaliar e monitorar o andamento do projeto de modo que a pesquisa
respeite os principios éticos de protegdo aos direitos humanos, da dignidade, da autonomia, da néo
maleficéncia, da confidencialidade e da privacidade.

Comité de Etica em Pesquisa da Fundag&o Educacional do Municipio de Assis — CEP/FEMA
Avenida Getulio Vargas, 1200, Vila Nova Santana, Assis/SP — Telefone: (18) 3302 1055

Eu , confirmo que
DANIEL AUGUSTO DA SILVA / GESSIANA FERNANDES SILVA explicou-me os objetivos desta pesquisa,
bem como, a forma de participagéo.

As alternativas para minha participacdo também foram discutidas.

Eu li e compreendi este Termo de Consentimento, portanto, eu concordo em dar meu consentimento para
participar como voluntério desta pesquisa.

Assis, de de

(Assinatura do participante da pesquisa ou representante legal)

Eu,

(nome do membro da equipe que apresentar o TCLE)

Obtive de forma apropriada e voluntaria o Consentimento Livre e Esclarecido do sujeito da pesquisa ou
representante legal para a participacdo na pesquisa.

(Assinatura do membro da equipe que apresentar o TCLE) (Identificagdo e assinatura do pesquisador responsavel)



