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RESUMO

O sistema para loja de roupas Amélia Manchini tem por objetivo extinguir o controle manual
de clientes em fichas manuscritas. Isso gera uma melhora significativa em termos de
rapidez e precisdo, para trabalhar com dados dos clientes e melhorar o controle dos
produtos em estoque. O sistema agregara ferramentas para tornar mais agil e eficaz o
acesso aos fatores supracitados. Espera-se, também, uma extincdo da circulacdo de fichas
de clientes em papel, acabando com a possibilidade de perda das mesmas. Ele também
emitird relatérios para que, de um modo geral, permitam que o administrador tenha uma
visdo ampla da empresa. Com a implantacdo desse software, espera-se que a empresa
possa organizar suas tarefas administrativas, otimizando tempo e como consequéncia
obter mais lucro.

Palavras-chave: Software; C#; Otimizacao;



ABSTRACT

The system for Amelia Manchini clothing store aims to extinguish the manual control of
customers in handwritten records. This creates a significant improvement in terms of speed
and precision to work with customer data and improve control of the stored products . The
system will add tools to make the access to the aforementioned factors faster and more
effectively. It is also expected the erradication of the handling of paper customer records,
eliminating the possibility of their loss. It will also emit reports that in general, allowing the
manager to have an wider view over the company. With the implementation of this
Software, it is expected that the company may organize its administrative tasks, optimizing

time and consequently get more profit.

Keywords: Software; C#; Optimization;
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1. INTRODUCAO

Devido a grande concorréncia entre as lojas ha uma busca de fatores diferenciais
para que consigam atrair novos clientes e manter os clientes atuais, com um atendimento
pratico e rapido. Observando o dia a dia da loja, foi sugerido um sistema para a melhoria
de seu servico para controlar o fluxo de caixa, cadastrar clientes e manter controle dos
produtos. A loja Amélia Manchini esta localizada na cidade de Ibipord-PR e é uma loja de
médio porte que trabalha com vendas de roupas. Possui uma funcionaria, sendo ela a
proprietaria do negdécio, responsavel por realizar as vendas, controle de seus produtos e o
contato com fornecedores e o controle de caixa, 0 que se torna uma tarefa dificil sem a
ajuda de um software.

A implementacdo do referido software fara com que a loja tenha uma ligagcdo com a
tecnologia, que é um grande diferencial, e espera-se que com a implementacdo do
software ocorra uma melhora na administracdo de seus documentos e arquivamento das

movimentacdes rotineiras da empresa, de uma forma rapida, eficaz e com seguranca.
1.1 OBJETIVO

Nossa finalidade ser4 acabar com o controle de clientes em fichas manuscritas e gerar
uma melhora significativa na rapidez e precisédo para trabalhar com esses dados. Também
melhorar o controle dos produtos em estoque, e de uma maneira mais eficaz e segura

realizar o arquivamento das movimentacdes cotidianas da loja.

1.2 PUBLICO ALVO

O Software é recomendado para empresas de pequeno e médio porte, que necessitem
automatizar o cadastro de clientes, controlar fluxo de caixa e produtos estocados e ter

acesso a relatérios de vendas, sem ter necessidade de contagem manual de estoque.
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1.3 JUSTIFICATIVA

A necessidade do desenvolvimento deste software surgiu pela dificuldade de ter um
controle manual de fichas de clientes, controle de roupas em estoque, e controle de caixa

como contas a pagar e a receber. Com esse sistema havera uma grande melhoria em

controle das informacgdes do cliente e de seus produtos.
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2. METODOLOGIA DE DESENVOLVIMENTO

Para elaboracdo deste trabalho serdo utilizados livros, artigos na internet, sites que
fornecam informacdes Uteis e qualquer outra fonte que seja coerente com 0 assunto

desejado.

No inicio, houve uma visita até a loja Amélia Manchini para que assim fossem levantadas
todas as informacfes necessarias, pois antes de iniciar o desenvolvimento do sistema
requerido, € preciso realizar um levantamento de requisitos para que através disto possa

serem colhidas as informacgdes necessarias para o desenvolvimento do sistema.

Em seguida, serd desenvolvido o software com base nas informagfes recolhidas

anteriormente.
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3. ESTRUTURA DE DESENVOLVIMENTO DO SISTEMA

O trabalho sera desenvolvido na seguinte estrutura:
e Metodologia de andlise;

e Levantamento dos requisitos;
e Andlise dos requisitos;

e Lista de eventos;

e Diagramas de Casos de Uso;
e Diagrama de Classes;

e Diagramas de Atividade;

e Diagramas de Sequéncia;

e Diagrama ER,;

LINGUAGUEM DE IMPLEMENTACAO (C#)

Segundo a Microsoft, “C# é um linguagem que permite aos desenvolvedores construirem
uma variedade de aplicagBes seguras e robustas, compativeis com o NET.Framework.”

A estrutura do C# é baseada principalmente na linguagem C/C++ e assim como o Java,
existe semelhanca em varios elementos da linguagem como a declaracdo de variaveis e
métodos e estruturas de controle. Apesar das varias semelhancas com outras linguagens,
o C# possui algumas caracteristicas Unicas como delegate, que se pode fazer referéncia a
um método especifico de um objeto sem a necessidade de instancia-lo, e o LINQ 14 que
permite a realizagcdo de consultas diretamente em base de dados, documentos XML,

estrutura de dados e colecéo de objetos (Tavares, 2013).

FERRAMENTA VISUAL STUDIO

O Visual Studio foi desenvolvido como sendo um Ambiente Integrado de Desenvolvimento
Integrated Development Environment (IDE). O IDE é uma ferramenta com varios recursos
contendo funcionalidades necessarias para criar projetos e 0 seu ambiente de

desenvolvimento torna esses recursos faceis de serem usados (Microsoft, 2015).
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Segundo a Microsoft, Visual Studio € um conjunto completo de ferramentas para construir

aplicativos desktop e aplicativos web desenvolvido por equipes.

BANCO DE DADOS SQL SERVER 2014

O Sql Server é um Sistema Gerenciador de Banco de dados (SGBD) sendo este de facil
manipulacdo de dados, seguro e eficaz para o desenvolvimento do presente projeto. Com

ele é facil conectar tabelas e relaciona-las entre si de maneira rapida e organizada.

Segundo a Microsoft, o SQL SERVER 2014 permite cargas de trabalho de alto
desempenho, maior seguranca, tecnologia in-memory em OLTP, data warehouse, Bl
(Business Intelligence) e analises para transacdes até 30 vezes mais rapidas e 100 vezes

mais ganho de desempenho de consulta.

3.1 LEVANTAMENTO DOS REQUISITOS

3.1.1 Detalhamento do problema a ser resolvido

Com o grande aumento do volume de clientes e produtos vendidos que fazem parte da
rotina didria de uma empresa, surge a necessidade de um sistema que controle, de forma
segura o trabalho, havendo uma protecdo aos dados pessoais de seus clientes,
disponibilizando uma localizacdo rapida e que também gerencie o processo de compra e

venda rotineiros da empresa.

3.1.2 Resultados esperados na implantacéo do software

Espera-se obter maior controle dos clientes armazenados e suas respectivas compras
realizadas na empresa, localizando-os de forma rapida e precisa. Com a implementacéo do
sistema cria-se a expectativa de dinamizar estas consultas sem necessidade de manejos
fisicos, o que diminuiria, significantemente, o trafego de papéis da empresa e suprir também

o risco de extravio de fichas de clientes.
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3.1.3 Forma adotada para levantamento de requisitos

A forma utilizada para gerar levantamentos de requisitos da empresa foi através de visitas
rotineiras no local de trabalho, conversas via Skype, e ligacdes que possibilitaram a
compreensédo de todas as necessidades da empresa.

3.2 ANALISE DOS REQUISITOS

3.2.1 Restricdes de Desenvolvimento do Software

Para execucdo do sistema, sera necessario um microcomputador.

3.2.2 Problemas potenciais

e Controlar Produtos
e Controlar Fornecedores

e Emitir diversos relatorios

3.2.3 Priorizacao daimplantacdo dos requisitos

e Cadastro de responsaveis que irdo utilizar o sistema, classe de produtos;
e Cadastro de clientes;
e Cadastro de fornecedores

e Relatorios de cadastros e movimentagoes;



3.3 LISTA DE EVENTOS

01

Gerente fica responsavel por contas de logins para
novos vendedores

Manter vendedor

02 Gerente ou vendedor pode incluir, excluir, alterar ou Manter cliente
atualizar clientes da empresa

03 Gerente pode incluir, excluir, alterar ou atualizar Manter produto
produtos da loja

04 Gerente tem acesso a contas que a loja ird receber ' Contas a receber

05 Gerente gera relatorios de seus vendedores Gerar relatorio  de

vendedores

06 Gerente pode consultar seus vendedores que Consultar vendedor
possuem cadastro no sistema

07 Gerente pode gerar relatérios das vendas da loja Gerar relatério de

vendas

08 Gerente pode gerar relatérios de seus clientes que Gerar relatério  de
possuem cadastrado na empresa clientes

09 Gerente pode incluir, excluir, alterar ou atualizar Manter Fornecedor
fornecedor no sistema

10 Gerente pode realizar a alteracdo de uma venda ja Alterar venda
realizada no sistema

11 Gerente pode realizar o cancelamento de uma Cancelar venda
venda ja realizada no sistema

12 Vendedor pode iniciar uma venda ao cliente Realizar venda

13 Gerente ou vendedor pode consultar o cadastro de Consultar Cliente
clientes que possuem cadastro na loja

14 Vendedor pode consultar algum produto em estoque = Consultar Produto
gue esteja cadastrado no sistema

15 Gerente e o vendedor precisam efetuar login para Efetuar Login
utilizar o sistema

16 Gerente gerencia possiveis compras de seus Gerenciar Produto

fornecedores

Tabela 1 - Lista de eventos



3.4 ESTIMATIVA DE DURACAO DAS ATIVIDADES DEFINIDAS

‘ Atividade

Analise de Requisitos
Levantamento de Requisitos
Especificacdo de Requisitos
Diagrama de caso de uso
Especificacdo de caso de uso
Diagrama de classes
Diagrama de atividades
Diagrama de sequéncia

DER

Programacao

Fase de testes

Instalagcdo

Tabela 2 - Estimativa de duracdo das atividadesdefinidas

Data Inicio

01/12/2015

08/12/2015

16/12/2015

24/12/2015

07/01/2016

15/01/2016

23/01/2016

31/01/2016

15/02/2016

01/03/2016

10/08/2016

18/08/2016

3.5 ESPECIFICACAO DE CUSTOS

3.5.1 Recursos Necessarios para desenvolvimento do projeto

e Humano:

01 Analista/Programacéo;

e Equipamentos:

01 microcomputador Core 2 duo 2.0 Ghz, 2 GB Meméria RAM e HD 160 GB;

e Software

Data fim

07/12/2015

15/12/2015

23/12/2015

06/01/2016

14/01/2016

22/01/2016

30/01/2016

14/02/2016

22/02/2016

01/08/2016

17/08/2016

25/08/2016

07

07

14

07

07

07

14

07

120

07

07

20



Microsoft visual studio 2015 — community (CSHARP)

Crystal Report.

Banco de dados SQL server

3.5.2 Estimativa de Custos

e Analista/Desenvolvedor:
Custo diario: R$ 35,00;
Total de Dias: 120;

Custo Total: R$ 4,200;

e Microcomputador
Valor Unitério: R$ 1.400,00;

Depreciacdo 2 anos: R$ 1.400,00/24 (meses) = R$ 58,33 por més;

Custo diario: R$ 58,33/30 (dias) = R$ 1,94;
Custo Projeto (120 dias): R$ 1,94 * 120 = 232,90;

e Microsoft Visual C# 2015 — Community:

Valor Unitéario: R$ 0,00;

e Crystal Report:
Valor Unitario: R$ 0,00;

e Bancode Dados SQL SERVER:
Valor Unitario: R$ 0,00;

Itens

Analista/Desenvolvedor
Microcomputador

Microsoft visual C# - Community
Crystal Report

Banco de Dados SQL Server
Custo Total:

Custo R$
R$ 4.200,00
R$ 232,90
R$ 0,00

R$ 0,00

R$ 0,00

R$: 4.432,90

Tabela 3 - Estimativa de custos

21



3.6 DIAGRAMA CASCS DE USO — GERAL

Realizar venda
Cancelar

Contas 3
receber
venda
Gerar
Relatorio de
vendedores

—

o
_d—'/-’
T Consultar
. % Vendedor
-~ o
=

;

Gerar
Relatorio de

"'—-___q___hh vendas

——¢" Gerar

:anter d Relatorio de
ornecedor e v

Gererte

Figura 1 : Diagramade caso de uso - GERAL
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3.7 ESPECIFICACAO DE CASO DE USO

3.7.1 UCO01 - Manter Vendedor

Manter
vendedor

Gerente

Figura 2: Narrativa caso de uso - Manter vendedor

Finalidade/Objetivo:

Permitir ao gerente incluir,excluir ou atualizar
Vendedores.

Atores:

Gerente;

Pré-Condicdes:

O Gerente deve estar (logado) no sistema;

Evento Inicial:

O gerente seleciona na tela principal a opcéo “Vendedor”; lhe
concedendo entdo as opc¢des de “Incluir, excluir ou
atualizar vendedor;

Fluxo Principal:

1.a - O sistema solicita dados necessario para o cadastro do
vendedor;

2.a - O sistema confirma na tela “Cadastro realizado com
sucesso! “

3.a — O sistema informa que algum campo néo foi preenchido;

Tabela 4 - Narrativa de caso de uso - Manter vendedor




3.7.2 UCO02 — Manter Cliente

24

uc

Gel’ente\

—_— Manter Cliente

Vendedor

Figura 3: Narrativa caso de uso — Manter Cliente

Finalidade/Objetivo:

Permitir aos usuarios do sistema a opcao de incluir, excluir
ou atualizar, dados dos clientes;

Atores:

Gerente ou vendedor;

Pré-Condicgdes:

O Gerente ou o vendedor deve estar (logado) no sistema;

Evento Inicial:

O usuario do sistema seleciona no menu a opc¢ao “Cliente”
sendo concedida as opg¢des “incluir, excluir ou Atualizar dados
dos clientes”.

Fluxo Principal:

1- O sistema solicita dados necessarios para o cadastro do
novo cliente ou para alguma outra funcdo selecionada;

2- O sistema confirma na tela que a operacéo desejada foi
realizada com sucesso;

3-0 sistema notifica que algum campo ndo foi preenchido;

Tabela 5 - Narrativa de caso de uso - Manter cliente
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3.7.3 UC03 — Manter Produto

uc

Gerente

Manter Produto

Figura 4:

Narrativa de caso de uso - Manter produto

Finalidade/Objetivo:

Permitir seguintes fungdes incluir, excluir, alterar algum
determinado produto da loja;

Atores:

Gerente;

Pré-Condicdes:

O Gerente estar (logado) no sistema;

Evento Inicial:

O Gerente seleciona a op¢ao “produtos” em um menu superior
na tela principal do sistema e o que deseja fazer “Novo, Excluir,
Alterar;

Fluxo Principal:

1 - O sistema solicita dados necessario para o cadastro do novo
produto ou para alguma outra funcdo selecionada;

2- O sistema confirma na tela a opcéo escolhida caso todos os
dados estejam corretos;

3- O sistema notifica que algum campo nao foi preenchido;

Tabela 6

- Narrativa de caso de uso - Manter produto
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3.7.4 UC04 - Contas areceber

uc

Contas a
Receber

Gerente

Figura 5: Narrativa de caso de uso — Contas a Receber

Finalidade/Objetivo: Permitir que o gerente tenha acesso as contas a receber que a
loja possui

Atores: Gerente

Pré-Condic¢des: O Gerente estar (logado) no sistema;

Evento Inicial: O Gerente seleciona a opgao “Outros” em um menu superior na
tela principal do sistema e no sub menu seleciona opgao “Contas
areceber”

Fluxo Principal: 1- O sistema ira mostrar na tela contas a receber da loja, e
informacBes das compras de seus clientes.

Tabela 7 - Narrativa de caso de uso Contas areceber
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3.7.5 UCO5 - Gerar relatério de vendedores

uc

Gerar Relatoro
de Vendedores

Gerente

Figura 6: Narrativa de caso de uso — Gerar relatério de vendedores

Finalidade/Objetivo: Permitir ao gerente o controle na area de vendas de seus
funcionarios;

Atores: Gerente,

Pré-Condicgdes: O Gerente estar (logado) no sistema;

Evento Inicial: O Gerente seleciona no menu principal “Relatérios” em seguida

seleciona na barra de sub menu a opc¢éo “Vendedores”;

Fluxo Principal: 1- O sistema ira exibir na tela as vendas efetuadas no dia.

Tabela 8 - Gerar relatorio de vendedores
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3.7.6 UC06 — Consultar vendedor

uc

Consultar
Vendedor

Gerente

Figura 7: Narrativa de caso de uso — Consultar vendedor

Finalidade/Objetivo:

Permitir ao gerente ter acesso a dados pessoais de seus
vendedores cadastrado no sistema;

Atores:

Gerente;

Pré-Condicdes:

O Gerente estar (logado) no sistema;

Evento Inicial:

O Gerente seleciona no menu principal “Consultar’ e em seguida
no sub menu “Vendedor”;

Fluxo Principal:

1.a - O sistema exibe na tela os dados do vendedor.

1.b — O sistema exibe dados incorretos ou vendedor nao é
cadastrado.

Tabela 9 - Narrativa de caso de uso - Consultar vendedor
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3.7.7 UCO7 — Gerar relatério das vendas

uc

Gerar Relatorio
das Vendas

Gerente

Figura 8: Narrativa de caso de uso — Gerar Relatério das vendas

Finalidade/Objetivo:

Permitir ao gerente ter acesso as todas as vendas realizadas no
dia

Atores:

Gerente;

Pré-Condicdes:

O Gerente estar (logado) no sistema;

Evento Inicial:

O Gerente seleciona no menu principal “Relatérios” e selecionar
no sub menu “Vendas de produtos”;

Fluxo Principal:

O sistema exibe na tela as vendas efetuadas no dia atual e os
respectivos vendedores.

Tabela 10 -

Narrativa caso de uso - Gerar relatério das vendas
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3.7.8 UCO08 — Gerar relatério de clientes

uc

Gerar Relatorio
de Clientes

Gerente

Figura 9: Narrativa de caso de uso — Gerar relatério de clientes

Finalidade/Objetivo: Permitir ao gerente ter acesso aos dados de seus clientes;
Atores: Gerente,

Pré-Condicgdes: O Gerente estar (logado) no sistema;

Evento Inicial: O Gerente seleciona no menu principal “Relatorios” e no sub

menu seleciona a opcéao “Clientes”;

Fluxo Principal: O sistema exibe na tela do relatério alguns dados do clientes e
suas compras realizadas na loja;

Tabela 11 - Narrativa caso de uso - Gerar relatério de clientes
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3.7.9 UCO09 — Manter fornecedor

uc

Manter
Fornecedor

Gerente

Figura 10: Narrativa de caso de uso — Manter fornecedor

Finalidade/Objetivo:

Permitir ao gerente a opcéao de incluir, excluir, alterar ou atualizar
fornecedores;

Atores:

Gerente;

Pré-Condicgdes:

O Gerente estar (logado) no sistema;

Evento Inicial:

O Gerente seleciona no menu principal “Fornecedor” sub menu a
opcao de “incluir, excluir, alterar ou atualizar’ fornecedores;

Fluxo Principal:

l.a - O sistema informa os dados necessarios para realizar o
cadastro de um novo fornecedor;

1.b — O sistema informa que algum campo nao foi preenchido;

Tabela 12 - Narrativa de caso de uso - Manter fornecedor
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uc

Gerente

Alterar Venda

Figura 11: Narrativa de caso de uso — Alterar Venda

Finalidade/Objetivo:

Permitir ao gerente a opcéo de alterar a venda, caso o cliente
necessite efetuar uma troca de produto na loja.

Atores:

Gerente;

Pré-Condicgdes:

O Gerente estar (logado) no sistema;

Evento Inicial:

O Gerente seleciona no menu principal a opcédo de “Consultar
venda’”;

Fluxo Principal:

l.a - O sistema exibe na tela os dados da venda que foi
consultada;

1.b — O sistema exibe na tela que a venda foi alterada com
sucesso;

1.c — O sistema informa que a venda ndo pode ser alterada,;

Tabela 13 - Narrativa de caso de uso - Alterar venda
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3.7.11 UC11 - Cancelar venda

uc

Cancelar Venda

Gerente

Figura 12: Narrativa de caso de uso — Cancelar venda

Finalidade/Objetivo:

Permitir ao gerente a opcéo de cancelar uma venda
realizada.

Atores:

Gerente;

Pré-Condicdes:

O Gerente estar (logado) no sistema;

Evento Inicial:

O Gerente seleciona no menu principal “Consultar’ e em seguida
no sub menu a opc¢éo “Cancelar”;

Fluxo Principal:

1.a - O sistema exibe na tela os dados da venda consultada;

1.b — O sistema exibe que a venda foi cancelada com sucesso;

Tabela 14 - Narrativa caso de uso - Cancelar venda
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3.7.12 UC12 — Realizar venda

ey

Gereme\ /V

Vendedor

<<ite ude>>

Y.

.
o

Consultar
cliente

Figura 13: Narrativa de caso de uso — Realizarvenda

Finalidade/Objetivo: Permitir ao vendedor efetuar vendas no sistema;

Atores: Gerente, Vendedor,

Pré-Condicdes: O Gerente estar (logado) no sistema;

Evento Inicial: O Gerente ou vendedor seleciona no menu principal “Iniciar
venda’;

Fluxo Principal: 1.a - O sistema exibe na tela os dados necessario do cliente para
realizar a venda;
1.b — O sistema notifica que algum campo nao foi preenchido;

Tabela 15 - Narrativa de caso de uso - Realizarvenda
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3.7.13 UC13 - Consultar cliente

uc

Gereme\
A

Vendedor

Consultar
Cliente

Figura 14:

Narrativa de caso de uso — Consultar cliente

Finalidade/Objetivo:

Permitir ao usuarios do sistema a consulta de dados de clientes
cadastrados na loja;

Atores:

Gerente, Vendedor;

Pré-Condicgdes:

O Gerente ou vendedor devem estar (logado) no sistema;

Evento Inicial:

O usuario seleciona no menu principal “Consultar” e em seguida
no sub menu a opc¢éao “Cliente”;

Fluxo Principal:

1.a - O sistema exibe na tela os dados do cliente;
1.b — O sistema informa “Cliente ndo possui cadastro”;

1l.c - O sistema informa que algum para a consulta nao foi
preenchido;

Tabela 16 -

Narrativa de caso de uso - Consultar cliente
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3.7.14 UC14 - Consultar produto

B3

Gereme\
Consultar
Produto

Vendedor

Figura 15: Narrativa de caso de uso — Consultar produto

Finalidade/Objetivo: Permitir aos usuarios do sistema a consulta de produtos da loja
em estoque;

Atores: Gerente, Vendedor;

Pré-Condicdes: O Gerente ou vendedor devem estar (logado) no sistema;

Evento Inicial: O Gerente seleciona no menu principal “Consultar” e em seguida

no sub menu a opcéao “Produto”;

Fluxo Principal: 1.a - O sistema exibe na tela o produto consultado pelo usuério;

1.b — O sistema informa que o tal produto esta em falta no
estoque;

1.c — O sistema informa que o produto ndo existe;

Tabela 17 - Narrativa de caso de uso - Consultar produto
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3.7.15 UC15 - Efetuar login

uc

Gereme\
Efetuar Login

Vendedor

Figura 16: Narrativa de caso de uso — Efetuar login

Finalidade/Objetivo: Permitir aos usuarios acessar o sistema através de login
Atores: Gerente, Vendedor;
Pré-Condicgdes: O usuario deve ter um login e uma senha para poder iniciar o
sistema,;
Evento Inicial: O usuario abre o aplicacao, iniciando uma tela de login;
Fluxo Principal: 1.a - O sistema confirma “Login efetuado com sucesso’;
1.b — O sistema é redirecionado a tela principal do sistema;
2.a — O sistema informa “login ou senha estao incorretos”;

Tabela 18 - Narrativa caso de uso - Efetuar login



3.8 DIAGRAMA DE ATIVIDADES

3.8.1 Realizar Venda

act Activity Diagramgl
CAS0 DE USO - REALIZAR VENDA
Cliente ja
possui Produto
cadastro? encontrado?
Usudrio Consuhal_r ciente Consultar
. - efetua o login pars FEalzar

~— J

possivel venda

Realizar
venda

produto

Cadastrar
cliente

Figura 17: Diagrama de atividade — Realizar venda
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3.8.2 Consultar Vendedor

act Activity Diagramp'

CASO DE USO - CONSULTAR VENDEDOR

Gerente efetua
o login

Consultar
vendedor

‘vendedor cadastrado ?

Sim

Exibir na tela
dados do
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COMm SUcCesso

J

@

Figura 7: Diagrama de atividade — Consultar vendedor
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3.8.3 Manter Produto

act Activity Diagramgl

Alterar

produto

Consultar
Produto

-

\

Produto Alterado
COm SUcesso

)

CASO DE USO - MANTER PRODUTO

Efetuar o login

L

Informe a opgao
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Excluir produto ?
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produto

—

Excluir
produto

Produto

Cadast duto ?
B P Cadastrar
produto

Produto cadastrado
COm SUCesso

Excluido

+

Figura 8: Diagrama de atividade — Manter produto

40



3.8.4 Consultar Produto

act Activity Diagram ]J

l Efetuar o login |

Deseja consultar
produto?

CASO DEUSO - CONSULTAR PRODUTO

Consultar
produto

Produto
encontrado?

Dados do
produto s3o
exibidos na tela

N3o

Cadastrar
produto

Figura 9: Diagrama de atividade — Consultar produto
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3.8.5 Alterar Venda/Cancelar Venda

act Activity Diagmmd

Efetuar o
login

Consultar
cliente

em aberto ?

Nao

Cliente possui compra

Dados da venda
alterados com
sucesso

CAS0 DE USO ALTERAR / CANCELAR VENDA

Qual sua opgao desejada
Aterar/Cancelar?

Cancelar
venda

Mostrar dados
da venda

Aterar dados da
venda

\

l enda

cancelada

Figura 10: Diagrama de atividade — Alterar venda / Cancelar Venda
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3.9 DIAGRAMA ER

T8_GERENTE v
 ID_GERENTE: INT

o CPF: NUNERIC

o NOME: VARCHAR(70) Ay
0 SBXO: VARGHAR(1)  [H—

o ENDERECO: VARCHAR(2S)

TB_NOTA_COMPRA v
 NUMERO_COMPRA: NUMERIC

4 TB_FORNECEDOR_ID_FORNECEDOR: INT (FK)
9 TB_GERENTE_ID_GERENTE: INT (FK)

~

O COME: VARGHAR(D) | 1= CEC T " G Hor_coNpRADR: VERGHAR(S)
 BARRO: ARGHAR(0) | |V D-FOREGEDOR: BT ReL19 | DATA_COMPRADA: VARCHAR(10)
0 RG: VARCHAR(12) A — T
& NOME_EWPRESA: VARCHAR(S0) +
O TELEFONE: NUMERIC 1
T8 LOGIN +| |0 ENDERECO: VARCHAR(2S)  |-H— A
§f Usuario: INTEGER O EMAL: VARCHAR(S0) AT OO i
o Seha: VRGURS) || CIADE: VARCHAR(D) 4 TB_NOTA_COMPRA_NUMERO_COMPRA: NUMERIC (FK)
o vemiao: INTEGER. | |0 BARRO: VARCHAR(D) ¢ TB_PRODUTO_CODIGO_PROD: NUMERIC (FK)
( ESTADO: VARCHAR(2) 4 QTDE_COMPRADA: NUMERIC
O DESCRICAQ: VARCHAR(S0) 9 VALOR COMPRA: REAL .
T8_VENDEDOR v 5 Vv
it ID_VENDEDOR: NUMERIC T8_NOTA_VENDA i ;Bﬁﬁgfm NG
4 NOME: VARCHAR(70) i NUMERQ_VENDA: NUMERIC 0 NO-ME' VAR(.:HAR(7U)
o COF: NUMERLC ey TB_CLENTE D CUENTE FUMERC (FK) SR | o o) Relt4
0 ENDERECO: VARGHAR(25) | |~ }@ TB_VENDEDOR _ID_VENDEDOR: NUMERIC (FY) 7" )

@ DATA_NASC: DATE

4 TELEFONE: NUMERIC()  DATA_VENDA: VARCHAR(10)

=
|

o SEX0: VARCHER(1) 0 HORA_VENDA: VARCHAR(S)) — Z ES?\?FE\??RC\LT;{C(%?(ZS)
W IATILNASEOATE A ¢ CIDADE: VARCHAR(30) T
0 CIDADE: VARCHAR(30) T8_ITEN_NOTA_VENDA i [ e T8.PRODUTO "
0 RG: VARCHAR(12) T8 HOTA VENDA_HUNERO_VENDA: NUWERC (%) | | o vaReieR(14) § CODIGO_PROD: NUNERIC
0 BAIRRO: VARCHAR(20) 4 TB_PRODUTO_CODIGO_PROD: NUMERIC (FK) 3 ‘ |0 DESCRCAD:VARGHAR(S)

4 QTDE_VENDIDA: NUMERIC o Tamano: numeRc

0 VALOR: REAL ¢ COR: VARCHAR(15)

0 VALOR: REAL

Figura 11: Diagrama ER



3.10 DIAGRAMAS DE SEQUENCIA

3.10.1 — Manter Cliente

Diagrama de sequéncia - Manter cliente
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L
1
T

Figura 23: Diagramade Sequéncia — Manter cliente



3.10.2 Realizar Venda

S

: GerenteMvendedor

Dlagrama de sequéncia - Realizar venda

Interface grafica
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L

T
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.._
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.._
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Figura 24: Diagramade Sequéncia — Realizarvenda
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3.10.3 Gerar Relatério de clientes

Diagrama de sequéncia - Gerar relatdrio de Clientes

Interface grafica Camada de negdcio

s GerenteMendedor |

, 1: Ator solicita formulario de relatdrios( ’l

T 1.1: mostra o formulario de relatérios()

2: ator seleciona relatario de clientes() ’I

2.1 gerarBelClientes()

2.1.1; Relatdrio geradol
T 2.2 exibe o relatdrio de clientes( :|4

Figura 25: Diagramade Sequéncia- Gerarrelatério de clientes



3.11 DIAGRAMA DE CLASSES

Gerente
- Cpf: Number
- Nome : String Compra
- Sexo : String
- Endereco ; Stiing - Hora_comprada : Date
- Cidade : String - Data_comprada : Date
- Bairmo : String - CpfGerente : Number
-Rg: String . / - ValorCompra : float " 1 TS
+ Manter vendedor() : void 1 \ - Cnpj ¢ int
+ Manter produto() : void D 1 Nome em - St
. _empresa : String :
+ Controlar financas{) : void - telefone_empresa : int Efetuar Login
+ Consultarvendedouo.: V(?Id - - Endereco : Stiing - Usuario : Stiing
S noi s 4 T i il
e cF:ienteO \ v.oid - Cpf: Number - Cu!ade 3 S?nng - Permissao : int
+ Alterarvenda() : void -Nome : Stiing - Eaing. Stm)g
+ Cancelarvenda.O :void - Sexa ; String 3 Estadg ; St.an\?_
+ Efetuar login{): void ;e s e B
? - Endereco : String|
- Email : String
- Telefone : int »
Vendedor - Cidade : String
oy - Bairro : String temCompra
- Codigo : int "
- Nome : Stiing - NumeroCompra : int
- Cpf: Number 1 - Codigo_prod : Number
: - Qtde_comprada : int
- End : St -
. T:[:f::nc:, intrlng - ValorPago : float 1
- Sexo : String ! )
- Data_Admissao : Date
- Date_nasc : Date Yenca ttemVenda Produto
- Cidade : String J Vi
-Rg:int Sl ) ::Ee\’;’e;‘:: Date - Numero : int 1 * | - Codigo_prod : int
- Bairro : String LA L B DRt Sl S Dite - Codigo_Prod : Number - Descricao : String
- - R ol 1+ | - Qtde_vendida :int - Tamanho : int
+ Realizar venda() : void gofd!gr:Ve:dedot Al - ValoiVenda : float - Cor: String
+ Manter cliente() : void 2 A DU
+ Consultar produte() : void|
+ Consultar cliente() : void
+ Efetuar Login() : void

Figura 26: Diagrama de classe
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4. CONCLUSAO

Muitas empresas, de forma geral, ttm procurado por alternativas que melhorem suas
rotinas administrativas, facilitando o trabalho tanto de seus funciondrios quanto da

geréncia, buscando ferramentas que auxiliem nas tomadas de decisdes da empresa.

Esse software é de grande importancia para o mercado de lojas de roupas em geral, pois
faz com que as empresas estejam conectadas a tecnologia, por meio da qual em poucos
segundos pode-se realizar uma consulta e até em alguns minutos realizar uma venda de
maneira rapida e eficaz, mantendo todas as informag¢Bes armazenadas de uma forma

segura.

Futuramente, visando continuar o aprendizado e conceitos adquiridos durante o curso e
também por meio deste trabalho, pretende-se prosseguir o desenvolvimento do sistema,
aplicando novas funcionalidades e aprimorando as existentes, para que o sistema sempre
mantenha uma boa funcionalidade e possa evoluir em conjunto com o crescimento da

empresa.



49
REFERENCIAS

DEITEL, H. M; C# Como Programar — S&o Paulo.Pearson Education, 2003.

FILHO, Wilson de Padua Paula; Engenharia de Software Fundamentos, Métodos e Padrdes
— 32 Ed.2009.

LIMA, Adilson da Silva; UML 2.3 Do Requisito a Solugdo — 12 edi¢do. Editora Erica, 2013.

MANZANO, Augusto; Microsoft SQL server 2014 Express — Guia Pratico e interativo.
Editora Erica,2014.

SOMMEVILLE, lan; Engenharia de Software. 8.Ed Sdo Paulo: Person,2007.

STELLMAN, Andrew; GREENE, Jennifer, Use a cabeca! C# - 12 ed. — Rio de Janeiro.
Editora Alta Books,2008.



