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RESUMO

A proposta do trabalho foi criar um sistema com a finalidade de auxiliar setores de
manutencdes, contendo todas as informagfes dos equipamentos instalados no parque
fabril, tais como os registros de manutencdes realizadas dos mesmos. Tendo como
objetivo facilitar e agilizar os atendimentos das manutenc¢des, priorizando eficiéncia dos
equipamentos instalados para um bom desempenho da planta industrial e qualidade dos
produtos a serem manufaturados.

A analise foi feita através de UML. Para o desenvolvimento foi utilizado tecnologia C# web

e banco de dados SQL Server.

Palavras-chave: Manutencgéo. Controle de Manutencgdes.



ABSTRACT

The purpose of this study was to create a system in order to assist sectors of
maintenance, containing all the information of the equipment installed in the industrial
park, such as the maintenance of records made of them. Aiming to facilitate and expedite
the care of maintenance, prioritizing efficiency of installed equipment for a good
performance of the industrial plant and quality of the products being manufactured.

The analysis was done using UML. For development was used technology C # web and
SQL Server database.

Keywords: Maintenance. Maintenance Control.
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1. INTRODUCAO

Segundo o COBENGE (Congresso Brasileiro de Ensino de Engenharia, 2005),
“‘automacado € o conjunto das técnicas baseadas em maquinas e programas com 0
objetivo de executar tarefas previamente programadas pelo homem e de controlar
sequéncias de operagdes sem a intervengdo humana”. Segundo o conceito acima, cabe-
se a entender de acordo com estudo tecnologico realizado pela Universidade do Rio de
Janeiro por (Borschiver & Alves, 2009) que, se esta definicdo for aplicada no ambito da
industria, chega-se ao conceito de sistema de automacao industrial, que vem a ser um
conjunto de equipamentos e tecnologias capazes de fazer com que uma maquina ou
processo industrial trabalhem automaticamente, ou seja, com a minima intervencéo
humana, cabendo a este o papel de programar, parametrizar ou supervisionar o sistema
para que trabalhe de acordo com os padrfes desejados. Sendo assim podemos entender
gue essa intervencdo humana cabe-se aos setores de manutencdo dentro de uma

industria.

Os setores de manutencao trabalham para garantir a disponibilidade de equipamentos,
instalacdes e servicos, visando atingir objetivos e metas estipuladas pelos setores de
gualidade de uma empresa, bem como baixar os custos de producdo sem perda de
gualidade. Partindo deste conceito, este trabalho tem o intuito de trazer uma ferramenta,
ou melhor, um software que auxilie estes setores a conseguir exercer tais funcdes de

forma eficaz e planejada.

De acordo com (Kardec & Nascif J., 2009):

“a atividade de manutengao precisa deixar de ser apenas eficiente para se tornar eficaz, ou
seja, ndo basta apenas reparar 0 equipamento ou instalagdo tdo rapido quanto possivel, mas
principalmente, é preciso manter a funcdo do equipamento disponivel para a operacao, evitar a

falha do equipamento e reduzir os riscos de uma parada de produg¢éo nao planejada”.
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1.1. OBJETIVO

Este trabalho tem por objetivo apresentar um sistema e proporcionar facilidade aos
setores mantenedores na administracdo das informacfOes referentes aos seus
equipamentos instalados em todo parque fabril. Permitindo o acesso facil a cadastros e
consultas das informacdes armazenadas de forma confidvel e agil, tornando entdo uma

ferramenta companheira e indispensavel no dia a dia de trabalho.

O sistema tem como base facilitar o planejamento de manutencdes de seus
equipamentos, pois através de cada cadastro de manutencao realizado por um usuario, 0
sistema por sua vez ird armazenar essas informacdes e disponibilizara ao usuario em
forma de consultas contendo todas as manutencdes realizadas de cada equipamento,
permitindo aos usuarios visualizar pontos criticos de equipamentos instalados em sua
planta industrial que necessitam de melhorias. Com isso 0s setores mantenedores
poderdo garantir aos setores de qualidade de sua empresa, que 0 seu equipamento
instalado se encontra apto a realizar tal fungéo na planta.

1.2. JUSTIFICATIVA

Os setores mantenedores, (instrumentacao, elétrica e mecéanica), necessitam deste tipo
de ferramenta para possuir um controle eficaz do que possui instalado em seu parque
fabril, pois devido o grande nimero de equipamentos instalados nas empresas o volume
de informacgBes € muito grande, sendo indispensavel uma ferramenta com este propdsito
para auxiliar no seu dia a dia. A falta destas informacdes acarretam grandes problemas
como: falta de equipamentos reservas, falta de kits de reparos, e acima de tudo a
desconfianca em relacdo aos equipamentos instalados, gerando duvidas em relacdo aos
equipamentos, se 0S mesmos encontram aptos para realizar suas fungbes, tornando
entao “impossivel” o setor de manutengao conseguir gerar um programa de manutencées

preventivas a suas equipes por falta de informacoes.

1.3. PUBLICO ALVO

7

O sistema é voltado a setores de manutencdo dentro de uma industria como, por

exemplo: elétrica, mecéanica, instrumentacdo ou automacao.
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1.4. ESTRUTURAS DE DESENVOLVIMENTO DO TRABALHO
O trabalho para melhor organizagéo € subdivido em capitulos sendo eles organizados da
seguinte forma:

No primeiro capitulo é possivel obter a introducéo do trabalho a ser desenvolvido bem

como sua finalidade.

No segundo capitulo temos as tecnologias e ferramentas que foram utilizadas no
desenvolvimento do trabalho.

O capitulo terceiro nos mostra em detalhes as analises e seus diagramas realizados para

o0 desenvolvimento do trabalho.

No quarto capitulo sdo apresentadas as referéncias bibliograficas que foram utilizadas

para desenvolvimento do trabalho.

No quinto capitulo é apresentada a conclusdo que obtive durante todo o desenvolvimento

deste trabalho.
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2. TECNOLOGIA E FERRAMENTAS UTILIZADAS

Este capitulo descreve as tecnologias e ferramentas que foram utilizadas para o
desenvolvimento deste trabalho.

2.1. ESPECIFICACAO DE LINGUAGEM

A linguagem de modelagem escolhida para o trabalho de analise € a UML (Unified
Modeling Language), muito utilizada atualmente por engenheiros de softwares realizarem

seus projetos de forma organizada, (Guedes, 2011).

Serdo utilizadas as ferramentas para criacdo da modelagem tais como Freemind para
criacdo dos mapas mentais e Astah (astah) para criacdo dos diagramas, sendo ambas as

ferramentas de facil acesso e uso para tal desenvolvimento.

2.1.1. FREEMIND

Freemind® é um software livre utilizado para criagcdo de mapas mentais que tem como
objetivo diminuir o espaco deixado entre desenvolvedor e cliente. Os mapas mentais séo
uma forma visual de apresentar um conjunto de ideias, onde somente as informacdes

essenciais sdo exibidas de forma clara e organizadas.

2.1.2. ASTAH

O Astah? é uma ferramenta de modelagem UML criada pela empresa japonesa Change
Vision para criacdo de diagramas que auxiliam o programador em seu levantamento de
requisitos de forma agil e organizada, podendo com este software criar diagramas de
casos de uso, diagramas de atividades, diagramas de sequéncia, diagramas de classes e

muitos outros pacotes que auxiliam o desenvolvedor de um sistema.

! http://freemind.sourceforge.net/wiki/index.php/Main_Page
2 http://astah.net/
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2.1.3. ASP.NET

Segundo Ribeiro e Croce Filho ASP.NET é uma plataforma de desenvolvimento usada
para construcdo de aplicacbes WEB e WEB Service, as quais serdo executadas por um
servidor, que nesse caso € o IIS (Internet Information Service) da Microsoft. Nao se trata
de apenas uma tecnologia de desenvolvimento, mas de um conjunto de ferramentas que
permite a integracao entre servidores Microsoft, seguranca, codigo compilado, e acesso a

banco de dados via ADO.NET e ao .NET Framework, bem como suporte total ao XML.

2.1.4. VISUAL STUDIO

Visual Studio € uma ferramenta da Microsoft que proporciona um ambiente de
desenvolvimento integrado e sofisticado para criacdo de aplicativos impressionantes para

Windows, Android e iOS, de aplicativos Web, desktops e servicos de nuvem.?

2.1.5. SQL SERVER

E um SGBD - Sistema Gerenciador de Banco de Dados, desenvolvido pela Microsoft, a
mesma garante que sua ferramenta através de um modelo de programacdo consistente
oferecido na versao 2014, (versao utilizada no trabalho), permite cargas de trabalho de
alto desempenho com seguranca e por iSso estd presente nos grandes projetos da

engenharia de software (Microsoft SQL Server 2014 Express).

2.1.6. BOOTSTRAP

E um dos frameworks de front-end mais utilizados no desenvolvimento de portais e
sistemas no mundo. E muito utilizado por ser intuitivo para desenvolvimento web rapido e
facil, contendo uma interface amigavel e moderna, possui uma grande diversidade de
temas e se interage com qualquer linguagem de programacéo. Com ele € possivel criar

sites com tecnologia mobile (responsivo) sem ter de digitar uma linha de CSS.

3 https://www.visualstudio.com/



3. ESTRUTURA DE DESENVOLVIMENTO DO SISTEMA

3.1. ANALISE E ESPECIFICACAO DO SISTEMA

20

O sistema a ser desenvolvido tem o objetivo, de controlar todos os dados de

equipamentos tais como a

rotina de manutencdes

empresal/industria por setores de manutencao.

realizadas dentro de uma

O sistema possui dois niveis de acesso, sendo eles separados como administradores e

usuarios, onde os administradores possuem privilégio de acesso total ao sistema podendo

realizar todas as funcdes de que o sistema é composto, por outro lado 0s usuarios

possuem privilégios restritos as determinadas funcfes visando a integridade dos dados

armazenados e também do sistema como um todo.

3.1.1. MAPA MENTAL

De acordo com o levantamento de requisitos, foi elaborado um Mapa Mental, para validar

as reais necessidades da implementacao do sistema. Segue abaixo:

CONSULTA POR NOME

CONSULTA POR NOME

_CONSULTAPORTAG
CONSULTA POR MAQUINA INSTALADA
CONSULTA FOR TIPO DE MANUTENCAC

CONSULTAROR EQHIPAMENTTL.

CONSULTA POR NOME

CONSULTA POR NOME

MANUTENCOES PENDENTES
CONCLUIR MANUTENCOES

EQUPANENTOS |

\_CONSULTAR

|
|
|

\ REGISTROS

_CANGCELAR MANUTENGOES

( sisManut )_ _CADASTRAB}

‘.‘

\
|
|

Figura 1 - Mapa Mental
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SLLineH

| NOMERO DE SEREE

| FABRICANTE
EQUIPAMENTOS )| TAG
( RANGE DO EQUIFAMENTO

|\_RANGE DE TRABALHO
_LOCAL DE INSTALAGAO
OBSERVACOES

NOME
[ MATRICULA
USUARIOS |—————
M $._SETOR
\__CARGO

SETORES _ NOME DO SETOR
NOME DA MAQUINA
_ MODELO
_ FABRICANTE
_ANO DE FABRICAGAO
NOME
/" EQUIPAMENTO
MANUTENCOES J EQuPE

MAQUINAS

\_ CIDADE
TELEFONE

S —
1
8|@

3



3.1.2. LISTA DE EVENTOS

Ne EVENTO

1 Consultar Pendéncias

2 Consultar Setores

3 Consultar Equipes

4 Consultar Maquinas

5 Consultar Equipamentos por Maquina
6 Consultar Equipamentos por TAG

7 Consultar Usuarios

8 Consultar Manutengdes por Equipamento
9 Consultar Manutencgdes por Tipo

10 Manter Equipamentos

11 Manter Setores

12 Manter Maquinas

13 Manter Manutencéao

14 Manter Usuarios

15 Manter Equipes

16 Concluir Manutencgdes

17 Efetuar Login

Tabela 1l - Lista de Eventos

21
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3.1.3. DIAGRAMAS DE CASOS DE USO E SUAS NARRATIVAS

Segue abaixo o diagrama de caso de uso principal do sistema, considerando que para

realizar tais funcdes os usuérios deverdo previamente ter efetuado login no sistema.

ED G G G Gl GED

Figura 2 - Diagrama de caso de uso: Geral

Segue abaixo a especificacdo de caso de uso: Efetuar Login.

&)

ADMINISTRADOR USUARIO

Figura 3 - Diagrama de caso de uso: Efetuar login

Narrativa de caso de uso: Efetuar Login

Finalidade / Objetivo: | Permite ao ator autenticar-se, para desbloguear as
funcbes cabiveis ao seu nivel de acesso no

sistema.

Ator; Administrador ou Usuaério.




Pré-Condicdo:

O ator devera iniciar o sistema.

Fluxo Principal:

Al - O ator inicia o sistema e acessa 0 campo

“Entrar” na barra principal do sistema.

A2 - O sistema exibe a interface para o login

solicitando os dados necessarios ao ator.

A3 - O ator insere os dados solicitados pelo

sistema.

A4 - O ator confirma a operacdo no botdo “Entrar”;
[E1], [B1].

A5 - O sistema desbloqueia os campos protegidos

por seguranca do sistema.

A6 - O caso de uso é encerrado.

Fluxo Alternativo:

E1l - Erro

E1.1 - O sistema informa que os dados estédo

incorretos; [A2].

Casos de Testes

B1 - Campos em branco

B1.1 - O sistema informa que n&o foram

preenchidos todos 0os campos necessarios; [A2].

Tabela 2 - Narrativa do caso de uso: Efetuar Login

Segue abaixo a especificacdo de caso de uso: Manter Usuarios.

)
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ADMINISTRADOR

Figura 4 - Diagrama do caso de uso: Manter Usuérios
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Narrativa do caso de uso: Manter Usuarios

Finalidade / Objetivo:

Permite ao ator inserir, editar e remover usuarios no

sistema.

Ator:

Administrador.

Pré-Condicdo:

O ator devera iniciar e se autenticar no sistema.

Fluxo Principal:

Al - O ator acessa o campo “Usuarios” na barra

principal do sistema.

A2 - O sistema exibe a interface com as seguintes
opcOes: cadastrar, editar, detalhes e excluir.

A3 - O ator acessa uma das opcdes disponiveis e o
sistema abre uma nova interface de acordo com a

acao solicitada.

A4 - O ator realiza as ac¢des solicitadas pelo sistema
de acordo com a opcao escolhida e por fim

pressiona o botéo para concluir a acao.

A5 - O sistema verifica se as agdes realizadas pelo
ator se encontram corretas de acordo com a opcao

gue o mesmo solicitou ao sistema; [E1], [B1].

A6 - O caso de uso é encerrado.

Fluxo Alternativo:

E1l - Erro
E1l.1 - O sistema informa que existem erros; [A4].

E1.2 - O ator cancela a operacéo; [A6].

Casos de Testes

B1 - Verificagcdo campos obrigatdrios em branco

B1.1 - O sistema informa que n&o foram

preenchidos todos 0s campos necessarios; [A4].

Tabela 3 - Narrativa do caso de uso: Manter Usuarios
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Segue abaixo a especificacao de caso de uso: Manter Setores.

ADMINISTRADOR

Figura 5 - Diagrama do caso de uso: Manter Setores

Narrativa do caso de uso: Manter Setores

Finalidade / Objetivo:

Permite ao ator inserir, editar e remover 0os setores

da empresa/industria.

Ator:

Administrador.

Pré-Condicao:

O ator devera iniciar e se autenticar no sistema.

Fluxo Principal:

Al - O ator acessa o campo “Setores” na barra

principal do sistema.

A2 - O sistema exibe a interface com as seguintes
opc¢Oes: cadastrar, editar, detalhes e excluir.

A3 - O ator acessa uma das opcdes disponiveis e o
sistema abre uma nova interface de acordo com a

acao solicitada.

A4 - O ator realiza as ac¢des solicitadas pelo sistema
de acordo com a opgao escolhida e por fim

pressiona o bot&o para concluir a agao.

A5 - O sistema verifica se as ag0es realizadas pelo

ator se encontram corretas de acordo com a opcao
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gue o mesmo solicitou ao sistema; [E1], [B1].

A6 - O caso de uso é encerrado.

Fluxo Alternativo:

El-Erro
El.1 - O sistema informa que existem erros; [A4].

E1.2 - O ator cancela a operacéo; [A6].

Casos de Testes

B1 - Verificacdo campos obrigatorios

B1.1 - O sistema informa que faltam dados a serem
inseridos ou os dados inseridos se encontram

incorretos; [A4].

Tabela 4 -

Narrativa do caso de uso: Manter Setores

Segue abaixo a especificacdo de caso de uso: Manter Maquinas.

ADMINISTRADOR

N

Figura 6 - Diagrama do caso de uso: Manter Maquinas

Narrativa do caso de uso: Manter Maquinas

Finalidade / Objetivo:

Permite ao ator inserir, editar e remover as

maquinas dos setores da empresa/industria.

Ator:

Administrador.

Pré-Condicao:

O ator devera iniciar e se autenticar no sistema e

possuir setores cadastrados no sistema.
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Fluxo Principal:

Al - O ator acessa o campo “Maquinas” na barra

principal do sistema.

A2 - O sistema exibe a interface com as seguintes

opcOes: cadastrar, editar, detalhes e excluir.

A3 - O ator acessa uma das opc¢des disponiveis e 0
sistema abre uma nova interface de acordo com a

acao solicitada.

A4 - O ator realiza as acdes solicitadas pelo sistema
de acordo com a opc¢ao escolhida e por fim
pressiona o botéo para concluir a agao.

A5 - O sistema verifica se as acdes realizadas pelo
ator se encontram corretas de acordo com a opgéo

gue o mesmo solicitou ao sistema; [E1], [B1].

A6 - O caso de uso é encerrado.

Fluxo Alternativo:

El - Erro
E1l.1 - O sistema informa que existem erros; [A4].

E1.2 - O ator cancela a operacéo; [A6].

Casos de Testes

B1 - Verificacdo campos obrigatérios

B1.1 - O sistema informa que faltam dados a serem
inseridos ou os dados inseridos se encontram

incorretos; [A4].

Tabela 5 - Narrativa do caso de uso: Manter Maguinas
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Segue a abaixo a especificacdo de caso de uso: Manter Equipes.

ADMINISTRADOR

Figura 7 - Diagrama do caso de uso: Manter Equipes

Narrativa do caso de uso: Manter Equipes

Finalidade / Objetivo:

Permite ao ator inserir, editar e remover as equipes

da empresa/industria.

Ator:

Administrador.

Pré-Condicao:

O ator deverd iniciar e se autenticar no sistema.

Fluxo Principal:

Al - O ator acessa o campo “Equipes” na barra

principal do sistema.

A2 - O sistema exibe a interface com as seguintes

opc¢Oes: cadastrar, editar, detalhes e excluir.

A3 - O ator acessa uma das opcOes disponiveis e o
sistema abre uma nova interface de acordo com a

acao solicitada.

A4 - O ator realiza as acdes solicitadas pelo sistema
de acordo com a opgao escolhida e por fim

pressiona o botéo para concluir a agao.

A5 - O sistema verifica se as ag0es realizadas pelo

ator se encontram corretas de acordo com a opgao
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gue o mesmo solicitou ao sistema; [E1], [B1].

A6 - O caso de uso é encerrado.

Fluxo Alternativo:

El-Erro
El.1 - O sistema informa que existem erros; [A4].

E1.2 - O ator cancela a operacéo; [A6].

Casos de Testes

B1 - Verificacdo campos obrigatorios

B1.1 - O sistema informa que faltam dados a serem
inseridos ou os dados inseridos se encontram

incorretos; [A4].

Tabela 6 —

Narrativa do caso de uso: Manter Equipes

Segue abaixo a especificacao de caso de uso: Manter Manutencgdes.

ADMINISTRADOR USUARIO

Figura 8 - Diagrama do caso de uso: Manter Manutengé&o

Narrativa do caso de uso: Manter Manutencao

Finalidade / Objetivo:

Permite ao ator inserir, editar e remover as

Manutenc¢fes da empresa/industria.

Ator:

Administrador e Usuarios.

Pré-Condicao:

Os atores deverdo iniciar e se autenticar no

sistema.
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Fluxo Principal:

Al - O ator acessa o campo “Manutencdes” na

barra principal do sistema.

A2 - O sistema exibe a interface com as seguintes

opcOes: cadastrar, editar, detalhes e excluir.

A3 - O ator acessa uma das opc¢des disponiveis e 0
sistema abre uma nova interface de acordo com a

acao solicitada.

A4 - O ator realiza as acdes solicitadas pelo sistema
de acordo com a opcgao escolhida e por fim
pressiona o botéo para concluir a agao.

A5 - O sistema verifica se as a¢des realizadas pelo
ator se encontram corretas de acordo com a opgéo

gue o mesmo solicitou ao sistema; [E1], [B1].

A6 - O caso de uso é encerrado.

Fluxo Alternativo:

El - Erro
E1l.1 - O sistema informa que existem erros; [A4].

E1.2 - O ator cancela a operacéo; [A6].

Casos de Testes

B1 - Verificacdo campos obrigatérios

B1.1 - O sistema informa que faltam dados a serem
inseridos ou os dados inseridos se encontram

incorretos; [A4].

Tabela 7 - Narrativa do caso de uso: Manter Manutencao
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Segue abaixo a especificacao de caso de uso: Manter Equipamentos.

)

ADMINISTRADOR USUARIO

Figura 9 - Diagrama do caso de uso: Manter Equipamentos

Narrativa do caso de uso: Manter Equipamentos

Finalidade / Objetivo:

Permite ao ator inserir, editar e remover oS

equipamentos da empresa/inddstria.

Ator:

Administrador e Usuarios.

Pré-Condicao:

Os atores deverdo iniciar e se autenticar no

sistema.

Fluxo Principal:

Al - O ator acessa o campo “Equipamentos” na

barra principal do sistema.

A2 - O sistema exibe a interface com as seguintes

opc¢Oes: cadastrar, editar, detalhes e excluir.

A3 - O ator acessa uma das opcOes disponiveis e o
sistema abre uma nova interface de acordo com a

acao solicitada.

A4 - O ator realiza as acdes solicitadas pelo sistema
de acordo com a opgao escolhida e por fim

pressiona o botéo para concluir a agao.

A5 - O sistema verifica se as ag0es realizadas pelo
ator se encontram corretas de acordo com a opgao

gque o mesmo solicitou ao sistema; [E1], [B1].

31



A6 - O caso de uso é encerrado.

Fluxo Alternativo:

El - Erro
E1l.1 - O sistema informa que existem erros; [A4].

E1.2 - O ator cancela a operacéo; [A6].

Casos de Testes

B1 - Verificagcdo campos obrigatorios

B1.1 - O sistema informa que faltam dados a serem
inseridos ou os dados inseridos se encontram

incorretos; [A4].

Tabela 8 - Narrativa de caso de uso: Manter Equipamentos

Segue abaixo a especificacdo de caso de uso: Concluir Manutencgéo

ADMINISTRADOR USUARIO

Figura 10 - Diagrama do caso de uso: Concluir Manutencé&o

Narrativa do caso de uso: Concluir Manutencéo

Finalidade / Objetivo:

Permite aos atores concluir manutencgdes existentes

Ator:

Administrador e Usuarios.

Pré-Condicdo:

Os atores deverdo iniciar e se autenticar no

sistema.

Fluxo Principal:

Al - O ator acessa o campo “Registros” no menu
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principal do sistema.

A2 - O ator pressiona o botdo “Concluir
Manutencbes” e o sistema abre uma nova interface

com as manuten(;(")es que se encontram pendente.

A3 - O ator pressiona o botdo “Concluir’ que se
encontra na frente da manutencdo que deseja

concluir; [E1].

A4- O caso de uso é encerrado.

Fluxo Alternativo:

E1l - Erro

E1l.1 — O ator cancela a operagéao; [A4].

Tabela 9 - Narrativa de caso de uso: Concluir Manutencé&o

Segue abaixo a especificacdo de caso de uso: Consultar Pendéncias.

ADMINISTRADOR USUARIO

Figura 11 - Diagrama do caso de uso: Consultar Pendéncias

Narrativa do caso de uso: Consultar Pendéncias

Finalidade / Objetivo:

Permite aos atores consultar as pendéncias de

manutenc¢des dos equipamentos.

Ator:

Administrador e Usuario.

Pré-Condicao:

Os atores deverdo estar autenticados e possuir 0s
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equipamentos cadastrados no sistema.

Fluxo Principal:

Al - O ator acessa a opgao “Registros” no menu

principal do sistema.

A2 - O sistema exibe uma na interface e o ator

acessa a opgao “Manutengdes Pendentes”; [E1].

A3 - O sistema exibe uma nova interface contendo
todos os dados das manutencdes que se encontram

pendente.

A4 - O caso de uso é encerrado.

Fluxo Alternativo:

E1l - Erro

E1l.1 - O ator cancela a operacéo; [A4].

Tabela 10 — Narrativa do caso de uso: Consultar Pendéncias

Segue abaixo a especificacdo de caso de uso: Consultar Setores

=]

ADMINISTRADOR USUARIO

Figura 12 - Diagrama do caso de uso: Consultar Setores

Narrativa do caso de uso: Consultar Setores

Finalidade / Objetivo:

Permite aos atores consultar os setores da empresa

cadastrados no sistema.

Ator:

Administrador e Usuério.
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Pré-Condicdo:

Os atores deverdo estar autenticados e possuir
setores cadastrados no sistema.

Fluxo Principal:

Al - O ator acessa a opgao “Consultar” no menu

principal do sistema.
A2 - O ator acessa a opgao “Setores”.

A3 - O sistema exibe a interface para realizar a

consulta.

A4 - O ator digita 0 nome do setor no campo de

pesquisa e pressiona o botao “Pesquisar’.

A5 - O sistema executa a acdo e exibe para o ator o

resultado da consulta; [E1].

A6 - O caso de uso é encerrado.

Fluxo Alternativo:

E1l - Erro

E1l.1 - O ator cancela a operacéo; [A6].

Tabela 11 -

Narrativa do caso de uso: Consultar Setores

Segue abaixo a especificacdo de caso de uso: Consultar Equipes

=

ADMINISTRADOR USUARIO

Figura 13 - Diagrama do caso de uso: Consultar Equipes

Narrativa do caso de uso: Consultar Equipes

Finalidade / Objetivo:

Permite aos atores consultar as equipes de
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funcionarios da empresa cadastrados no sistema.

Ator:

Administrador e Usuario.

Pré-Condicao:

Os atores deverdo estar autenticados e possuir

equipes cadastradas no sistema.

Fluxo Principal:

Al - O ator acessa a opgao “Consultar” no menu

principal do sistema.
A2 - O ator acessa a opgao “Equipes”.

A3 - O sistema exibe a interface para realizar a

consulta.

A4 - O ator digita 0 nome da equipe no campo de

pesquisa e pressiona o botao “Pesquisar”.

A5 — O sistema executa a acéo e exibe para o ator
o resultado da consulta; [E1].

A6 - O caso de uso é encerrado.

Fluxo Alternativo:

E1 - Erro

E1l.1 - O ator cancela a operacéo; [A6].

Tabela 12 - Narrativa do Caso de Uso: Consultar Equipes

Segue abaixo a especificacdo de caso de uso: Consultar Maquinas

=
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Figura 14 - Diagrama do caso de uso: Consultar Maquinas
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Narrativa do caso de uso: Consultar Maquinas

Finalidade / Objetivo: | Permite aos atores consultar as maquinas da

empresa cadastradas no sistema.

Ator: Administrador e Usuério.

Pré-Condicéao: Os atores deverdo estar autenticados e possuir

maquinas cadastradas no sistema.

Fluxo Principal: Al - O ator acessa a opgao “Consultar” no menu

principal do sistema.
A2 - O ator acessa a opg¢ao “Maquinas”.

A3 - O sistema exibe a interface para realizar a

consulta.

A4 - O ator digita 0 nome da maquina no campo de

pesquisa e pressiona o botao “Pesquisar’.

A5 - O sistema executa a acdo e exibe para o ator o

resultado da consulta; [E1].

A6 - O caso de uso é encerrado.

Fluxo Alternativo: El - Erro

E1l.1 - O ator cancela a operacéo; [A6].

Tabela 13 - Narrativa do Caso de Uso: Consultar Maquinas

Segue abaixo a especificacdo de caso de uso: Consultar Equipamentos por Maquina.

| ue J
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Figura 15 - Diagrama do caso de uso: Consultar Equipamentos por Maquinas
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Narrativa do caso de uso: Consultar Equipamentos por Maquinas

Finalidade / Objetivo:

Permite aos atores consultar os equipamentos
através do nome das maquinas cadastradas no

sistema.

Ator:

Administrador e Usuario.

Pré-Condicao:

Os atores deverdo estar autenticados e possuir

equipamentos cadastrados no sistema.

Fluxo Principal:

Al - O ator acessa a op¢ao “Consultar” no menu

principal do sistema.

A2 - O ator acessa a opgado “Equipamentos por
Maquina”.

A3 - O sistema exibe a interface para realizar a

consulta.

A4 - O ator digita o nome da maquina no campo de

pesquisa e pressiona o botao “Pesquisar”.

A5 - O sistema executa a acdo e exibe para o ator o

resultado da consulta; [E1].

A6 - O caso de uso é encerrado.

Fluxo Alternativo:

E1l - Erro

E1l.1 - O ator cancela a operacéo; [A6].

Tabela 14 - Narrativa do caso de uso: Consultar Equipamentos por Maquinas
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Segue abaixo a especificacao de caso de uso: Consultar Equipamentos por TAG.

=

ADMINISTRADOR USUARIO

Figura 16 - Diagrama do caso de uso: Consultar Equipamentos por TAG

Narrativa do caso de uso: Consultar Equipamentos por TAG

Finalidade / Objetivo:

Permite aos atores consultar os equipamentos
através do TAG (numero de identificacdo)

cadastrados no sistema.

Ator:

Administrador e Usuério.

Pré-Condicao:

Os atores deverdo estar autenticados e possuir

equipamentos cadastrados no sistema.

Fluxo Principal:

Al - O ator acessa a op¢ao “Consultar” no menu

principal do sistema.
A2 - O ator acessa a opgao “TAG”.

A3 - O sistema exibe a interface para realizar a

consulta.

A4 - O ator digita 0 nome da maquina no campo de

pesquisa e pressiona o botao “Pesquisar”.

A5 - O sistema executa a acdo e exibe para o ator o

resultado da consulta; [E1].

A6 - O caso de uso é encerrado.
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Fluxo Alternativo:

E1l - Erro

E1l.1 - O ator cancela a operacéo; [A6].

Tabela 15 - Narrativa do caso de uso: Consultar Equipamentos por TAG

Segue abaixo a especificacdo de caso de uso: Consultar Usuarios

=
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Figura 17 - Diagrama do caso de uso: Consultar Usuérios

Narrativa do caso de uso: Consultar Usuarios

Finalidade / Objetivo:

Permite aos atores consultar os usuarios da

empresa cadastrados no sistema.

Ator:

Administrador e Usuario.

Pré-Condicao:

Os atores deverdo estar autenticados e possuir

usuarios cadastrados no sistema.

Fluxo Principal:

Al - O ator acessa a op¢ao “Consultar” no menu

principal do sistema.
A2 - O ator acessa a opg¢ao “Usuarios”.

A3 - O sistema exibe a interface para realizar a

consulta.

A4 - O ator digita 0 nome do usuario no campo de

pesquisa e pressiona o botao “Pesquisar”.
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A5 - O sistema executa a agéo e exibe para o ator o
resultado da consulta; [E1].

A6 - O caso de uso é encerrado.

Fluxo Alternativo:

E1l - Erro

E1l.1 - O ator cancela a operacéo; [A6].

Tabela 16 - Narrativa de caso de uso: Consultar Usuarios
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Segue abaixo a especificacdo de caso de uso: Consultar Manutencdes por Equipamento.

Lue J

ADMINISTRADOR USUARIO

Figura 18 - Diagrama do caso de uso: Consultar Manutenc¢des por Equipamento

Narrativa do caso de uso: Consultar Manutencdes por Equipamento

Finalidade / Objetivo:

Permite aos atores consultar as manutencoes
através do nome do equipamento cadastrado no

sistema.

Ator:

Administrador e Usuario.

Pré-Condicao:

Os atores deverdo estar autenticados e possuir

manutencdes cadastradas no sistema.

Fluxo Principal:

Al - O ator acessa a op¢ao “Consultar” no menu

principal do sistema.

A2 - O ator acessa a opcao “Manutengdes por

Equipamento”.

A3 - O sistema exibe a interface para realizar a




consulta.

A4 - O ator digita o nome do equipamento no
campo de pesquisa e pressiona 0 botdo

“Pesquisar’.

A5 - O sistema executa a agéo e exibe para o ator o
resultado da consulta; [E1].

A6 - O caso de uso é encerrado.

Fluxo Alternativo:

E1l - Erro

E1l.1 - O ator cancela a operacéo; [A6].

Tabela 17 - Narrativa do Caso de Uso: Consultar Manutenc¢8es por Equipamentos

Segue abaixo a especificagédo de caso de uso: Consultar Manutengdes por Tipo.

=
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Figura 19 - Diagrama do caso de uso: Consultar Manutenc¢des por Tipo

Narrativa do caso de uso: Consultar Manutengdes por Tipo

Finalidade / Objetivo:

Permite aos atores consultar as manutencdes
através do tipo de manutencdo que foram

cadastradas.

Ator:

Administrador e Usuario.

Pré-Condicdo:

Os atores deverdo estar autenticados e possuir

manutencdes cadastradas no sistema.
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Fluxo Principal:

Al - O ator acessa a opgao “Consultar” no menu

principal do sistema.

A2 - O ator acessa a opc¢ao “Manutengdes por
Tipo”.

A3 - O sistema exibe a interface para realizar a

consulta.

A4 - O ator digita o nome do equipamento no
campo de pesquisa e pressiona 0 botdo

“Pesquisar”.

A5 - O sistema executa a acdo e exibe para o ator o

resultado da consulta; [E1].

A6 - O caso de uso é encerrado.

Fluxo Alternativo:

E1l - Erro

E1l.1 - O ator cancela a operacéo; [A6].

Tabela 18 - Narrativa do Caso de Uso: Consultar Manutenc¢8es por Tipo
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3.1.4. DIAGRAMA DE ATIVIDADES

Segue abaixo o diagrama de atividades do caso de uso: Manter Equipamento.

actDiagrama de Atividade Manter Equipamento )

Equipamento Deseja

Cadastrado? Excluir? Nao
Consultar Dados do Ul
EqUlpafmSrin @
Sim
gad_aatrar Dados Excluir
quipamento Corretos? Equipamento

Néo
Edigéo concluida
é 2 £om W’? l Editar |
Sim | Equipamento

Figura 20 - Diagrama de atividades: Manter Equipamento

Segue abaixo o diagrama de atividades do caso de uso: Cadastrar Manutencéo.

actDiagrama de Atividade Cadastrar Manutencéao )

Equipamento
Cadastrado? N\

Cadastrar Sim Dados da
Manutencéo Manutencao
Sim Dados
Corretos?
Nao

Figura 21 - Diagrama de atividades: Cadastrar Manutenc¢ao



Segue abaixo o diagrama de atividades do caso de uso: Cadastrar Usuario.

actDiagrama de Atividade Cadastrar Usuario )

Cadastrar
Usuario

Equipe
Cadastrada?

Sim Dados do
Usuario

| —

Sim

Dados
Corretos?

N&o

Figura 22 - Diagrama de atividades: Cadastrar Usuario

Segue abaixo o diagrama de atividades do caso de uso: Cadastrar Maquinas.

actDiagrama de Atividade Cadastrar Maquinas )

Cadastrar
Maquinas

Possui Setor
Cadastrado?

Sim Dados das
Maquinas

| —

Sim

Dados
Corretos?

Nao

Figura 23 - Diagrama de atividades: Cadastrar Maquinas
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Segue abaixo o diagrama de atividades do caso de uso: Consultar Manutencdes
Pendentes.

actDiagrama de Atividade Consultar Manutences Pendentes )
.9‘ Efetuar Login I
P Desej .
MZ?\ZT;nt;ées Cg;gj\r Nao
pendentes? Manutencbes?
i < : Excluir
e il > St
Sim
Figura 24 - Diagrama de atividades: Consultar Manuten¢des Pendentes
3.1.5. DIAGRAMA DE CLASSE
pkg
Maquinas
Setor bR
-id:int :
-id:int -nome : String Equips
- nome : String - modelo : String -id:int
1 1.% | fabricante : String - Nome : String
-ano:int
1
1
1%
Equipamento
Fdi Usuario
-tipo : String 2 -idint:int
- modelo : String Manitenglo - nome : String
- num_serie : String -idint:int * - cargo : String
- fabricante : String -nome : int - email : String
-tag: String 1 1.+ | -Data:Date - Cidade : String
-rangeEq: String - Status : boolean - enderego : String
- rangetr : String - bairro : String
- local : String - telefone : String
- obs : String

Figura 25 - Diagrama de Classe
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3.1.6. DIAGRAMA ER (Entidade — Relacionamento)

SETOR >
¥ ID: INTEGER

Rel 01

MAQUINAS -
@ ID: INTEGER

@ SETOR_ID: INTEGER (FK)
& MODELO: VARCHAR(30)

& FABRICANTE: VARCHAR(30)
& ANO: VARCHAR(30)

Rel_02

EQUIPAMENTOS
ID: INTEGER
MAQUINAS_SETOR_ID: INTEGER (FK)
MAQUINAS_ID: INTEGER (FK)

TIPO: VARCHAR(30)

MODELO: VARCHAR(30)

NUMERO SERIE: VARCHAR(30)
FABRICANTE: VARCHAR(30)

TAG: VARCHAR(30)

RANGE EQUIP: VARCHAR(30)

RANGE TRAB: VARCHAR(30)

LOCAL INST: VARCHAR(50)

0BS: VARCHAR(100)

4

COCOCCCOC OO O maw

Rel_05

USUARIOS -
ID: INTEGER

EQUIPES_ID: INTEGER (FK)
MOME: VARCHAR(30)
CARGO: VARCHAR(20)
EMAIL: VARCHAR(30)
ENDERECO: VARCHAR(50)
BAIRRO: VARCHAR(30) Rel 03
CIDADE: VARCHAR(30) T
TELEFOME: VARCHAR(20)

COOC O OO O|wm=
s

EQUIPES v
Rel_04 L M- % ID: INTEGER
& NOME: VARCHAR(30)

MANUTENCAD -
ID: TNTEGER

USUARIOS_EQUIPES_ID: INTEGER (FK)

USUARIOS_ID: INTEGER (FK)
EQUIPAMENTOS_MAQUINAS_ID: INTEGER (FK)
EQUIPAMENTOS_MAQUINAS_SETOR_ID: INTEGER (FK)
EQUIPAMEMTOS_ID: INTEGER (FK)

DATA_2: DATE

STATUS_2: BOOL

C O\ s e s el

Figura 26 - Diagrama ER
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3.2. PLANEJAMENTO DE PROJETO

Neste capitulo é possivel visualizar toda estrutura analitica do projeto, como também o

levantamento de custos e cronograma de todo o desenvolvimento do sistema.

3.2.1. WORK BREAKDOWN STRUCTURE - WBS

A WBS é um agrupamento de elementos do projeto, que organiza e define total
abrangéncia do projeto. Ela é apresentada na forma de diagrama, sendo que cada nivel

inferior representa um acréscimo no detalhamento dos elementos.

| wntrole de manutengbes I

=

Requisitos

= =

Levantamento de Mecessidades [Levantamento de Requisitos]

[f-\nélise de Requisitos] |Descril;§0 de Caso de Lso I

T

[Valldal;éo de Requlsitos] Diagrama de Classe

Diagrama de Caso de Lso

Implementacao
=

Apresentaciao

Elemento WEBS
=

Diagrama de Atividades

Diagrama E-R

Figura 27 - Diagrama WBS do projeto.




3.2.2. ESPECIFICACAO DE CUSTOS
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Para levantamento de custos foram levados em consideracdo 0s equipamentos

necessarios para o desenvolvimento do projeto e as horas trabalhadas de um

desenvolvedor.

Equipamento

e 01 computador

@)
©)
©)

Valor unitario = R$ 2.200,00

Dias de uso = 180 dias

Depreciacdo = R$ 2.200,00 / 24 meses =
R$ 91,67/més

R$ 3,05/dia

R$ 549,00 = 180 dias

Custo nos 180 dias = R$ 549,00

Custo do computador = R$549,00 (A)

e Internet
o Valor = R$ 59,90/més
o Dias de uso = 180 dias

o

(@]

R$ 59,90/més

R$1,99/dia

R$ 358,20 = 180 dias

Custo da Internet = R$ 358,20 (B)

e 01 Impressora

©)
@)
©)

o

Valor = R$ 800,00

Dias de uso = 50 dias

Depreciacdo = R$ 800,00 / 24 meses =
R$ 33,33/més

R$ 1,11/dia

R$ 55,55 = 43 dias

Custo da Impressora = R$ 55,55 (C)

e 01 Desenvolvedor

o

o

R$11,00/ hora

180 dias * 7 horas = 900 horas

900 horas * R$11,00 = R$9.900,00

Custo do desenvolvedor = R$9.900,00(D)

Custo Total do Projeto (A +B + C + D) = R$ 10.862,75
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3.2.3. CRONOGRAMA

CRONOGRAMA

Levantamento de Necessidades

Levantamento de Requisitos

Andlise de Requisitos

Validacao de Requisitos

Diagrama de Casos de Uso

Narrativas de Casos de Uso

Diagrama de Classe

Diagrama de Atividades

Diagrama de E-R

Elaboracdo da Qualificacao

Implementacao

Testes

Escrita da Versao Final do Trabalho

Apresentacao

Tabela 19 - Cronograma

Observacgao: lacunas preenchidas com X na tabela 19, indicam que as atividades

correspondentes se encontram concluidas.
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4. DESENVOLVIMENTO DO SISTEMA

A implementagcdo de todo o sistema foi realizado utilizando o ambiente de
desenvolvimento Visual Studio. O padrdo de arquitetura estabelecido para tal
desenvolvimento foi o Microsoft ASP.NET MVC5*, onde a estrutura e gerenciamento do
sistema como um todo se torna muito mais organizado. Este padrdo tem como conceito
se dividir em trés camadas, sendo elas as camadas de interacdo com 0S USUArios
(Views), as camadas de manipulacfes dos dados (Models) e por fim as camadas de
controle responsaveis pelas movimentacbes e regras de negocio de todo o sistema
(Controllers). Segundo (Lotar, 2014) o ASP.NET MVC fornece, por meio de designs

patterns, uma poderosa alternativa para criar websites ASP.NET dinamicos.

Segue abaixo a figura 28, que ilustra o relacionamento entre as 3 camadas utilizadas pelo
ASP.NET MVC.

Model

Pt

View " Controller

Figura 28 - Estrutura ASP.NET MVC
4.1. ORGANIZACAO DO PROJETO

O projeto foi subdividido em pastas para melhor organizacao e facilidade em caso de
manutenc¢des no sistema. A figura a seguir (Figura 29), ilustra como se encontram a

estrutura das pastas do projeto.

4 https://msdn.microsoft.com/pt-br/library/dd381412(v=vs.108).aspx
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Solution Explorer

af o-CaE K-

fa] Solution 'AllsManutl’ {1 project)
4 ] AllsManutl
b Properties
[ =B References
Bl App_Data
B App_Start
B Content
B Controllers
B fonts
B Imagens
B Models
Scripts
Ml Views
favicon.ico
&1 Global.asax
1 packages.config
[ Project_Readme.htrnl
c* Startup.cs
#.1 Web.config

Figura 29 - Organizacéo das pastas do projeto

4.1.1. Pasta Models

A pasta Models contém os codigos que implementam a camada modelo contendo todos
0s objetos do projeto. Objetos estes que, sdo as partes do aplicativo que implementam a
I6gica para o dominio dos dados do projeto. Os objetos da pasta modelo recuperam e
armazenam seus estados em um banco de dados. Por exemplo, recuperar informacoes
do banco de dados, operar nele e, em seguida gravar as informacfes atualizadas em uma

tabela de “Manutengdes” no banco de dados do SQL Server.
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namespace AllsManut.Models
- [Table{"Maguinas™}]
public partial class Maguina
’ public Maguina()
’ this.Equipamento = new HashSet<Egquipamentos();
1
[key]
[catabasecenerated (DatabaseGeneratedoption. Identity) ]
public int id { pet; set; }

public int Setor_ID { get; set; }
[isplay (Mame = "setor: 7))
[Foreignkey("Setor_ID7)]

public virtual Setor Setor { get; set; 3

[cisplay(Mame = “Maguina: "}]
[stringLength(3a]}]
[required (Errordessage = “Campo Mome da Magquina € ocbrigatdric™)]

public string nome { gpeit; set; 3}

[isplay (Mame = “Modelo: 7))

[stringLength{32}]

[Required (EFrorMessage = “Campo Modelo & Obrigatorio™)]
public string modelo { get; set; }

[cisplay(Mame = “Fabricante: 7})]
[stringLength(3a]}]
[required (ErrorMessage = “Campo Fabricante € cbrigatdric™)]

public string fabricante { get; set; }

[Cisplay(Mame = “ano de Fabricacdo: ™)]
[required (ErrorMessage = “Campo Ano € Chrigatdric™}]
public int anoc { get; set; }

[isplay(mMame = "Lista de EguipamentosT)]
public virtual Icollection<Equipamento> Equipamento { get; set; }

Figura 30 - Models: Maquina

A figura acima (Figura 30), representa a implementacdo da camada de modelo maquinas.
Para realizar a implementacdo desta e das demais camadas foram utilizadas as classes
System.ComponentModel.DataAnnotations®,que oferecem métodos para validagcdo na
interface de usuario, mapeamento e controle de dados, como também métodos para gerar

tabelas no banco de dados do sistema.

A anotacdo Table define que a tabela devera ser criada no banco de dados com o nome

definido entre as aspas, no caso acima, por exemplo: “Maquinas”.

A anotagdo Required define que um determinado campo é obrigatorio ao ser preenchido
pelo usuario. Logo, se o usuario ndo preencher um campo 0 sistema exibe uma

mensagem informando a necessidade de tal preenchimento.

5
https://msdn.microsoft.com/pt-br/library/system.componentmodel.dataannotations.schema.databasegeneratedoption(v=vs.110).aspx
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4.1.2. Contexto

Uma classe muito importante que também se encontra inclusa na pasta Models é a classe
de contexto. Esta classe é a responsavel pela persisténcia dos dados, mapeamento e

conexao com o banco de dados.

A implementacéo do sistema utilizando um método de codificacdo implementado por uma
ferramenta de ORM (Object Relational Object — Objeto de modelo Relacional) chamada
Entity Framework®. Segundo Entity Framework permite aos desenvolvedores trabalhar
com classes (entidades) que correspondem a tabelas em um banco de dados, tornando
transparente 0 acesso a estes dados e principalmente, eliminando a necessidade de
escrever codigo de banco de dados (SELECT, INSERT, UPDATE, DELETE) na aplicacéo,

otimizando a produtividade.

namespace AllsManut.Models

{

public partial class ManutencacEntities : DbContext

1
public ManutencacEntities() : base("ALLSMANUTL")
1
b

public DbSet<Setor> Setores { get; set; }

public DbSet<Maquina> Magquinas { get; set; }

public DbSet<Usuario» Usuarios { get; set; }

public DbSet<Equipe> Equipes { get; set; }

public DbSet<Equipamento:Equipamentos { get; set; }

public System.Data.Entity.DbSet<AllsManutl.Models.Manutencac: Manutencaos { get;
set;

Figura 31 - Models: Contexto

4.1.3. Pasta Controllers

A pasta Controllers situa-se 0os componentes responsaveis para fazer as interacdes
realizadas pelos usuarios através das Views e realizando toda regra de negdcio nela
implementada. Esta por sua vez acessa 0 banco de dados da aplicacdo e responde a
essa interacdo de correta e exibindo uma resposta de acordo com a solicitacdo do

usuario.

6 https://msdn.microsoft.com/pt-br/library/jj128157.aspx
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namespace AllsManutl.Controllers
i [Authorize]
public class EquipesController : Controller

{

private ManutencacEntities db = new ManutencacEntities(};
// GET: Equipes

public ActionResult Index()

{

i

return view(db.Equipes.ToList());

/! GET: Equipes/Detalls/s
public ActionResult Detalls({int? id)
{

if (id == null}

{

3
Equipe equipe = db.Equipes.Find(id)};
if (equipe == null}

return new HttpStatusCodeResult (kttpStatusCode.BadRequest);

return HttpeotFound(};
1

return view(eguipe};

i

/! GET: Equipes/Create
public ActionResult Create()

{

return view(};
1
[HttpPost]

[ValidateAantiForgeryToken]
public ActicnResult Create([Bind(Include = "id,nome"™}] Equipe equipe}

Figura 32 - Controller: Equipes

A figura acima (figura 32), representa um trecho de uma classe controle “Equipes”.

A anotacdo Authorize indica que somente é possivel realizar 0 acesso a este controle
através de um cadastro de usuario no sistema, notacdo esta que pode ser encontrada por
todo projeto sendo que em alguns casos a anotagdo se encontra da seguinte forma:
[Authorize(Roles="Admin”)], indicando que somente o0s usuarios que possuam O0sS
privilégios de acesso de “Admin” podem realizar tal funcéo. O projeto € composto por dois
niveis de acesso sendo que o usuario “Admin” pode realizar qualquer fungao dentro do
sistema e o0 usuario “Operador” é limitado em algumas fung¢des visando a integridade dos

dados e do sistema.

A anotacao ActionResult, que sdo as responsaveis pela criacao, edicdo e exclusdo nas

classes de controle.
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4.1.4. Pasta Views
Nesta pasta se encontram armazenadas todas as interfaces em HTML que séo

responsaveis de fazer a interacdo do usuario exibindo as informacfes repassadas pelos

controllers e também pelo envio de formularios.

i
ViewBag.Title = "Setores”;
Layout = "~/views/Shared/_Layout.cshiml™;

1
<h2»Setores</h2:

<p>
@Html. ActionLink(" Cadastrar Nove™, "Create","Setors®,new { @class = "btn btn-success”™
1l
<fp»
<table class="table"»
<trs
<th=
@EHiml. DisplayNameFor{medel =» model.nome)
<fthx»
<th=</th>
<ftr

@foreach (var item in medel} {
<trs
<td»
@Html.pisplayFor(modelItem => item.nome)
<f td>
<td»
@Html. actionLink("Editar", "Edit™, new { id=item.id }}
@Html. actionLink("Detalhes™, "Details”, new { id=item.id })
@Html. actionLink({"Excluir”, "Delete”, new { ld=item.id })
</ td>
<ftr

¥

</tablex

Figura 33 - Views: Setor

Esta criacdo das interfaces em HTML é realizada pelo Visual Studio através da view
Engine Razor’ que incorpora juntamente dos comandos HTML os comandos de cédigo
C#.

A anotagao “btn btn-success” representada na figura acima (figura 33), € a utilizagéo de
comandos da ferramenta Bootstrap® que é um framework front-end, ou seja, eles s&o
responsaveis por fazer as alteragbes graficas das interfaces Web deixando-as mais

amigaveis ao ponto de vista do usuério, facilitando a interacdo do usuario com o sistema.

! https://msdn.microsoft.com/pt-br/library/Gg675215.aspx
8 http://getbootstrap.com.br/
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4.1.5. Outras Pastas

A Solution Explorer representada na figura 29, é composta por outras pastas utilizadas

para configuracdes gerais e arquivos auxiliares a aplicacao.

Pasta APP_START: armazena arquivos de configuracdo do sistema.

Pasta CONTENT: armazena os arquivos de CSS utilizados no sistema.

Pasta FONTS: armazena os arquivos de fonte utilizados para serem usados na aplicagéo.
Pasta IMG: armazena as imagens utilizadas na aplicagéo.

Pasta SCRIPT: armazena arquivos de Java Script

4.2. INTERFACES DO SISTEMA

Segue abaixo a figura que ilustra a interface de registro de usuarios para acessar o

sistema.
P 2 e -semsce o\ o =
€« C' A | [ localhost:58234/Account/Login?ReturnUrl=%2F F =

[ Objeto de Aprendiza: 0] Email Conti [#] FEMA - Fundagdo Edi () [QUESTOES] Direito ¢ {3 BOL - Brasil Online  [7) Chapter 1 - William S

Pagina Principal Equipes Usuarios

Setores Maquinas Equipamentos Manuteng8es

Entrar.

Utlize uma conta para entrar no Sistema.

Email
Senha

Lembre-me?

Registrar como um novo usuario

Cadastros Consultas Registros

@ 2016 - SisManut - Sistema de Controle de Manutencées

Figura 34 — Interface: Registro de Usuarios
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A figura abaixo (Figura 35), ilustra a interface principal do sistema.

- G -
« C A [ localhost58234

[ Objeto de Aprendiza- | O] Email_Conti [®)] FEMA - Fundagao Ed

T =

() [QUESTOES] Direito ¢ K3 BOL - Brasil Online [} Chapter 1 - William S

SisManut

Vocé tem controle dos equipamentos instalados em seu parque fabril? Possui os registros de Manutengées realizadas
pelos setores de manutengao?

Agora com o SisManut, tudo ficou mais simples e agil, pois tem como objetivo armazenar os dados de todos eguipamentos instaiados como também realizar 0s
registros de manutengoes reaiizados pelos sefores manienedores dentro de sua indistria

Cadastros ~ Consultas Registros

© 2016 - SisManut - Sistema de Controle de Manutencdes

Figura 35 — Interface: Principal

A figura abaixo (Figura 36), ilustra a interface exclusiva de cadastros onde 0 usuario

podera efetuar cadastros em qualquer segmento de acordo com as opc¢oes exibidas.

Y % Realizar Cadastros - Sister % Y S [= =] &

34/MenuCadastro

4 C M [ localhost:58

[} Objeto de Aprendiza: (0] Email Conti [#)] FEMA - Fundagio Ed. () [QUESTOES] Direito ¢ §3 BOL - Brasil Online [ Chapter 1 - William <

e

Realizar Cadastros

g §°

e

X &A%

Setores Maquinas Equipamentos Manutencdes Usuarios Equipes
@ ) Q
Cadastros Consultas Registros

© 2016 - SisManut - Sistema de Controle de Manutencées

Figura 36 — Interface: Realizar Cadastros
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A figura abaixo (Figura 37) segue a interface de consultas contendo ela também todas as
opcOes de consultas em uma Unica aba, facilitando assim a utilizacdo do usuario, sem

gue 0 mesmo necessite entrar em cada segmento para somente depois realizar uma

consulta.
/ 9 Realizar Consultas - Sister X e
€« C A | [ localhost:58234/MenuConsulta/Index ol =

[ Objeto de Aprendiza: O] Email_Conti [#] FEMA - Fundagdo Ed. () [QUESTOES] Direito ¢ {3 BOL - Brasil Online  [7) Chapter 1 - William S

Pagina Principal Equipes Usuarios Setores |

2 2 € ¥ B A%

Setores Maquinas Equipamentos por Maguina TAG Manutencdo por Equipamento  Manutenco por Tipo Usuarios Equipes
@ (-\) Q
Cadastros  Consultas Regisiros

© 2016 - SisManut - Sistema de Controle de Manutences

Figura 37 - Interface: Realizar Consultas

A Figura 38 ilustra a interface onde estdo armazenados os registros de manutencdes

pendentes onde o usuario podera concluir ou cancelar uma manutencao.

/ S Registros - Sistema de Cc X fof
€« C M [ localhost:58234/MenuMovimentacao bkl

[ Objeto de Aprendiza: (O] Email_Conti [#)] FEMA - Fundacio Ed.  (T) [QUESTOES] Direito ¢ 3 BOL - Brasil Online [ Chapter 1 - William S

Pagina Principal Equipes Usuarios

REGISTROS

=E O O

ManutengGes Pendentes Concluir Manutengdes Cancelar Manutengdes
@ (-\) Q
Cadastros Consultas Registros

® 2016 - SisManut - Sistema de Controle de Manutengdes

Figura 38 - Interface: Registros
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Para realizar as movimentagdes de concluir ou cancelar as manutengdes foram utilizadas
as anotacdes Remove e Attach’ ilustradas na figura abaixo (Figura 39), da classe
controller manuteng¢ao. Sendo que a anotacdo Remove esta vinculada ao botdo “Concluir’
da interface de “Concluir Manutencbes” e a anotagao Attach esta vinculada ao botao

“Cancelar” da interface “Cancelar Manutengdes”.

O comando Attach realiza um update somente em uma propriedade especifica de uma
entidade, diferente da anotacdo Modified que também realiza uma atualizacdo, porém ela
faz este processo via Context e atualiza todas as propriedades da entidade em questéo.
Entdo de certa forma a anotacdo Attach se torna mais eficiente quando se sabe

diretamente o que deseja realizar, pois realiza menos requisicdes ao banco de dados.

[HittpGeet]
public ActionResult FinalizarConfirma(int? id)
{
Manutencac manut = db.Manutencaos.Find(id);
db.Manutencaos.Remove[manut);
db .SaveChanges (};
return RedirectToaction("Finalizar™};
1
[Hitpaet]
public ActionResult Cancelar(}
{
var manut = db.™manutencaos.where(o =» o.5tatus.Equals(true)).orderBy(o => O.nome};
return view(manut);
1
[Httpaeet]
public ActionResult CancelarConfirma(int? id)
{
Manutencac manut = db.Manutencaos.Find(id);
db .Manutencaos .Attach{manut);
manut.status = false;
db.5aveChanges ();
return RedirectToAction(™Cancelar™};
1

Figura 39 - Classe Controle: Manutengéo

o https://msdn.microsoft.com/en-us/data/jj592676.aspx
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Segue abaixo a interface de cadastro de usuarios.

[ C A | [ localhost:58234/Usuarios/C ngth=8 e =
[ Objeto de Aprendiza: |0 Email_Conti )] FEMA - Fundagso Ed [QUESTOES] Direito ¢ 3 BOL - Brasil Online [} Chapter 1 - William $

Cadastrar
Usuarios
Equipe: Instrumentagéo v
Nome: José Carlos dos Santos
Cargo: Instrumentista
Email: josecarlos@tcc.com
Endereco: Avenida Brasil, 2058
Bairro: Centro
Cidade: Presidente Prudente
Telefone: (18) 9876-5432

Figura 40 - Interface: Cadastro de Usuérios

Segue abaixo a interface de cadastro de equipamentos.

RS . WL 000 0 T W WS O )
<« C' A  [J localhost:s E

[ Objeto de Aprendiza: 0] Email Conti [#] FEMA - Fundagdo Edi () [QUESTOES] Direito ¢ {3 BOL - Brasil Online  [7] Chapter 1 - William S

Cadastrar

Equipamentos

b
1]

Juipamentoes/Create?Length=13 Q ¢

Maquina: Tina de Mostura v
Tipo: Transmissor de Nivel
Modelo: LD-303
Namero de Série: Batf-ywt6
Fabricante: Smar
TAG: 200.00
Range do Equipamento: -25.564 a 25.564mmH20
Range de Trabalho: 0 a 1000 mmH20
Local de Instalagéo: Nivel superior
Observagoes: Saida de corrente 4 a 20mA

=3

Figura 41 - Interface: Cadastrar Equipamentos
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Segue abaixo as imagens (Figura 42), que ilustra interface de concluir manutengdes
existentes, logo em seguida (Figura 43), ilustra a interface de cancelar as manutengdes
existentes.

J 2 concluir de Manutengse: x [0

&« C A | [ localhost:58234/Manutencaos/Finalizar Qe =

[} Objeto de Aprendiza: 0] Email_Conti [#)] FEMA - Fundagéo Ed. () [QUESTOES] Direito ¢ K3 BOL - Brasil Online [} Chapter 1 - William S

Concluir Manutengdes

Tipo: Equipe: Manutengao: Data da Manutengao: Status:
Transmissor de Nivel Instrumentago Calibragdo 20/07/2016 00:00:00 7 m
cLp Automagio Cépia de Séguranca 04/08/2016 00:00:00 @ m
Valvula Solendide Instrumentago Manutencio 10/07/2016 00:00:00 7 m
Motor Trifasico Elétrica Manutengio 30/07/2016 00:00:00 < m
—
@ (“)\ Q
Cadastros  Consultas  Registros

@ 2016 - SisManut - Sistema de Controle de Manutencbes

Figura 42 - Interface: Concluir Manutengdes

S Cancelar Manutengdes - © X
&~ C A [ localhost:58234/Manutencao celar
[} Objeto de Aprendiza: | O] Email_Conti [®)] FEMA - Fundagdo Ed. (T [QUESTOES] Direito C (3 BOL - Brasil Online  [% Chapter 1 - William &

Cancelar Manutences

Tipo: Equipe: Manutengao: Data da Manutengéo: Status:
Transmissor de Nivel Instrumentacdo Calibracio 20/07/2016 00:00:00 -
CcLP Automagic Cépia de Séguranga 04/08/2016 00-00-00 "
Walvula Solendide Instrumentacdo Manutengdo 10/07/2016 00:00:00 -
Motor Trifasico Elétrica Manutencdo 30/07/2016 00:00:00 -
-
@ (“)\ %
Cadastros Consultas Registros

© 2016 - SisManut - Sistema de Controle de Manutences

Figura 43 - Interface: Cancelar Manutencdes
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Segue abaixo a figura que ilustra os detalhes de um equipamento cadastrado no sistema.

« C' A [ localhost:58234/Equipamentoes, Is/4 Q 7y
[ Objeto de Aprendiza: |0] Email Conti [#)] FEMA - Fundagso Ecl () [QUESTOES] Direito ¢ {3 BOL - Brasil Online [ Chapter 1 - William

Detalhes

Equipamentos

Maquina:

Tipo:

Modelo:

Nimero de Série:
Fabricante:

TAG:

Range do
Equipamento:
Range de Trabalho:
Local de Instalagao:
Observagoes:

 Eir
=
o

Centrifuga de Agucar
CLP

S7-400
BesT-4gh0
Siemens
200.01

XX

XX
CCMII - painel 12
Bateria substituida em fevereiro de 2016

LN

Cadastros Consultas Registros

® 2016 - SisManut - Sistema de Controle de Manutences

Figura 44 - Interface: Detalhes de Equipamentos

E possivel visualizar através das interfaces do sistema apresentadas acima que todas
possuem em sua base comando com suas principais funcbes atribuidas em todas as
interfaces do sistema facilitando e agilizando a utilizacdo do usuério. Segue abaixo a
figura que ilustra com énfase as funcdes principais do projeto.

fo
Qi

_/ U Cadastrar Setores - Sister: X

&«

[ Objeto de Aprendiza: (O] Email Conti [#)] FEMA - Fundagso Ed. () [QUESTOES] Direito ¢ §3 BOL - Brasil Online  [1] Chapter 1 - William S

Cadastrar Setores

Insira abaixo o nome do Setor & ser inserido

C A [ localhost:58234/Setors/Create?Length=6

Setor: Tratamento de Caldd|

=3

LN

Registros

=
©

Cadastros

Consultas

@ 20186 - SisManut - Sistema de Controle de Manutengbes

Figura 45 - Interface: Cadastrar Setores
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Segue abaixo a interface que realiza consulta de equipamento através do TAG
cadastrado.
_/ 9} Pesquisa Equipamentos p X =1l

<« C #A [1 localhost:58234/

[ Objeto de Aprendiza: 0] Email Conti ] FEMA - Fundagio Edl

Juipamentoes isaTag

(QUESTOES] Direito ¢ (3 BOL - Brasil Online  [7] Chapter 1 - William S

Digite o TAG do Equipamento

Maquina: Setor: Tipo: Modelo: Nameroc de Fabricante: TAG: Range do Range de Local de Observagbes:
Série: Equipamento: Trabalho: Instalagao:
Centrifuga de Fabricagdo CLP S7-400 Bes7-4ghl Siemens 20001 xx xx CCM Il - painel  Bateria substituida em fevereiro
Agucar 12 de 2016
0O AN
Cadastros Consultas Registros

® 2016 - SisManut - Sistema de Controle de Manutencdes

Figura 46 - Interface: Consulta de Equipamentos por TAG

Segue abaixo a interface que realiza consulta de manutencdes buscando através do tipo
de equipamento.

2} Consulta de Manutengde: X =T

- C A | [ localhost:58234/Manutencaos/PesquisaEquipamento Q 9y

[} Objeto de Aprendiza: O] Email Conti [#] FEMA - Fundacdo Ed. () [QUESTOES] Direito © {3 BOL - Brasil Online  [1) Chapter 1 - William S

Digite o Tipo de Equipamento

Tipo: TAG: Equipe: Manutencao: Data da Manutencao: Status:
Moter Trifasico m101 Elétrica Manutencio 30/07/2016 00:00:00 True

Cadastros Consultas Registros

@ 2016 - SisManut - Sistema de Controle de Manutengbes

Figura 47 - Interface: Consulta de Manutenc¢des por Tipo de Equipamento
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Segue abaixo a interface “Excluir Usuarios”.

« C' A [ localhost:58234/Usuarios, Q7 =
[} Objeto de Aprendiza: O] Email_Conti )] FEMA - Fundagio Ed. (7)) [QUESTOES] Direito C I3 BOL - Brasil Online  [3 Chapter 1 - William <

Excluir

Deseja Realmente Excluir este Usuario?

Equipe:  Instrumentacio
Nome: José Carlos dos Santos
Cargo:  Instrumentista
Email:  josecarlos@tcc.com
Endereco:  Avenida Brasil, 2058
Bairro:  Centro
Cidade:  Presidente Prudente
Telefone:  (18) 9876-5432

 exi
m—\
°1N

Cadastros Consultas Registros

© 2016 - SisManut - Sistema de Controle de Manutencdes

Figura 48 - Interface: Excluir Usuarios

Segue abaixo a interface “Consultar Equipes”.

/ 9 pesquisa - Sistema de Co' X

= C f | [ localhost:58
[ Objeto de Aprendizac O] Email_Conti )] FEMA - Fundacio Ed. () [QUESTOES] Direito C &3 BOL - Brasil Online [ Chapter 1 - William §

Digite o Nome da Equipe

34/Equipes/ sa

Equipe:
Automacdo
Elétrica

Instrumentagio

Cadastos  Consultas  Registros

@ 2016 - SisManut - Sistema de Controle de Manutencbes

Figura 49 - Interface: Consultar Equipes
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5. CONCLUSAO

O desenvolvimento da andlise, com o uso dos diagramas da UML na modelagem,
permitiu ter uma visdo completa do sistema, facilitando a identificagdo das funcionalidades
para um melhor gerenciamento, tais como as reais necessidades da implementacéo e

suas funcionalidades de acordo com as necessidades do usuario.

A etapa de desenvolvimento foi muito importante para 0 meu conhecimento em varios
pontos, um deles foi possivel visualizar que o0s pequenos detalhes da etapa de
desenvolvimento de analise do sistema, fazem toda a diferenca na hora da
implementacédo do projeto, uma analise bem feita otimiza de forma consideravel na hora

de implementar.

A execucdo deste projeto utilizando a ferramenta Visual Studio e a linguagem C# em
aplicacbes Web juntamente do padrdo de desenvolvimento MVC, trouxe grande
conhecimento e proporcionou adquirir experiéncia com as ferramentas utilizadas durante
todo o projeto. Acima de tudo este trabalho foi muito importante para colocar em pratica
0s conhecimentos adquiridos durante toda minha caminhada académica.

O Sistema para gestao e controle de manutencdes em equipamentos e infraestruturas, ira
proporcionar um aumento consideravel na produtividade dos setores de manutencoes,
facilitando o acesso as informacf6es armazenadas, proporcionando rapidez e agilidade
com isso diminuindo o tempo de parada de producdo da empresa por quebra de

equipamentos.

5.1. TRABALHOS FUTUROS

Sera considerado para trabalhos futuros, o estudo e a implementacdo do médulo “Gerar
Pendéncias”, para que apds os usuarios alimentar o sistema com todas as informacgdes
dos equipamentos e manutencdes existentes na empresa, ao acionar este modulo ele ira
trazer ao usuario uma lista com todas as manutenc¢des que encontram pendentes através
de um cadastro feito de frequéncia de manutencdo de cada equipamento existente no

sistema.
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