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RESUMO

Este projeto tem como objetivo ser uma ferramenta de auxilio no gerenciamento de
uma ambulatério ocupacional, proporcionando aos usuarios uma maior facilidade na
execucao de suas tarefas diarias e cumprimento de normas legais.

O sistema serd responsavel por armazenar de forma segura as informacdes
referentes aos colaboradores da empresa usuaria, possibilitando um melhor controle
e acesso, além auxiliar seus gestores em tomadas de decisdes e controle de gastos.
Este sistema Web foi desenvolvido utilizando a tecnologia PHP, que € uma
linguagem extremamente voltada ao desenvolvimento web, com base de dados em
MySQL, proporcionando aos seus USUArios rapidez e segurangca no acesso aos
dados.

Este projeto foi desenvolvido com base no framework Laravel, que utiliza o padrao
MVC (Model View Controller) em suas aplicagdes, possibilitando que cada camada
seja acessada e modificada individualmente sem ter que modificar outras partes do

software, além da alto reuso de codigo e facilidade na manutencdo do mesmo.

Palavras-chaves: PHP; Laravel; Ambulatério.



ABSTRACT

This project aims to be a tool to aid in managing an occupational clinic, providing
users with greater ease in performing their daily tasks and compliance with legal
standards.

The system is responsible for securely store information relating to reviewers user
company, enabling better control and access, as well assist their managers in
decision-making and cost control. This Web system was developed using PHP
technology, which is an extremely focused on web development language with
database in MySQL, providing its users fast and secure access to data.

This project was developed based on Laravel framework, which uses the MVC
(Model View Controller) into their applications, allowing each layer to be accessed
and modified individually without having to modify other parts of the software, as well

as high reuse code and ease in maintenance.

Keywords: PHP; Laravel; Clinic.
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1. INTRODUCAO

Atualmente a era da informag&o vem crescendo cada vez mais em ritmo acelerado e
com esse fato todos o0s setores publicos e privados estdo se atualizando.

Este projeto tem por objetivo criar um sistema capaz de gerenciar e documentar as
informacgdes geradas no ambiente de trabalho com referéncia a saude ocupacional
de colaboradores de uma empresa, independentemente de seu ramo de atuacao, ou

clinicas médicas terceirizadas.

1.1. OBJETIVOS

Este projeto tem como objetivo o desenvolvimento de um sistema capaz de
informatizar as informacdes geradas no ambulatério médico em ambito ocupacional,
tais como observacdes medicas, ocorréncias relativas a saude de cada colaborador,
visando uma melhor organizacdo no atendimento da equipe de enfermagem e
médica, facilitando o dia a dia de trabalho e evitando perca de informagfes que
poderiam causar sérias complica¢cdes futuras a empresa envolvida.

Com a utilizacdo deste software o usuario sera capaz de armazenar informacdes
referentes a observacgdes encontradas no atendimento diario, registrar atestados
médicos entregues por cada funcionario a fim de controlar o absenteismo (falta do
trabalho) e manipular relatorios para melhor controle, registrar a anamnese (exame
fisico), controlar a validade de vacinas, emitir receituario médico para medicacéo a
ser administrada internamente, realizar controle da medicagcdo entregue aos
beneficiarios, emitir documentos obrigatérios pela legislacdo. Para melhor
gerenciamento deste software e controle de informacdes os usuarios envolvidos
poderao ser divididos em diferentes niveis de acessos, possibilitando assim restringir
0 acesso a determinadas informacdes, por exemplo, anota¢cées médicas.

Com a utilizagdo desta ferramenta, os funcionarios envolvidos passardo a possuir
além de um prontuério fisico (papel) para cumprimento de leis, um prontuario on-line
qgue possibilitara maior facilidade na consulta de informacgcdes e melhor controle da

vida ocupacional enquanto funcionario da empresa usuaria.
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1.2. JUSTIFICATIVAS

A necessidade do desenvolvimento deste sistema se da para atender as empresas
gue possuem ambulatério médico, e necessitem de uma ferramenta capaz de
auxiliar nas tarefas operacionais, possibilitando maior agilidade e eficiéncia na
absorcéo de dados gerados e maior controle sobre estes dados.

O sistema pode trazer contribuicdes significativas, tais como evitar perda de
informacdes além de facilitar o acesso as mesmas, possibilitando também maior
seguranga em seu armazenamento.

Através deste sistema o detalhamento das informacdes podera ser melhorado,
assim como a transmissdo destes dados aos gestores responsaveis da empresa

usuaria.

1.3. MOTIVACOES

Facilitar o dia a dia de um ambulatério médico, auxiliando na gestdo da saude
ocupacional de seus funcionérios, a fim de atingir metas e obrigacdes legais, além

de evitar perca de informacdes e melhor o gerenciamento das mesmas.

1.4. ESTRUTURA DO TRABALHO

Este projeto esta dividido em capitulos que serao explicitados a seguir.

O primeiro capitulo apresenta a contextualizagdo e a justificativa para o
desenvolvimento deste projeto, juntamente aos objetivos pretendidos e motivacdes
encontradas para o andamento do trabalho.

No segundo capitulo é realizado uma abordagem sobre os conceitos de
fundamentacdo tedrica referente as tecnologias utilizadas durante o
desenvolvimento deste projeto.

O terceiro capitulo apresenta o processo EAP, que nada mais é do que o
gerenciamento de entregas do trabalho, melhorando assim o controle e manutencéo

dos chamados pacotes de trabalho.
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O quarto capitulo aborda as formas utilizadas para o levantamento de requisitos
necessarios para a criagdo deste projeto, assim como o nicho de mercado a qual
este projeto visa a fazer parte, além dos principais problemas que podem vir a surgir,
€ apresentado as prioridades e necessidades para implantacdo do projeto,
juntamente a listagem de eventos encontrados no levantamento de requisitos.

O quinto, sexto e sétimo capitulos apresentam as etapas de andlise e especificacdes
do sistema contemplando os principais requisitos levantados. Apresentando ainda
Mapa Mental e os diagramas UML, Caso de Uso e suas narrativas, Classe e
Sequencia.

O oitavo capitulo apresenta o cronograma atual do projeto, mostrando as etapas

realizadas desde seu inicio até os dias atuais.
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2. METODOLOGIA DO DESENVOLVIMENTO

Neste capitulo serdo apresentadas as tecnologias e ferramentas utilizadas para o
desenvolvimento do sistema AmbSystem.

AmbSystem é um sistema Web desenvolvido com a linguagem de programacao
PHP (Hypertext Preprocessor), que € uma linguagem de programacdo de ampla
utilizacdo, interpretada, que € especialmente interessante para desenvolvimento
para a Web e pode ser mesclada dentro do cédigo HTML. O ambiente de
desenvolvimento é baseado no Sublime Text 2 que é uma poderosa IDE de
desenvolvimento que conta com a maioria dos recursos disponiveis nas principais
IDEs, suporte nativo a varias linguagens de programacao.

A arquitetura do projeto faz uso do padrdao MVC (Model, View, Controller), que se
baseia na separacdo de dados (modelo), da interface com o usuario (view) e da
l6gica de negdcio (controller), possibilitando que cada camada seja acessada e
modificada individualmente sem ter que modificar outras partes do software, além da
alta reusiabilidade de cédigo e facilidade na manutencdo do mesmo. Para isso sera
utilizado o framework Laravel em sua versao 5.0. Laravel € um framework PHP para
desenvolvimento web que utiliza a arquitetura MVC.

O servidor de aplicacdo serd o Apache Tomcat, através da ferramenta XAMPP que é
um pacote com o0s principais servidores de cédigo aberto, incluindo FTP, banco de
dados MySQL com suporte a linguagem PHP.

O repositério de informacgdes fica a cargo do banco de dados MySQL que € um
sistema de gerenciamento de banco de dados (SGBD), que utiliza a linguagem SQL
como interface e atualmente um dos bancos de dados mais populares no mundo,

oferece também excelente desempenho, estabilidade e facil manuseio.
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2.1. METODO DE ANALISE

O projeto sera desenvolvido através de uma andlise do problema apresentado pelo
cliente, utilizando a metodologia orientada a objetos (POO — Programacao Orientada
a Objetos), pois se trata de uma abordagem de programacao que serve de elo entre
0s problemas existentes e as solucbes computacionais apresentadas no campo da
programacao da programacao.

A POO apresenta-se como um paradigma de programacao que permite aos
programadores raciocinar e solucionar problemas em termos de objetos, os quais
estdo diretamente associados as entidades ou “coisas” reais. Como resultado desse
mapeamento natural, utilizando a POO um programador pode concentrar nos
objetos que compdem o sistema, em vez de entrar vislumbrar o sistema como um
conjunto de procedimentos e dados. Os beneficios resultantes de empregar a POO
coo abordagem de programacdo nao se restringem a raciocinar e resolver
problemas em termos de objetos ou entidades reais, mas implicam a reutilizacdo de
cbdigo (S. FILHO; ANTONIO MENDES, 2010).

2.2. PHP

O PHP como é conhecido hoje, € na verdade o sucessor para um produto chamado
PHP/FI. Criado em 1994 por Rasmus Lerdof, a primeira encarnagédo do PHP foi um
simples conjunto de binarios Common Gateway Interface (CGI) escrito em
linguagem de programacédo C. Originalmente usado para acompanhamento de
visitas para seu curriculo online, ele nomeou o conjunto de scripts de "Personal
Home Page Tools" mais frequentemente referenciado como "PHP Tools." Ao longo
do tempo, mais funcionalidades foram desejadas, e Rasmus reescreveu o PHP
Tools, produzindo uma maior e rica implementacao. Este novo modelo foi capaz de
interacbes com Banco de Dados e mais, fornecendo uma estrutura no qual os
usuarios poderiam desenvolver simples e dindmicas aplica¢cdes web, como um livros
de visitas. Em Junho de 1995, Rasmus liberou o cédigo fonte do PHP Tools para o

publico, o que permitiu que desenvolvedores usassem da forma como desejassem.
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Isso permitiu - e encorajou - usuarios a fornecerem correc¢des para bugs no cédigo, e
em geral, aperfeicod-lo.

Em Setembro do mesmo ano, Rasmus expandiu o PHP e - por um breve periodo -
mudou o nome PHP. Agora referindo-se a ferramenta como FIl, abreviacdo para
"Forms Interpreter”, a nova implementacao incluiu algumas funcionalidades béasicas
do PHP como bem conhecemos hoje. A linguagem foi desenvolvida para,
deliberadamente, ser parecida com C, tornando-a facil para ser adotada por
desenvolvedores habituados com C, Perl e linguagens similares.

Atualmente o PHP encontra-se em sua versdo 5 esta lancada em Julho de 2004
apos um longo desenvolvimento e varios pré-lancamentos. Principalmente
impulsionado pelo seu core o Zend Engine 2.0 com um novo modelo de objeto e
dezenas de outros novos recursos.

Alguns melhoramentos desta nova versao sao a sua rapidez, pois agora primeiro
compila-se e depois executa-se, quando antes se executava ao mesmo tempo que
se interpretava o codigo. Outra qualidade é a sua independéncia do servidor web,
criando versbes de PHP nativas para mais plataformas, e também um APl mais
elaborado e com mais fungdes.

Neste ultimo ano, o niumero de servidores que utilizam PHP aumentou, conseguindo
situar-se perto dos 5 milhdes de sites e 800.000 enderecos IP, o que converteu PHP
numa tecnologia popular. Isto deve-se, entre outras razdes, ao fato de PHP ser o
complemento ideal para que o Linux-Apache seja compativel com a programacao do
lado do servidor de sitios web (PHP; Manual PHP).

2.3. LARAVEL

Laravel € um framework de aplicacdes web open-source, criado por Taylor Otwell
em Junho de 2011, sendo destinado ao desenvolvimento de aplicacbes web
utilizando a arquitetura MVC, atualmente este framework encontra-se em sua versao
5.1, e é considerado como um dos mais populares framework PHP.

O Laravel fornece poderosas ferramentas nativas afim de facilitar tarefas comuns na
maioria dos projetos web de pequeno e grande porte, tais como o Eloquent, um
ORM que “repensa”’ completamente tudo o que tem a ver com base de dados. Além
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da ferramenta Eloquent que auxilia na comunicagcédo com o banco de dados, além de
oferecer métodos capazes de substituir as chamadas SQL, sendo métodos simples
e de facil entendimento como o método find, save e delete.

Além disso o Laravel oferece a classe Middleware para melhor controle de acesso e
autenticacdo de dados e uma classe chamada Request que auxilia o desenvolvedor
na validacao de dados e queries customizadas.

O Laravel também apresenta inovacbes PHP, para melhor manipulacdo de
templates, rotas, migrations, classes RESTful e grande suporte através de sua
documentacéo e comunidade (SILVA; SARA, 2013).

2.4. APACHE

Ao acessar qualquer site, hd um servidor por tras daquele endereco responsavel por
disponibilizar as paginas e todos os demais recursos gue vocé pode acessar. Assim,
ao enviar um e-mail através de um formulario, coloca uma mensagem em um férum
de discussédo, faz uma compra on-line, etc, um servidor Web (ou um conjunto de
servidores) € responsavel por processar todas essas informacdes. Sendo mais claro,
um servidor Web é um computador que processa solicitagbes HTTP (Hyper
TextTransfer Protocol), o protocolo padréo da Web.

Como servidor Web, o Apache é o mais conhecido e usado. Os motivos incluem sua
excelente performance, seguranca, compatibilidade com diversas plataformas e
todos 0s seus recursos.

O servidor Apache (ou Apache Server) surgiu no National Center of Supercomputing
Applications (NCSA) através do trabalho de Rob McCool, e teve sua primeira verséo
oficial (0.6.2) lancada em 1995.

O Apache Server € um software livre, o que significa que qualguer um pode estudar
ou alterar seu cédigo-fonte, além de poder utiliza-lo gratuitamente. E gracas a essa
caracteristica que o software foi (e continua sendo) melhorado ao passar dos anos.
Além de estar disponivel para o Linux (e para outros sistemas operacionais
baseados no Unix), o Apache também conta com versdes para o Windows.

O servidor Apache é capaz de executa cédigo em PHP, Perl, Shell Script e até em

ASP e pode atuar como servidor FTP, HTTP, entre outros. Sua utilizacdo mais
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conhecida é a que combina o Apache com a linguagem PHP e o banco de dados
MySQL (ALECRIM; EMERSON, 2006).

2.5. MYSQL

O MySQL é um sistema gerenciador de banco de dados relacional de cédigo aberto
usado na maioria das aplicagbes gratuitas para gerir suas bases de dados. O servi¢co
utiliza a linguagem SQL (Structure Query Language — Linguagem de Consulta
Estruturada), que é a linguagem mais popular para inserir, acessar e gerenciar o
conteudo armazenado num banco de dados.

O sistema foi desenvolvido pela empresa sueca MySQL AB e publicado,
originalmente, em maio de 1995. Apds, a empresa foi comprada pela Sun
Microsystems e, em janeiro de 2010, integrou a transacéo bilionaria da compra da
Sun pela Oracle Corporation. Atualmente, a Oracle, embora tenha mantido a verséo
para a comunidade, tornou seu uso mais restrito e os desenvolvedores criaram,
entdo, o projeto MariaDB para continuar desenvolvendo o codigo da versdo 5.1 do
MySQL, de forma totalmente aberta e gratuita (PISA; PEDRO, 2012).

2.6. SUBLIME TEXT

Um editor de texto é sem davida uma ferramenta essencial em qualquer sistema
operativo. Além das funcionalidades basicas de edicdo de texto, este tipo de
ferramentas integram hoje muitas funcbes direcionadas para a programacao.
Sublime Text € um editor de texto e codigo-fonte multiplataforma, escrito em
linguagem C++. Este editor oferece recursos extraordinarios e um desempenho
simplesmente surpreendente.

Das muitas funcionalidades que oferece, destacam-se a: Possibilidade de usar
multiplas sele¢cdes para renomear facilmente variaveis, possibilidade de usar
também multiplas sele¢cdes em batch files, sugestdo de comandos, suporte para
expressdes regulares. Sublime Text possui versdes testes e também versdes pagas
(PINTO; PEDRO, 2013).
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3. ESTRUTURA ANALITICA DO PROJETO (EAP)

A EAP é definida como o processo de subdivisdo das entregas e do trabalho do
projeto em componentes menores e mais facilmente gerencidveis. O principal
beneficio desse processo € o fornecimento de uma visédo estruturada do que deve
ser entregue.

Segundo o PMBOK a EAP é uma decomposicdo hierarquica do escopo total do
trabalho a ser executado pela equipe do projeto a fim de alcancar os objetivos do
projeto e criar as entregas requeridas. A EAP organiza e define o escopo total do
projeto e representa o trabalho especifico na atual declaracédo do escopo do projeto
aprovada.

O trabalho planejado é contido dentro dos componentes de nivel mais baixo da EAP,
que sdo chamados de pacotes de trabalho. Um pacote de trabalho pode ser usado
para agrupar as atividades onde o trabalho € agendado, tem seu custo estimado,
monitorado e controlado. No contexto da EAP, o trabalho se refere a produtos de
trabalho ou entregas que sdo o resultado da atividade e nao a atividade
propriamente dita (PMI; PMBOK 5° ed.).
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Figura 1 - Estrutura Analitica do Projeto
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4. LEVANTAMENTO E ANALISE DE REQUISITOS

Para o desenvolvimento do sistema foi realizada entrevista padrdo com envolvidos
no ambiente ambulatorial, tais como Enfermeiras, Auxiliar de Enfermagem e Médico,
considerando sempre a necessidade presente em médias e grandes empresas em
administrar a vida ocupacional de seus funcionarios e também a gestéo interna de

um ambulatério médico.

4.1. DETALHAMENTOS DO PROBLEMA A SER RESOLVIDO

Diversas empresas de meédio e grande porte sofrem com a falta de um sistema
estavel e eficaz, para o controle da situacdo ocupacional de seus colaboradores,
podendo assim causar o ndo cumprimento de normas legais e futuras acgbes
judiciais.

Visto a necessidade do cumprimento das normas referentes a saude do trabalhador
e do trabalho, empresas encontram dificuldades no controle de validades de exames
e na organizacdo de observacbOes encontradas ou relatadas no dia a dia dos
trabalhadores, observacoes estas que podem fazer a diferenca em defesas judiciais
que podem vir a ocorrer.

Existe também um controle equivocado ou errado de informacdes geradas pelos
envolvidos, tais como numeros de atestados médicos apresentados, quais doencas
tem causado mais faltas no trabalho e diversas outras informacdes que podem

auxiliar um gestor em tomadas de decisdes a curto ou longo prazo.
4.2. RESULTADOS ESPERADOS NA IMPLEMENTACAO DO SOFTWARE

Espera-se obter maior controle sobre todas as informacgdes relativas ao que se trata
da saude dos trabalhadores envolvidos no ambiente de trabalho da empresa, além
de uma melhor organizacdo e facil acesso as informacdes com velocidade e
precisdo. Melhor controle de custos derivados a materiais e amentos gastos no

ambulatorio da empresa.



26

4.3. FORMA ADOTADA PARA LEVANTAMENTO DOS REQUISITOS

Andlise de como é realizado o atendimento médico e atendimento de enfermagem,
como funciona o armazenamento de materiais e medicamentos, como é realizado a
administracdo de informacfes e quais sdo as normas legais que devem ser
cumpridas e quais documentos devem ser emitidos e qual o tempo devem ser

mantidos para melhor entendimento dos problemas e resolu¢édo dos mesmos.

4.4. RESTRICOES DE DESENVOLVIMENTO DO SOFTWARE

Para execucdo do sistema, sera necessario um microcomputador com acesso a

internet, navegador Google Chrome ou Firefox.

4.5. PROBLEMAS POTENCIAIS

e Controle de estoque;
» Controle de informacdes;
» Emitir relatérios diversos;

*« Emissdo de documentos.

4.6. PRIORIZACAO DA IMPLANTACAO DOS REQUISITOS

» Controle de funcionarios;
* Observacdes medicas;
+ (Gestao de atestados;

« Emisséo de relatorios.



4.7. LISTA DE EVENTOS
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NO ATOR DESCRICAO CASO DE USO
Aux. de Enfermagem | Realiza langamento de atestados Manter Atestados
Aux. de Enfermagem | Realiza a conferencia de estoque Manter Estoque
Aux. de Enfermagem | Cadastra ou altera datas de vacinas Manter Vacinas

4 Aux. de Enfermagem | Realiza atendimento de enfermagem Realizg;fétr?ggg;nto de

5 Key User Cadastra uma agenda médica Manter Agenda

6 Key User Cadastra os cargos da empresa Manter Cargos

7 Key User Cadastra as informac¢fes de uma empresa Manter Empresas

8 Key User Cadastra ou altera um funcionario Manter Funcionarios

9 Key User Cadastra medicamentos Manter Medicamentos

10 Key User Cadastra ou altera um médico Manter Médico

11 Key User Realiza emissao de relatérios Manter Relatérios

12 Médico Realiza consulta médica Realizar Consulta Médica

Tabela 1 - Lista de Eventos
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5. DIAGRAMAS

Este capitulo apresenta as analises e especificacdes do sistema, com 0s principais
requisitos levantados para o desenvolvimento da proposta de trabalho. Também
apresenta o mapa mental dos principais diagramas UML (Casos de Uso, classe e

sequéncia).

5.1. MAPA MENTAL

Mapa Mental € uma ferramenta que permite a memorizacdo, organizacdo e
representacdo da informacdo com o propésito de facilitar os processos de
aprendizagem, administragcéo e planejamento organizacional, assim como, a tomada
de decisao.

A técnica dos Mapas Mentais foi desenvolvida pelo britanico Tony Buzan com o
objeto de fortalecer as conexdes sinapticas que tém lugar entre os neurdnios do
cortex cerebral e que fazem praticamente todas as atividades intelectuais do ser
humano. A construcdo do Mapa Mental foi realizada utilizando o software FreeMind.
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O Apresentagao _ AVBSYSTEM

8 Consulta Médica

A\, WOS

- .ﬁ:_':}_%&_:_-Sistema de Controle Ambulatorial s

Figura 2 - Mapa Mental

5.2. DIAGRAMA DE CASO DE USO

Os casos de uso descrevem as principais funcionalidades do sistema e iteracéo
dessas funcionalidades com os usuarios. Casos de uso retratam de forma geral as

acOes do usuario no sistema.
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5.2.1. Caso de Uso: Geral

A figura abaixo ilustra as iteragdes do Auxiliar de Enfermagem com o sistema e suas
acoes.

Realizar -
Atendimento de s
Enfermagem ]
Manter
Funcionarios
Agendar Consulta \
/ Manter Atestados
Aux. Enferm\
Manter Estoque
\
Manter Vacinas ‘\
\
Anotar ’
Observagdes <include>> al
Médicas Médica /
edico

Figura 3 - Caso de Uso: Geral
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5.2.2. Auxiliar de Enfermagem: Geral

A figura 4 ilustra o caso de uso Auxiliar de Enfermagem Geral do sistema
AmbSystem.

uclUse Case )

Realizar
Atendimento de
Enfermagem

Agendar Consulta

Manter Atestados

Manter Estoque

Manter Vacinas

Figura 4 - Caso de Uso: Auxiliar de Enfermagem (Ger  al)



5.2.3. Key User: Geral
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A figura abaixo ilustra as iteragbes do key user com o0 sistema e as agOes que

deverédo ser tomadas na implantacéo e decorrer do uso da aplicacéo.

ucUse Case J

Key User Emltir
Relatérlo

Manter
Empres

Manter Médi

Manter Manter
Funcionario Medicament

Figura 5 - Caso de Uso: Key User (Geral)
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5.2.4. Médico: Geral

A figura abaixo ilustra as iteragcbes do Médico com o sistema e as ag¢bes que

deverédo ser tomadas na implantacéo e decorrer do uso da aplicacéo.

ucUse Case J

Emitir Receituario

\
\

N\
<<eMend>>
\

Anotar _
Observagées  K------
Médicas

Realizar Consulta
Médica
Médico

Figura 6 - Caso de Uso: Médico (Geral)
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5.3. ESPECIFICACAO DOS CASOS DE USO

A seguir sdo apresentadas as especificacdes dos casos de uso, identificados a partir
do levantamento de requisitos, funcionalidades e relacfes existentes entre sistema e

atores.

5.3.1. Agendar Consulta

A figura 7 ilustra o caso de uso Agendar Consulta.

uc UC - Aux. Enfermagem )

Agendar Consulta

Aux. Enfermagem

Figura 7 - Caso de Uso: Agendar Consulta

Finalidade/Objetivo Realizar Agendamento de Consulta
Atores Aux. de Enfermagem
Pré-Condicéo Ter realizado o login no sistema

a) O ator inicia o caso de uso selecionando a op¢ao “Agenda Médica”;
b) O sistema oferece a interface de agendamento médica;

c) O Ator realiza no sistema a busca de um funcionario [Al];

d) O sistema exibe as informac¢8es do funcionario;

Fluxo Principal e) O Ator seleciona o tipo de atendimento [A2];

f) O sistema exibe a descri¢cdo do tipo do atendimento;

g) O Ator confirma a operacao clicando em “salvar”;

h) O sistema exibe a mensagem de confirmacao;

i) O UC é encerrado.

Al - Consultar Funcionario:

Fluxo Alternativo O Ator informa o nome de um funcionario ou o numero de sua
a) matricula;
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b) O sistema exibe uma listagem dos funcionarios;
c) O Ator seleciona um funcionario;
d) Volta ao passo (d) do fluxo principal.

A2 - Tipo de Atendimento:

a) O Ator seleciona a opg¢éo “tipo de atendimento”;

b) O sistema exibe uma listagem dos tipos de atendimentos;
c) O Ator seleciona um tipo;

d) Volta ao passo (f) do fluxo principal.

Tabela 2 - Agendar Consulta




5.3.2. Manter Atestados

A figura 8 ilustra o caso de uso Manter Atestados.
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uclIC - Aux. Enfermagem )

Aux. Enfermagem

Manter Atestados

Figura 8 - Caso de Uso: Manter Atestados

Finalidade/Objetivo

Realizar Cadastramento de Atestados.

Atores

Aux. de Enfermagem

Pré-Condicao

Fluxo Principal

Ter realizado o login no sistema

a) 0] ator inicia o caso de uso selecionando a opcao “Atestado

médico”;

b) O sistema oferece a interface de Atestado médico;

c) O Ator realiza no sistema a busca de um funcionario [A1];
d) O sistema exibe as informag6es do funcionario;

e) O Atorinseri a data inicial e data fim do atestado;

f) O sistema exibe o periodo de dias presentes no atestado;
g) O Ator realiza no sistema a busca de um médico [A2], [E1];
h) O sistema exibe as informac6es sobre o médico;

i) O Ator digita o CID existente no atestado;

i) O sistema exibe as informacées sobre o CID;

k) O Ator seleciona a opcéo “salvar”;

I) O sistema solicita confirmacéo sobre o evento;

m) O Ator confirma a operacéo clicando em “sim”;

n) O sistema exibe a mensagem de confirmacéo;

0) O UC é encerrado.

Fluxo Alternativo

Al - Consultar Funcionario:

O Ator informa o nome de um funcionério ou o niimero de sua
matricula;

b) O sistema exibe uma listagem dos funcionarios;

a)

¢) O Ator seleciona um funcionario;




d)

Volta ao passo (d) do fluxo principal.
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A2 -

a)
b)
<)
d)

Consultar Médico:

O Ator seleciona a opgédo “médico”;

O sistema exibe uma listagem dos médicos existentes;
O Ator seleciona um médico;

Volta ao passo (h) do fluxo principal.

Fluxo de Excecéao

El-

a)
b)

Médico nao existe o cadastro:

Ator realiza solicitacdo ao Key User responsavel, que o médico
seja cadastrado;

Volta ao passo (h) do fluxo principal.

Tabela 3 - Manter Atestados
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5.3.3. Manter Estoque

A figura 9 ilustra o caso de uso Manter Estoque.

uc UC - Aux. Enfermagem )

Aux. Enfermagem

Manter Estoque

Figura 9 - Caso de Uso: Manter Estoque

Finalidade/Objetivo

Permitir ao Aux. de Enfermagem manter o estoque.

Atores

Aux. de Enfermagem

Pré-Condicao

Ter realizado o login no sistema

Fluxo Principal

a) O ator inicia o caso de uso selecionando a op¢éo “Controle de Estoque”;

b) O sistema oferece a interface de Controle de Estoque;

o) O Ator verifica a quantidade atual dos materiais existentes no sistema
[A1] [AZ];

d) O sistema exibe as informac¢@es da busca realizada;

e) O UC é encerrado.

Fluxo Alternativo

Al - Consultar Material:
a) O Ator informa um material;

b) O sistema exibe uma listagem dos materiais existentes em ordem
alfabética;

c) O Ator seleciona um material;
d) Volta ao passo (d) do fluxo principal.

A2 - Alterar Estoque:

a) O Ator seleciona a opc¢éo “alterar”;

b) O sistema exibe as informac8es sobre o material;

c) O Ator altera as informacfes necessarias e confirma a alteracao;

d) O sistema confirma a alteracé@o e exibe uma mensagem de confirmacao;

Tabela 4 - Manter Estoque



5.3.4. Manter Vacinas

A figura 10 ilustra o caso de uso Manter Vacinas.
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uc UC - Aux. Enfermagem )

Aux. Enfermagem

Manter Vacinas

Figura 10 - Caso de Uso: Manter Vacinas

Finalidade/Objetivo

Realizar cadastramento de vacinas

Atores

Aux. de Enfermagem

Pré-Condicao

Ter realizado o login no sistema

Fluxo Principal

O ator inicia o caso de uso selecionando a opc¢éo “Controle de
Vacinas”;

b) O sistema oferece a interface de Controle de Estoque;

c) O Ator realiza no sistema a busca de um funcionario [A1];
d) O sistema exibe as informag6es do funcionario;

e) O Ator seleciona o tipo de vacina [A2];

f) O sistema exibe a descri¢do do tipo do vacinas;

g) O Atorinsere as informacdes referentes a data da vacina;
h) O sistema exibe as informaces inseridas;

i) O Ator confirma a operacéo clicando em “salvar”;

j) O sistema exibe a mensagem de confirmacao;

) O UC é encerrado.

a)

Fluxo Alternativo

Al - Consultar Funcionario:

) O Ator informa o nome de um funcionario ou o nimero de sua
matricula;
b) O sistema exibe uma listagem dos funcionarios;
c) O Ator seleciona um funcionario;
d) Volta ao passo (d) do fluxo principal.

A2 - Tipo de Vacina:

a) O Ator seleciona a op¢éo “tipo de vacina”;

b) O sistema exibe uma listagem dos tipos de vacinas;
c) O Ator seleciona um tipo;

d) Volta ao passo (f) do fluxo principal.

Tabela 5 - Manter Vacinas



5.3.5. Realizar Atendimento de Enfermagem

A figura 11 ilustra o caso de uso Realizar Atendimento de Enfermagem.
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ucUC - Aux. Enfermagem )

R

Aux. Enfermagem

<<includez>- - - = = >

Anotar Observagées
de enfermagem

) Anotar
Procedimentos

Realizar
Atendimento de
Enfermagem

<‘ ==~ .<sext_erld>>

Figura 11 - Caso de Uso: Realizar Atendimento de En  fermagem

Finalidade/Objetivo | Realizar Atendimento de Enfermagem.

Atores Aux. de Enfermagem
Pré-Condicéo Ter realizado o login no sistema
a) O ator inicia o caso de uso selecionando a opcao “Atendimento de

enfermagem”;

b) O sistema oferece a interface de atendimento de enfermagem,;
c) O Ator realiza no sistema a busca de um funcionario [Al];

d) O sistema exibe as informac¢8es do funcionario;

e) O Ator digita as observac@es referentes ao atendimento [A2];
f) O sistema solicita confirmacéo sobre o evento;

g) O Ator confirma a operacéo clicando em “sim”;

h) O sistema exibe a mensagem de confirmagéo;

i) O UC é encerrado.

Fluxo Principal

Al - Consultar Funcionario:

b) O sistema exibe uma listagem dos funcionarios;
c) O Ator seleciona um funcionario;

=i AlerEie d) Volta ao passo (d) do fluxo principal.

a) O Ator informa o nome de um funcionario ou o numero de sua matricula;

A2 - Procedimentos:

a) O Ator seleciona a opg¢éo “procedimentos”;

b) O sistema exibe uma listagem dos procedimentos;
c) O Ator seleciona um procedimento;

d) Volta ao passo (f) do fluxo principal.

Tabela 6 - Realizar Atendimento de Enfermagem



5.3.6. Manter Cargos

A figura 12 ilustra o caso de uso Manter Cargos.
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ucUC - Key Use_r)

Key User

Figura 12 - Caso de Uso: Manter Cargos

Manter Cargos

Key User

Ter realizado o login no sistema

a) O ator inicia 0 caso de uso selecionando a opg¢éo “Cargos”;
b) O sistema oferece a interface de Cargos;

c) O Ator realiza no sistema a busca de um cargo [Al];

d) O sistema exibe as informacdes do cargo;

e) O UC é encerrado.

Al - Consultar Cargos:
a) O Ator informa o nome de um cargo ou o c6digo;
b) O sistema exibe uma listagem de cargos;
c) O Ator seleciona um cargo;
d) Volta ao passo (d) do fluxo principal.

Tabela 7 - Manter Cargos



5.3.7. Manter Empresas

A figura 13 ilustra o caso de uso Manter Empresas.
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ucllC - Key User)

Key User

Figura 13 - Caso de Uso: Manter Empresas

Manter Empresas

Key User

Ter realizado o login no sistema

a) O ator inicia o caso de uso selecionando a opgéo “Empresas”;
b) O sistema oferece a interface de Empresas;

c) O Ator realiza no sistema a busca de uma empresa [Al];

d) O sistema exibe as informac8es da empresa;

e) O UC é encerrado.

Al - Consultar Empresa:
a) O Ator informa o0 nome de uma empresas ou seu codigo;
b) O sistema exibe uma listagem de empresas;
c) O Ator seleciona uma empresa;
d) Volta ao passo (d) do fluxo principal.

Tabela 8 - Manter Empresas



5.3.8. Manter Funcionarios

A figura 14 ilustra o caso de uso Manter Funcionarios.
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uclC - Key Use_r)

Key User

Figura 14 - Caso de Uso: Manter Funcionarios

Manter Funcionarios

Key User

Ter realizado o login no sistema

a) O ator inicia 0 caso de uso selecionando a opc¢éo “Funcionarios”;
b) O sistema oferece a interface de Funcionarios;

c) O Ator realiza no sistema a busca de um funcionario [A1];

d) O sistema exibe as informac8es do funcionario;

e) O UC é encerrado.

A1l - Consultar Funcionario:

O Ator informa o nome de um funcionario ou o nimero de sua
matricula;

b) O sistema exibe uma listagem dos funcionarios;

c) O Ator seleciona um funcionario;

d) Volta ao passo (d) do fluxo principal.

a)

Tabela 9 - Manter Funcionarios




5.3.9. Manter Medicamentos

A figura 20 ilustra o caso de uso Manter Medicamentos.
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uc LIC - Key LUser )

Key User

Figura 15 - Caso de Uso: Manter Medicamentos

Manter Medicamentos

Key User

Ter realizado o login no sistema

a)

b)
c)
d)
e)

f)

O ator inicia o caso de uso selecionando a op¢ao
“Medicamentos”;

O sistema oferece a interface de Medicamentos;

O Ator realiza no sistema a busca de um medicamento [Al];
O sistema exibe as informac¢8es do medicamento;

O Ator seleciona o medicamento [A2];

O UC é encerrado.

a)
b)
c)
d)

Al - Consultar Medicamento:

O Ator informa o nome de um medicamento ou seu codigo;
O sistema exibe uma listagem dos medicamentos [E1];

O Ator seleciona um medicamento;

Volta ao passo (d) do fluxo principal.

a)
b)
c)
d)
e)

f)

E1 - Medicamento nao existe no cadastro:

O Ator seleciona a op¢éo novo medicamento;

O sistema oferece a interface de novo medicamento;

O Ator digita os dados referentes ao novo medicamento;
O sistema exibe as informag¢8es do novo medicamento;
O Ator confirma a operacao clicando em "salvar"

Volta ao passo (c) do fluxo alternativo.

Tabela 10 - Manter Medicamentos



5.3.10. Manter Médicos

A figura 16 ilustra o caso de uso Manter Médicos.
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uc UC - Key User )

Key User

Manter
Médico

Figura 16 - Caso de Uso: Manter Médicos

Manter Médicos

Key User

Ter realizado o login no sistema

O ator inicia o caso de uso selecionando a opc¢éo “Profissionais”;
O sistema oferece a interface de Profissionais;

O Ator realiza no sistema a busca de um profissional [A1];

O sistema exibe as informag6es do profissional;

O Ator seleciona o profissional;

O UC é encerrado.

a)
b)
<)
d)

Al - Consultar Profissional:

O Ator informa o nome de um profissional ou seu c4digo;
O sistema exibe uma listagem de profissionais [E1];

O Ator seleciona um profissional;

Volta ao passo (d) do fluxo principal.

a)
b)
<)
d)
e)

f)

E1l - Medicamento nao existe no cadstro:

O Ator seleciona a op¢éo novo profissional;

O sistema oferece a interface de novo profissional;

O Ator digita os dados referentes ao novo profissional;
O sistema exibe as informag6es do novo profissional;
O Ator confirma a operacdo clicando em "salvar"
Volta ao passo (c) do fluxo alternativo.

Tabela 11 - Manter Médicos



5.3.11. Emitir Relatérios

A figura 17 ilustra o caso de uso Manter Relatorios.

ucUC - Key User)

Key User

Figura 17 - Caso de Uso: Manter Relatérios

‘ Realizar emissédo de relatérios

‘ Aux. de Enfermagem

‘ Ter realizado o login no sistema

a)
b)
<)
d)
e)

O ator inicia o caso de uso selecionando a opc¢éo “Relatorios”;
O sistema oferece a interface de emisséo de relatorios;

O Ator seleciona o tipo de relatério [Al];

O sistema exibe as informacgdes do relatorio;

O UC é encerrado.

a)
b)
<)
d)

Al - Atendimentos:

O Ator informa as opg¢des de filtro;

O sistema informa uma listagem conforme os filtros selecionados;
O Ator realiza a impressao do relatorio;

Volta ao passo (d) do fluxo principal.

a)
b)
<)
d)

A2 - Atestados:

O Ator informa as op¢des de filtro;
O sistema informa uma listagem conforme os filtros selecionados;
O Ator realiza a impresséo do relatério;

Volta ao passo (d) do fluxo principal.




A3 - Estoque:
a) O Ator informa as opc¢des de filtro;
b) O sistema informa uma listagem conforme os filtros selecionados;
c) O Ator realiza a impresséo do relatério;

d) Volta ao passo (d) do fluxo principal.

A4 - Funcionarios:
a) O Ator informa as opc¢des de filtro;
b) O sistema informa uma listagem conforme os filtros selecionados;
c) O Ator realiza a impresséo do relatério;

d) Volta ao passo (d) do fluxo principal.

Tabela 12 - Manter Relatérios



5.3.12. Realizar Consulta Médica

A figura 18 ilustra o caso de uso Realizar Consulta Médica.
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ucUse Case J
Emitir Receituario
A ~
<<\ektend>>
2\

Anot:
O::et;acﬁes <include>> Realizar Consulta
Médicas Médica

Médico

Figura 18 - Caso de Uso: Realizar Consulta Médica

‘ Realizar Consulta médica

| Medico

‘ Ter realizado o login no sistema

O ator inicia o caso de uso selecionando a op¢éo “Consulta
Médica”;

b) O sistema oferece a interface de consulta médica;

c) O Ator seleciona o funcionario ja agendado;

d) O sistema exibe as informacdes do funcionario;

e) O Ator seleciona a opcéo “ficha médica”;

f) O sistema oferece a interface de ficha médica;

O Ator realiza a digitac@o das observacdes coletas durante o
atendimento;

h) O sistema exibe as informacdes digitadas;

i) O Ator confirma a operacgéo clicando em “salvar” [Al];
j) O sistema exibe a mensagem de confirmagao;

k) O UC é encerrado.

A1l - Emitir receituario:
a) O Ator realiza no sistema a busca pelo medicamento [E1];
b) O sistema exibe uma listagem dos medicamentos existentes;
c) O Ator seleciona um medicamento;
d) Volta ao passo (j) do fluxo principal.

E1 - Médico ndo existe o cadastro:

) Ator realiza solicitacdo ao Key User responsavel, que o médico
seja cadastrado;

b) Volta ao passo (b) do fluxo alternativo.

Tabela 13 - Realizar Consulta Médica
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6. DIAGRAMA DE CLASSE

E uma representacio da estrutura que define todas as classes que o sistema

necessita possuir e suas relacoes.

pkgClasse J
Procedimentos At
codigo: int - codigo: int
) q g ot - tipoAtendimento : String
g LUt ) 0 1 | - dataAtend.: Date
- dataProcedimento : date . .
- observacao : String
1
Exame Fisico
- data_realiza : Date
Vacina - altura : double
. 1+ | -peso double
; ;g::go Slti::ng 1 - massaCorp : double
- dataRealizacao : Date sl - pressao SFrmg
 dataProxima: Date Funcionario - acuidadeE : double
- o -acuidadeD : String
) nmoarglecusatrilnng; 1 - temperatura : double
1! - cargo : String ISR
-empresa: int
- dataNasc : Date
Empresa - dataAdmissao : Date
P 1 - dataDemissao : Date Consulta Médica Médicos
-codigo: int -5ex0 : char ' .
1 1.4 - . :
-nome : String - estado_civil : String ;om%ov;n_t D codlggslnt
-cnae: String -endereco : String gozeiediza b -flome : String
- desc_cnae  String ==} -rumero- String -tipoConsukl: Sring 4 » 1| - especialidade  Sting
~endereco Sting |- - bairro : String el s ity - cm: String
- numero : String - cidade : String
- bairro : String - estado : String 1
- cidade : String - cep: String
- estado : char -1g: String
- CEP: String - cpf : String
- telefone : String - escolaridade : String
- cnpj - String - telefone : String .
- grau_fisco : int 0
1 Receituario
L - data : Date
- recomendacao : String
1 - qtdeMed : int
& Atestado 1
Cargos -codigo : int
— -saida: Date
- codigo  int -retorno : Date
- descrigéo : String - qtdeDias - int 1
- tbo: String - cid: String =
- setor : String Sl0que Medicamento
- data: Date
Sy 0 - codigo : int
':steqlicnato Sting [ - descricao : String
- vencimento : date Al

Figura 19 - Diagrama de Classes



7. DIAGRAMA DE SEQUENCIA

7.1. Agendar Consulta

A figura 20 ilustra o diagrama de sequéncia Agendar Consulta
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sd Agendar Consulta )

_;_‘:_ — >|,°

Funcionario

. Aux. Enfermagem T

1: Consulta funcionario()

2: Listagem de Funcionarios() /|-—|

3: Realiza o cadastro dJancionario na agenda()

Agenda

I
‘ 4: Solicita o tipodo atendimento()

.I_______

N -

5: Informa os dado|§ do exame fisico()
T

T 5.1: Solicita confirmacaq dos dados e impresséo()
|

6: Confirma os dadod e salva a operacgao()

Figura 20 - Agendar Consulta




7.2. Atendimento de Enfermagem

A figura 21 ilustra o diagrama de sequéncia Atendimento de Enfermagem
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sd Atendimento de Enfermagem )

% Funcionario

- Aux. Enfermagem

Atendimento

I
1. Consulta Funcionario() b\I]
i Listagem de Funcionarios()

3: Informa as chIervagc')es()

I
I
I
I
I
I
PI—

i

4: Solicita a cqnfirmacao
< qfirmagéo()

I
5: Confirma (Is dados()
|

< 6: Redireciona a fela principal()

R

—

Figura 21 - Atendimento de Enfermagem




7.3. Manter Atestados

A figura 26 ilustra o diagrama de sequéncia Manter Atestados.

sd Manter Atestados J
% Funcionario | | . Atestatdo Medico |
CAUX. Enflermagem

A \

’: Consulta Funcionario()

2 Informa dados()

2.1 Solicitaymédico()

1.1 Lista de Funcionarios()

v

3.1: Informa Profissional()

\
| 3 Consulta Profissicnal()
\
|

——

4: Cadastra o Atestado() B

4.1 Confirma a operagéo()

=2 | 2] 3 "2

Figura 22 - Diagrama de Sequéncia: Manter Atestados



7.4. Manter Estoque

A figura 23 ilustra o diagrama de Manter Estoque.
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sd Manter estoque )

% Estoque
. Aux. Enfermagem T Solcta st 4o et wall) |
- Solicta listagem do estoque atua Pl
2: Informa a listagem atual() |T
L 3: Realiza a inclusé@o de novos materiais() T
L 4: Solicita a confirmacgé&o da operacao() ||
T 5: Realiza baixa de materiais porximos a vencer() -
— 6: Fornece a listagem atualizada() T

—_

Figura 23 - Diagrama de Sequéncia: Manter Estoque



7.5.

A figura 24 ilustra o diagrama de sequéncia Manter Vacinas.

Manter Vacinas

54

sd Manter Vacinas J

- Aux. Enfiermagem |

Funcionario

1: Consulta Funcionarios() |

T 1.1: Listagem de funcionarios()

Do
7

Vacinas

2: Consulta ,L/acinas()
I

< 3: Listagem de Iimcionarios()
i [

4: Informa a data he realizagéo()
|

5: Solicita a daté da Proxima()

I
6: Informa a data dalproxima vacina()
[

L
H‘ 7. Confirma o cadastro()
|

Figura 24 - Manter Vacinas




7.6. Emitir Receituario

A figura 25 ilustra o diagrama de sequéncia Emitir Receituario.

sd Emitir Receituario )

% : Funcionaric - Medicamento . Receituario

; Mé|dico |
|

[1: Consultar Funcionariodl |
gl

|

\

|

\

|

I 2: Consultar }vledicamentos() A |
| ]

]‘ﬂ 2.1: Lista de Medicamentos()
I

|
|
|
| 3 .1: Solicita posologia()
|
|

|
|
|
|
|
|
|
|
|
3. Inform dados() |

5

4. Confirma os dados()

Figura 25 - Diagrama de Sequéncia: Emitir Receituar io



8. DIAGRAMA ER

id INT
- dt_proced DATE
-+ descricao VARCHAR(50)
@ atendimento_id INT

>
T

idINT
" nome VARCHAR(E0)
. dt_redizada DATE
.2 dt_prox DATE

@ funcianario_id INT

> [ —

id INT
Jnome VARCHAR(100)
2 nae VARCHAR(10)
. desc_cnae VARCHAR(E0)
+ endereco Y ARCHAR{ 100}
 num ero VARCHAR(7)
- bairro VARCHAR(60)
J didade VARCHAR(50)
O ufCHAR(Z)
2 telefone VARCHAR(14)
 tep VARCHAR(10)
2 onpj VARCHAR(19)
+ ativo BOOL

+/ grau_risco INT

id INT
 descricao VARCHAR(100)

| 1* +ativo BOOL
“ tho VARCHAR(100)
< setor VARCHAR(50)

¥ empresa_id INT

-

id INT
- data DATE
altura DOUBLE(10,2)
~peso DOUBLE(10,2)
*massa_corp DOUBLE(10,2)

“acuidade_d DOUBLE(10,2)

Figura 26 - Diagrama ER
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id INT
* pressan VARCHAR(7) O qtde INT
~ acuidade_e DOUBLE(10,2) s vendimento DATE

lote VARCHAR(10)

5]
temperatura DOLBLE(10,2) @ medicamento_id INT
atedmenos " :
@ funcionario_id INT "
id INT |
> 1.2
dt_atend DATETIME — |
|
J1p_atend VARCHAR(30) 141 }
> obs Y ARCHAR(200) I |
@ funcionario_id INT | }
> I _ |
L J | TTTTTTT -
| | id INT |
1 } } 2 dt_receita DATE I
| | 1.* | gtde INT 1.7 |
} } [ 77 | Orecomendzcao VaRCHAR(DD) | _i I
|
| | | @ fundionario_jd INT | |
1 1) 11
| | I @ medicam ento_id INT | |
fwndonarios 7| o medamens
. J .
id INT I id INT
 neme VARCHAR{100) | . descricao VARCHAR(B0)
> admisso DATE I J unidade V ARCHAR{30)
1 L
~nasdm ento DATE —_—— idINT
sexo (HAR(L) 2 dt_consulta DATETIME
st civil VARCHAR( 10) 1.5 | % obs VARCHAR(200) 1.5
 endereco VARCHAR{50) [ ot omimvarcergn) [ |
s nium ero VARCHAR(7) I @ funcionario_id INT }
*bairro VARCHAR(60) 9 | W medico_id INT ‘ _
1 |
> cidad e VARCHAR(60) > | id INT
.
SUFCHAR(Y) } 1| & nome VARCHAR(60)
 eep VARCHAR(10) T am veRcHAR()
1g VARCHAR{14)  especialidade ¥ ARCHAR (60)
- cpf VARCHAR(14) | 4
. . J
- : atestatos |
I P T I A
- escolaridade VARCHAR(30) | ! }
| id INT
O telefone VARCHAR(14) |
| * salda DATE |
@ cargo_id INT | |
[ “/reforno DATE [
“Fempresa_id INT
} 0 qtde_dias INT |
+ B
|
» L ot astatonare | M J
* medico V ARCHAR(60)
2 cid VARCHAR(?)
@ funcionario_id INT
@ medico_id INT
>
—
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9. CONCLUSAO

Este trabalho de concluséo de curso foi desenvolvido com o intuito de oferecer
agilidade e seguranca no gerenciamento de informacfes geradas no dia a dia de
trabalho de um ambulatério ocupacional, auxiliando em qualquer tipo de tomada de
decisbes, e apresentando relatérios para varias informacdes importantes sobre
dados da empresa.

Através de pesquisas e conversas com pessoas que atuam no ambiente de um
ambulatorio foi possivel identificar pontos que necessitavam serem desenvolvidos
para que assim eu desenvolvesse um sistema no qual contém informacdes que
satisfazem a necessidade de futuros usuarios desse sistema.

A utilizacdo dos diagramas da UML foram de extrema importancia, pois eles
proporcionaram um melhor entendimento dos relacionamentos e comportamentos
dos atributos e métodos de cada classe representada no banco de dados, facilitando
no desenvolver desta aplicagao.

A implementacdo deste sistema contribuiu para um melhor aprendizado da
tecnologia. PHP juntamente ao framework Laravel, além de ampliar meus
conhecimentos em UML e manipulacdo de bancos de dados, gerando satisfacao e

éxito no desenvolvimento de aplicagbes Web.
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