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RESUMO

O sistema de almoxarifado terd como principal finalidade a manipulacéo de entrada e
saida de produtos do estoque, junto com a geracdo de relatdrios de entrada e saida dos
produtos, tentando simplificar ao méximo a administracdo do estoque, tornando mais
eficaz o atendimento interno. O mesmo sera desenvolvido com a ferramenta Visual
Studio 2012 com a linguagem C# proporcionando uma interface simples e agradavel ao
usudrio, visando a simplicidade. Para o armazenamento dos dados sera usado o
aplicativo de banco de dados SQLServer. Para a geracdo dos relatorios sera utilizada a
ferramenta Crystal Reports, que oferece uma simples e eficiente visualiza¢do dos dados,
na hora da geragéo dos relatdrios.

Palavras Chave: Visual Studio 2012, C#, Crystal Reports, SQLServer, Sistema de
Almoxarifado.



ABSTRACT

This system has the main purpose warehouse handling input and output of products
from stock, along with the reporting of incoming and outgoing products, trying to
simplify the maximum inventory management, making more effective the internal
service. It will be developed with Visual Studio 2012 tool with C # providing a simple
and nice user interface, aiming at simplicity for the user. For storage of the data will be
used application SQLServer database to generate reports to Crystal Reports tool, which
provides a simple and efficient data visualization, at the time of generation of the
reports will be used.

Keywords: Visual Studio 2012, C#, Crystal Reports, SQLServer, System.
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1. INTRODUCAO

Atualmente o numero de sistemas de gerenciamento de estoque vem crescendo muito
em empresas ou outros tipos de entidades, devido ao fato de ter varias informacdes a

serem guardadas e manipuladas e a dificuldade de ser feito manualmente o trabalho.

Com isso a utilizacdo de um software para Almoxarifado resulta na agilidade e

praticidade para o usuario.

O sistema ajudara a reduzir o tempo gasto em algumas operacdes, tais como o
cadastramento dos fornecedores e produtos, e uma enorme facilidade na geracdo dos
relatorios finais do controle do estoque mensal e anual. Além disso, permitird ao
usuario, cadastrar cliente, fornecedor, produto, controle do estoque com as entradas e

saidas, gerando relatérios.

1.1. OBJETIVO

O software a ser desenvolvido tem como objetivo tornar o trabalho do usuério mais
dindmico, facilitando o acesso ao programa que podera ser feito de modo muito fécil e
pratico, tornando mais &gil o cadastramento de produtos, fornecedores, bem como a

disponibilizacdo de relatdrios e consultas.

1.2. JUSTIFICATIVA

Espera-se que com o desenvolvimento deste sistema possa ajudar o usuario na questao
de velocidade, custo beneficio e eficiéncia na geracdo de relatorios, ja que muitos
sistemas de almoxarifado tendem a gerar relatérios errados podendo assim acarretar na

perda de desempenho dentro da empresa.

Empresas de médio porte muitas vezes desconhecem o uso desse software e desenvolver

um sistema nessa area pode ser uma 6Otima ideia para as empresas da area
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2. METODOLOGIA DE DESENVOLVIMENTO

Para a elaboracdo deste sistema serdo consultados livros e artigos que fornecam
informacdes atualizadas sobre o assunto. Sera feito todo o levantamento de requisitos
para que seja tudo esquematizado. Serd usada a linguagem C# juntamente com um

Banco de Dados MySQL e para o desenvolvimento de relatérios Crystal Reports.

2.1. C# (C SHARP)

Visual C# é uma implementacgdo da linguagem C# pela Microsoft. Visual Studio suporta
Visual C# com um editor e cddigo completo, compilador, modelos de projetos,
designers, assistentes de codigo, um depurador poderoso e facil de usar e outras
ferramentas. A biblioteca de classes .NET Framework fornece acesso a varios servicos
do sistema operacional e outras classes uteis e bem estruturadas que aceleram

significativamente o ciclo de desenvolvimento.

2.2. SISTEMA GERENCIADOR DE BANCO DE DADOS SQLSERVER 2012
EXPRESS

O Microsoft® SQL Server® Express um sistema gratuito de gerenciamento de dados
avancado e confidvel, que fornece um repositorio de dados confiavel e avancado para
sites leves e aplicativos de area de trabalho. Criado para uma implantacdo facilitada e
protétipos rapidos, esse download inclui suporte a Sysprep, o utilitario de preparacéo do
sistema da Microsoft para a implantagcéo do sistema operacional Microsoft Windows.

13



2.3. CRYSTAL REPORTS

SAP Crystal Reports € uma ferramenta que permite a criacdo de relatorios, onde pode
ser aplicada juntamente como Visual Basic, Linguagem .NET ou diretamente em
aplicacBes web. N&o e somente um criador de relatérios como pode também criar varias

outras coisas como certificados, carnés, e outros.

2.4. VISUAL STUDIO 2012

Visual Studio ¢ um conjunto completo de ferramentas de desenvolvimento para
construcdo de aplicacBes Web ASP.NET, servicos Web XML, aplicacfes da area de
trabalho e aplicativos moveis. Visual Basic, Visual C# e Visual C++ todos usam o
mesmo ambiente de desenvolvimento integrado (IDE), que permite o compartilhamento
de ferramentas e facilita a criacdo de solugdes de linguagens mista. Além disso, essas
linguagens usam a funcionalidade do .NET Framework, que fornece acesso as
tecnologias chaves que simplificam o desenvolvimento de aplicativos Web em ASP e
servicos Web XML.

14



2.5. ASTAH

Astah e uma ferramenta que auxilia na criacdo de diagramas de facil manuseio, simples
entendimento e com bons detalhes, no qual seu sistema suporta linguagem UML,
anteriormente denominado JUDE, é um software para modelagem uml, como diagramas

de caso de uso, diagramas e atividades e varios outros.

Desenvolvido na plataforma Java, pois e 0 que garante sua portabilidade para qualquer

plataforma que possui uma maquina virtual Java.

Astah foi desenvolvido inicialmente por Kenji Hiranabe, em 1996, na época onde UML,
Java, e alguns outros padrGes de design comecavam a aparecer. Sentindo que uma
ferramenta para modelagem era necessaria Kenji reuniu voluntarios em Eiwa
Management, empresa na qual trabalhava e desenvolveram o sistema que originalmente
foi chamado de JOMT. JUDE s6 comecou a ser fornecido como software livre em 1999,
mas cinco anos mais tarde comecou a ser comercializado no Japdo pois 0 numero de

usuarios.

15



3. LEVANTAMENTO DE REQUISITOS

O sistema visa uma melhor organizacdo de informacgdes da empresa para que 0S
responsaveis possam obter ndo so informagdes completas, mas controles, facilitando a
busca dos itens no estoque tendo assim m melhor controle sobre todos os produtos

estocados.

A ideia do software surgiu em uma visita a uma empresa onde e verificada a dificil
organizacgdo interna do estoque de matérias e o controle de todos 0s outros servigos

necessarios na empresa.

Com este sistema espero contribuir de forma rapida e eficaz nas decisGes tomadas,

tornando as tarefas didrias menos cansativas e com uma porcentagem de erro minima.

O sistema conta com uma tela de cadastro de produtos e fornecedores, um sistema e
consulta de dos produtos em estoque, e os fornecedores cadastrados no sistema. Junto a
isto ha um sistema de baixa de produto, fornecendo a quantidade data e hora do produto
que foi lancado do estoque, por fim com a geracdo dos relatérios gerais do sistema,
como saida dos produtos, produtos em estoque e os fornecedores cadastrados.

16



4. DIAGRAMAS

4.1. DIAGRAMA DE CASO DE USO GERAL

o)

Entrada de
Produto

Manter
Relatorio

Saida de
Produto

Manter <<include>> Manter Nota
Produto Fiscal
Manter

Fornecedor

Usuario

Gerar
Movimentagao
por periodo

Baixar
Produto

Figura 1 — Diagrama de Caso de Uso
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4.2. DIAGRAMA DE CASO DE USO ESPECIFICO

4.2.1 UC 01 — Manter Fornecedor

(o)

A

Usuario

Manter Fornecedor

Figura 2 - Manter Fornecedor

Finalidade/Objetivo:

Permitir a inclusdo de dados sobre o
fornecedor, cadastrar, editar, excluir.

Atores:

Usuario.

Pré-condicdes:

O usuério devera estar logado no sistema.

Fluxo Principal:

- O usudrio escolhera a opcao “Cadastro
de Fornecedor”.

- O sistema ira solicitar todos os dados
necessarios para o cadastro.

- O sistema cadastra o fornecedor.

Fluxo Alternativo:

O usuéario podera interromper 0 processo
durante a execuc¢éo do cadastro.

Casos de Testes:

- O sistema verifica se todos os dados
foram preenchidos corretamente e se a
operacdo foi realizada.

- O sistema emite uma mensagem “Cliente
ndo Cadastrado”.

- O sistema cancela a operacéo.

Tabela 1 - Manter Fornecedor
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4.2.2 UC 02 — Manter Produto

(o)

A

Usuario

Manter Produto

Figura 3 - Manter Produto

Finalidade/Objetivo:

Permitir a inclusdo de novos dados sobre
0 produto, cadastrar, excluir, editar.

Atores:

Usuario.

Pré-condicdes:

O usuério devera estar logado no sistema

Fluxo Principal:

- O usudrio escolhera a opcao “Cadastro
de Produto”.

- O sistema ira solicitar todos os dados
para o cadastro.

- O sistema cadastra o produto.

Fluxo Alternativo:

O usuéario podera interromper 0 processo
durante a execug¢éo do cadastro.

Casos de Testes:

- O sistema verifica se todos os dados
foram preenchidos corretamente e se a
operacdo foi realizada.

- O sistema emite uma mensagem
“Produto nao Cadastrado™.

- O sistema cancela a operacéo.

Tabela 2 - Manter Produto
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4.2.3 UC 03 — Baixa Produto

o)

A

Usuario

Baixar Produto

Figura 4 - Baixar Produto

Finalidade/Objetivo:

Permitir a baixa dos produtos que serdo
retirados do sistema.

Atores:

Usuario.

Pré-condicdes:

O usuério devera estar logado no sistema

Fluxo Principal:

- O usuario escolhera a opcdo “Baixar
Produto”.

- O sistema ira solicitar os dados do
produto que sera baixado.

- O sistema baixa o produto.

Fluxo Alternativo:

O usuéario podera interromper 0 processo
durante a execuc¢éo do cadastro.

Casos de Testes:

- O sistema verifica se todos os dados
foram preenchidos corretamente e se a
operacdo foi realizada.

- O sistema emite uma mensagem
“Produto nao Baixado”.

- O sistema cancela a operagéo.

Tabela 3 - Baixar Produto
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4.2.4 UC 04 — Relatério Entrada de Produto

(o)

A

Usuario

Relatorio Entrada de
Produto

Figura 5 - Entrada de Produto

Finalidade/Objetivo:

Gerar um relatério com todos os produtos
que foram adicionados ao estoque.

Atores:

Usuario.

Pré-condicdes:

O usuério devera estar logado no sistema

Fluxo Principal:

- O usuario escolhera a opgao “Relatorio
Entrada de Produto”.

- O sistema ira localizar no banco de
dados todos os produtos cadastrados.

- O sistema ira gerar o relatério com todos
0s produtos cadastrados no estoque.

Fluxo Alternativo:

O usuario podera cancelar a operacdo a
operacdo durante a geracao do relatorio.

Casos de Testes:

- O sistema verifica se os dados dos
produtos estéo todos corretos.

- O sistema emite o “Relatorio ndo foi
Gerado”

Tabela 4 - Entrada de Produto
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4.2.5 UC 05 — Relatério Saida de Produto

(o)

Relatorio Saida de
Produto

A

Usuario
Figura 6 - Saida de Produto

Finalidade/Obijetivo: Gerar um relatério com todos os produtos
que foram retirados ao estoque.

Atores: Usuario.

Pré-condicdes: O usuario devera estar logado no sistema

Fluxo Principal: - O usudrio escolhera a op¢ao “Relatério
Saida de Produto”.
- O sistema ira localizar no banco de
dados todos os produtos que foram
baixados.
- O sistema ira gerar o relatério com todos
0s produtos baixados do estoque.

Fluxo Alternativo: O usuério poderd cancelar a operacdo
durante a geracdo do relatdrio.

Casos de Testes: - O sistema verifica se os dados dos
produtos estéo todos corretos.
- O sistema emite o “Relatério nao foi
Gerado”

Tabela 5 - Saida de Produto
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4.2.6 UC 06 — Movimentacdo por Periodo Anual

o)

Usuario

Movimentacao Anual

Figura 7 - Movimentacao por Periodo (Anual)

Finalidade/Objetivo:

Gerar um relatério como todas as
movimentacdes feitas no decorrer do ano.

Atores:

Usuario.

Pré-condicdes:

O usuério devera estar logado no sistema

Fluxo Principal:

- O usuario escolhera a opcdo
“Movimentacdo por Periodo Anual”.

- O sistema ira localizar no banco de dados
todos os produtos movimentados no ano.

- O sistema ira gerar o relatério com todos
0s produtos movimentados no decorrer do
ano.

Fluxo Alternativo:

O usuario poderd cancelar a operagdo
durante a geracdo do relatdrio.

Casos de Testes:

O sistema verifica se todos os dados
recolhidos estdo corretos.

O sistema emite o “Relatorio ndo foi
Gerado”

Tabela 6 - Movimentacéo por Periodo (Anual)
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4.2.7 UC 07 — Movimentacéo por Periodo Mensal

o)

Usuario

Movimentagao Mensal

Figura 8 - Movimentacao por Periodo (Mensal)

Finalidade/Objetivo:

Gerar um relatério como todas as
movimentacOes feitas no decorrer do més.

Atores:

Usuario.

Pré-condicdes:

O usuério devera estar logado no sistema

Fluxo Principal:

- O usuario escolhera a opcdo
“Movimentacdo por Periodo Mensal”.

- O sistema ira localizar no banco de dados
todos os produtos movimentados no més.

- O sistema ira gerar o relatério com todos
0s produtos movimentados no decorrer do
més.

Fluxo Alternativo:

O usuério podera cancelar a operagdo
durante a geracdo do relatdrio.

Casos de Testes:

O sistema verifica se todos os dados
recolhidos estdo corretos.

O sistema emite o “Relatorio ndo foi
Gerado”

Tabela 7 - Movimentacéo por Periodo (Mensal)
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4.3. DIAGRAMAS DE ATIVIDADE

4.3.1 Diagrama de Atividades - Cadastros

Descricao:

Feita a validagdo, € perguntado ao usudrio se ele deseja efetuar o cadastro do produto ou
fornecedor, dado continuidade e solicitado que o usuério confirme ou ndo a inclusdo dos
dados, se sim ¢ efetuado o cadastro, se ndo é emitido uma mensagem e 0s dados nao sdo

cadastrados, redirecionando o usuério para a tela de cadastro novamente.

act Activity Diagram0 J

[ Informar Login ]

Login Correto

Cadastros

[ Fornecedor ] [ Cliente ]

Dados Cadastrados

Deseja efetuar o
cadastro?

Figura 9 - Diagrama de Atividades - Cadastro
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4.3.2 Diagrama de Atividades - Baixa de Produto

Descricao:

Feita a validacdo, é perguntado ao usuario se ele deseja efetuar a baixa do produto no
estoque, se confirmado a baixa e gerado uma mensagem de éxito na exclusdo, se ndo

confirmado a baixa o usuério e redirecionado a tela de baixa de produto.

act Activity Diagramo)

Q@
l

[ Informar Login ]

Login Correto

[ Baixar Produto H

Néo

Ne

[ Emitir Pedido ]

Gerar Pedido de Sim Nao

S

Baixa

Figura 10 - Diagrama de Atividades - Baixar Produto
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4.3.3 Diagrama de Atividades - Relatorios

Descricao:
Feita a validacdo, o usuario seleciona o relatorio q deseja emitir, assim gerando o
relatdrio solicitado.

act Activity Diagram0 J

[ Informar Login ]

Login Correto

MNao

Relatorios

[ Entrada de Produto ] [ Saida de Produto ] [Mowmenta@éo por Perido ]

Gerar Relatorio

Figura 11 - Diagrama de Atividades - Relatorios
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4.4 DIAGRAMA DE CLASSE

Descricao:
Duas tabelas independentes de cidade e estado relacionadas com o fornecedor, onde a

tabela fornecedor e relacionada com a tabela produto juntamente com as tabelas estoque
e baixa produto.

pkg
Est
3 SaidaEstoque
-cod :int 1 . .
- cod_produto : int - codigo : int

- codigo_produto : int
- dataHora : Date
- quantidade . Number

- estoguemax : char
- estoguemin : char

+ listarEstoque() : void

*

1

Fornecedor
Produto
-cod :int
- cod rint - razao social - String
- nome © char - nome : char
- descricao : char - endereco : char Cidade
- valoruni : float _ bairro - char
- quantidade - char " 1 - ompj - char " 1 -cod :int
- unidade : char _tel - char - nome : char
- estoque : char _email - char - cod_estado :int
- cod_fornecedor : int -rg: char + manter() * void
+ cadastrarProduto() - void - cod_cidade - int
+ excluirProduto() « void + cadastarFornecedor() : void *
+ editarProduto() « void + excluirFornecedor() : void
+ cadastrarNotaFiscal() : void + editarFornecedor() : void
1 1
1
Estado
Nota Fiscal -cod:int
Ccod - int - nome : char
- numero : mt_ + manter() - void
- descricao : int
- valor : int
- cod_produto - int
+ cadastrarMota() : void

Figura 12 - Diagrama de Classes

28



4.5 DIAGRAMA DE ENTIDADE E RELACIONAMENTO (DER)

Descricdo: Diagrama abaixo relata com esta 0 banco de dados do sistema com duas
tabelas independentes de cidade e estado relacionadas com o fornecedor, onde a tabela
fornecedor e relacionada com a tabela produto juntamente com as tabelas estoque e

baixa produto

Estogue >

¥ idEstoque: INTEGER

& codigo: INTEGER

4 codigo_produto: INTEGER f
@ estoquemax: INTEGER

< estoquemin: INTEGER

Possui

AN

Produto M
¥ idProduto: INTEGER
@ Estoque_idEstoque: INTEGER (FK)
@ Fornecedor_idFomecedor: INTEGER (FK)
4 codigo: INTEGER
& nome: VARCHAR
& descricao: VARCHAR
& valoruni: FLOAT
@ quantidade: NUMERIC
& unidade: VARCHAR
4 cod_fornecedor: INTEGER
|.g Produta_FKIndex!

@ Fornecedor_idFornecedor
|.g Produts_FKIndex2

@ Estoque_idEstoque

Possui

Possui

>

Saida Produto
¥ idSaida Produto: INTEGER

-

@ Estogue_idEstogue: INTEGER (FK)

@ codigo: INTEGER
& nome_produto: VARCHAR

l < 4 codigo_produto: INTEGER

% datzHora: DATETIME

@ quantidade: VARCHAR

| Saida Produto_FKIndext
¢ Estogue idEstoque

Fornecedor M
¥ idFomecedor: INTEGER
@ Cidade_idCidade: INTEGER (FK)
& codigo: INTEGER
& razao_sodial: VARCHAR
& nome: VARCHAR
& endereco: VARCHAR
% bairro: VARCHAR
& cnpi: VARCHAR
& tel: VARCHAR
& cidade: VARCHAR
@ email: VARCHAR
@ estado: VARCHAR
|.g Formecedor FKIndext
@ Cidade_idCidade

>

Cidade
¥ idCidade: INTEGER

-

@ Estado_jdEstado: INTEGER (FK)

& codigo: INTEGER
H @ nome: VARCHAR
& codigo_estado: INTEGER
|3 Cdade FKIndex!
@ Estado_idEstado

Possui A3

Possui

Estado
¥ idEstado: INTEGER
4 codigo: INTEGER
@ sigla: VARCHAR

Figura 13 - Diagrama de Entidade e Relacionamento
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4.6 DIAGRAMA DE OBJETIVO

Descricao:

Todos os objetivos que serdo efetuados no sistema, com a aba Cadastro, gerando todos
0s cadastros possiveis no sistema, aba Consulta com todas as consultas de fornecedor
produto e baixa de produto, Movimentacdo onde e gerado a baixa do produto e por fim
Relatérios gerando os relatérios de baixa de produto, produtos em estoque e
fornecedores cadastrados.

act Activity Diagram0

[ Sistema Almoxarifado ]

[ Cadastrar Cliente ] | Baixar Produto I [ Cadastrar Fornecedor ]

[Movimenta@éo Por Perido ] [ Cadastrar Produto ]

Baixados

i C L

[ Gerar Movimentagéo ]

[ Gerar Produtos ]

[ Gerar Relatorio Saida ] [ Gerar Relatorio Entrada ]

Figura 14 - Diagrama de Objetivo
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4.7 DIAGRAMA DE SEQUENCIAMENTO

4.7.1 Sequenciamento Fornecedor

Descricao:
Descrita toda a sequencia da parte de cadastro de fornecedor, podendo altera-lo, excluir
ou fazer a busca de determinado fornecedor sendo por codigo ou nome.

sd Sequence Diagram0 )

Usuario Formecedor

I 10 Incluir()

1.1. Fornecedor Incluso()

2: Alterar()
2.1: Fornecedor Alterado()

A 3 Excluir()
3.1 Fornecedor Excluido()

X 4- Buscar()
4 1. Fornecedor Encontrado()

. S

Figura 15- Diagrama de Sequenciamento Fornecedor
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4.7.2 Sequenciamento Produto

Descricao:

Descrita toda a sequencia da parte de cadastro de produto, podendo altera-lo, excluir ou

fazer a busca de determinado produto sendo por c6digo ou nome.

sd Sequence Diagram0 )

Usuario Produto

I 1: Incluir()

1.1: Produto Incluso()

2. Alterar()

2.1 Produto Incluso()

I 3 Excluir()
3.1: Produto Incluso()

X 4. Buscar()
4.1: Produto Incluso()

.

Figura 16 - Diagrama de Sequenciamento Produto
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4.7.3 Baixa Produto

Descricao:

Descrita toda a sequencia da parte de baixa de produto, onde e feita a selecdo do
produto que serd baixado, validada a baixa ela e efetuada com sucesso, por fim gerando
uma mensagem que a baixa foi validada com sucesso.

sd Sequence Diagram )

Usuario

ltem a ser Baixado

1. Selecionar()

Estoque

1.2: Item Baixado()

1.1: ValidarBaixa( )

1.1.1: Baixa Validada()

|

Figura 14 - Diagrama de Sequenciamento Baixa Produto
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5. PROJETO

5.1. ESTRUTURA ANALITICA DO PROJETO (WBS)

Descricao:

A EAP é descrita todo o processo de criacdo do sistema desde a parte do planejamento
onde e realizado o levantamento dos requisitos, criacdo dos diagramas e a programacao
até a implementacéo dos codigos, seguida pelos testes e validacdo de software.

Planejamento [Diagrama de Caso de USO]

[Levantamento de Requisito] [Especificagéo de Caso de Uso] l Testes l

-

[Levantamento de Necessidades] [Diagrama de Atividades] [Validagéo da Programagéo]

[Diagrama de Classes] l Instalagao

[Diagrama de Objetivos]

www.whstool.com

Figura 18 - EAP (Estrutura Analitica do Projeto)
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5.2 SEQUENCIAMENTO DE ATIVIDADES

Descricéao:

Sequenciamento de atividade e descrito toda a sequencia utilizada no desenvolvimento

do software desde a analise do sistemas ate a programacao e os testes.

Sequenciamento de Atividades

Analise do sistema Levantamento de Analise de Diagrama de Caso Diagrama de
<10= Requisitos Requisitos de Uso Classe
<7 <G < <10»
Diggrama de
Mividades  [§
<2»
i Diggrama de Gerenciamento de .
Diggrama de Caso 2g Programacio |-
de Usa Especifico Objetive Requisitos o0
<10 <5» <3»
Testes
Operacicnais <
<20

Figura 19 - Sequenciamento de Atividades
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6. CONCLUSAO

Como a informatica hoje é essencial em qualquer ramo de trabalho acredito que o
software ira suprir as necessidades de tal empresa do ramo, fornecendo toda a estrutura
necessaria para que haja uma interacdo boa entre o sistema e o usuario, garantindo
assim a qualidade nos servicos prestados. Com o desenvolvimento deste software pude
ampliar meu conhecimento em C#(Sharp) que foi a linguagem utilizado no sistema, tive
uma melhor visdo de como e manuseado tabelas no banco de dados, desde a parte de

criacdo, alteracdo e exclusdo de dados na tabela, e as demais ferramentas utilizadas.

Creio que evolui muito meu conhecimento com a criagdo do sistema pretendo
futuramente transforma-lo em um sistema web e com mais defini¢cbes para o sistema,
em suma o sistema desenvolvido é voltado para suprir as necessidades de qualquer
empresa no ramo de estoque de produto, podendo oferecer uma dindmica de facil e agil

na utilizacdo entre o usuario e o sistema.
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