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RESUMO

O método empregado para o desenvolvimento deste estudo teve como linha diretriz
a Pesquisa de Campo, a partir de coletas de dados tradicionais através de
guestionario com 01 questdo fechada e 03 questdes abertas, que foi aplicada para
os auxiliares e/ou técnicos de enfermagem e 03 questdes abertas 01 fechada para
os enfermeiros no periodo de 01/05/2015 a 31/07/2015. O presente estudo possui
como objetivo geral: Avaliar a lideranca e administracdo do enfermeiro frente a
Unidade de Terapia Intensiva (UTI), através dos componentes da equipe de
enfermagem; e especifico: Analisar quais sdo os desafios na lideranca e
administragao pelo enfermeiro em UTI. Acredita-se que as tensdes vivenciadas pela
equipe de enfermagem diariamente vem de alguma forma influenciar no resultado
das realizacdes das atividades. Estudos comprovam que quando existe uma boa
gestdo, um bom lider, tem-se uma boa equipe, com resultados satisfatorios e
assisténcia de qualidade. Profissionais satisfeitos produzem mais e melhor, com
possibilidades minimas de erros. Os dados da pesquisa mostram que a maioria dos
técnicos e auxiliares tem um bom relacionamento com os enfermeiros. Conforme
dados da pesquisa 43% dos profissionais responderam que o desempenho é 6timo;
enquanto que 29% disseram que € bom; excelente foram 14% dos entrevistados e
14% néo quiseram ou ndo puderam responder. A lideranca € uma das principais
competéncias que um profissional de enfermagem precisa adquirir, pois sua
formacdo exige a tomada de decisbes rapidas em busca de solucdes para 0s
conflitos gerados no dia a dia, com sua equipe ou com equipe multidisciplinar,
sempre em defesa do bem estar do cliente, garantido uma assisténcia livre de danos
decorrente de impericia, negligencia e imprudéncia, conforme o Cédigo de Etica dos
Profissionais de Enfermagem. Lei 7.498/86. Conclui-se ap6s os dados analisados
que a equipe de enfermagem na UTI adulto trabalha sobrecarregados, com seus
medos, suas angustias, muitas vezes com um numero insuficiente de profissionais,
falta de materiais, de equipamentos adequados e ainda ter a responsabilidade de
oferecer uma assisténcia de qualidade ao paciente; € necessario motivar a equipe,
pois pessoas satisfeitas trabalham mais e melhor, produzem mais, com qualidade e

possibilidades minimas de erros.

PALAVRAS CHAVES: Enfermagem; Desafios; Lideranca.



ABSTRACT

The method employed for the development of this study had as a guideline to field research,
from traditional data collection through questionnaire with closed issue 01 and 03 open
guestions, which was applied to the e/ou technical nursing auxiliaries and open issues 03 01
closed for nurses in the period 5/1/2015 to 7/31/2015. The present study has as its overall
objective: to assess the leadership and administration of nurses facing the intensive care unit
(ICU), through the components of the nursing staff; and specific: Analyze what are the
challenges in leadership and administration by the nurse in the ICU. It is believed that the
tensions experienced by nursing staff daily comes somehow influence the result of the
achievements of the activities. Studies show that when there is good management, a good
leader, a good team, with satisfactory results, and quality assistance. Satisfied professionals
produce more and better, with minimum possibilities of errors. The research data show that
most of the technicians and auxiliaries have a good relationship with the nurses. As research
data 43% responded that the performance is great; while 29% said it was good; excellent
were 14% of respondents and 14% would not or could not respond. Leadership is one of the
core competencies that a nursing professional needs to acquire, because its formation
requires rapid decision-making in the search for solutions to the conflicts generated on a
daily basis, with your team or multidisciplinary team, always in defense of the welfare of the
client, guaranteed free assistance of damage due to malpractice, negligence and
recklessness as the code of ethics of nursing professionals. 7,498 Law/86. Concluded after
the parsed data to the nursing staff in ICU adult works overloaded, with their fears, their
anxieties, often with an insufficient number of professionals, lack of materials, adequate
equipment and still have the responsibility to provide quality assistance to the patient; It is
necessary to motivate the team, because satisfied people work more and better, produce

more, with quality and minimum possibilities of errors.

KEY WORDS: Nursing; Challenges; Leadership.
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1 INTRODUCAO

Este projeto desenvolve-se como cumprimento do requisito para conclusao do curso
de Enfermagem, na Funda¢do Educacional do Municipio de Assis FEMA — IMESA.
Foi realizada uma pesquisa de campo na UTI adulto do Hospital Regional de Assis,
para a coleta de dados por meio de um questionario com 03 questdes fechadas e 01
questdo aberta, onde foi avaliada a qualidade da lideranca e administracdo do
enfermeiro pela equipe de enfermagem.

Acredita-se que as tensdes vivenciadas pela equipe de enfermagem diariamente

vem de alguma forma influenciar no resultado das realiza¢des das atividades.

Estudos comprovam que quando existe uma boa gestdo, um bom lider, tem-se uma
boa equipe, com resultados satisfatorios e assisténcia de qualidade. Profissionais

satisfeitos produzem mais e melhor, com possibilidades minimas de erros.

Sabe-se que a lideranca e administracdo do enfermeiro frente de uma equipe de

enfermagem; ambas s&o primordiais para realizagdo de um trabalho de exceléncia.

Entende-se que o lider e/ou administrador eficiente € consciente da importancia da
tomada de decisdo, € preciso tomar a decisdo corretamente, com seguranca,
coragem, energia e criatividade. Uma das habilidades do lider é o reconhecimento
das pessoas adequadas a serem incluidas no processo decisorio, além do uso de

um estilo de deciséo propicio a situacgao.

O administrador precisa ser habil no uso de uma tecnologia para decidir. Ele deve
desenvolver um método sistematico e cientifico para resolver problemas que inicie
com o estabelecimento da meta pretendida e finalize com uma etapa de avaliagéo.
Os administradores que tomam decisbes de qualidade s&o os mais eficientes
(MARQUIS E HUSTON, 2005).

O lider e/ou administrador integrado entende a importancia dos valores pessoais,
das experiéncias de vida, das preferéncias e das formas de pensamento nas

alternativas selecionadas para a tomada de decisdo. O pensador critico que pondera
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uma decisdo esta consciente das areas de vulnerabilidade que criam obstaculos a
tomada de decisdo bem-sucedida, empregando sua energia em evitar as armadilhas
de uma logica e de uma coleta de dados falhas, (MARQUIS E HUSTON, 2005).

Teoricamente a pratica da lideranca na enfermagem né&o difere, em esséncia, de
outras areas. No entanto, o conhecimento de como a lideranca tem sido percebida
por administradores, sociélogos e psicologos pode auxiliar os enfermeiros em sua
reflexdo sobre a vivéncia desses profissionais. Essa reflexdo permite ao enfermeiro
o reconhecimento dessa realidade. E esse reconhecimento que da ao enfermeiro
condicbes para propor alternativas e liberdade para escolha do caminho a ser

seguido.

A lideranca em enfermagem é abordada por muitas pessoas com um processo

social; enquanto que para outras se trata de caracteristicas do lider e dos liderados.

A lideranca € um dos processos que concretiza a administracdo de pessoal nas
organizacfes, conducdo ou coordenacdo de grupos. Os significados atribuidos a
lideranca, aos lideres e ao grupo refletem, mais do que qualquer outro processo de
administracdo de pessoal , a filosofia da instituicdo, a politica de pessoal adotada e
as propostas de trabalho desenvolvidas nessas organizacbes, (MARQUIS E
HUSTON, 2005).

Segundo Marquis e Huston (2005), para um grupo agir como uma unidade ou para
organizar-se, sao necessarias a coordenacdo das discussdes e a escolha dos
meétodos a serem adotados. Ele considera que, para a efetivacdo de qualquer plano,
€ necessaria a acdo de um individuo e, a medida que aumenta a complexidade das

atividades de grupo, aumenta também a necessidade de um lider.

Nas concepc¢des atuais a lideranca € considerada como resultante da soma dos
fatores lider, liderados e situagdo. O aumento da producdo ou da prestacdo de bens
e servicos, bem como o bem-estar das pessoas que interagem nesses processos

tem sido a constante preocupacao dos administradores e das organizagoes.

Acredita-se que as tensfes vivenciadas pela equipe de enfermagem diariamente

vem de alguma forma influenciar no resultado das realizagGes das atividades.
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Estudos comprovam gque quando existe uma boa gestdo, um bom lider, tem-se uma
boa equipe, com resultados satisfatorios e assisténcia de qualidade. Profissionais

satisfeitos produzem mais e melhor, com possibilidades minimas de erros.

O estudo sobre este tema se justifica pelo fato de o servico de enfermagem dentro
de uma instituicho de saude interagir com todas as demais areas. Tal
interdependéncia, em menor ou maior grau, exige competéncia, disposicdo e
habilidade de relacionamento. Desta maneira, de um lider na enfermagem, espera-
se, ndo sb6 o conhecimento técnico cientifico, mas também a capacidade para tomar
decisbes, assumir riscos, energizar e influenciar pessoas com uma postura
visionaria. E inegavel que o lider é um agente de mudancas que valoriza a
criatividade, a comunicacao, a inovagdo e a busca incessante pela exceléncia dos

resultados.

O presente estudo possui como objetivo geral: Avaliar a lideranca e administragao
do enfermeiro frente a Unidade de Terapia Intensiva (UTI), através dos componentes
da equipe de enfermagem; e especifico: Analisar quais séo os desafios na lideranca

e administracao pelo enfermeiro em UTI.
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2 METODOLOGIA

O método empregado para o desenvolvimento deste estudo teve como linha diretriz
a Pesquisa de Campo, a partir de coletas de dados tradicionais através de
questionario com 01 questdo fechada e 03 questdes abertas, que foi aplicada para
os auxiliares e/ou técnicos de enfermagem e 03 questdes abertas 01 fechada para
os enfermeiros no periodo de 01/05/2015 a 31/07/2015.

Como a pesquisa foi realizada com cidadaos, o estudo foi encaminhado para o CEP
através da Plataforma Brasil, e recebeu aprovacéo, além disso, todo profissional de
enfermagem que participou da pesquisa assinou o Termo de Consentimento de
Livre e Esclarecido, onde constam todos os dados e informagdes sobre o estudo. O
mesmo ficou ciente que poderia desistir a qualquer momento da realizacdo do
guestionario, caso se sentisse constrangido. Para que ndo houvesse problema,
como exposi¢do do funcionario quanto a pesquisa, também foi encaminhado um
documento de autorizacéo para a Dire¢do de Comisséo de Etica em Pesquisa com
Seres Humanos do Hospital Regional de Assis. ApGs todos os documentos

assinados e aprovados, iniciou-se a coleta de dados.

Para recolher as informacdes, foi utilizado a propria UTI adulto, em um espaco
cedido pela mesma, para que o entrevistado ndo se sentisse acanhado ao

responder.
2.1 CRITERIOS DE INCLUSAO

Profissionais da area de Enfermagem, independentes de sexo e tempo de formacéo
que atuam na UTI.

2.2 CRITERIOS DE EXCLUSAO
Profissionais ndo pertencentes da area de Enfermagem que atuam na UTI.

2.3 RISCOS
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Ofereceu Baixo Risco aos Participantes relacionados a possiveis constrangimentos,
no qual, o mesmo caso sentisse dessa forma poderia desistir da Pesquisa em

qualguer momento.

2.4 BENEFICIOS

Reflexdo acerca dos cuidados prestados aos pacientes.
2.5 ANALISE DE DADOS

Por intermédio dos dados coletados através do questionario e demonstrados

em graficos.
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3 RESULTADOS/ DISCUSSOES

Os dados apresentados abaixo, foram baseados nos questionarios aplicados aos

profissionais pesquisados.

Grafico 1- Visao do enfermeiro sobre

sua lideranga.
Fonte: Silva, 2015

B Excelente ® Otimo Bom M Regular m N3o quis responder

0%

29%

Conforme dados da pesquisa 43% dos profissionais responderam que o
desempenho é 6timo; enquanto que 29% disseram que é bom; excelente foram 14%
dos entrevistados e 14% ndo quiseram ou nao puderam responder. A lideranca é
uma das principais competéncias que um profissional de enfermagem precisa
adquirir, pois sua formacdo exige a tomada de decisbes rapidas em busca de
solugbes para os conflitos gerados no dia a dia, com sua equipe ou com equipe
multidisciplinar, sempre em defesa do bem estar do cliente, garantido uma
assisténcia livre de danos decorrente de impericia, negligencia e imprudéncia,

conforme o Cédigo de Etica dos Profissionais de Enfermagem. Lei 7.498/86.



17

Grafico 2. Desafios na visao do

enfermeiro.
Fonte: Silva, 2015

m Capacitagao técnica

m Comunicacédo entre as equipes
multiprofissional

Recursos humanos e material
® Respeito com a equipe de 14%

enfermagem
N&o respondeu

14%

Segundo os dados da pesquisa 29% dos profissionais responderam o que falta é
capacitacao técnica. Outros 29% responderam que € preciso comunicacao entre as
equipes multiprofissionais. Recursos humanos e materiais 14%; respeito com a
equipe de enfermagem foram 14%, ndo respondeu 14%. Conforme pesquisa a falta
de capacitacdo técnica e falta de comunicagéo entre as equipes multidisciplinar € um
grande problema para a enfermagem, pois interfere na competéncia e
responsabilidades do enfermeiro. O respeito com a equipe também é um fator
determinante para o sucesso do trabalho, pois o respeito entre os profissionais nao
importa o grau de formacado é a base para o convivio harmonioso entre as equipes.
A falta de recursos humanos e materiais interferem muito no resultado da

assisténcia prestada, ou seja, na qualidade.

7

A comunicacdo é a troca de informacdes, experiéncias, ideias e técnicas;
imprescindivel no trabalho do enfermeiro para realizar um trabalho de exceléncia,
garantindo a continuidade de uma assisténcia de qualidade ao cliente. A

comunicacao na area da saude envolve comunicacao verbal, ndo verbal.

Segundo Silva (2002):

“A comunicacédo é parte do tratamento do paciente, e, muitas vezes

ficar conversando com ele é o proprio remédio. A comunicagao
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adequada é aquela que tenta diminuir conflitos, mal-entendidos e
atingir objetivos definidos para a solucdo de problemas detectados

na interacdo com os pacientes”.

Grafico 3 - Desafios na visao do
enfermeiro que prejudica o trabalho

da equipe.
Fonte: Silva, 2015
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Dados da pesquisa mostram que 43% dos profissionais responderam que o desafio
é trabalhar em equipe. Falta de recursos humanos e naturais foi a resposta de 15%
entrevistados. 14% nao quiseram responder ou nao puderam; assisténcia
humanizadal4%,; falta de adesdo dos plantonistas novos a precaucdao de contato

foram 14% e assisténcia humanizada 14%.

Conforme a pesquisa a maioria dos enfermeiros encontram dificuldades no trabalho

em equipe.

O trabalho em equipe é um desafio para os enfermeiros, pois ndo € simplesmente

um grupo de pessoas realizando tarefas em busca de um objetivo a ser alcangado.

A autonomia profissional representa um aspecto importante do trabalho no campo
da saude, pois as acdes nao devem ser executadas automaticamente, mas segundo
avaliagcdes fundamentadas no conhecimento profissional, a fim de implementar a
conduta mais adequada as necessidades de saude do usuério e/ ou populagéo.
Todos os profissionais de saude executam suas acfes dentro de certa esfera de

autonomia e de responsabilidade, correspondente & sua area de atuagéo, mas, para
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que a equipe possa articular seu trabalho, € preciso que 0s seus componentes
tomem em consideracdo a interdependéncia de suas acbes e a autonomia
profissional do outro. (PEDUZZI, CIAMPONE, 2005) todas essas caracteristicas de
trabalho em equipe requerem para sua efetivacado, comunicacéo e interacao entre os
agentes, no sentido de construirem consensos e acordos, mesmos provisorios e
revistos sempre que necessario, permitindo ao longo de uma experiéncia comum de
trabalho em equipe, construir um projeto assistencial comum, o que poderia ser
destacado como uma marca de equipe, pois sera em torno desse projeto comum
que os diferentes componentes da equipe organizam seu trabalho, reconhecendo o
trabalho do outro e os pontos de conexao (PEDUZZI, CIAMPONE, 2005).

Grafico 4 - Desafios na visao do
enfermeiro que impede a formagao de

uma equipe excelente.
Fonte: Silva, 2015

N3o respondeu
14%

Manter a equipe
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Segundo os dados analisados 43% responderam que é capacitar a equipe. Manter a
equipe motivada é o desafio para 15% dos profissionais enfermeiros, enquanto que
14% nao quiseram ou nao puderam responder. Melhor remuneracdo e valorizagao

da equipe 14%, educacao permanente 14%.

Para a maioria dos enfermeiros a falta de capacitacdo da equipe é um fator

determinante na qualidade da assisténcia prestada.

Segundo Peduzzi e Ciampone (2005), um lider usa as qualidades de todos os seus
membros, sempre os estimulando em busca de excelentes resultados cada vez

maiores. A educacdo permanente é uma das modalidades de educacédo no trabalho.
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O envolvimento do enfermeiro no processo acontece com a aquisicdo continua de
habilidades e competéncias que estejam de acordo com o contexto epidemioldgico e
com as necessidades dos cenarios de saude para que resultem em atitudes que
gerem mudancas qualitativas no processo de trabalho de enfermagem. (PERES,
CIAMPONE, 2006).

Quanto mais as pessoas se sentem motivadas, melhores séo os resultados de suas
atividades. Pessoas entusiasmadas se relacionam melhor. Sejam elas clientes,
fornecedores, colegas subordinados, superiores ou amigos. Uma pessoa, SO se
entusiasma com atividades as quais acreditam e gosta de fazer, isso faz a diferenca;
ao agir com entusiasmo ela transmite confianca. Pessoas motivadas refletem sua

identificacdo com os principios da instituicdo.

Os agentes de transformacdo tém compromissos, em troca de remuneracao,
recompensa e incentivos. Valorize as pessoas; reconhega 0s avangos; encoraje
iniciativas; ofereca incentivos; enriqueca as funcdes; delegue autoridade; faca

avaliacdes e promova mudancas (OLIVEIRA et al., 2014).
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Grafico 5 - Meta na UTI na visao dos

técnicos e auxiliares.
Fonte: Silva, 2015
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Conforme pesquisa apresentada 34% dos entrevistados responderam que sua meta
€ prestar assisténcia com qualidade; enquanto que 27% nao quiseram ou Nao
puderam responder; 24% responderam que sua meta é prestar cuidados com
conhecimentos técnicos para ndo causar danos e sim auxiliar na recuperacdo do
cliente; 6% responderam que o cliente tem que ser cuidado como um ser integral,
enquanto que trabalhar em equipe foram 3%; trabalhar com responsabilidade 3%
oferecer conforto, qualidade de vida e dignidade ao cliente na hora da morte foi 3%.

Para a grande maioria dos técnico-auxiliares de enfermagem a meta € prestar
assisténcia de qualidade, assegurando a pessoa, a familia e a coletividade uma

assisténcia de enfermagem livre de danos decorrentes de impericia, negligencia,
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imprudéncia e sem discriminacdo de qualquer natureza conforme rege o Cédigo de

Etica dos Profissionais de Enfermagem.

Grafico 6 - Desafios na visao dos técnicos
e auxiliares para um trabalho com

competéncia e exceléncia.
Fonte: Silva, 2015

B Compromisso e responsabilidade B Conhecimento técnico-cientifico
H Educagdo continuada H Equipamento adequados e RH
H Ftica e trabalho em equipe B Treinamento e novas técnicas

Ndo quis ou pode responder

0% 0%

Conforme pesquisa realizada 28% dos profissionais de enfermagem nao quiseram
ou ndo puderam responder. 21% responderam que precisam de conhecimentos
técnico-cientificos, enquanto que para 18% necessitam de novas técnicas; 15%
responderam que ter ética e trabalhar em equipe faz a diferenca; 6% disseram que é
preciso ter comprometimento e responsabilidade com o trabalho; 6% responderam
gue € preciso bons equipamentos; numeros corretos de profissionais para alcancar
competéncia e exceléncia foram 6% dos entrevistados e 0s outros 6% acreditam na

educacao continuada.
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Grafico 7 - Visao dos técnicos e
auxiliares sobre a lideranga e

administracao.
Fonte: Silva, 2015

0%

Conforme grafico acima 37% dos entrevistados responderam que a lideranca e a
administracdo de enfermagem sao boas, enquanto que 27% nao quiseram ou nNao
puderam responder; 18% responderam que € 6tima; 12% acham excelentes e 6%

responderam regulares.

Os dados da pesquisa mostram que a maioria dos técnicos e auxiliares tem um bom

relacionamento com os enfermeiros.



CONCEITOS DE ADMINISTRACAO E LIDERANCA

ADMINISTRAR

LIDERAR

Os administradores fazem as

coisas de forma certa

Os lideres fazem a coisa certa

O administrador opera sobre os
recursos fisicos da organizacao,
sobre seu capital, tecnologias,
matérias primas, habilidades

técnicas.

O lider opera sobre o0s recursos
emocionais da organizacgao, sobre
seus comprometimentos e

aspiragoes.

O foco da acao esta no processo e

na eficiéncia.

O foco da agéo esta nos

resultados e na eficacia.

Os chefes sdo obedecidos

Os lideres séo respeitados

(MENDONCA et al , 2011).
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Grafico 8 - Desafios na visao dos
técnicos e auxiliares para formar uma

equipe de exceléncia.
Fonte: Silva, 2015

0% 0%

Falta de apoio
psicoldgico aos
funcionarios

3%

N3o quis ou
pode responder
28%

Seriedade e
responsabilidade
3%

Conforme dados da pesquisa 28% dos profissionais de enfermagem da UTI nao
quiseram ou ndo puderam responder a pesquisa, enquanto que 15% disseram que o
desafio é a qualificagdo dos profissionais; 12% responderam que é uma boa
lideranca, outros 12% responderam que € o trabalho em equipe; 9% a falta de
comunicacao; falta de motivacdo 9% e a falta de treinamentos foram 9%. Falta de

apoio psicolégico aos funcionarios 3%; seriedade e responsabilidade foram 3%.
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4 CONSIDERACOES FINAIS

Conclui-se apos os dados analisados que a equipe de enfermagem na UTI adulto
trabalha sobrecarregados, com seus medos, suas angustias, muitas vezes com um
namero insuficiente de profissionais, falta de materiais, de equipamentos adequados
e ainda ter a responsabilidade de oferecer uma assisténcia de qualidade ao
paciente; € necessario motivar a equipe, pois pessoas satisfeitas trabalham mais e

melhor, produzem mais, com qualidade e possibilidades minimas de erros.

O lider precisa motivar seus colaboradores, proporcionando-lhes condi¢cdes
tranquilas para a realizacao de suas atividades com amor e respeito ao ser humano,
permitindo que o profissional desenvolva suas técnicas na mais plena capacidade
intelectual, emocional ou fisica, prestando uma assisténcia de qualidade ao
paciente. O lider deve perceber que cada profissional tem maneiras diferentes de
desenvolver as mesmas atribuicdes, pois sao seres impares. O lider € fundamental
dentro de uma organizacdo e lidar com pessoas requer muita habilidade para
compreender e entender as emocgfes e as razdes de cada individuo, com seus

medos, suas angustias, seus objetivos, desejos...

O grande desafio de um lider é conseguir manter a equipe motivada e comprometida
com o trabalho. Para atingir esse objetivo a lideranca precisa ser eficaz, com
reconhecimento do valor individual de cada individuo e sempre estimulando a
equipe, com respeito, verdade e honestidade em busca de uma assisténcia de

qualidade.
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ANEXO 1

Gréfico 1- Visdo do enfermeiro sobre sua lideranca na UTI.

Grafico 2 — Desafios na visdo do enfermeiro.

Gréfico 3 - Desafios na visdo do enfermeiro que prejudica o trabalho em equipe.

Grafico 4 — Desafios na visdo do enfermeiro que impede a formacdo de uma equipe

de exceléncia.

Gréfico 5 — Meta na UTI na visdo dos técnicos e auxiliares de enfermagem.

Grafico 6 — Desafios na visdo dos técnicos e auxiliares para um trabalho de

competéncia e exceléncia.

Grafico 7 — Visao dos técnicos e auxiliares sobre a lideranca e administracao.

Grafico 8 — Desafios na visdo dos técnicos e auxiliares para formar uma equipe de

exceléncia.
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ANEXO 2

TCLE

FUNDACAO EDUCACIONAL DO MUNICIPIO DE ASSIS - FEMA

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

DADOS DE IDENTIFICACAO DO SUJEITO DA PESQUISA OU RESPONSAVEL
LEGAL

1-NOME:

DOCUMENTO DE IDENTIDADE Ne: SEXO:MoF o

DATA NASCIMENTO. ........ e l......
ENDEREGCO. ... e NO.oe APTO: ........
BAIRRO . ..ot s

CIDADE.......oic ESTADO.......iiiiiiiiiiiiiiie

NATUREZA (grau de parentesco, tutor, curador etc.)
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DATA NASCIMENTO.: ...... [....... l......

ENDEREGCO: ... NO..ooiiiie APTO:
BAIRRO ...t CIDADE: ...,
CEP: TELEFONE:DDD(............ ) e

DADOS SOBRE A PESQUISA
1. TITULO DO PROTOCOLO DE PESQUISA:

2.PESQUISADORA: MARIANA CAROLINA VASTAG RIBEIRO DE OLIVEIRA,
ENFERMEIRA,DOCENTE UNIVERSITARIA FUNDACAO EDUCACIONAL DO
MUNICIPIO DE ASSIS-FEMA, COREN-SP 0145230.

3. AVALIACAO DO RISCO DA PESQUISA:

RISCO MINIMO (X) RISCO MEDIO ( ) RISCO BAIXO ( ) RISCO MAIOR ( )

Rubrica do sujeito de pesquisa ou responsavel

Rubrica do pesquisador

FUNDACAO EDUCACIONAL DO MUNICIPIO DE ASSIS - FEMA

1-Essas informacfes estdo sendo fornecidas para sua participacéo voluntaria neste
estudo, que visa 0 objetivo de avaliar os desafios da lideranca e administracdo de
enfermagem na UTI adulto, bem como, estimular uma reflexdo de cada participante

sobre o seu papel diante do paciente e dentro da equipe.

2-Para isso sera necessario a aplicacao de questionarios com 03 questbes fechados

e uma aberta, tanto para técnicos/auxiliares, como para enfermeiros.
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3-As avaliacOes serdo realizadas individualmente, através de coletas de dados no
periodo de 01/05/2015 a 31/07/2015 na UTI adulto e um espaco cedido pela mesma.

4- Em qualquer etapa do estudo, o participante tera acesso aos profissionais

responsaveis pela pesquisa para esclarecimento de eventuais davidas.

5- E garantida a liberdade ao participante da retirada de consentimento a qualquer
momento e deixar de participar do estudo, sem qualquer prejuizo . O principal
investigador é a Enfermeira Mariana Carolina Vastag Ribeiro de Oliveira, que podera
ser encontrada na Av. Getulio Vargas, 1200, Vila Nova Santana, curso de
Enfermagem, telefone (18) 3302-1055 e Maria Helena Dias Silva, na Rua dos
Angicos, 108, Vila das Arvores, Taruma, telefone (18)3329-2164.

6- Nao ha compensacéo financeira relacionada a participacdo no estudo.

7- Nao sera divulgado qualquer dado que comprometa o sigilo das informacdes
prestadas pelos participantes, como nome, endereco ou outras informacdes

pessoais.
8- Nao serao divulgados resultados parciais da pesquisa, somente resultado final.

9- Os dados e o material coletado serdo utilizados somente nesta pesquisa.

FUNDACAO EDUCACIONAL DO MUNICIPIO DE ASSIS-FEMA

Eu discuti com a Enfermeira Mariana Carolina Vastag Ribeiro de Oliveira e a
colaboradora Maria Helena Dias Silva, RA: 1111370567 sobre a minha decisdo em
participar nesse estudo. Ficaram claros para mim quais sdo os propositos do estudo,
0s procedimentos a serem realizados, seus desconfortos e riscos, as garantias de
confidencialidade e de esclarecimentos permanentes. Ficou claro também que
minha participacdo é isenta de despesas e que tenho garantia do acesso a

tratamento hospitalar quando necessario.

Concordo voluntariamente em participar deste estudo e poderei retirar 0 meu

consentimento a qualquer momento, antes ou durante 0 mesmo, sem penalidades
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ou prejuizo de qualquer beneficio que eu possa ter adquirido, ou no meu

atendimento neste Servigo.

Assinatura do paciente/representante legal Data / /

Assinatura da testemunha Data / /

(Somente para o responséavel do projeto)

Declaro que obtive de forma apropriada e voluntaria o Consentimento Livre e

Esclarecido deste paciente ou representante legal para a participacao neste estudo.




Assinatura do responsavel pelo estudo

Data

/
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ANEXO 3
CEP

Fac QM8 FETRTNFE P tras de

Assis s -2

V AVA Lores om,
] unes p‘velev UNIVERSIDADE ESTADUAL fw
PAULISTA

RELATORIO DE PESQUISA EM SERES HUMANOS (EM PORTUGUES)
[ ] PARCIAL [ x] FINAL*

Relatério referente ao periodo de 01\ 05\ 2015 a 31\ 07\ 2015

CAAE n° 39738714.0.0000.5457

Titulo da Pesquisa: OS Desafios do Enfermeiro na Lideranga e na Administracao de
Enfermagem em Unidade de Terapia Intensiva Adulto

Responsavel Principal: Mariana Carolina Vastag Ribeiro de Oliveira

Equipe de Pesquisa: Maria Helena Dias Silva

ACOMPANHAMENTO DO PROJETO
1. Ha solicitagdes do CEP a serem atendidas?

[ 1SIM [x INAO
Se sim, apresentar as informagdes ou documentos solicitados anteriormente.

2. Explicitar as atividades desenvolvidas, enfatizando os procedimentos que afetem
diretamente os sujeitos da pesquisa.

Foram abordados 40 profissionais da enfermagem, com 01 questio fechada e 03 questdes abertas, acerca dos
desafios enfrentados no dia a dia na UTT adulto.

3. Apontar os resultados alcangados.
A equipe de enfermagem tem um bom relacionamento com os enfermeiros e vice-versa, sentem a necessidade de

desenvolver novas técnicas, para oferecer uma assisténcia de qualidade ao p

4. Informar o nimero de Termos de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) assinados.
Descrever o grupo de sujeitos que participa(ou) da pesquisa, indicando se o nimero inicialmente
proposto, a forma de recrutamento e os critérios de inclusdo/exclusdo planejados foram
seguidos. Indicar se havera necessidade de recrutamento adicional de voluntarios.

Foram assinados 30 Termos de Consentimentos Livre e Esclarecido (TCLE), participaram da pesquisa todos
profissionais da equipe de enfermagem da UTI adulto e foram respeitados todos os critérios de inclusdo e
exclusdo planejados .

34



AVA
ALY

u n e s p vav UNNERSI:?\GEIES‘?:TADUAL

Fac S8R DTS as de
Assis

sorca wmy

f'@ B‘.‘\
A

10. H& necessidade de prorrogacdo do prazo para finalizagao
apresentagdo do relatério final? Apresentar novo cronograma.

do projeto ou para

[ 1SIM meses

Justifique:

[x INAO

SUJEITO A AVALIAGAO DO CEP

11. Qutros dados que julgar pertinente.

Assis, 30/09/2015

Assinatura do Pesquisador Responsavel
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HOSPITAL REGIONAL DE £ Platboforme
ASSIS - HRA S <8rasi

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP
DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: Os Desafios do Enfermeiro na Lideranga e Administracdo de Enfermagem em uma
Unidade de Terapia Intensiva Adulta.

Pesquisador: Mariana Carolina Vastag Ribeiro de Oliveira

Area Temética:

Versédo: 2

CAAE: 39738714.0.0000.5457

Instituigdo Proponente: FUNDACAO EDUCACIONAL DO MUNICIPIO DE ASSIS
Patrocinador Principal: Financiamento Préprio

DADOS DO PARECER

Numero do Parecer: 1.029.347
Data da Relatoria: 14/04/2015

Apresentacéo do Projeto:

Trata-se de TCC do curso de Enfermagem, na Fundagao Educacional do Municipio de Assis - FEMA, que
busca avaliar a visdo da equipe de enfermagem (Enfermeiro, Técnico de Enfermagem e Auxiliar de
Enfermagem) sobre a lideranca e a administragéo frente & equipe de enfermagem da UTI adulto do Hospital
Regional de Assis em situagdes de estresse que € gerado devido ao préprio trabalho com pacientes em
estados graves que sdo enfrentadas diariamente na unidade. Isso sera feito por meio de respostas a um
questionario, com quatro questoes fechadas e uma questao aberta, a ser respondido pelos participantes, na
prépria UTI, em local reservado. Serdo abordados cerca de 20 participantes.

Obijetivo da Pesquisa:

Objetivo priméario: Avaliar a lideranca e administragdo do Enfermeiro frente & Unidade de Terapia Intensiva
(UTI), através dos componentes da equipe de enfermagem.

Objetivo secundario: .

-caracterizar a lideranca exercida pelo enfermeiro na UTI;

-Quais sdo os apontamentos e necessidades na lideranca;

-Analisar quais sdo os desafios na lideranga e administracéo pelo enfermeiro em UTI.

Enderego: Praga Dr. Simphronio Alves dos Santos S/N

Bairro: Centro CEP: 19.814-010
UF: SP Municipio: ASSIS
Telefone: (18)3302-6011 Fax: (18)3302-6100 E-mail: etica@hra.famema.br
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HOSPITAL REGIONAL DE
ASSIS - HRA

Continuagao do Parecer: 1.029.347

Avaliagédo dos Riscos e Beneficios:

As questoes pertinentes aos riscos e beneficios estio descritos no projeto. Os riscos sdo minimos.
Comentérios e Consideragdes sobre a Pesquisa:

A pesquisa apresenta tema relevante dada a importancia da atuagéo da equipe de enfermagem nas equipes
multidisciplinares, numa UTI. O pesquisador atendeu as solicitagdes de corregdes sugeridas pelo CEP.

Consideragées sobre os Termos de apresentacao obrigatéria:

O projeto de pesquisa apresenta todos os termos e documentos preconizados pela Resolugdo 466/12 *

CNS/MS para este tipo de estudo.

Recomendacdes:

Sugere-se a retirada do endereco pessoal da aluna do TCLE, mantendo telefone e e-mail, e ainda, endereco
da Fundac&o Educacional do Municipio de Assis.

Rubrica dos participantes da pesquisa e pesquisador em todas as folhas do TCLE.

Conclusdes ou Pendéncias e Lista de Inadequagées:

O Comité de Etica em Pesquisa aprova o presente protocolo em 08/04/2015. As pendéncias apon’tadas
foram adequadamente atendidas.

Situacéao do Parecer:

Aprovado

Necessita Apreciacao da CONEP:

Nao

Consideragoes Finais a critério do CEP:

Salientamos que o pesquisador deve desenvolver a pesquisa conforme delineada no protocolo aprovado.
Eventuais modificagdes ou emendas ao protocolo devem ser apresentadas ao CEP de forma clara e sucinta,
identificando a parte do protocolo a ser modificada e suas justificativas.

O projeto finalizado deve ser apresentado a? CEP em outubro de 2015.

Endereco: Praca Dr. Simphronio Alves dos Santos S/N

Bairro: Centro CEP: 19.814-010
UF: SP Municipio: ASSIS
Telefone: (18)3302-6011 Fax: (18)3302-6100 E-mail: etica@hra.famema.br
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HOSPITAL REGIONAL DE . @

ASSIS - HRA

Continuag&o do Parecer: 1.029.347

ASSIS, 20 de Abril de 2015

Assinado por:
HELENA MARIA FELICIO
(Coordenador)

Enderego: Praga Dr. Simphronio Alves dos Santos S/N

Bairro: Centro CEP: 19.814-010
UF: SP Municipio: ASSIS
Telefone: (18)3302-6011 Fax: (18)3302-6100 E-mail: etica@hra.famema.br
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