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RESUMO

Esta pesquisa se refere a aplicacdo de Business Intelligence através das ferramentas

ODI e OBIEE.
Tem por objetivo auxiliar a empresa DSM — Produtos de Informética em geral, tornando

a tomada de decisdes melhores e mais rapidas.
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ABSTRACT

This research refers to the use of Business Intelligence tools through the ODI and
OBIEE.
Aims to help the company DSM - Computer Products generally making better decisions,

faster.

Keywords: Business Intelligence, Management.
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1 INTRODUCAO

Hoje em dia as Empresas necessitam ter informacdes de forma préatica e rapida sobre
seus negocios, principalmente custos e riscos e ter ferramentas que permitem
transformar dados armazenados e base de dados em informacdes que auxiliam os

diversos niveis de uma empresa na tomada de decisdes.

Um dos maiores problemas enfrentados pelas empresas é a dificuldade em realizar a
analise dos negocios e a gestdo de desempenho da corporacdo. Os ambientes de
negocios cada vez mais complexos exigem dos gestores acfes mais rapidas

inovadoras e ageis.

Para tomar a decisdo correta basta apenas ser capaz de prever que ele resultara, qual
sera seu impacto. Tudo o resto ndo passa de uma tentativa de adivinhar o que
acontecera. Entdo podemos dizer que Business Intelligence nada mais é do que um
conjunto de ferramentas e métodos voltados para melhorar a tomada de deciséo,
fazendo uso grande parte da previsibilidade. E poder fornecer ao gestor o impacto de
sua escolha através de informacdes previamente coletadas. Em outras palavras, poder
responder boa parte das duvidas de forma a auxiliar a deciséo final guiando-a para um

resultado positivo.

Business Intelligence envolve a utilizacdo de produtos e solucBes desenvolvidas com
tecnologia analitica de ponta e descreve as habilidades das corporacdes para acessar
dados e explora as informacdes, analisando e desenvolvendo técnicas e melhor
entendimento a seu respeito, o que as permite incrementar e tornar mais pautada em

informacgdes e tomada de deciséo.
Neste caso, um sistema computadorizado da uma ajuda aos gestores, com as

ferramentas de Business Intelligence (Bl), permite decisbes melhores e mais rapidas.

Uma solucéo de Bl centrada em Data Warehouse (DW), separada do servidor de banco
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de dados transacional, proporciona um repositério central de dados, criando uma
“fabrica de informagdes”, onde relatérios, gréficos e alertas de desempenho podem ser
gerados diretamente pelo usuério final. Isto permite que 0s usuarios possam acessar
dados historicos da empresa, possibilitando decisbes ageis, analise dos negdcios,
andlise de tendéncias, descoberta de informacdes e consequentemente, contribuindo

para a geracao de conhecimento organizacional.

1.1 OBJETIVOS

O objetivo deste estudo e trabalhar os conceitos de Business Intelligence (inteligéncia
de negocios) através da utilizacdo das ferramentas ODI (Oracle Data Integrator) e
OBIEE (Oracle Business Intelligence Enterprise Edition) da ORACLE, voltados

exclusivamente para processos de tomada de decisoes.

1.2  JUSTIFICATIVAS

Business Intelligence tem se tornado ponto estratégico no crescimento de qualquer
empresa, com 0 uso correto € capaz de diminuir os riscos e aumentar as chances de
sucesso nas escolhas estratégicas, e também trazer informagées de como melhor
posicionar seus produtos, estoque por regido, qual a melhor forma de divulga-los, quais
produtos tem mais chance de venda, expectativa de vendas por localizacdo e como
posicionar melhor seu estoque. A mesma estratégia também pode ser utilizada com os
dados do concorrente para saber quais produtos estdo sofrendo com as vendas, quais
os melhores mercados e qual a melhor época para langar um produto concorrente. Por
esses motivos Business Intelligence tem se tornado um ponto estratégico no
crescimento de qualquer empresa, com 0 uso correto é capaz de diminuir os riscos e
aumentar as chances de sucesso nas escolhas estratégicas. Um grande diferencial
saber que qualquer pessoa (quem tenha permisséao) podera obter qualquer informacao
gue deseja a qualqguer momento em qualquer lugar, seja em casa, no trabalho ou na

rua usando seu celular, sem a necessidade de solicitar a criagdo de uma demanda que
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podera levar dias ou ate semanas para ser concluido. Podendo também acessar essas
informacgdes real-time de forma completamente organizada, inclusive durante uma

reunido estratégica com a diretoria.

1.3 ESTRUTURA DO TRABALHO

O trabalho sera dividido em trés capitulos distintos, que fardo a ligagao adiante. Mostrar
definigdes, aplicagdes, conclusées e estudo sobre o tema “Business Intelligence”;
Basicamente seria: Capitulo 01 (Business Intelligence — Defini¢cdes), Capitulo 02

(Reviséo da Literatura), Capitulo 03 (Trabalho com as Ferramentas ODI e OBIEE).

Business Intelligence é algo novo, porém indispensavel no mercado de hoje. Na
definicdo pretendo fala um pouco do que € BI, qual sua finalidade, quem pode trabalhar

com esse conceito.

Na aplicacdo dos conceitos, mostrar na pratica um pouco do que a ferramenta pode

proporcionar para as empresas e o diferencial no mercado aderirem a essa tecnologia.

No trabalho com as ferramentas mostrar a utilizacdo de cada uma, trazendo
informacBes técnicas e aplicacdo das ferramentas além dos recursos que elas

disponibilizam para os usuarios.
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2 REVISAO DA LITERATURA

2.1 BUSINESS INTELLIGENCE

Business Intelligence (Bl) € um termo relativamente novo, mas certamente ndo é um
conceito novo. Este termo foi criado pelo Grupo Gartner no inicio dos anos 1990 e

inclui arquiteturas, ferramentas, bancos de dados, aplicacdes e metodologias. O
conceito € simples: fazer uso de informacdes ja disponiveis nas organizacbes para
ajudar os responsaveis pelas tomadas de decisdes a adotar as melhores opc¢bes e de
forma mais rapida (TURBAN et. Al, 2009).

Existem hoje, no mercado, sofisticadas ferramentas de Business Intelligence que
organizam os dados disponiveis de modo favoravel a fluidez dos negdécios. Quando
associadas a especializados tipos de software, permitem visualizar de modo gréfico e
simplificado informacdes relativas ao desempenho de setores operacionais e
estratégicos, impactos de decisdes prévias, bem como desvio de rota e indicios de
irregularidades promovendo um continuo feedback. As empresas fazem parte do
mundo dos negdcios e esse visa ao lucro, ao retorno dos capitais investidos no menor
tempo possivel. Numa esfera altamente competitiva como esta, as informacgfes
assumem um papel fundamental o sucesso dessa empreitada. Em face de enorme
guantidade de informacfes que sdo despejadas sobre nds diariamente, necessitamos

de critérios para selecionarmos e organizarmos os dados que nos interessam.

2.2 Data Warehouse

A tecnologia Data Warehouse surgiu em meio as dificuldades que as organizacdes

passaram a sentir pela quantidade de dados que suas aplicacbes estavam gerando e a
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dificuldade de reunir estes dados de forma consolidada para uma analise mais eficiente.
A ideia desta tecnologia é reunir em um unico local somente os dados considerados
uteis para as tomadas de decisdo. Diante desta necessidade, empresas tém utilizado
Data Warehouses para auxiliar nos processos corporativos de tomada de decisé&o.
Conceitualmente, um Data Warehouse € um conjunto de dados baseado em assuntos,
integrado, ndo-volatil, varidvel em relacdo ao tempo, e destinado a auxiliar em decisdes
de negodcios. A orientacdo a assunto, aliada ao aspecto de integracdo, permite reunir
dados corporativos em um mesmo ambiente de forma a consolidar e apresentar
informacdes sobre um determinado tema. Os dados sdo nédo volateis, pois uma vez
carregados no Data Warehouse, estes ndo podem mais sofrer alteracfes. Cada
conjunto de dados, ao ser carregado em um Data Warehouse fica vinculado a um rotulo
temporal que o identifica dentre os demais. Cada rotulo temporal fica associado,
portanto, a uma visdo instantdnea e sumarizada dos dados operacionais que
corresponde ao momento de carga do Data Warehouse. Desta forma, na medida em
que o Data Warehouse vai sendo carregado com tais visdes, pode-se realizar analises
de tendéncias a partir dos dados.

Um Data Warehouse (DW) é um conjunto de dados produzido para oferecer suporte a
tomada de decisdes. Ele € um repositério de dados atuais e histéricos de possivel
interesse aos gestores de toda a organizagdo. Os dados, normalmente, sao
estruturados de modo a estarem disponiveis em um formato pronto para atividades de
processamento analitico (processamento analitico online, mineracdo de dados,
consultas, geracdo de relatorios, outras aplicacdes de suporte a decisdo). Portanto, um
DW é uma colecao de dados orientada por assunto, integrada, variavel no tempo e néao
volatil, que proporciona suporte ao processo de tomada de decisbes da geréncia
(LARSON; AGARWAL, 2006).

Data Warehouse pode ser entendido como uma das formas de implementacdo do Bl.
Na realidade o ambiente do Data Warehouse permite que as informacgfes sejam
armazenadas e recuperadas. Sdo compostos geralmente por dados extraidos dos
sistemas transacionais das organizagbes, armazenados nas bases de dados

convencionais. O processo de migracdo dos dados destas bases para o Data
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Warehouse é realizado por meio de ferramentas ETL (Extract, Transform, Load), em

portugués extragdo, transformacao e carga.

~ N
—

SOL Server

ETL - Extragao,
Tratamento e
Oracle Carga

Fiqura 1-

Figura 01 DefinicAo de um Data Warehouse.

Convém reforcar as diferencas entre Data Warehouse e bases de dados operacionais.
Uma base de dados operacional € um banco de dados classico que contém
informacdes detalhadas a respeito do negdcio em nivel transacional. Nas bases de
dados tradicionais, normalmente, o0os dados encontram-se voltados para a
representacdo de detalhes operacionais corporativos. Em Data Warehouse, os dados
encontram-se consolidados de forma a prestar informacdes para os niveis gerencial e
estratégico das empresas. Em geral, os Data Warehouse devem disponibilizar dados
sobre a historia da empresa de forma a viabilizar consultas, descoberta de tendéncias e
analises estratégicas a partir dos dados.
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2.3 Data Mart

Um Data Mart é uma porcao fisica ou légica de um Data Warehouse para atender a
uma area especifica da empresa. Trata-se de um subconjunto do Data Warehouse
Muitas vezes Data Marts sdo criados de forma a oferecer simplicidade, menor custo e

agilidade ao processo de construcdo e manutencédo de Data Warehouse.

Uma estratégia comum na construcdo de Data Warehouse envolve a construgédo

paulatina destes por meio de Data Mart.

Os Data Marts séo sistemas de Data Warehouse construidos para um departamento de
uma empresa tais como vendas, compras, estoque ou recursos humanos. Geralmente
contém pouca ou nenhuma informacdo de outro departamento e pode contar com
informacdes externas as empresas incluidas regularmente. Estruturalmente um Data
Mart e um Data Warehouse apresentam pouca ou henhuma diferenca e muitas vezes

um sistema de Data Warehouse Corporativo surge da integracao de varios Data Marts.

Enquanto um Data Mart trata de um problema departamental ou local, um Data
Warehouse envolve o esfor¢co de toda a empresa para que o0 suporte a decisdes atue
em todos os niveis da organizacdo. Sabendo-se as diferencas entre escopo e tamanho,
o desenvolvimento de um data warehouse requer tempo, dados e investimentos

gerenciais muito maiores que um Data Matrt.

Os Data Marts atendem as necessidades de unidades especificas de negdécios, ao
invés das da corporacdo como um todo. Eles otimizam o fornecimento de informacfes
de suporte a decisbes e focam a geréncia sumarizada e/ou dados exemplificativos ao
invés do historico de niveis atomizados. Eles podem ser apropriados e gerenciados por

pessoal de fora do departamento de informatica das corporagoes.

A crescente popularidade dos Data Marts em cima da popularidade dos grandes

sistemas de Data Warehouses corporativos € baseada em bons motivos:

23



e Os Data Marts tém diminuido drasticamente o custo de implementacdo e
manutencao de sistemas de apoio a decisbes, colocando-0s posto ao alcance de

um numero muito maior de corporacdes

« Eles podem ser prototipados muito mais rapidamente, com alguns pilotos sendo
construidos entre 30 e 120 dias e sistemas completos sendo construidos entre 3

e seis meses

e Os Data Marts tém o escopo mais limitado e sdo mais identificados com grupos

de necessidades dos usuarios, o que se traduz em esfor¢o/equipe concentrados

Os departamentos autbnomos e as pequenas unidades de negdécios frequentemente
preferem construir o seu préprio sistema de apoio a decisdes via Data Mart.

2.4  Oracle Data Integration (ODI)

Oracle Data Integration (ODI) é uma plataforma de integracdo de dados abrangente que
cobre todas as necessidades de integracdo de dados: de alto volume, cargas de alto
desempenho em lote. Funciona como ELT (Extract, Load, Transform) ndo sendo como

as ferramentas comuns de mercado, que trabalham como ELT. O ODI extrai os dados
de uma base de dados (origem), carrega e transforma simultaneamente os dados para
outra base de dados (destino). Foi construido inteiramente em Java e em torno de uma
arquitetura modular e de repositérios. Oferece uma infraestrutura unificada para otimizar

dados e projetos de integragcéo de aplicativos.

O ODI na verséao 11g é dividido em quatro médulos, como mostra a figura abaixo:
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ODI Designer

=1 ol
T = Ly o
Designer Operator Topology Manager Security Manager
Reverse-Engineer Operate production Define the infrastructure Manage user
Develop Projects Monitor sessions of the 1S privileges
Release Scenarios
Java = Mast Platform \ /
DB - Most 15092 8
Repository

Figura 2 - Divisdo dos mddulos do ODI (Oracle Data Integrator).

Sao elas:

"‘:E Designer: € uma ferramenta usada para projetar verificacbes de integridade de
dados e construir transformacdes. Em particular, ele incorpora fun¢des para engenharia
reversa de aplicacBes existentes nos bancos de dados, desenvolvimento gréfico e
manutencdo de interfaces de transformacédo e integracéo, visualizacdo de fluxo de
dados nas interfaces, geracdo de documentacdo automatica, personalizacdo do cédigo
gerado.

O Designer é dividido em duas partes, Projetos e Modelos. Os projetos contém todas as
regras de carregamento e transformagdo dos dados os servidores (interfaces,
procedimentos, variaveis, etc). Os modelos de dados contem todos os metadados em

seus servidores (tabelas, colunas, restricdes, descri¢cdes, referéncias cruzadas, etc).

5

retorna informagdes de duragdo, quantidade de linhas inseridas, erros que ocorrerem

| . ~
Operator: € o modulo de gestdo e monitoramento de sessfes executadas, ela

durante a execucao do cenario.
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A=,

") Topology Manager: € o modulo onde definem a arquitetura fisica e a arquitetura
l6gica do sistema de informacdo. A arquitetura fisica armazena as informaces dos
servidores de dados, conexdes a estes servidores, caracteristica de usuarios, formato
de arquivo (XML, Excel, File), tipos de banco de dados (Oracle, MySql, DB2, SQL
Server, etc). A arquitetura I6gica € utilizada para fazer o agrupamento dos esquemas
fisicos, e no processo de desenvolvimento, a referéncia aos bancos de dados € feita

através do esquema légico.

=

Security Manager: é a ferramenta para gerenciamento de usuarios e permissdes
no Oracle Data Integrator. O Oracle Data Integration fornece uma solucao totalmente
unificada para a criagdo, implantacdo e gestdo de dados em tempo real arquiteturas
centradas em uma SOA, BIl, e ambiente de Data Warehouse. Além disso, ele combina
todos os elementos de integracdo de dados em tempo real do movimento de dados,
transformacao, sincronizacéo, qualidade de dados, gerenciamento de dados e servicos
de dados para garantir que a informacé&o é oportuna, precisa e consistente em sistemas

complexos.

Usando Oracle Data Integration, as organizacdes tém reduzido os custos de
desenvolvimento em 30%, melhorou a velocidade de manipulacdo de dados de 50%, e
reduziu os tempos de execucdo do processo de negocios, pelo menos, 70%. Estas
economias de custos e ganhos de eficiéncia sdo fundamentais para alavancar no clima

global de hoje econémico desafiador.

2.5 Oracle Business Intelligence Enterprise Edition (OBIEE)

O OBIEE é uma plataforma da Oracle para gerenciar e cuidar da parte de inteligéncia
de negocios de uma empresa. O Oracle Bl oferece uma série de funcionalidades de
softwares de business intelligence, incluindo, painéis interativos, consultas ad hoc,

notificacdes e alertas, empresariais e relatorios financeiros, scorecard e gestao de
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estratégia, invocacdo de processos de negoécios, pesquisa e colaboracdo, movel,
sistemas de gestdo integrada e muito mais. OBIEE é baseada em uma arquitetura web
unificada orientada a servico que se integra com varias tecnologias diferentes existente
em uma organizacdo. De uma forma geral o OBIEE deixa visivelmente melhor os dados
da empresa para uma melhor tomada de deciséo.

O OBIEE é dividido em duas partes, Administration e Analytics.

O Administration € uma ferramenta Windows utilizada para criar e editar o Oracle Bl

Repository.

O Oracle Bl Repository € um arquivo que armazena os metadados do Oracle Business
Intelligence. Os metadados definem o0s esquemas logicos, esquemas fisicos,

mapeamentos fisico-l6gicos e outras estruturas.

Arquivo Editar Exibir Gerenciar Femamentas Agbes lanela Ajuda

M=
Apresentagio Mapeamento e Modelo de Negbcios Fisico
=-{@ POC-DW MDIC =& POC-DW MDIC =@ 152.168.0.112DW
Ao -8 Hierarquia Ao @) Pool de Conexdo do DW
= Avagio -8 Hierarquia Atuagdo &4 BD_GEO
= Everto -8 Hierarquia Evento & DW
+-EH Local -8, Hierarquia Local
+-EH Natureza Juridica #-18, Hierarquia Nat. Juridica
- Pessoa #-18, Hierarquia Pessos
- Porte Empresarial 18, Hierarquia Porte Empresarial
=3 Data do Ao -8 Hierarquia Tempo
= Data de hnicio de Alividades -8 Hierarquia Tempo Ato
#I- 1 Data de Témino de Atividades w18, Hierarquia Tempo Enc. Alividade
- Métricas == DM Ao
-2 DM Auacso
-2 DM Everto
-2 DM Local

- DM Nat Jurdica

- DM Pessoa

-2 DM Porte Empresarial
- DM Tempo Dt Ato

= - DM Tempo Iricio Ativ
- DM Tempo Temino Ativ
& FT Capital Empresa
& FT Historico Evento
s FT Pessoa Jundica
- GEO Estados

- GEO Muricipios
w-E GEO Regoes

Para obter Ajuds, pressione F1

Figura 03: Tela do Administration na versao 11g.

O Analytics é utilizado para construir e manipular consultas, graficos, dashboards, criar

colunas e contetido dindmico para auxiliar o usuario final. E utilizado também para criar
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seletores para direcionar a interatividade nas analises, consultas interativas utilizando

diversos tipos de filtros.

Oracle Business Intelligence Enterprise Edition é uma plataforma de Business
Intelligence que oferece uma gama completa de ferramentas analiticas de relatorios.
Projetado para escalabilidade, confiabilidade e desempenho, o Oracle Business
Intelligence Enterprise Edition oferece insight, contextuais relevantes e acionaveis para
todos na organizacédo, resultado na melhoria da tomada de decisfes e acfes mais
eficientes para os processos de negdcios. Construido em uma infraestrutura unificada
para aumentar a produtividade com uma infraestrutura comum para a producao e

distribuicdo de relatorios corporativos, scorecards, dashboards, ad hoc, e anélise OLAP.

As ferramentas integram-se com todos os relatérios, transformacdo e carga de
ferramentas, bases de dados, aplicagcbes empresariais, servidores de aplicacao,
ferramentas de seguranca, portais corporativos e desktop. Melhor escalabilidade,
confiabilidade e desemprenho, simplificando os sistemas de configuracéo e facilitando o
gerenciamento do ciclo de vida. Um painel de gerenciamento integrado de sistemas
proporciona escalabilidade superior, alta disponibilidade e maior seguranca, ao fazer
upgrades e gerenciamento de sistemas facilmente.

2.6  On-Line Analytical Processing (OLAP)

A base da andlise Multidimensional para OLAP nao é nova. De fato, ela remonta a
1962, com a publicagéo do livro A Programming Language, de Ken Iverson [1]. A IBM
desenvolveu e implementou a primeira linguagem com analise multidimensional, no fim
da década de 60, chamada de APL. Definida matematicamente, baseada em simbolos
gregos, utilizadas por usuarios finais e grande consumidora de recursos, foi
amplamente utilizada nas décadas de 80 e 90 em aplicacbes de negocio.

Acompanhando a evolucdo dos sistemas, na década de 90, introduziu-se uma nova
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classe de ferramentas no mercado, que foi batizada de OLAP. As ferramentas de OLAP
possuem a maioria dos conceitos introduzidos pela linguagem APL, porém, com maior
integracdo na utilizacdo dos dados fontes. Existe um grupo de empresas que
desenvolveu e ainda desenvolve engine de OLAP e arquiteturas nela baseada como a
IBM, a Computer Associates, MicroSoft, MicroStrategy, Cognos, IRI, Oracle, entre

outras.

O termo OLAP foi citado pela primeira vez por E.F.Codd, quando ele definiu doze
regras que estas aplicac6es deveriam atender. A visdo conceitual multidimensional dos
negécios de uma empresa foi umas das regras citadas, a qual se tornou a caracteristica

fundamental no desenvolvimento destas aplicagdes.

A visdo multidimensional consiste de consultas que fornecem dados a respeito de
medidas de desempenho, decompostas por uma ou mais dimensdes dessas medidas.
Podendo também serem filtradas pela dimenséo e/ou pelo valor da medida. As visdes
multidimensionais fornecem as técnicas basicas para calculo e andlise requeridos pelas

aplicacoes de BI.

A aplicacdo OLAP soluciona o problema de sintese, analise e consolidacdo de dados,
pois & o processamento analitico online dos dados. Tem capacidade de visualizagcdes
das informacdes a partir de muitas perspectivas diferentes, enquanto mantém uma
estrutura de dados adequada e eficiente. A visualizacdo € realizada em dados
agregados, e ndo em dados operacionais porque a aplicacdo OLAP tem por finalidade
apoiar os usuarios finais a tomar decisfes estratégicas. Os dados sao apresentados em

termos de medidas e dimensé&o, a maior parte das dimensdes é hierarquica.

Considerando as aplicagbes bancérias utilizadas diariamente no controle de contas
correntes, na qual sdo efetuados saques ou depdésitos pelos correntistas, se tem o
exemplo tipico de sistema de OLTP. O interesse destes usuarios € criar, atualizar e
recuperar informagdes sobre registros individuais. Ja para o Gerente de Conta Corrente
0s requisitos de uso de informacgdes dos dados das contas tem por finalidade a analise
global de contas correntes com diversas visdes. Por exemplo, o Gerente de Contas

pode requer uma analise sobre o desempenho de contas correntes que tenham cheque
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especial e tenham utilizado o valor maximo dos mesmos em um determinado periodo
de tempo em algumas regifes. Obter a resposta a esta consulta mais complexa
fazendo uso de ferramentas relacionais padrédo, ndo fornece solucéo requerida. Como
se pode observar as aplicacdes OLAP diferem das aplicagbes OLTP no que se refere

aos requisitos funcionais e de desempenho, conforme apresentado na Tabela.

Caracteristicas OLTP OLAP
Operacao Tipica Atualizacao Andlise
Telas Imutavel Definida Pelo Usudrio
Nivel de Dados Atomizado Altamente Sumarizado
Idade dos Dados Presente Histérico, Atual e Projetado
Recuperagao Poucos Registros Muitos Registros
Orientagao Registro Arrays
Modelagem Processo Assuntos

Tabela.l.: As caracteristicas marcantes que diferenciam os sistemas OLAP e OLTP

Atualmente, existem muitas ferramentas de OLAP no mercado e mudancas tém
ocorrido em um ritmo acelerado. Na maioria das ferramentas observa-se a existéncia de
dois componentes: a ferramenta do administrador e a ferramenta do usuario final. O
componente do administrador é usado para administrar e gerar os cubos de dados a
serem acessados. enquanto o componente do usuario final, tem acesso aos dados para
extrai-los de suas bases de dados, com os quais geram relatérios capazes de
responder as suas questdes gerenciais. As ferramentas surgiram juntamente com 0s
sistemas de apoio a decisdo para fazerem a extracdo e andlise dos dados contidos nos

DW e DMs. Algumas das caracteristicas destas ferramentas:

Consultas ad-hoc: geradas pelos usuarios finais de acordo com suas necessidades
de cruzar as informacdes de uma forma nao vista e que o levem a descoberta do que

procuram. S&o consultas com acesso casual Unico e tratamento dedado segundo

parametros nunca antes utilizado de forma iterativa e heuristica.
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* Slice and Dice: possibilita a alteracéo da perspectiva de visdo. Serve para modificar
a posicdo de uma informacédo, trocar linhas por colunas de maneira facilitar a

compreensao dos usuarios e girar o cubo sempre que houver necessidade.
* Drill down/up: consiste em realizar exploracdo em diferentes niveis de detalhes da
informacgao. Com drill down divide-se um item de resumo em seus componentes

detalhados, como por exemplo ano, semestre trimestre, mensal e diario. Além das

principais caracteristicas apresentadas € necessario que estas aplicacfes fornecam

varios modelos de visualizacdo em uma variedade de formatos, e ndo apenas em

simples tabelas, sendo muitas vezes apresentados através de graficos.

2.7  Extract Transform Load (ETL)

O ETL (Extract, Transform and Load) é um processo destinado a extracao
transformacao e carga de dados vindos de um banco transacional para um DW. Nesse
processo sao obrigatorias as fazer de extracao e carga ja que se os dados estiverem no
mesmo formato ou linguagem do destino ndo sera necessario a faze de transformacéo.
O que é ETL o processo, € o mais longo e trabalhoso da faze de construcéo de um B,
pois é a extracdo dos dados de uma base transacional de origem, transformacéo,
limpeza desses dados de uma base transacional de origem, transformacéo, limpeza

desses dados e carregamento no DW.

Os principais componentes de ETL

31



Figura 04 - Principais componentes de ETL

Nesta imagem nos podemos visualizar um exemplo de modelo de Arquitetura de uma

solucéo de BI.

1) Extracdo: E a coleta de dados dos sistemas de origem (também chamados Data
Sources ou sistemas operacionais), extraindo-os e transferindo-os para o ambiente de

DW, onde o sistema de ETL pode operar independente dos sistemas operacionais.
2) Limpeza, Ajustes e Consolidacdo (ou também chamada transformac&o): E nesta

etapa que realizamos os devidos ajustes, podendo assim melhorar a qualidade dos

dados e consolidar dados de duas ou mais fontes.
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O estagio de transformacao aplica uma série de regras ou fungcées aos dados extraidos
para ajustar os dados a serem carregados. Algumas fontes de dados necessitardo de
muito pouca manipulacédo de dados. Em outros casos, podem ser necessarios trabalhar
algumas transformacfes, como por exemplo, Juncdo de dados provenientes de
diversas fontes, selecdo de apenas determinadas colunas e Tradugdo de valores
codificados (se o sistema de origem armazena 1 para sexo masculino e 2 para
feminino, mas o data warehouse armazena M para masculino e F para feminino, por

exemplo).

3) Entrega ou Carga dos dados: Consiste em fisicamente estruturar e carregar 0s
dados para dentro da camada de apresentacdo seguindo o modelo dimensional.
Dependendo das necessidades da organizacdo, este processo varia amplamente.
Alguns data warehouses podem substituir as informacdes existentes semanalmente,
com dados cumulativos e atualizados, ao passo que outro DW (ou até mesmo outras
partes do mesmo DW) podem adicionar dados a cada hora. A laténcia e o alcance de
reposicdo ou acréscimo constituem opcbes de projeto estratégicas que dependem do
tempo disponivel e das necessidades de negécios.

4) A parte de Gerenciamento € composta por servicos para auxiliar no gerenciamento
do Data Warehouse. Aqui nos temos tasks especificas para gerenciamento de jobs,

planos de backup, verificacdo de itens de seguranca e compliance.

Além dos 04 componentes principais, também temos outros dois itens a serem

avaliados:

Além dos 04 componentes principais, também temos outros dois itens a serem

avaliados:
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ETL System

Extract
= Diiractary monitorn
| | |- Demog lookup
| | |- ERF adapter

Clean, Conform Deliver

- Customar demog | |- SCD2 tracking

- Product integration | | - Late arriving cust info
- Store attribute hist | |- Fact table pipalne

- Aggregate mgmi

ETL Management Services

~L| -Job scheduler and monitor

11 - Backup, recovery, restart

| || - Data quality workbanch
front end

- Problem escalation
- Security and compliance
- Dimension manager front end

- ETL process logs

- Staged data

= Dimension mastars
k& TL tool repasitory

/— ETL Data Stores \

= Lockup/decode lables
= Higrarchy masiers

- Audit dimension data
- User managed attribules /

Para o processo de ETL acontecer s30 necessarios
alzuns locais para armazenamentos dos dados que
est3o=endo trabalhados, tais como, dados de Logs
do processo de ETL, dados para auditoria das
dimensdes, entre outros.

ETL Metadata
Process metadata:  Technical metadata:  Business metadata:
- ETL operations - ETL job logic, - Data quality screens
statistics fransforms - Business nule logic
- Audit results - Retention, backup,
= Quality screen security
results

,.l

Temos também os metadados do proceszo de
ETL... Temos os metadados do Processos que
armazenam informacdes estatisticaz sobre as
operacoes ETL incluindo o horario que iniciou,
terminou, lefturas de disco, etc.

(Os metadodos teécnices com informacoes sobre os
data sources, scripts DOL e fluxograma de dados.

E os merododos de negdcio que mantém todo o
diciondric de dados e as regras especificas do
negocio.

Figura 04 - Principais processos de ETL

2.8 On-line Transaction Processing (OLTP)

O OLTP (On-line Transaction Processing) captura as transac¢des de negocios de um
sistema e armazena no banco de dados. Esse tipo de base € utilizada em sistemas que
registram pequenas transagdes (INSERT, UPDATE, DELETE) realizadas em tempo real
e que ocorrem constantemente e de forma rapida. Os dados também podem ser
alterados. Por ndo salvar histérico dos dados, isso ndo o qualifica como uma base de
dados ideal para ajudar na tomada de decisbes. Também é uma base que necessita de

backup regularmente, pois caso o banco de dados seja perdido os dados ndo podem

ser reaproveitados.
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O principal objetivo da modelagem relacional em um sistema OLTP é eliminar ao
méaximo a redundancia, de tal forma que uma transacdo que promova mudancas no
estado do banco de dados, atue o mais pontualmente possivel. Com isso, nas
metodologias de projeto usuais, os dados sédo fragmentados por diversas tabelas
(normalizados), o que traz uma consideravel complexidade a formulacdo de uma
consulta por um usuério final. Por isso, esta abordagem n&o parece ser a mais
adequada para o projeto de um data warehouse, onde estruturas mais simples, com

menor grau de normalizacdo devem ser buscadas. (KIMBALL, 2002)

2.9 Modelagem Multidimensional

A modelagem multidimensional € uma forma de Modelagem de Dados voltada para
concepcao e visualizacdo de conjuntos de medidas que descrevem aspectos comuns
de um determinado assunto. E utilizada especialmente para sumarizar e reestruturar

dados, apresentando-os em visGes que suportem a analise dos valores envolvidos.

Enquanto a modelagem de dados tradicional assegura o cumprimento de restricbes e
evita redundancia de informacgéo, a modelagem multidimensional facilita a realizagéo de
consultas por usuarios ndo técnicos, acelerando o desempenho destas consultas e

admitindo redundancia de informacéo.
Um modelo multidimensional possui trés componentes basicos:

 Fatos - Um fato € uma colecao de itens de dados, composta de dados de medida e de
contexto. Representa um item, ou uma transagao ou um evento associado ao tema da

modelagem. Exemplo: uma tupla da relagéo acima.

* Dimensbes — Uma dimenséo é um tipo de informagéo que participa da definicdo de

um fato. No exemplo: acgdo, local, més. As dimensbes determinam o contexto do
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assunto. Normalmente séo descritivas ou classificatorias. As perguntas “O que? Quem?

Onde? Quando?” ajudam a identificar as dimensdes de um assunto.

* Medidas — Uma medida é um atributo ou variavel numérica que representa um fato.
Exemplos: valor da acdo, niumero de evasfes escolares, quantidade de produtos
vendidos, valor total de venda, etc.

Existem diversos operadores OLAP que permitem acessar os dados em modelos

multidimensionais. A seguir encontram-se indicados alguns deles:

* Drill up/down — Utilizado para aumentar ou reduzir o nivel de detalhe da informacao

acessada. Exemplo: Vendas por pais Vendas por UF

« Slicing — Utilizado para selecionar as dimensfes a serem consideradas na consulta.

Exemplo: Visualizar as vendas, separadas por pais e por més.

» Dicing — Utilizado para limitar o conjunto de valores a ser mostrado, fixando-se
algumas dimensfes. Exemplo: Vendas no estado de Minas, de um determinado produto

em um determinado ano.

* Pivoting — Utilizado para inverter as dimensdes entre linhas e colunas. Exemplo: Ao
visualizar vendas por produto e por estado, aplicar o operador para visualizar as vendas

por estado e por produto.

» Data Surfing — Executar uma mesma analise em outro conjunto de dados. Exemplo:
Ao visualizar as vendas no Brasil, aplicar o operador para realizar a mesma consulta na

Inglaterra.

2.10 Desenvolvimento do projeto

O projeto serd desenvolvido com base em uma empresa de vendas de produtos de

s

informatica, telefonia e eletrénicos cujo nome € “‘DSM Produtos de Informatica em
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Geral”’. A empresa tem uma filial que fica localizada na cidade de Assis-SP e possui

representantes em varios estados do Brasil.

Devido a grande quantidade de informagéo, a empresa nos solicitou um levantamento
para mapear as vendas de todos os vendedores em suas regifes, pois o banco de
dados que ela possui esta separado e ndo consegue efetivar o total de vendas de cada

vendedor.

Serd feito um levantamento no banco de dados da empresa avaliando os seguintes

termos:
e Qual regido pertence o vendedor.
¢ Qual vendedor.
¢ Qual o volume de vendas por vendedor.
e Qual a quantidade de produtos vendidos por vendedor.
e Qual o volume de vendas por regiao.

O banco de dados atual da empresa possuia as tabelas de Produto, Regional, Vendas

e Vendedor.

Em primeiro lugar sera feito a migracdo dos dados do banco de dados convencional da
empresa para outra base de dados para ndo comprometer a integridade dos dados,
para isto sera utilizado a tecnologia ETL pela ferramenta ODI(Oracle Data Integrator).
ApoGs a transacdo sera feito um levantamento para definir o Data Mart. Depois de
definido o Data Mart, sera criado as dimens@es com base em Produto, Tempo, Regional
e Vendedor; e a tabela Fato com base nas vendas. Depois de Migrado os dados para
as dimensdes e fato, sera mapeado os relatorios na ferramenta OBIEE(Oracle Business
Intelligence Enteprise Edition). Os relatérios poderdo ser acessados em qualquer lugar
e em qualquer dispositivo desde que se tenha permisséo. A ferramenta possibilita gerar
tanto relatérios quanto graficos e possibilita classificar as informacdes conforme a

necessidade da empresa.
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3 APLICACAO DO ORACLE DATA INTEGRATOR

3.1 Arquitetura de Repositdrio ODI

O repositdrio ODI consiste em dois Schemas de banco de dados:

e Repositorio Mestre: Armazena todas as informacdes de seguranca, topologia e o
mecanismo de versionamento.

e Repositorio de Trabalho: Sempre associado a um repositorio mestre, contém

informacgdes de desenvolvimento como modelos, projetos e execucgéo de dados.

3.2 Criando um Repositério Mestre

Inicialize o sql developer e crie uma nova Conexao.

(Y Conexdes l IF... | [z (=]
W 7
= EJ':DI'IE:{ISF"

b Nova Conexdo
Importar Conexles

Exportar Conexdes

Figura 06 — Criando uma nova Conexao

Escolha o nome da nova conexdo como Administrador. Coloque o nome do usuario
como BIDW, coloque a senha oraclellg, para SID coloque ORCL. Click em teste, se o
Status estiver com sucesso, click em Conectar.

Vocé tem que criar 0 esquema (usuario) para 0 repositorio mestre. Os esquemas
podem ser criados pelos seguinte comandos Sql:

e create user oltp_vendas identified by oraclellg
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e default tablespace users temporary tablespace temp;
e grant connect, dba, resource to oltp_vendas;

Feche o Sqgl Developer, e abra o ODI Studio. Click em arquivo e depois e novo.

W, Oracle Data Integrator 11g : Definir a Topologiz

JUISTM | Editar  Exibir  Pesquisar 0DI Fers

Fechar Ctrl-Fe} x =)

Fachar Tudo Chil+ Shift-Fa

[ |
E Salvar Tudo

Configurar Pagina. ..

frea de ImpressdoiT) b
Irrprirnir . . CHil-P
Sair AltFa

Figura 07 — Criando um novo Repositorio..

Na tela nova galeria click em ODI, selecione assistente para criacdo de repositério

mestre, e clique em ok.

No assistente de criacdo de repositério mestre, preencha os campos, URL do JDBC
com jdbc:oracle:thin:@obiee:1521:0orcl usuario oltp_vendas com senha oraclellg,
na area de usuario de DBA cologue bidw e a senha oraclellg, click em testar

conexao. Se o status estiver com sucesso click em proximo.
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B, Assistente para Criacdo de Repositdrio Mestre - Etapa 1 de 3

Conexdo com o Repositorio

iw! Conexdocom o Repd Conexdo do Banco de Dados

T Autenticaclo Tecnologia: lOracIc -I
w  frmazenamento de Sen) Griver do JDBC |nrac|=.jd|:n:.OraclaDrivar | Q
URL do IDEC: |jdbc:orac|e:thin:@obiee:1521:orcl | Q,'
LUsuatio |0It|:|_vendas
Senha; sesserene

Usudrio do DEA: |b|dw

Senha DEA: |ouuuu|

Testar Conexdo

Configuracéo do repositério

Id: |0 {ID do nove repositorio)

Ajuda Cancelar

Figura 08 — Configurando a Conex&o do banco de Dados no Repositorio.

Na janela de autenticacédo, insira uma senha para supervisor, como padrdo utilizaremos

a senha oraclellg confirme a senha e clique em proximo.
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W, Assistente para Criacfio de Repositdrio Mestre - Etapa 2 de 3

Autenticacdo

Conexdo com o Repositd Selecione o moda de autenticacdo que este repositdrio mestre utilizara. Use a autenticacdo do

! Autenticacdo

w  fArmazenamento de Senl

<\ | >

QDI para gerenciar usuérios que usam o sistema de sequranca interna do ODLL Use a
autenticagio Externa, se quiser usar um armazenamento de identidades da empresa externa,
coma Oracle Internet Directory, para gerenciar & autenticagBo do usuéria,

() Usar Autenticagdo OOI

Usuério do Supervisor: |SUPER\:'ISOR

Serha de Supsrvisor: |uuuuo

Confirmar Senha: renerees

() Usar Autenticacdo Externa
Usudrio da Supervisar:

Senha de Supervisor:

Ajuda

[ < Yoltar ]l Braximo = ll Einalizar ll Cancelar

Figura 09 — Configurando autenticagdo do Repositério.

Deixe a opcdo armazenamento de senha interno e click em finalizar.

1)

zl

. A criacdo do repositario mestre Foi bem-sucedida,

Agora, vocg pode conectar-se ao repositario meskre & criar
urmn repositério de trabalho no Mavegadar de Topolagia, no

painel expansivel Repositdrios,

Figura 10 — Confirmacéo de Criagcao do Repositdrio.
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3.3  Criar um Repositério para um arquivo do Microsoft Excel

Com o arquivo do Excel aberto selecione a area de dados que utilizaremos e definir um
nome para a area selecionada. Click na aba Formulas e selecione a opc¢ao Definir

Nome.

= |% Microsoft Excel
Pagina Inicial Inserir Layout da Pagina Formulas Dados Revisao Exibicao Suplementos

£ B BB A 8 @ Skl o

£2 Usar em Férmula ~
Inserir ~ AutoSoma Usadas Flnanceua L0g|ca Texto Datae Pesquisae Matematicae Mais Gerenciador

Funcao v Recentemente ~ v Hora v Referéncia v Trigonometria ~ Funcdes v | de Nomes EED Criar a partir da Selecio | 7, Remov
Biblioteca de Funcdes Nomes Definidos

TB_PRODUTO - F | cD_PRODUTO

L@_] TB_PRODUTO [Modo de Compatibilidade]

A B [ ¢ [T 0 T E [ F | G | secleleiliGaluie M
1 [CD_PRODCD_CAT FDS_PRODVALOR U Novo Nome 12 [

(2 | 1 1 Telefone s~ 149,95

3 2 1 Telefone ci 89.9I Nome:

73 3 2 Doc Statio 4998 SR p—

5| 4 2 Home The: 3655 bl =]

6 | 5 2 Aparelhod 1407 Comentario:

o 6 2 Aparelho d 390,99'

8 | 7 2 Ventilador 2449

L] 8 2 Ventilador 140

10| 9 2 Ar Condici 999.5 s

filis 10 3 Notebook | 2880 Refere-s2 2t | _gyportar Planiha'l $A$1: D516 =

12 | " 3 Ultrabook :  1890,9)

13 12 3 WebCam: 899 o [ concelr ]

14 | 13 3 Impressorz ~ 189.2 \ <

15 14 3 Scanner C 202

Figura 11 — Definindo nome do Arquivo Excel.

Deverd ser definir o nome e salvar o arquivo no local de destino com a extensdo Pasta
de Trabalho do Excel 97-2003.

3.4  Adicionar arquivo Excel na fonte de dados ODBC

Temos que adicionar o arquivo Excel no ODBC, entre no Painel de Controle\
Ferramentas Administrativas\ Fonte de Dados (ODBC). Selecione a opcéo Excel Files e

cligue em adicionar.
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; Administrador de fonte de dados QDBC

| Forte de dados de arquivo I Drivers I Rastreamento Pool de conexdes I Sobre

Forte de dados de usudrio | Forte de dados de sistema

Fontes de dados de usudrnio:

Uma fonte de dados de usudro ODBC amazena infformagdes s

=

]

usada na maguina atual.

Maome Diriver Adicionar...
dBASE Files Microsoft Access dBASE Driver (" .dbf, *ndx
Excel Files Microsoft Excel Driver (" xds, *xdsx, *xdsm, *x

MS Access Database Microsoft Access Driver (".mdb, *.accdb)
SRC_CARTAS Driver do Microsoft Bacel(™xds)

4 1] | 3

como conectarse ao provedor de dados indicado. Vocé € a dnica
pessoa que pode ver a fonte de dados de usuano, a qual =4 pode ser

obre

OK ] [ Cancelar Aplicar

Figura 12 - Adicionando Arquivo do Excel no ODBC

Selecione o Driver do Excel e Clique em concluir.
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Criar nova fonte de dados

Selecione um driver para o qual deseja corfigurar uma
forte de dados.

Mome !

[ | »

Driver da Microsoft para anquivos tesdo ("bd; *.csv) €
Driver do Microsoft Access (" mdh) £
Driver do Microsoft dBase (*.dbf) £
Driver do Microsoft Bxcel(®ds) £
Driver do Microsaoft Paradox (*.db ) £

1

€

Driver para o Microsoft Visual FoxPro
ERwin r3 Datalirect Openfccess

(] Ll il N TR 1 - (R

;.-| m | k

< Valtar Concluir ] ’ Cancelar

Figura 13 — Criando uma nova fonte de dados do Microsoft Excel.

Adicione o nome da fonte de dados e cligue em selecionar pasta de trabalho. Selecione

a desejada e cliqgue em ok. Aparecera a fonte de Dados e s6 clicar em ok.
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'; Administrador de fonte de dados ODBC ﬂ

I Fonte de dados de arquivo | Drivers | Rastreamento | Pool de conexdes | Sobre
Fonte de dados de usuario l Fonte de dados de sistema

Fontes de dados de usudrio:

Nome Driver - Adicionar...
MS Access Database Microsoft Access Driver ("mdb, *.accdb)

pe= Rem
TB_CAT_PRODUTO Driver do Microsoft Excel(*xds)
TB_PRODUTO Driver do Microsoft Excel{*xls) Corfigurar...
TB_REGIONAL Driver do Microsoft Excel(*xis) =
TB_VENDAS Driver do Microsoft Excel(”xls)
TB_VENDEDOR Driver do Microsoft Excel(”xds) e_
< | m [ »

. Uma fonte de dados de usuario ODBC amazena informagdes sobre
Ej; \ como conectar-se ao provedor de dados indicado. Vocé € a (nica
—"| pessoa que pode ver a fonte de dados de usudrio, a qual sé pode ser
usada na maquina atual.

- e

Figura 14 — Fontes de dados do Excel depois de criada.

3.5 Criar topologia para o arquivo Excel (Arquitetura Fisica e Logica)

Conecte ao ODI e selecione a aba Topology. Para criar a Arquitetura Fisica do arquivo

Excel clique com o botdo direito do mouse no item “Microsoft Excel” e selecione Novo

“Servidor de Dados”.
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& [SUPERVISOR] Oracle Dt Integrtor g _ TN e TR ., 0 R R e

Arquivo Editar Exibir Pesquisar ODI Ferramentas Jancla Ajuda
FEg xam >

;asmxmp x | operador X |I§D... x = ©
@ T

* Arquitetura Fisca

Figura 15 — Criando novo Servidor de dados para Arquitetura Fisica do Excel.

Na guia “Definicdo” digite o nome da base de dados do Excel, e no campo Usuério
coloque o0 nome e a senha da base de dados na qual sera feito a importacdo dos
dados no nosso calor Usuario “oltp_vendas” e senha “oracle11g”. No campo “Tamanho
de Busca Arrey:” coloque o valor 0 e no “Tamanho da Atualizagdo Batch:” coloque o
valor 1.
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) TB_PRODUTO *

Testar Conexao
Definicdao O sdlor d i
1DBC Servidor de Dados
Na Conexdo/Desconexdo Nome: | B_PRODUTO
Propri
ropriedades Tecniokigha:
Origens de Dados
Vers3o (Servidor de Dados):
Privilégios Coness
Flexfields

Usudrio: 1o|tp_vendas

Senha:

[] Conex&o com INDI

Tamanho da Busca de Array: D Tamanho da Atualizacdo Batch:

Figura 16 — Configurando servidor de dados da Arquitetura Fisica.

Na guia JDBC configura o drive, no caso do Arquivo Excel ¢é
“sun.jdbc.odbc.JdbcOdbcDriver” e a URL e “‘jdbc:odbc:TB_PRODUTO”
(jJdbc:odbc:<nome do arquivo criado>). Apds a configuracdo cligue em testar conexao

salva.
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9 7B_PRODUTO * |

Definicdo

Driver do JDBC: Isun.jdbc.odbc.Jdchdbd)river
Na Conexdo/Desconexdo URL do JDBC: idbc:odbc:TB_PRODUTO
Propriedades

Origens de Dados
Versdo

Privilégios
Flexfields

Figura 17 — Configurando a JDBC do Servidor de Dados.

Para criar a Arquitetura Ldgica do arquivo Excel, cliqgue com o botdo direito do mouse
no item “Microsoft Excel” e selecione “Novo Esquema Légico”. Apenas Digite o nome do

Esquema Ldgico e cligue em Salvar.
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(2, 78_PRODUTO *

Definicdo = ;
3 g i

Privilégios 2 Esquema Logico

Flexfields Nome: |TB_PRODUTO

Contexto Esquemas Fisicos
Desenvolvimento

<Sem Definicdo>
Global <Sem Definico>

Figura 18 — Criando a Arquitetura Légica.

Na aba Arquitetura Fisica crie um “Novo esquema Fisico”, para isso clique com o botao

direito do mouse encima do Servidor de Dados criado anteriormente e selecione a
opcgao “Novo Esquema Fisico”.
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" yDesigner x Iﬁ'l‘opolog’a XLéﬁSeguran@ x =)
0]

~ Arquitetura Fisica |

&--(_J M Topic -

& --{_J IMS Topic XML

&']G Jython

- (_JLDAP

& (_J Microsoft Access

=)--[_J Microsoft Excel B
& TB_CAT_PRODUTO :
R [T5_PRODUTO] =
@B TB_REGIONA]  Abrir
@-(PTBVENDAS | Exibir
() TB_VENDEDO| —
&[] Tipos de dad & Novo

{5 Acdes Duplicar Selecdo
I Contextos K Deletar Excluir
~ Arquitetura Logica + 2
e ¥, Novo Esquema Fisico
& --(_J IBM DB2/400
@L] Informix Importar »
@O Ingres Exportar...

l}][] In-Memory Engin

Figura 19 — Criando um Esquema Fisico para a Arquitetura Fisica.

Digite o Nome e selecione a Guia “Contexto”.



#%18_PRODUTO * |

Definicao

contenta| | Esquema Fisico [Servidor de Dados: TB_PRODUTO]
Versdo Nome:

Privilégios Default

Flexfields

Prefixo de Tabelas de Trabalhos

Erros: E’ Carregando: Integracdo:

Lancando prefixos de elementos

Armazenamentos de dados: Views: |IVS
=] Regras de Nomeacao
Masrara dn Ohietn | ocal: [%OBJECT

Figura 20 — Configurando a Guia Contexto do Esquema Fisico.

Clique em Adicionar e escolha o Esquema Ldgico, no nosso caso “TB_Produto” e clique

em salvar.

(#%18_PRODUTO * |

Definicdo

Contexto

Vers3o Contexto Esgquema Logico
S Desenvolvimento TB_PRODUTO

Privilégios

Flexfields

Figura 21 — Adicionando o Esquema légico ao Esquema Fisico.

Volte para o Esquema Loégico e Selecione o Esquema Fisico correspondente.
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#%18_prODUTO x |I, 7B_PRODUTO * |

Definicdo o
Priviégios |’z Esquema Logico
Flexfields Nome: ]TB_PRODUTO

Esquemas Fisicos

B_PRODUTO

<Sem Definicdo>

Figura 22 — Adicionando o Esquema Fisico ao Esquema Légico.

3.6 Criar Modelo de Dados para o Arquivo Excel.

Para cria um novo Modelo de Dados, selecione a aba Designer e, em modelo,
Selecione “Nova Pasta de Modelo”.

& [WORKREP1] Oracle Data Integrator 11g & = i
Arquivo Editar Exibir Pesquisar ODI

GEg XEam >

Ferramentas Janela Ajuda

L%Dsiy!er x| fiTopologia X | fAsequranca X (=) @¥mB_PRODUTO X
m ‘%' Definicdo
| Projetos B~ | Contexto
¢ = Contexto
= Modelo v | Versao
# = % : Desenvolvimentn
(- SBIDW

@ Nova Pasta de Modelo
- SEOLTP_VENDAS

T luﬁ Novo Modelo

-4 TB_CAT_PRODUTO
---gTB_PROE)UTO &= Importar Pasta de Modelos
@ --;:E_REGIONM & Importar Modelo...
B 2 =
G-I TB_VENDAS
(I TB_VENDEDOR
(#-1jz MB_TB_VENDEDOR

2§ Browser de Versdes para Pastas de Modelos
ij Browser de Versdes para Modelos

|

Figura 23 — Criando Nova Pasta de Modelo.

Digite 0 nome do Modelo e salve.
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_JTB_PRODUTO * |

Definicdo =

|_JPasta de Modelos
Marcadores
Memo Nome: |TB_PRODUTO
Versdo Descricio:
Privilégios

Figura 24 — Nomeando a Pasta de Modelos.

Crie um Novo Modelo.

B 15 peoouo
EI{QQTB_ Abrir
®-{BTB]  Exibir
-S| —
@ﬁme_ I3 Novo

Duplicar Selecdo
x Deletar Excluir

IW Nova Pasta de Modelo

F@t Novo Modelo

x Recortar Ctrl-X
Copiar Ctrl-C

Figura 25 — Criando um Novo Modelo.

Digite o nome do Modelo, escolha a Tecnologia, 0 Esquema Légico e clique em salvar.
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|- TB_PRODUTO * |

(%] Engenharia Reversa &
Definicao
Engenharia Reversa
Engenharia Reversa Seletiva
Controle
Lancando
Tabelas Lancadas
Marcadores
Servigos
Memo
Versdo
Privilégios
Flexfields

|z Modelo [Pasta de Modelos: TB_PRODUTO]

Nome: (18_PRODUTO
Cédigo: |TB_PRODUTO
Tecnologia: [Mia’osoft Excel

Esquema Légico: |TB_PRODUTO

Grupo de Acdes: [<Ag50 Genérica>

Pasta Default: |

[ ] Exibir as alteracdes dos Metadados na &rvore de Modelos

Descricdo:

|

Figura 26 — Configurando o Novo Modelo.

Selecione a guia “Engenharia Reversa Seletiva” e escolha as opgdes:

e Novos Armazenamentos de Dados

e Armazenamento de Dados Existentes

e Objetos para Engenharia Reversa.

Apbs escolher as opc¢des clique no botdo Engenharia Reversa.

|5 TB_PRODUTO *

(%) Engenharia Reversa
Definicdo

Engenharia Reversa

Controle
Lancando
Tabelas Lancadas
Marcadores
Servicos

Memo

Versdo

Privilégios
Flexfields

Engenharia Reversa Seletiva

Nome da Tabela
[v]TB_PRODUTO Tabela

Engenharia Reversa Seletiva

Novos Armazenamentos de Dados Armazenamentos de Dados Existentes Objetos para Engenharia Reversa

Tipo de Tabela

Figura 27 — Realizando Engenharia Reversa.
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Salve 0 Modelo e apareceréo as colunas do Excel.

 Modelos - |

- @BIDW

I OLTP_VENDAS
@ TB_CAT_PRODUTO
--H'STB PRODUTO

% Diagramas
-k Hierarquia
=[] TB_PRODUTO
E] IE] Colunas
-1 }jco_ProbuTo
- jco_caT_probuto
- jps_probuto
-ﬁ],VALOR UNITARIO
Itros

Figura 28 — Importacdo das Tabelas.
3.7 Criar a Topologia para um Banco de Dados Oracle

Crie a Arquitetura Fisica. Digite o nome do usuério do Banco de Dados e a senha.

JEF_TB_PRODUTO * |

Testar Conexdo
Definicao 0 - "
1DBC Servidor de Dados
Na Conexdo/Desconexdo Nome: |= _TB_PRODUTO
Propriedades Fer: :
Origens de Dados
Vers3o Insténdia / dblink (Servidor de Dados): |
Privilégios Conciso
Flexfields

Usudrio: Ioltp_vendas

Senha:

[] Conex&o com INDI

Tamanho da Busca de Array: D Tamanho da Atualizacdo Batch:

Figura 29 — Configurando servidor de dados da Arquitetura Fisica Oracle.
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Selecione a JDBC e configure o ODBC do banco Oracle, no nosso caso o Driver é:
“oracle.jdbc.OracleDriver” e a URL é: “jdbc:oracle:thin:@localhost:1521:xe”.

EF_TB_PRODUTO
“JEF_TB_PRODUTO X

Testar Conexdo

Definicdo
JDBC
Na Conexdo/Desconexdo URL do IDBC: 1jdbc:orade:thin:@localhost: 1521:xe

Driver do JDBC: ‘orade.jdbc.OradeDriver

Propriedades
Origens de Dados
Versdo

Privilégios
Flexfields

Figura 30 - Configurando a JDBC da Arquitetura Fisica Oracle.
Crie um novo Esquema Fisico para o Banco de Dados Oracle.

=-(_Jorade

- @-(PsDW

(M) EF_TB_CAT_PRODUTO

- SERET

O EF_TB_RE Abrir

-(MEF_TBVE  Exibir
i M ™R B - 4

Contextos @ Novo

Arquitetura Logica Duplicar Selegéo

L] IMS Queue XN x Deletar Excluir

G sk ‘
» b F
G IMS Topic XML iy Novo Esquema Fisico

~(J ython Importar »

-[JLDAP —_— E
[ JMicrosoft Acc :

~{_J Microsoft Excel

SR

Figura 31 — Criando um Esquema Fisico para a Arquitetura Fisica Oracle.

56



Selecione o Esquema e 0 Esquema de Trabalho e Salve.

($)EF_TB_PRODUTO.OLTP_VENDAS X

sl fsico [Servidor de Dad

R 2 Esquema Fisico [Servidor de os: EF_TB_PRODUTO]
Versao Nome: [EF_TB_PRODUTO.OLTP_VE!
P Esquema (Esquema): IOLTP_ DAS [v]
Flexfields

Esquema (Esquema de Trabalho): [OLTP_VENDAS H

[ ] Default

Prefixo de Tabelas de Trabalhos

Erros: Carregando: Integracdo: IZS_

Lancando prefixos de elementos

Armazenamentos de dados: Views: A

Figura 32 — Configurando a Definicdo do Esquema Fisico Oracle.

Crie o Esquema Lagico.

" Arquitetura Logica .

-~
Abrir
Exibir
Novo
Duplicar Selecdo
Deletar Excluir

Bip o Engenharia Reversa dos Tipos de Dados...

| Acdo Genéric Importar »

Exportar...

Figura 33 — Criando a Arquitetura Légica.
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Digite o Nome e selecione o Esquema Fisico.

1'%, 78_PRODUTO *
Definicdo
-, p—

Privilégios 4% Esquema Logico

Flexfields Nome: [TB_PRODUTO
Contexto Esquemas Fisicos
Desenvolvimento <Sem Definicdo>
Global <Sem Definicio>

Figura 34 — Adicionando o Esquema Fisico ao Esquema Logico Oracle.

Volte ao Esquema Fisico e selecione o Esquema Ldgico para ele.

#HEF_TB_PRODUTO.OLTP_VENDAS * [

Definicdo

Contexto

Vers3o Contexto Esquema Logico
o Desenvalvimento EL_TB_PRODUTO

Privilégios

Flexfields

Figura 35 - Adicionando o Esquema ldgico ao Esquema Fisico.

58



3.8 Criar o Modelo de Dados para o Banco Oracle.

Crie 0 Modelo de Dados na mesma pasta que foi criada o Arquivo de Excel Digite o

Nome, selecione a Topologia, o0 Esquema Ldogico e o Grupo de Ac¢éao.

(#:EF_TB_PRODUTO.OLTP_VENDAS X || MB_TB_PRODUTO * |
(& Engenharia Reversa o7

Definicdo

e R \z3 Modelo [Pasta de Modelos: TB_PRODUTO]

Engenharia Reversa Seletiva Nome: f B_TB_PRODUTO

Sonite Cédigo: [MB_TB_PRODUTO

Lancando

Tabelas Lancadas Tecnologia: tOrade

Marcadores Esquema Légico: |EL_TB_PRODUTO

Servicos .

Moo Grupo de Ages: $Orade 10g

Versao Pasta Default: l

Priviégios [ ] Exibir as alteragdes dos Metadac
Flexfields

Descricao:

Figura 36 — Configurando o Novo Modelo Oracle.

Selecione a guia Engenharia Reversa Seletiva e escolha as opc¢odes:

¢ Novos Armazenamentos de Dados
e Armazenamento de Dados Existentes

e Objetos para Engenharia Reversa.

Apbs escolher as opc¢des cliqgue o botdo Engenharia Reversa.
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(5£F_TB_PRODUTO.OLTP_VENDAS X (| MB_TB_PRODUTO * |

E@ Engenharia Reversalv Vesificar b
Definicdo
= . Engenharia Reversa Seletiva
Engenharia Reversa
Engenbana Reversa Seletiva Novos Armazenamentos de Dados Armazenamentos de Dados Existentes Objetos para Engenharia Reversa
Controle
Lancando Nome da Tabela Tipo de Tabela
Tabelas Lancadas II278_PRODUTO
Maiadres [C]CAT_PRODUTO Tabela
Servicos []c$_0CAT_PRODUTO Tabela
bt [JE$_CAT_PRODUTO Tabela
Memo [|E$_TB_REGIONAL Tabela
Versdo [|ES_TB_VENDAS Tabela
Privilégios [_|ES_TB_VENDEDOR Tabela
[ ]1_CAT_PRODUTO Tabela
R []1$_TB_PRODUTO Tabela
[]1$_TB_VENDAS Tabela
[ ]1$_TB_VENDEDOR Tabela
[ |SNP_CHECK_TAB Tabela
[_|TB_REGIONAL Tabela

Figura 37 — Realizando Engenharia Reversa Oracle.

3.9 Criar aIntegracédo no Designer

Depois de criar o modelo, crie um projeto para integracdo. Selecione a opcao “Novo

Projeto”.

Arquivo Editar Exibir Pesquisar ODI Ferramentas Janela Ajuda
B9 XEBE >

m &ijopoIogia x | &%Seguranga x Q LghEF_TB_PRODUTO.
B} gy fﬁ Engenharia Revel
~ Projetos & | Definicio

gﬁ DSM Produtos de Informatica "® Novo Projeto

ﬁ Importar Projeto...
ﬁ Browser de Versoes

Lancando

Tabelas Lancadas
‘ Marcadores

Servicos

Memo

Figura 38 — Criando um Novo Projeto.

60



Digite 0 nome do projeto e salve.

[4DSM Produtos de Informatica * |

Definicdo )

Marcadores % Projeto

Memo Nome: IDSM Produtos de Informatica

— Cédigo: [DSM_PRODUTOS_DE_INFORMATICA
Privilégios

Flexfields

Figura 39 — Nomeando o Projeto.

Crie uma nova interface. Para isso clique com o botdo direito do mouse na Interface e

selecione “Nova Interface” e digite o nome da nova interface.

(yDesigner * li'_‘ﬁngOPO'OQia x | sAseguranca X o
)] &
= Projetos % o

ejlb DSM Produtos de Informatica
= Primeira Pasta
? ‘B Pacotes

Z.;; Nova Interface

¥ Importar Interface...

% Sequi
-, FuncBes do Usuério
f Médulos de Conhecimento
98 Marcadores

Figura 40 — Criando Nova Interface.
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Selecione a Aba Mapeamento (Seta Roxa), arraste a tabela que esta dentro do modelo
MB_TB_PRODUTO para a parte Armazenamento de Dados de Destino, e depois

arraste a tabela que esta dentro do modelo TB_PRODUTO para a parte central (Seta
Laranja).

2 mT_T8_PRODUTO *

KAQux ~ITF I BAUAETE (
‘o E Armazenamento de Dados de Destino - TB_PRODUTO
Posicdo Indicadores Nome Mapeamento
1 @J‘q/_ﬁ *CD_PRODUTO TB_PRODUTO.CD_PRODUTO
2 “/8\ CD_CAT_PRODUTO TB_PRODUTO.CD_CAT_PRODUT!(
3 “/8\ DESC_PRODUTO  TB_PRODUTO.DS_PRODUTO
4 M VALOR_UNITARIO TB_PRODUTO.VALOR_UNITARIO

- TB_PRODUTO (TB_PRODUTO)
CD_PRODUTO

CD_CAT_PRODUTO 1 ‘«
DS_PRODUTO

VALOR_UNITARIO

v
£ | >
. Default

Visgo Geral | Mapeamento | Edicio Répida | Fluxo | Controles | Cendrios | Execucio
TB_PRODUTO - Inspetor de Propriedades *
H S ER (68

[=] Propriedades de Origem

" . »
s<so|f

Ga)(

Somente os Dados Jornalizados:

Usar Interface Temporéria como Tabela Derivada (Subselec3o):

Apelido: [r8_propUTO |
Ordem: [ 1 ‘
Contexto:

[Desenvolvimento

Figura 41 — Configurando o Mapeamento.

E preciso importar os KMs, para isso clique com o bot&o direito do mouse em Mdédulos

de Conhecimento e selecione a opc¢do Importar Modulos de Conhecimento.
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_(yDesigner * | i Topologia x | ‘Aseguranca x ) 'a W7'_7F_PR‘
@ % |[ & o

~ Projetos B~

[=- ﬁ DSM Produtos de Informatica
El :Janelra Pasta
. ‘B Pacotes
I R 1nterfaces
e V‘:} Procedimentos
lB @ Varidveis
[13 & Sequéncias
E Funcdes do Usudrio

f Mddulos de Conhecimento
-9 Marcadores | foed Importar Médulos de Conhecimento...

Figura 42 — Importando Mddulos de Conhecimento.

Selecione todos 0os Mdédulos e cliqgue em ok.

<& Importar Médulos de Conhecimento (Arquivo XML) g

Tipo de Importacdo: v |

Diretdrio de importacdo de arquivos: |1. 1\Oracle_ODI_3\oracledi\dient). .\xml-referencel Q

Selecione o(s) arquivo(s) a ser{em) importado(s):
CKM Orade

CKM SOL

CKM Sybase IQ

CKM Teradata

IKM Access Incremental Update

IKM DB2 400 Incremental Update
IKM DB2 400 Incremental Update (CPYF)
IKM DB2 400 Slowly Changing Dimension
IKM DB2 UDB Incremental Update
IKM DB2 UDB Slowly Changing Dimension

Ajuda [ oK —I[ Cancelar J

4

Figura 43 — Selecionando Mddulos a serem Importados.

63



Na guia Fluxo selecione a janela do TB_PRODUTO e escolha o LKM Seletor: LKM SQL
to SQL.

I Sreseto (TB_PRODUTC ® Destino (EF_TB_PRODUTO)
T Area de teste (EF_TB_PRODU
1 EE T-- Def
=~ _LKMSOLtosq. | (B Defaut-0
TB_PRODUTO Sy

-

- .
= TB_PRODUTO
SrcSet0

Vis3o Geral | Mapeamento | Edicio Rapida | Fluxo | Controles | Cenérios :\rExecugéo < >[B
SrcSetd - Inspetor de Propriedades ]
o / ) e @
= Propriedades do Conj; de Origem

Nome: [SrcSetO ‘

LKM Seletor: ‘LKM SQL to SQL w| JCOMPONENT NAME: LKM SQL to SQL

Pgoes: AUTHOR: Oracle
Nome Valor
3 Description:
IDELETE_TEMPORARY_OBJECTS <default>:verdadeiro ZLoading Knowledge Module
bl b o g o T s R ki i

Figura 44 — Configurando a Guia Fluxo.

Ainda na guia fluxo, selecione a janela Destino e escolha o IKM Seletor: IKM SQL
Control Append e deixe a opcdo FLOW_CONTROL como falso. Apds isto, salve a

Integracao e clique em executar(seta laranja).
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[y IWORKREP1) Oracle Dat

Arquivo Editar Exibir Pesquisar ODI Ferramentas Janela Ajuda

300 Xan P

(@esigner * | [fjTopologia * | Pseguranca * (=) [ amr_ra_rrovuTO * 2
@ & (R Q[oo% v W M@ p
Projetos -
& Iy DSM Produtos de Informatica
& {Primera Pasts
@ Jf Pacotes
& * Interfaces
46 Procedmentos
- Varidveis
@ Sequéndas
& B, Funges do Usubro [T SreSetd (T8_PRODUTG ‘® Destino (EF_TB_PRODUTO)
@ §f Méduos de Conhecmento [ = ¢
@ 41 Marcadores FE Y Area de teste (EF_TB_PRODU
& Pl Defaut-0
T8.FROBUTO ‘ LKM SQL to SCL
4
Lansiie o8- TB_PRODUTO
& fmsIwW
@ SEOLTP_VENDAS
& STB_CAT_PRODUTO - ‘
- ST8_PRODUTO v
& §M8_T8_PRODUTO Vis3o Geral | Mapeamento | Edic3o Répida | Fiuxo | Controles | Cendrios | Execugo | ¢ > [
@ {7 TB_PRODUTO Target Area - Inspetor de Propriedades * 8]
& JEBTB_REGIONAL T i I . o
- fTE VoA Hs2 7/ (@ o D
- {ITB_VENDEDOR 1M Seletor: (1M SQL Control Append v/ | coMPONENT NaME: 1k SQ Control Append Al A
/) M8_TB_VENDEDOR .
AUTHOR: Orade
Valor
<defauit>:verdadero ettt
R falso - Intecrates data nany 150-92 complant database target table in buncate / nsert
(Comivios # Blanea e, Co, & [RECYCLE_ERRORS <defadt> ol (append) mode.
[STATIC CONTROL <defout>:falso Data can be controlled. Invald data i isolated in the Error Table and can be recydled.

Figura 45 — Executando a Interface.

V& a Guia Operador e visualize a execucao.

_ﬁDesigner x |I§t‘hpu'adnr xlﬁTﬂpﬂlogia x |£

LTt S

= Lista de Sesstes

ﬂ 56001 - TE_PRODUTO - 12/10/2013 17:43:01
Elﬂ 49001 - INT_TE_PRODUTO - 12/10,/2013 17:21:49
t_fﬁr Varigwveis
Elﬂ 1-INT_TE_PRODUTO - 12/10/2013 17:21:49
F-- &) 1 - Carregando - SrcSet0 - Drop work table

[ [ ooy WO

- 3 - Carregando - SrcSet0 - Load data

=l 5l

il

Figura 46 — Lista de Sess0es.

- 2 - Carregando - SrcSetD - Create work table

jﬂ 5 - Integracdo - INT_TE_PRODUTO - Insert new n
jlﬂl & - Integracao - INT_TB_PR.ODUTO - Commit tran:
- 1000004 - Carregando - SrcSetd - Drop work table
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4 ORACLE BUSINESS INTELLIGENCE ENTERPRISE EDITION

4.1  Criando um Repositério no OBIEE

Abra o programa Administration Bl para abrir a ferramenta de administracao.

O Oracle BI Administration Tool
File Tools Help

DEee@BE &0 |E|Ha b B e G w6 5

For Help, press F1

[ T

Figura 47 — Tela Inicial do OBIEE

Selecione a aba Arquivo e selecione Novo Repositério

5 Feravar s o et I
m Ferramentas  Ajuda

Move repositanio... Ctrl+M |@ 8 Q A & €
Abrir »
Multiusuario 3

1 Ch\Users\TCC\Desktop\VENDAS

Sair

Figura 48 — Criando Novo Repositério OBIEE.
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Digite um nome para o repositorio, deixe o local padrdo como estd ele aponta o

repositério padréo. Deixe pra importar os metadados. Digite uma senha e clique em

next.
Criar Novo Repositério - Informacdes sobre o Repositéﬁ_ -
‘ Bl infomases sabre o Repositér | Create Repository: @ Bindric " Documentos MDS XML
72 Seleciona Origem de Dados Nome: I VENDAS m'
3 Seleciona Tipos de Metadados Location: IC:\pradeWiddleware\jnstances\jnstancel\bifoundaﬁon\OradeBIServe Procurar...
[ 4 | Seleciona: Obietos de Metadados Inport Metadata: & Sim ™ Néo " MDS XML
: 5 Mapear para Modelo Légico Senha do ] sscssene
6 | Publicar na'Warehouse Digite a Senha l oy
|
Ajuda Voltar I Préximo | Finalizar Cancelar |
Figura 48 — Configurando Repositério OBIEE
4.2 Importar Metadados

Mude o tipo de conexédo a OCI 10g/11g. A tela exibe campos de conexdo com base no
tipo de conexdo que vocé selecionou. Digite um nome de fonte de dado, neste caso o
nome da fonte de dados e localhost. Digite um nome de usuario e senha para a fonte
de dados. Neste exemplo, 0 nome de usuario € BIDW e a senha é padréo oraclellg,

depois de tudo preenchido Clique em next.
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Criar Novo Repositério - Selecionar Origem de Dados

EJ Informagdes sobre o Repositério

a Selecionar Origem de Dados

3 | Selecionar Tipos de Metadados

Selecionar Objetos de Metadados

Mapear para Modelo Légico

6 | Publicar no‘Warehouse

Ajuda l

Tipo de Importacdo:

Tipo de Conex&o:
Nome da Origem de
Nome do Usudrio:

Senha:

IMa’quina Local

| localhost

| bidw

Yoltar | Proximo | Finalizar | Cancelar I

i i
I! Para obter Ajuda, pressione F1 W !I

Figura 49 — Configurando Origem de Dados do Repositorio.

Aceite os tipos de metadados padréo e cligue em next.

|

m Informagdes sobre o Repositério

|
IE Selecionar Origem de Dados
1

EJ setecionar Tipos de Metadad

|
E Selecionar Objetos de Metadados

@ Mapear para Modelo Légico

@ Publicar no Warehouse

Ajuda

Select the Metadata types you want to import:

¥ Chaves
[V Chaves estrangeiras

I Tabelas do Sistema
I Aliases

I Sindnimos

I~ views

Voltar I Proximo I Finalizar I Cancelar |

Para obter Ajuda, pressione F1

Figura 50 - Aceitando os tipos de Metadados.
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Na exibicdo de fonte de dados, expanda o esquema BIDW. Use Ctrl + Clique para

selecionar as tabelas a seguir.

e DIM_TEMPO
e DIM_REGIONAL
« DIM_PRODUTO
« DIM_VENDEDOR
e FATO_VENDA

Clique no botéo importar selecionado para adicionar as tabelas para a visualizacao do

repositério.

Criar Novo Repositério - Selecionar O

}71 \ Informacdes sobre o Repositdrio
[2 Selecionar Origem de Dados
‘ 3 | Selecionar Tipos de Metadados
il

-

Find: l
Exib. orig. dados:
= 3 localhost

de Met

K1 o

Obijet

dad. ‘

ESi Mapear para Modelo Légico

[ 6 | Publicar no Warshouse

@ DIM_TEMPO
+ - DIM_VENDEDOR
- FATO_VENDA
v IS_FATO_VENDA
CTXSYS
DEV_BIPLATFORM
DEV_MDS
DEV_ODI_REPO
FLOWS_FILES
HR
&% MDSYS

(- OLTP_VENDAS

[+t OUTLN

-l PNW1

&% PUBLIC

-5 SYS

-2 SYSTEM
¥ Mostrar estrutura complet

+

a%.
-
-
o
-
-

- - -

Ajuda

|»

2l 2]

|

Selecione os objetos de metadados que vocé deseja importar na camada fisica do repositério.

2

View Reposit.:

[V Mostrar estrutura completa

Voltar I Préximo | Cancelar

'[Para obter Ajuda, pressione F1

Figura 51 —

Importando as tabelas para visualizagdo do repositorio.

Aparecera a caixa de diadlogo pool de conexao. Aceite os padrdes e clique em OK.
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Connection Pool - Connection Pool =] ]

General | Cannection Scriptsl HML I Wite Back | Miscelansous I

Mame: Im Permizsions... |

Call interface: |Default [OC1 10g/17g) ZI

Masimurn connections: I 'IEIE:

[ Bedquire fully qualified table names

[iata zource narme: |DIC|
¥ Shared logon

Uszer name: IBIDW'— Password: |+sssssssss
[V Enable connection poaling

Timeout: |5 | [minutes) ;I
V' Use multithreaded connections
¥ Parameters supported

|zolation level: | Diefault z‘
Dezcription:
=
=

ak. I Cancel |

Figura 52 — Caixa de dialogo pool de conexao.

Quando a importagdo estiver concluida, expanda BIDW Vista Repository e verifique se

as cinco tabelas estéo visiveis e cligue em concluir.
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Create New Repository - Select Metadata Objects 2, Iglﬂ

Select the metadata objects you want ta import into the physical layer of the repositary.

‘ 1 \ Repository Information
[ Eind: I ﬂ *
’ 2 | Select Data Source Data source view: Repository Yiew:
; | = orel ‘d =
[?' Select Metadata Types [# i APEX_030200

| & h APPOOSSYS
n Select Metadata Objects =4l BIDW

! ] [ BIN$+wSIQHNS TEm2bLxEXssqad
[5] Mapto Lagical Madel [ BIN$hoSn1RBSQ8mMYe\WmT pga?
[ BIN$sNUSUAMKTdi1sDSI3SMB0
[T BIN$SIBaye)WRPEAY4lv/ZhFgh=
[T BIN$tKIB+CUDRUZbRN2xIpR50g
{1l DIM_PRODUTO
{1 DIM_REGIONAL
st
st
st}

»

IM_PRODUTO
IM_REGIONAL

D
D
D
D

IM, VENDEDDH
FATO_VENDA

2 |o |¥
ﬁa@éa

j 6 } Publish to Warehouse

DIM_TEMPO
DIM_VENDEDOR -
FATO_VENDA

CTXSYS

] DBSNMP

[ DEV_BIPLATFORM

- DEV_MDS

&t DEV_ODI_REPO

S EXFSYS

&% FLOWS_FILES

2 incve ad
o | »

V' Show complete structure V¥ Show complete structure

Help | Back l fiext Einish I Cancel |

|For Help, press F1 AI]

E.
blercreaee

18-85

Figura 53 — Configurando Importagdo das tabelas

Expanda o localhost > bidw e confirme se as cinco tabelas foram importadas para a
camada fisica de repositorio.

menta de Administracdo do Oracle BI - VENDAS
B

Arquivo Editar Exibir Gerenciar Ferramentas Diagrama Janela Ajuda
DNEeEe B KER B D) OBEa5HEH|H|
Apresentacdo Mapeamento € Modelo de Negécios
=6 localhost
&) Pool de Conexdes
E-dh
- [DIM_PRODUTO (15 linhas, Gttima atualizagdo 20134(
-3 DIM_REGIONAL
@& DIM_TEMPO
- DIM_VENDEDOR
- FATO_VENDA
Esquema Fisico : "localhost".."BIDW" | J A
=

Figura 54 — Confirmando importacdo para a camada fisica.
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4.3 Criando Chaves e Juncdes

Selecione as cinco tabelas na camada fisica e clique com o botéo direito do mouse em
uma das tabelas de destaque, e selecione Diagrama Fisico > objeto selecionado(s)

apenas para abrir o Diagrama Fisico.

W] DIM_REGIONAL
DIM_TEMPO
DIM_VENDEDOR

Atualizar Contagem de Linhas

Fazer Check-out

Recortar Ctrl+X
Copiar Ctrl+C
Colar Ctrl +V
Deletar Del
Duplicar

Yerificar consisténcia

Marcar

Definir icone...

Expandir tudo
Diagrarma de modelo de negd »
Diagrama fisico > Somente objeto(s) selecionadof(s)

v

Consultar Objetos Relacionados Objeto(s) e juncdes diretas

= ; Objeto(s) e jungdes diretas no modelo de negdcios
Propriedades.., 4 ; -
Objeto(s)

e todas as jungdes

Figura 55 — Gerando o Diagrama Fisico

Cliguem no botdo New Join na barra de ferramentas.

a de Administragdo do Oracle BI - VEND/

itar Exibir Gerenciar Ferramentas Diagrama Janela Ajuda

oA LEan G NOBA] Ca®|id

Figura 56 — Selecionando o botdo New Join.
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Clique na tabela DIM_TEMPO, em seguida, clique na FATO_VENDA. A caixa de
dialogo Foreign Key fisico abre. Ndo importa qual a tabela que vocé cligue em primeiro
lugar. A juncéo cria um-para-muitos (1:N) a relacdo que une a coluna de chave na

primeira tabela para a coluna de chave estrangeira na segunda tabela

[m:] Diagrama fisico

E <
[cam | EE ==Y
£o_ResxvaL ooume Iz Tre
coue craz Tna
o3 cmace vAzTHAR = Tre
oz AsmINAL WARTHAR  (1m [T o
E | : o
s o= [ [ | = = B Py e I
Cco_vmomo) vARDHAR | =m Trs o came |z pakc
o om0 vARTHAR | m Tre O SEZSTTT B PP
K_AmEIoNAL oousLe z Trs = vermell Iz e
= _rmoeoos oouss z “daz PN SEauis & ™ |
. ’ / F A
[— e [ [rase | o [coma [r= lml‘*&lj
qrrmoDa coums = e CoCAT_mOWTS | ooume z Tre
= _RonuTe ooz = P "| copmoouto s 2 Tox
g ame |2 e B o=c_moouTe wascua  |m e
P — oousLs = P | o2 PROUTE vazous (= e ;l

Figura 57 — Diagrama Fisico.

Selecione a coluna SK_TEMPO da tabela DIM_TEMPO e selecione SK_TEMPO na
tabela FATO_VENDA para unir as tabelas.

73



' -— _— - .
Chave Estrangeira Fisica - FATO_VENDA_Chave Estrangeira I L@@

Nome: l ATO VENDA Chave Estrangeira

Tabela: Tabela:
[om_TEMPO s [FaTo_veEnDA 54
Coluna: Coluna:
Nome l Tipo * | Operador: Nome | Tipo 23
= SK_TEMPO DOUBLE = E QT_VENDIDA DOUBLE
8 ano DOUBLE — !~ 8 sk_ProDUTO DOUBLE
8 co_MEs DOUBLE & sk_TEMPO DOUBLE
NATA NATCETTAMC LI [T =N al=patals) nMoLe ¥
] | ] »
Tabela de |Nenhum LJ Tipo: IInterna L.I
arinnamentn:
[~ Cardinalidade 1
‘ Cn ol &1 € Desconhecido 1 €01 @y € Desconbed
Dica:
Expressdo:

Tocalhost™. ™. "BIDW"."DIM_TEMPQ"."SK_TEMPQ" = -
Tocalhost™. ™. "BIDW","FATO_VENDA", "SK_TEMPO"

OK | Cancelar I Ajuda L

Figura 58 — Tabela FATO_VENDA.

Clique em ok para fechar a caixa de didlogo Foreign Key Fisica. Repita 0s passos para
criar juncdes para as tabelas restantes. Use as seguintes expressées como guia:

e “localhost".""."BIDW"."DIM_REGIONAL"."SK_REGIONAL" =
"localhost".""."BIDW"."DIM_VENDEDOR"."SK_REGIONAL"
e "localhost"."."BIDW"."DIM_PRODUTO"."SK_PRODUTQO" =

"localhost".""."BIDW"."FATO_VENDA"."SK_PRODUTO"
e "localhost".""."BIDW"."DIM_VENDEDOR"."SK_VENDEDOR" =

"localhost".""."BIDW"."FATO_VENDA"."SK_VENDEDOR
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Cligue no X no canto superior direito para fechar o Diagrama Fisico. Logo depois
selecione Arquivo > Salvar ou clique no botdo salvar na barra de ferramentas para
salvar o repositorio.

Cligue em nédo quando for solicitado para verificar a consisténcia globa.

r n S
Ferramenta de Administragdo do Oracle BI lﬂ_hJ

(9} Deseja verificar a consisténcia global?

Sim Cancelar

A

Figura 59 — Confirmacao de verificagcao de consisténcia.

4.4 Criando Modelo de Negdcios

Click com o botédo direito do mouse no espaco em branco no modelo de negécio da
camada de mapeamento e selecione novo modelo de negocio para abrir a caixa de

dialogo modelo de negdcio.
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Novo Modelo de negdcios...

Fazer Check-out

Recortar Ctrl +X
Copiar Ctrl+C
Colar Ctrl +4/
Deletar Del
Duplicar

Werificar consisténcia
Marcar
Definiricone..,

Expandir tuda

Diagrama de modelo de negdcios »
Diagrama fisico r
Propriedades...

Figura 60 — Criando novo modelo de negdcio.

Digite Vendas no campo Nome. Deixe a opcéo desativada habilitado

Modelo de negécios - VENDAS Lo | B )

Geral | Exibir Pastas |

Nome: [VENDAS
[V Desativado
Descrigdo:

=1
oK Cancelar Ajuda
2

Figura 61 — Nomeando o Modelo de Negdcio.




Cligue em ok e Vendas € adicionado ao modelo de negdcios de vendas e camada de

mapeamento.

Mapeamento e Modelo de Negécios

[ IS

Figura 62 — Tela de Mapeamento e Modelo de Negdcios.

Na camada fisica, selecione as tabelas e arraste as cinco tabelas da camada fisica para

0 modelo de negadcios.

Mapeamento e Modelo de Negdcios Fisico

5] E;:a VENDAS =B localhost
- DIM_PRODUTO & Pool de Conexdes
- DIM_REGIONAL o BIDW

% DIM_TEMPO +-[E DIM_PRODUTO

+

s} DIM_VENDEDOR ez | DIM_REGIONAL

-8 FATO_VENDA e8] DIM_TEMPO
o]::::] DIM_VENDEDOR
ol | FATO_VENDA

Figura 63 — Importando as tabelas para o Modelo de Negdcio.

77



4.5

Na camada de modelo ne negdcios,
DIM_PRODUTO > Criar Dimensdo Légica > Dimensao com Hierarquia Baseada m

Nivel.

Criando uma Dimenséo Lbgica

cliqgue com o botdo direito na coluna

Nomeie a dimensao ldgica do Produto.

Verificar consisténcia

Marcar

Figura 64 — Criando uma Dimenséo Logica

M: > de Negécios Fisico
=% VENDAS =3 localhost
=8 PRODUTO [ Pool de Conexdes
=8 TEMPO E-&h BIDW
+-[H PRODUTO +-{H DIM_PRODUTO
=-E -2 DIM_REGIONAL
= TEmpg __ Novo Objeto v ) .8 DIM TEMPO._
[+ % VENDA Dimensdo com Hierarquia Baseada em Nivel
-8 VENDE e \ Dimensdo com Hierarquia Mae-Filha...
Recortar Ctrl+X
Copiar Ctrl+C
Colar Ctrl+V
Deletar Del
Duplicar

Dimensio Légica - PRODUTO B
Geral ITabeIasI
(1 R PRODUTO!
Nivelraiz padrdo: |DIM_PRODUTO Total |
~ Estrutura
I~ Horario
™ Tipo ragged
™ Niveis ignorados
Descrigdo:
0K | Cancslr |  Auda |
Para obter Ajuda, pressione F1

Figura 65 — Dimensao Ldgica.



Cliguem em ok e a arquitetura I6gica € adicionada ao modelo de negdcio de Vendas.

N

% ven

-

ERY FRoDUTO
=8 TEMPO
= PRODUTO

+-E3 REGIONAL

#-f& VENDEDOR

s

Figura 66 — Modelo de Negocio com a arquitetura l6gica

Cligue com o botéo direito do mouse na hierarquia de produtos e selecione Novo Objeto

> Nivel Légico.

Fisico

= localhost
38 Wﬂ?ﬂ . A _DPnaldalone
PR Novo Obit [ Ndlegico ]

Definir Nivel como Nivel Raiz...

Fazer Check-out . -RE(
Recortar Ctrl+X «-E3 DIM_TE!
Copiar Ctrl+C EJE DIM_VE!
o : =3 FATO_VI
Colar Ctrl+%

Deletar Del

Duplicar

Verificar consisténcia

Marcar

Figura 67 — Criando um novo Nivel Légico.

Cligue com o botéo direito do mouse em produto total e selecione Novo Objeto > Nivel

Filho.
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)

@ VENDAS =3 localhost
=8 prRODUTO [ Pool de Conexdes
H-lg lemmm - 2 piar
& 1@ =yl Novo Objeto » Nivel Pai... 0
=-E8 PRO etk Nivel Filho... AL
azerLneck-out
= REG iE Nivel Compartilhado como Pai,.,
% ;;Em Recortar Ctrl+X Inserir Mivel Compartilhado Como Pai.., OR
[+ - ? x B
= B3 VEN Folplar Ctr:+C 7 Nivel Compartflhado como Filho...
Colar Ciri+Y
Deletar Del
Duplicar
Verificar consisténcia

Figura 68 — Criando um Nivel Filho.

Nomeie o nivel I6gico de Categoria de Produto. Clique em ok para fechar a caixa de
dialogo Nivel Légico. O nivel categoria de produto € adicionado a dimenséao légica.

=l @ VENDAS

=-# PRODUTO

=43 DIM_PRODUTO Total
-l

8 TeEmPO

3 PRODUTO

-[E3 REGIONAL

@ TEMPO

@ VENDEDOR

Figura 69 — Categoria de Produto adicionado a dimenséo ldgica.

Repita os passos para adicionar o outro nivel filho em Categoria de Produto com o

nome Produto.
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Mapeamento e Modelo de Negécios
=& VENDAS
=-#8 PRODUTO
=g DIM_PRODUTO Total

=REm Y Categoria de Produto

@ Cod Categoria Produto

«-E PRODUTO

=+ REGIONAL

«-EH TEMPO

=-Eg VENDA

+ £ VENDEDOR

Figura 70 — Nivel Filho Produto.

4.6  Associacao das Colunas légicas com os niveis légicos

Expanda o nivel l16gico Produto Detail, pegue as colunas Cod Categoria Produto e Desc
Produto da coluna produto detail e arraste-as para o nivel filho Categoria de Produto.

‘Mapeamento e Modelo de Negécios
= VENDAS
=8 PRODUTO
3 DIM_PRODUTO Total
ek m | Categoria de Produto
@ Cod Categoria Produto
Desc Produto
[+ Produto
=8 TEMPO
#-E8 PRODUTO
-8 REGIONAL
#-fE4 TEMPO
& VENDA
+-f#H VENDEDOR

Figura 71 — Coluna Categoria de Produto com os Atributos.

Pegue as colunas Cod Produto e DS Produto da coluna produto detail e arraste-as para

o nivel filho Produto.
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=-#8 PRODUTO
=3 DIM_PRODUTO Total

RN ot e Frocuto

@ Cod Categoria Produto

B-a
@ Cd Produto
: E Ds Produto

8 TeEmPO
#-fE PRODUTO
|
|

REGIONAL

+-Ez) VENDA
+- [ VENDEDOR

Figura 72 — Coluna Produto com os Atributos.

4.7  Definindo as chaves de niveis légicos e do nivel produto

Cada Nivel filho precisa ter uma chave légica, para criar a chave logica clique com o

bot&o direito no mouse em qualquer item do nivel categoria de Produto.
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Fisico

a-@ VENDAS #- 3 localhost
=18 PRODUTO
. =-lg DIM_PRODUTO Total
-l Categoria de Produto
@ Cod Categoria Produto

& _—
o
: E g ::E Fazer Check-out
E]@ TEMPO Recortar Ctrl+X
- ®-'Q DIM_TEMPO Total Copiar Ctrl+ C
g it
=8 TEMPO Deletar Del
@ VENDA Duplicar
#-[E VENDEDOR
Verificar consisténcia
Marcar

Figura 73 — Criando Chave Légica para Categoria de Produto.

Repita 0 mesmo passo para criar a chave logica do produto.

=% VENDAS
=-f8 prRODUTO
. =-'Q DIM_PRODUTO Total
-4 Categoria de Produto
@ Cod Categoria Produto
-8

=13 Produto

r Cd Produto
& Ds Produto
=-#8 TEmPO

-3 DIM_TEMPO Total
=@ PRODUTO

= REGIONAL

Figura 74 — Criando Chave Légica para Produto.




4.8 Criacao da Hierarquia de Tempo

Repita os mesmo processos de criacao de level de produto para a criagdo da hierarquia
de tempo. Arraste as colunas de Tempo Detail para seus respectivos lugares. Crie as

chaves logicas para cada nivel filho.

Viapeamento e Modelo de Negécios
=& VENDAS
BRIy PRODUTO|
=8 TEmPO
. =3 DIM_TEMPO Total
=43 Ano
@ Ano
=43 Mes
@@ Cd Mes

Figura 75 — Hierarquia de Tempo.

4.9 Criacdo da Camada de Apresentacao

Clique com o botéo direito do mouse no espaco em branco na camada de apresentacao

e seleciona na area tematica para abrir na caixa de dialogo novo area de Assunto

Apresentagéo Mapeamen
Novo Area de Assunto... =g VE!

[+j
Fazer Check-out = @

¥ -
a5 [ B D

Figura 76 — Criando Uma nova Area de Assunto.

84



Na guia geral, insira VENDAS como o nhome da area de assunto.
A

r S 3 ~
Area de Assunto - VENDAS BN

:J Geral ITabelas de Apresentacdo I Apelidos I
E
Nome: Pemissdes... |
a
4 [~ Nome exib. personal. IVALUEOF(NQ_SESSION.CN_VENDAS)

Modelo comercial: |VEN DAS L]

™ Exportar chaves légicas

Inéo designada Definir.... Limpar I

(Coluna de fato implicito

[~ Descr. personalizada IVALU EOF(NQ_SESSION.CD_VENDAS)

Descrigdo:

=i
OK l Cancelar l Ajuda g

Figura 77 — Nomeando Area de Assunto.

Cliqgue em O para fechar a caixa de dialogo area de assunto. O exemplo de area de

assunto VENDAS é adicionado a camada de apresentacao.

EJ Ferramenta de Administ N

Arquivo Editar  Exibir Gerenciarr Ferrémentas Diagram

e eBE | LEBR|E R

Figura 78 — Area de Assunto.
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4.10 Como Criar Tabelas de Apresentacao

Clique com o botéo direito do mouse na area de assunto de VENDAS e selecione nova
tabela de apresentacéo

Apresentacao

[+ @] mg‘""‘!‘ ‘
| Novo Tabela de Apresentacdo...

Gerar Grafico de Drill

Relatorio de Permissdo

Recortar Ctrl+X
Copiar Ctrl+C
Deletar Del
Munlicar

Figura 79 — Criando Nova Tabela de Apresentacéo.

Cliqgue em ok para fechar a caixa de dialogo tabela de apresentacdo. A tabela de
apresentacao FATO VENDAS é adicionada ao exemplo de VENDAS. Repita o processo
e adicione mais cinco tabelas de apresentacao

e DIMENSOES

e PRODUTO

e REGIONAL

e VENDEDOR

e TEMPO
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- FATO VENDAS
- DIMENSOES

- -VENDEDOR
-8 -TEMPO
-8 -PRODUTO

Figura 80 — Tabela de Apresentacgéo.

V& ao modelo de negdcio vendas e expanda a tabela produto e selecione as seguintes
colunas:

¢ Cod Categoria Produto

e Cod Produto

e Categoria Produto

e Produto

e Hierarquia de Produto

AN S s

= VENDAS

87} PRODUTO |
=-f8 TEMPO
=8 PRODUTO
- #-[ Sources
Cod Categoria Produto

Desc Produto
=N Ds Produto

. ..@= Sk Produto

=+ REGIONAL

+-EH TEMPO

«-E& VENDA

+- £ VENDEDOR

Figura 81 — Copiando as colunas da tabela Produto.
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Arraste as colunas légicas selecionadas para produto da camada de apresentacéo.

Apresentacdo
=] rﬁl VENDAS
+| FATO VENDAS
DIMENSOES
+] -REGIONAL
+ -VENDEDOR
+] -TEMPO

...............................

+-%.  PRODUTO
B Cod Categoria Produto
8 Cd Produto
B Desc Produto
B Ds Produto

Figura 82 — Camada de apresentac¢é@o com as colunas légicas.

Repita o processo e adicione as seguintes colunas l6gicas para as tabelas de
apresentacao restantes:

e REGIONAL > Cd Regional, Cd Uf, Ds Cidade, Ds Regional, Ds Uf.

e VENDEDOR > Cd Vendedor, Nm Vendedor.

e TEMPO: Ano, Cd Més, data, Ds Més.

e FATO_VENDA: Qt Vendida VI Custo VI Venda.
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W Custo
: W Venda
-[E3 DIMENSOES
=8 -REGIONAL

= -VENDEDOR

- B CdVendedor

- B Nm Vendedor

=-EH -TEMPO

- @-%, TEMPO
B Ano
B CdMes
B Data

- B DsMes

=8 -PRODUTO
#-%, PRODUTO
B Cod Categoria Produto
B Cd Produto
B Desc Produto
B Ds Produto

Figura 83 — Camada de apresentac¢édo com todas as colunas logicas.

Insira um hifen nas seguintes tabelas:

PRODUTO
REGIONAL
TEMPO
VENDEDOR
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=- @@ VENDAS
-8 FATO VENDAS
.. DIMENSOES
+-8 -REGIONAL
+-[# -VENDEDOR
#-E8 -TEMPO
+-@ -PRODUTO

Figura 84 — Tabelas com hifens.

Esse hifen nas tabelas vai fazer com que as tabelas na hora de criar os relatorios
estejam dentro das Dimensdes.

=lAreas de Assunto TR

= [ vENDAS
= [ Fato vendas
E Valor Yenda
[} ctd vendida
D Valor Cuska
El CADimenstes
= CAProaduta
B cod Categoria do Pradute
E Cod Praduto
E Categaria do Produto
B praduto
[ % Pradutabim
= [Jregonal
- Cod Reglonal
- Ciod LIF
- Cidade
- Reqgional
"R
[+ [ Tempo
= [vendendar
E Cod vendedaor
H-vendedor

{0 (I [0 [0 o

Figura 85 — Area de Assunto.
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5 Criando Uma Analise

5.1 Criando uma Anéalise e Uso do Editor de Analise

A partir da pagina inicial, click em Nova Andlise.

|ﬂ' Mova BS Abrir -~ | EFetuou Sign-in Como

Analise e Geracdo de Relatdrios Interativos

EEl Pairiel

1 Filerar

[1abl] Prompt do Painel

SF condicsa

Relatdrios Publicados
ﬁ Relatario

Ju:ul:u de Relakdrio

@ Modelo de Dados

@ Modelo de Estila

|=J Subrodelo
Inteligéncia Acionavel
rﬁk Agente

AcAo
Gerenciamento do desempenho

Scorecard

8 e

B Lista de Controle de KPI
Marketing

ﬁ"? Segmento
CEﬁ“ Arvore de Segmentos

:} Farmata de Liska

Figura 85 — Pagina inicia em nova analise.

Selecione a Area de Assunto.

Selecionar Area do assunto

[@ YEMDAS

Figura 86 — Area de assunto.



Selecione as seguintes colunas para analise

Pasta:
e Regional
e Produto

e Fato Vendas

Colunas:
e Regional
e Produto

e Qtd Vendida

Dé dois cliques em cima das colunas acima. As colunas selecionadas sdo exibidas na

sec¢do Colunas Selecionadas. Seus Critérios de Analise deverdo ser parecidos com isto:

Regional Produto Fako Yendas
H Regional i B Produto 5[] Qtd Yendida

Figura 87 — Sec&o colunas selecionadas.

Clique na guia Resultados. O layout composto padrdo € exibido.

92



Layoult composto
@7 %
ths R

Reqgional Produto Qtd Yendida

Reqgional Aracaju |Aparelho de Barbear elétrica 582
Aparelho de Som L 330w 431
Ar Condicionado Midea 10000 BTUSs 307
[Dac Sktation Sansung 399
Home Theater Phillips 300watts 311
Impressora Lexmark 597
Motebook Intelbras core i3 2gb 538
Motebook Intell core i7 Sansung epd
Scanner Compan 633
Telefone com fio Intelbras 599
Telefone sem fio Intelbras 329
Ulkrabook Sansung is 4gb 572
Yentilador Premium Midea 593
Yentilador Yentisilva 590
WebCam 3mp 425

Regional Belém  |Aparelho de Barbear elétrico 600
Aparelho de Som LG 330w 534
Ar Condicionado Midea 10000 BTUs 447
Doc Skation Sansung 654
Home Theater Phillips 300watts 717
Imprassara Lexmark 603
Motebaook Intelbras core 13 2gb 733
Motebaoaok Intell core (7 Sansung 734
Scanner Compag 661
Telefone com Fio Intalbras 579

&b G lnhas 1-25

Figura 88 — Relatério com o filtro e por Regido.

5.2  Filtragens, classificacdo e como salvar sua anélise.

Cligue na pagina tabulada Critérios. Selecione Regional > Regional para criar um filtro.
Vocé pode criar um filtro que paira sobre a barra de ferramentas da coluna especifica

selecionando o menu mais drop-down.
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sem Titulo G —
,AIC"ité"i"’ I" Resultados \i Prompts \i Aven;ado\
lAreas de Assunto 5 W | [Srleg G2

a Uﬁl\g\mns i [=IColunas Selecionadas

= Fato Vendas .
3w Clique duas vezes nos nomes de coluna no painel Areas de Assunto para adiciona-las as anélise:
E b‘:’ filtros, aplique a classificacdo ou exclua, clicando ou passando o mouse sobre o bot&o junto a sg
a3 Qalor Custo -

& B@Dimensdes Regional Fato Vendas Produto

= Carrodute = Region. MI [1 otd vendida = B Produto =
B cod categoria do Produtd 9 Classificar >

Q Cod Produto
Q Categoria do Produto
Q Produto

@ Editar férmula
% Propriedades da Coluna

[# % ProdutoDim EIFiltros
= [ZRegional Adicione os Filt Deletar na opgdo Filtrar para a coluna especifica no p
& cod Reqlonal no bot&o Adiclonar depols de selecionar seu nome do painel de catélogo.
B coduF
B Cidade
& regional
& ur
[# [ Tempo
[+ [ vendendor

Figura 89 — Criando Filtros.
A caixa de didlogo Novo Filtro € exibida. Aceite o valor padrdo para o operador, e digite
um valor de coluna para esta condi¢céo. Para fazer isso, clique na lista drop-down para o
valor e selecione as caixas desejadas.

Novo Filtro [l

Calupa  Regional

Operador | & igual afestd em =

alar |~ @
¥ Reglonal Aracaju I
I Proteqed W Redional Belém

v Regional Belo Horizonte
F Regional Boa Vista

¥ Regloral Brasiia

¥ Regional Campo Grance
V¥ Regional Cuisha

v ititia
Fesquisar, .. |Walores Limitados| Todos os Valores

™ Convert

Ajuda OK | Cancelar

Figura 90 — Criando Novo Filtro.
O painel de Filtros exibe o filtro recém-criado.
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ElColunas Selecionadas

Clique duas vezes nos nomes de coluna no painel Areas de Assunto para adiciona-las &s andlises, Depois de adicionadas, arraste e solte as colunas para recrden-las, Edite as propriedades de un
filtros, aplique a classificag8o ou exclua, clicando ou passando o mouse sobre o botdo junto a seu nome.

 Regional © Fato vendas - Produto

' regional =[] qtd vendida &= H Produte =

ElFiltros

Adicione os Filtras aos critérios de andlise, clicando na opgdo Filtrar para a coluna especifica no painel Colunas Selecionadas ou clicando no bot&a Filtrar no cabegalho do painel Filtrar, Adicione ur fil
no botdo Adicionar depols de selecionar seu nome do painel de catalogo.

“F Regional & igual afestd em Regional Jodo Pessoa; Regional Macapd; Regional Maceid; Regional Manaus; Regional Matal; Regional Palmas; Regional Porto Alegre; Regional

Porto velho; Regional Recife; Regional Rio Branco; Regional Rio de Janeiro; Regional Salvador; Regional Sdo Luls; Regional S3o Paulo; Regional Teresing; Regional Vitdria;
Regional Aracaju; Regional Belém; Regional Belo Horizonte; Regional Boa Vista; Regional Brasiia; Regional Campo Grande; Regional Cuiaba; Regional Curitiba; Regional
Floriandpolis; Regional Fortaleza; Regional Goidnia

Figura 91 — Filtros recém-criados.

Salve este Filtro.

5.3 Adicionando um grafico a uma analise

Abra sua analise. Clique na pagina resultados, e cligue no icone nova view. Selecione

grafico >barra de linha > padréo.

Dispersdo
Balka
Radar

eI
E Titulo
[ Tabels
] Tabela Dindmica %fﬂ
| M Grafico # | |d Barra »
£ Gauge  » E Linka
I® Funil » brea »
@ mapa @ Fizza
1 0P Filtras [f* parradelinha » B Padrio (Padrio)
|88 Etapasdaselecio || Linha de Série de Tempo | [IE Default
Outras Views ¥ ™ F‘ar ¥ Empihado
4
(%]

Figura 92 — Criando um Gréfico.
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Qtd Vendida

Regional Vitdria
Aparelho de Barbear
elétrico

Regional S&0 Paulo
Aparelho de Barbear
elétrico

Regional Savador
Aparelho de Barbear
elétrico

Regjional Rio Branco
Aparelho de Barbear
elétrico

Regional Porto Velho
Aparelho de Barbear
elétrico

'

Regional Paimas
Aparelho de Barbear
elétrico

Regional Menaus
Aparelho de Barbear
elétrico

Regional Macapd
Aparelho de Barbear
elétrico

Regional Goidnia
Aparelho de Barbear
elétrico

Regjional Floriandpolis
Aparelho de Barbear
elétrico

Regional Cuiaba
Aparelho de Barbear
elétrico

Regional Brasika
Aparelho de Barbear
elétrico

Regional Belo
Horizorte Aparelho
de Barbear elétrico

Regional Aracaiu
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Regional, Produto
Figura 93 Grafico de Barras.
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[ [IMinhas Pastas
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= Titulo

i# [ ) Pastas Compartihadas

Elcatalogo
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“ Grafico
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Outros exemplos de graficos que podem ser adicionados.



Layout composto
VVVVV - o Qtd Vendida Valor Venda %o Valor Venda
Regional Vendedor
Reqgional Aracaju Braz Antonia Perez 1543 |R$1.634.640,30 24,2%
Bruna Carioca Silva 1869 |R$2.096.445,82 31,0%
Eleonor Maria 1773 |R$1.389.792,01 20,5%
— Gullherme Villares 2240 |R$1.644.488,11 24,3%
Reglonal Belo Horizonte |Carla Silva Rocha Perelra 1684 R$1.778.289,21 22,2%
Marla Pedrita Braz 2024 |R$1.571.939,38 19,6%
Pedro Estacio Romudera 2447 |R$2.675.067,14 33,4%
Romario Tijolo da Silva 2291 R$1.983.736,85 24,8%
Reqgional Belém Diego Britto Silva Sequndo 2275 R$2.174.228,95 23,8%
Edmar Roberto Silva 2156 |R$2,233.894,02 24,5%
Everson Santos Mendes Sequndo 1823 R$1.362.581,25 14,9%
Marcia Rabelo 1567 |R$1.557.585,61 17,1%
Mair Franciscana 1552 |R$1.795.404,09 19,7%
Regional Boa Yista Carla Pavelani Segunda 1747 R$1.243.258,10 18,6%
Marcela Motta Sequnda 1793 R$1.431,885,42 21,7%
Otavio Marques Segundo 1979 R$1.662,962,69 25,2%
Rudney Piavito Segundo 2131 |R$2,259,398,32 34,2%
Regional Braslia Joana Marques 2071 |R$1,903.477,07 24,2%
Marcos Antonio Pereira 1995 |R$1.940,608,49 24,7%
Pedro Estécio Romudera 1854 [R$2,020,535,01 25,7%
. _|Romario Tijolo 1831 |R$1,987,001,03 25,3%
Regional Campo Grande |Maria Joaquina Pereira 2077 |R$2.602,718,27 29,5%
Petronilia Mendez Pia 2149 |R$1.550,597,22 17,6%
Ridnéia Primeira Silva Braz 1706 |R$1.271.117,73 14,4%
Roséria Marques Cunha 1798 |R$1.712,056,31 19,4%
5 & G Linhas 1 -25
Gauge s R
Valor Venda
WO%-33%  33%-67% WE7%-100%
( 50% \ ( 50% \ ( 50% \ ( 50% \ ( 50% \
- | - - - o
0% 100%. 0% 100%. 0% 100%: 0% 100%, 0% 100%:
Regional Aracaj... Regional Aracaj... Regional Aracaj...  Regional Aracaj... Regional Belo H...|

Figura 94 — Grafico Gauge padrao.

Gréfico EVE

Valor Venda

RE180.000.000,00

F$150.000.000,00

RF120.000.000 00

=
@
= R$90,000,000,00
=)
=

RFE0.000.000 00

RE30,000.000 00

FH0 00 L ——
Eletrénicos Informatica Telefdnia

Categoria do Produto

Figura 95 — Gréfico Seletor de Coluna.
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6 Conclusao

Esta Pesquisa teve como objetivo aplicar os conceitos das ferramentas de Bl para a
empresa “DSM Produtos de Informéatica em Geral”. A empresa se beneficiara com a
implantacédo do projeto de BI, diminuindo seus custos e podendo dar um incentivo para
0s seus vendedores efetuarem mais vendas, além de ter um controle mais detalhado de
todas as regides que atua e um maior gerenciamento de seus relatérios e ter tomada de
decisdes mais rapida, eficaz e com um maior nivel de seguranca pela confiabilidade
das informacBes que a ferramenta proporciona para a empresa. Os usuarios que
tiverem permissdo poderdo acessar essas informacfes através de smartphone, tablet,
notebook ou qualquer dispositivo com acesso a internet em qualquer hora e em
qualguer lugar até mesmo em reunifes, mostrando informacdes da empresa e dos
vendedores bem detalhadas, através de relatérios e graficos com informacdes precisas
e seguras. Além de auxiliar a empresa na tomada de decisdo, business intellgence
também auxilia as empresas em como melhor posicionar seus produtos buscando

aumentar o numero de vendas e o0s lucros da empresa.
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