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RESUMO

A Escola Aprove Cursos e Treinamentos, fundada pela professora Dr2. Myrian de
Jesus Pereira Modotti no ano de 1993 prepara jovens para o mercado de trabalho,
oferecendo uma formacgéo profissional de qualidade. Uma pesquisa realizada junto
aos alunos da escola identificou problemas de comunicacdo, que podem ser
solucionados a partir de uma campanha publicitaria diferencie a marca e 0s servicos
prestados pela escola, a partir de uma imagem que encante, gere intimidade e
identificacdo com o consumidor. Este trabalho tem como objetivo apresentar uma
proposta de campanha publicitéria eficiente para a Escola Aprove, capaz de resolver
os problemas de comunicagéo, levantados na pesquisa e que reforce a marca frente

aos concorrentes de Ourinhos e regiao.

Palavras-chave: Escola Aprove, Marca, Design,



ABSTRACT

Approve School Courses and Training, founded by Professor Dr. Myriam de Jesus
Pereira Modotti in 1993 prepares young people for the labor market, offering quality
career training. A study conducted by the school's students identified communication
problems that can be solved from an advertising campaign to differentiate the brand
and the services provided by the school, from a picture that charm, manages
intimacy and identification with the consumer. This paper aims to propose a effective
advertising campaign for the School Approve, able to solve communication problems,
raised in research and strengthens the brand against competitors of Ourimbah and

region.

Keywords: School Approves, Bran, Design, Loyalty
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1. INTRODUCAO

O presente trabalho iniciou-se a partir da necessidade de viabilizagdo de uma
campanha publicitaria de divulgacdo da Escola APROVE, situada na cidade de
Ourinhos-SP. Essa necessidade devera ser confirmada através de uma pesquisa de
campo, em que se pretende analisar as estratégias de divulgacdo da marca ja
adotadas pela escola, suas fraquezas, perfil do publico-alvo e concorréncia. Além
disso, os dados da pesquisa deverdo embasar o planejamento de campanha mais
adequado, para se estabelecer agcbes de fortalecimento da marca, promog¢éo dos
servigos, aumento do market share e desenvolvimento dos relacionamentos com

clientes internos e externos.

2. MARCA

Cada vez mais as empresas estdo cientes da importancia da marca em sua
estratégia de negocio. As marcas comegaram a ser discutidas em meados do século
XX, mas é um componente fundamental no marketing a mais de cem anos
(TAVARES, 2003).

O conceito sobre marca é muito amplo, mas de acordo com o Comité de Defini¢cdes

da American Marketing Association:

Marca € um nome, termo, sinal, simbolo ou desenho, ou uma
combinacdo dos mesmos que pretende identificar os bens e
servicos de um vendedor ou grupo de vendedoras e diferencia-
los daqueles dos concorrentes (PINHO, 1996, p.14).

De acordo com TAVARES (2003), a era das marcas teve inicio em 1951, mas foi
somente no ano de 1980 que a marca comegou a ser considerada como elemento

fundamental na identificacdo das empresas, produtos e servigos.
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A marca é um componente estratégico das empresas, pois quando é bem elaborada
oferece uma identidade com personalidade independente, que vai além do produto.
Ela possui um poder tdo grande que, muitas vezes, vale mais do que a propria
empresa ou produto e é através dela que é construida a imagem da empresa, junto
ao mercado e na mente do consumidor.

Um dos aspectos mais importantes na comunicagdo de uma empresa € seu
planejamento e construcdo de marca. Nesse sentido, seu posicionamento deve
partir ndo apenas de um atributo da marca, desenvolvimento central ou mesmo de
um modo mais amplo, € necesséario que se desenvolva o posicionamento total da
marca.

O consumidor compra aquilo que Ihe faz bem, que satisfaz seus desejos e
necessidades, por isso uma marca bem elaborada ird oferecer um valor elevado e
certamente ter4d mais preferéncia, fidelidade e credibilidade em relacdo aos
concorrentes.

O principal objetivo da marca € fazer com que o produto/empresa se torne exclusivo
no mercado, diferente dos demais, com uma imagem que encanta os olhos do
consumidor, promova identificacdo e intimidade entre o consumidor e o0

produto/servigo.

3. METODOLOGIA

A pesquisa de campo se caracteriza pela ida do pesquisador ao espaco de coleta de

dados com o objetivo de compreender os fendmenos que nele ocorrem.

Os grandes momentos do processo de pesquisa de campo sé&o: delineamento da
pesquisa, com a elaboracdo do projeto de pesquisa; revisdo bibliogréfica, para
delinear melhor o problema de pesquisa e para a compreensdo mais aprofundada
do assunto; coleta de dados, que envolve a ida ao campo para a aplicacao técnicas
e instrumentos de coleta de dados para analise; organizacdo dos dados, em

categorias de analise; analise e interpretacdo dos dados, discusséo dos resultados
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obtidos na coleta de dados com o apoio de autores e obras que tratam dos mesmos
temas ou temas proximos; elaboracdo do relatério final da pesquisa na forma exigida
para o nivel de investigacdo empreendido, seja monografia, trabalho de conclusédo

de curso etc.

Neste trabalho foi desenvolvida uma pesquisa de campo onde foram entrevistados
alunos da Escola Aprove (Anexo 1), tendo como objetivo geral do trabalho identificar
o perfil do aluno e os cursos mais procurados. Ja o objetivo especifico € identificar
as seguintes variaveis tais como: sexo, faixa etaria, estado civil e bairro onde
moram, como é 0 ensino ao longo do curso, o espago fisico da escola, se todos

estao contentes com o curso.

Para viabilizar a campanha publicitaria da Escola Aprove, foi realizada uma pesquisa
de campo que identificou os erros na divulgagdo da marca e que embasou o
planejamento de campanha mais adequado, para se estabelecer agdes de
fortalecimento da marca, promogdo dos servicos, aumento do market share e

desenvolvimento dos relacionamentos com clientes internos e externos.

Esta modalidade de trabalho, como preveem as normas do curso de Comunicagao
Social com habilitagdo em Publicidade e Propaganda, deve culminar em um projeto
experimental, que envolve o planejamento, a criagdo e a produgcdo de uma
campanha publicitaria, que possa contribuir de forma relevante com 0s meios

profissionais e académicos da &rea de comunicacao social.

De acordo com Malanga (1987), a primeira campanha publicitaria foi planejada por
John Wanamaker, para um estabelecimento de roupas masculinas na Filadélfia,
através de apoio publicitario, com anuncios impressos, gigantescos painéis

exteriores, desfiles de carros decorados e ofertas de bandeirolas.

A concorréncia e a crescente necessidade do consumo dos bens produzidos faz
com que a publicidade se aperfeicoe e ao invés de impor ao consumidor o produto,
as mensagens publicitarias séo cada vez mais sugestivas, tendo como base estudos

de mercado e motivagao para o consumo de produtos (MALANGA, 1987).
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As empresas precisam comunicar sobre seus produtos, servicos e ideias através de
campanhas publicitarias bem planejadas e adequadas ao tipo de publico que
almejam alcancar (MARTINS, 1999).

Desse modo entendemos que a Escola Aprove precisa de uma campanha
publicitaria bem planejada e adequada as necessidades atuais de divulgacédo da
escola, para um publico especifico e que resulte em novas matriculas para os
diversos cursos que oferece, além de um reforgo de marca importante para qualquer

empresa que deseja se destacar diante da concorréncia.

4. OBJETO DE ESTUDO

41 ESCOLA APROVE

A Escola Aprove esta situada na Rua Beijamin Constant, 785, Vila Morais, na cidade
de Ourinhos—SP. Possui um espaco fisico amplo, com laboratérios e salas de aula
adaptadas para aulas préticas e demonstragfes (Anexo2).

A Escola Aprove Cursos e Treinamentos, foi fundada pela professora Dr2. Myrian de
Jesus Pereira Modotti, no ano de 1993. A principal proposta era preparar jovens
para o mercado de trabalho, oferecendo assim uma formagédo profissional de
qualidade.

A Escola Aprove tem como objetivo principal atingir o desenvolvimento do educando,
que o aluno saia preparado para o exercicio da cidadania e para o mercado de
trabalho.

A Escola Aprove conta com 0s cursos técnicos de:

1- Técnico em radiologia: no curso o aluno aprende a realizar processos de
aquisicdo e processamento de imagens com fins de diagndstico e com bases
nas necessidades determinadas pela prevencéo ou tratamento de doengas.

2- Auxiliar de enfermagem: € um curso onde o aluno aprende a atuar com
polivaléncia, iniciativa e ética, nesse vasto e diversificado campo, com viséo
holistica do ser humano em todo seu ciclo vital, considerando a sua

integralidade. As praticas de promogdo da saude, a educacdo e a salude
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coletiva, estdo associadas ao uso de novas tecnologias como as de
diagnédstico e de atengdo e cuidado ao cliente/paciente e se comprometem
com esses principios ao privilegiar a integralidade da atencdo a salde,
levando em conta as dimensdes biolégicas, psicolégicas e sociais do
processo saude-doenca. O curso propicia tanto a formacé&o plena do Técnico
de Enfermagem, como a possibilidade de complementacdo da formacéo dos
auxiliares para obtencdo do diploma da habilitagéo técnica.

3- Técnico em podologia: o profissional técnico em podologia ao terminar o
curso sera capaz de realizar procedimentos destinados a conservacao,
manutencdo e recuperacdo da saude dos pés; identificar e tratar os
problemas que mais acometem a anatomia dos pés; operar com eficiéncia, os
aparelhos e equipamentos utilizados na podologia; aplicar as técnicas de
esterilizagdo dos materiais utilizados nos procedimentos com o cliente e
promover a assepsia do local de trabalho.

4- Técnico em nutricdo e dietética: presta assisténcia em estabelecimentos de
alimentos e auxilia o profissional de nivel superior, sob a orientacdo e
supervisdo do mesmo, no que diz respeito ao controle de qualidade dos
alimentos, seu correto armazenamento e a sua coc¢ao, além de participar nas
compras e vendas de produtos e equipamentos especializados, bem como
sua utilizagao.

5- Técnica em estética: o aluno aprende a executar procedimentos de
prevencdo, manutencdo e recuperacdo da pele facial e corporal através do
dominio da tecnologia de produtos cosméticos e de equipamentos
eletroterapicos. Gestdo dos processos de trabalho do esteticista séo
competéncias também adquiridas, para que o aluno possa empreender seu
proprio negécio ou atuar como colaborador em diferentes setores das areas
de saude, beleza e bem—estar.

Um curso técnico dura em média dois anos.
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4.1.1 Servigos

A Escola Aprove oferece cursos de qualificagéo profissional, tais como: auxiliar de
enfermagem, técnico em enfermagem, técnico em radiologia, técnico em logistica,
técnico em imobilizacdo ortopédica, técnico em podologia, técnico em nutricdo e
dietética, técnico em estética, assistente administrativo, telemarketing, UTI adulto e

hemodidlise, instrumentac&o cirdrgica e enfermagem do trabalho.

4.1.2 Concorrentes

A Escola Aprove Cursos e Treinamentos possui como principais concorrentes a
ETEC Jacinto Ferreira de Sa e o Colégio Super Ensino.

A ETEC Jacinto Ferreira de S4 conta com o0s seguintes cursos técnicos: acucar e
alcool, administracdo, comércio, contabilidade, edificagbes, eletrbnica, eletrotécnica,
enfermagem, informatica, informatica para internet integrada ao ensino médio,
mecanica, quimica, regéncia, redes de computadores, saneamento, secretariado,
segurancga do trabalho e transac¢6es imobiliarias.

O Colégio Super Ensino possui 0s cursos técnicos de acgucar e &lcool, eletrdnica,
eletrotécnica, enfermagem, farmacia, logistica, meio ambiente, quimica e seguranca
do trabalho.

Ambas as escolas localizam-se na cidade de Ourinhos/SP.

4.2 Forcas

A Aprove é uma escola de curso técnico, que tem como principais forgas o valor
acessivel das mensalidades, o tempo de duracdo dos cursos e a boa qualificacao
dos professores. Tais caracteristicas possibilitam aos alunos uma formacao

qualificada para o mercado de trabalho.
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4.3 Fraquezas

Podemos apontar como principais fraquezas da Escola Aprove a qualidade do
atendimento e da limpeza. Tais pontos prejudicam o andamento das atividades em

sala de aula, laboratérios e espagcos comuns entre 0s alunos.

4.4 Oportunidades

Por se tratar de um curso de nivel técnico, com duracdo média de dois anos, 0
acesso ao mercado de trabalho torna-se mais rapido, devido as grandes

oportunidades de estagio nas areas de atuacao.

5. RESULTADOS E DISCUSSAO DA PESQUISA

A Escola Aprove conta com 28% de alunos do sexo masculino e 72% do sexo

feminino:

m Masculino mFeminino

Grafico 1 — Género dos Alunos da Escola Aprove

A faixa etéria dos alunos varia entre 18 e 31 anos, 277 (73%) alunos possuem entre
18 a 24 anos, 75 (20%) alunos possuem entre 25 e 31 anos e 28 (7%) alunos

possuem acima de 31 anos:
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m18a24 m25a31 wmAcimade31

Grafico 2 — Faixa Etaria dos Alunos da Escola Aprove

A maior parte dos alunos que procuram a escola é solteira, pois um total de 87

alunos, (35%) séo casados e 164 (65%) sao solteiros:

m Casado m Solteiro

Grafico 3 — Estado Civil dos Alunos da Escola Aprove

O curso mais procurado na Escola Aprove é o curso de radiologia, seguido do curso

de nutricao, estética, logistica e enfermagem:
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m Radiologia m Nutricdo m Estética m Logistica m Enfermagem

6%

Grafico 4 — Curso Mais Procurado pelos Alunos da Escola Aprove

Os alunos que frequentam a Escola Aprove sdo provenientes de diversos bairros da
cidade de Ourinhos, sendo que a maioria sdo da COHAB (41%). O restante se
divide em: Jardim Eldorado (28%), Vila Perino (10%), Jardim Itamaraty (8%), Vila
Brasil (5%), Jardim Matilde (4%), Ouro Verde (2%) e Jardim Cristal (2%).

m JD Matilde mJDItamaraty m COHAB m JDEldorado

HVilaPerino mVilaBrasil mJDCristal M Ouro Verde

5% 2% 2%

Grafico 5 — Bairro onde residem os Alunos da Escola Aprove

Com relagdo ao meio pelo qual os alunos conheceram a escola, verificou-se que
46% dos alunos tomaram conhecimento da escola pela da internet e 54% por

amigos:
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W Internet mAmMigos

Gréafico 6 — Como os Alunos Conheceram a Escola Aprove

Notamos pelos gréficos 7 e 8 que 95% dos alunos estéo satisfeitos com o curso e

96% estao satisfeitos com a escola.

mSim mNao

Grafico 7 — Satisfacao dos Alunos com o Curso
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mSim mNao

4%

Gréfico 8 — Satisfacao dos Alunos com a Escola

Os motivos pelos quais os alunos procuram um curso técnico e ndo um curso de

graduacéo sao: valor (68%), duracéo (26%) e a praticidade (6%).

m Valor mDuracao m Praticidade

Grafico 9 — preferéncia por Curso Técnico

Ao serem questionados se tinham problemas com a escola, 46% disseram que

tinham problemas com o banheiro, 40% com o atendimento e 14% com a cantina.
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®m Banheiros mAtendimento m Cantina

Grafico 10 — Problemas com a Escola

A pesquisa realizada na Escola Aprove foi muito importante para o direcionamento
correto do trabalho, pois os dados demonstraram o0s principais problemas de
comunicacao da empresa e revelaram quais 0s objetivos e a estratégia que deveria
ser utilizada na divulgacao da campanha publicitaria.
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6. CAMPANHA DE DIVULGACAO DA ESCOLA APROVE

6.1 PLANEJAMENTO ESTRATEGICO DA DIVULGACAO

O planejamento estratégico da campanha de divulgagdo da Escola Aprove objetiva
estabelecer agOes para fortalecer a marca, promover os servicos, aumentando o
market share e desenvolver relacionamentos com clientes internos e externos.
Tendo em vista que o consumidor se transformou, cobrando das empresas mais
compromissos, ndo s6 na qualidade de seus produtos e servigos, mas também nas
responsabilidades sociais e ambientais, os esforcos devem ser de valorizagdo da
marca e na responsabilidade tanto com clientes externos, quanto com os internos.
Com base nesse cenario a comunicacao deve seguir alguns pilares estratégicos:
Gestéo de Produto: Educagao da melhor qualidade, infraestrutura com salas de aula
e laboratorios para o estudo prético de alto padréo para a formagéo de profissionais
capacitados e prontos para o mercado de trabalho.

Gestdo de Relacionamento: através de eficiéncia no atendimento e convivéncia com
os alunos e demais funcionéarios da escola, fazendo uma troca onde a escola ajuda o
aluno e vice versa.

Gestédo de Qualidade Total: qualidade em todos os processos do negécio, dando
destaque na qualidade do servigo e higiene do ambiente.

Gestao de RH: manter os alunos envolvidos no crescimento da escola, estimulando
a motivagéo por meio de participagéo efetiva nos eventos, mostrando seu real valor
para a empresa e retribuindo com premiagdes, atividades extracurriculares para a
diverséo e entretenimento de todos.

Gestdo de Sustentabilidade: fazer o descarte responsavel das sobras, separando o
lixo reciclavel e promovendo a cultura ambiental entre os colaboradores.

Gestéo Institucional: promover a marca APROVE, fortalecendo a mesma com as

acOes acima citadas, a fim de que se torne referéncia e admiragéo no segmento.
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6.2 CONCEITO DA CAMPANHA

Com o incremento da nova campanha, a Escola Aprove busca promover e estimular
os alunos do ensino médio e pessoas que buscam uma especializagdo na area. A
nova fase visa reforgar o conceito “Um caminho novo” e mostrar alguns dos seus
diferenciais, como o atendimento, professores capacitados, salas de aula adaptadas

para aulas préticas.

O conceito das pecas é direcionado ao publico-alvo priméario, jovens que poderéo se
identificar com a proposta. A escola Aprove, de acordo com a proposta conceitual da
campanha, prepara o aluno para alcangar seus objetivos, mesmo que em seu

caminho encontre obstéculos a ultrapassar.

Na divulgacdo da campanha as pecgas devem preservar uma identidade Gnica, com
uniformidade tanto editorial, quanto visual, para aumentar seu impacto. Ser&o
materiais gréficos (flayer), outdoors, homepage, pagina no facebbok e jornal. Os
esforcos de comunicagdo da campanha serdo acrescidos de materiais institucionais

que ja sdo produzidos pela empresa. Sao eles: camiseta e cartdo de visita.

6.3 PECAS PUBLICITARIAS

6.3.1 Midias Online

A homepage da escola (www.aprovecursos.com.br) é uma pagina completa com
informac¢des institucionais, dos cursos, do local, noticias da escola e de cursos

técnicos, integragdo com Facebook e contatos.
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Figura 1 — Homepage Aprove

Um banner com animagéo grafica sera inserido no site www.aprovecursos.com.br
com uma imagem da capa do facebook, desse modo todos os usuérios da

homepage teréo acesso direto ao facebbok da escola.
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Figura 2 — Facebook Aprove
6.3.2 Material gréfico - Flyer

Mantém o mesmo conceito do “caminho que o estudante deseja seguir’. Peca
acessivel ao aluno, que tera em maos todas as informa¢cdes dos cursos e eventos

gue a escola oferece.
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Séo produzidos em média cinco mil flyers mensalmente com informacgdes gerais. Em
épocas de campanhas para o processo seletivo sdo produzidos dez mil flyers com
informagdes da prova, cursos e alguma referéncia da escola. O padréo utilizado pela
APROVE é medida 10x21 cm — 4x4 cores no papel couché 180g.

Figura 3 — Flyer Aprove

6.3.3 Outdoor

Os elementos da peca se resumem em uma imagem de um estudante (mochila nas
costas), que caminha em dire¢cdo a um fundo escuro, com mal tempo (os obstaculos
a enfrentar), a Marca da escola Aprove, em destaque, sobrepondo as nuvens
escuras, seguida do slogan: Nao sabemos onde vocé quer ir, mas sabemos como

prepara-lo para chegar!

Sao veiculados 6 unidades bimestralmente espalhadas estrategicamente pela
cidade.
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Conhega nossos cursos técnicos

* Logistica

Néo sabemos onde vocé quer Ir
mas sabemos como prepara-lo

para 5 s S .
: > o ._ Bua Benjamin Constart, 785
- £ Tol: 3526 6922 * 3326 6038
y E Wk aprovecirsos.comr

Figura 4 — Outdoor Aprove

6.3.4 Jornal

O jornal utiliza o mesmo conceito unificado da campanha, valorizando um
espaco maior no jornal para uma facil leitura. A veiculacao é diaria, com inser¢des
coloridas de 1/2 de pagina, colorido e tem um tratamento especial em periodos de

processo seletivo.

Figura 5 — Jornal Aprove



30

6.3.5 Camiseta

A camiseta tem um layout institucional, mais simples, valorizando a marca da

Escola e os cursos, é destinada principalmente aos alunos e professores.

Séo confeccionadas 30 camisetas por més e distribuidas em promog¢des com alunos

e demais parceiros.

Figura 6 — Camiseta Aprove

6.3.5 Cartao de visita

O cartéo de visita, assim como a camiseta, € essencialmente institucional, ndo
segue o padrao visual da campanha, produzido trimestralmente (500 unidades), no

tamanho 5x9 cm, 4x4 cores, no papel couché fosco, 300g e distribuido diariamente.

Figura 7 — Cartéo de visita Aprove
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PLANEJAMENTO DE MIDIA
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O orcamento de midia mensal, destinado a essa campanha de divulgacéo da

Escola Aprove, esta descrito na Tabela 1:

ORCAMENTO DE MIDIA MENSAL

A VALOR VALOR
3MIDIA QUANTIDADE | UNITARIO TOTAL
FLYER INSTITUCIONAL 5000 0,07 350
OUTDOOR 6 400 2400
JORNAL 1/2 4 500 2000
CAMISETA 30 12 360
CARTAO 1000 0,08 80
TOTAL 5190

Tabela 1 — Orcamento de midia mensal

A veiculacdo sera realizada através do cronograma e controle estabelecido pela

escola, descrito na tabela 2:

JA |FE |MA |AB |[MA|JU |JU |A |SE |OU |NO |DE

MIDIA N |V |R R | N |[L |G T |T \Y Z
FLYER

INSTITUCIONAL X [ X [X X X [ X [X [ X X | X [X X
OUTDOOR X X X X

JORNAL 1/2 X X X X

CAMISETA X X [X X [ X [ X [ X [ X X [ X [X X
CARTAO X X [X X X [ X [X [ X X [ X [X X

Tabela 2 — Cronograma e controle de midias
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7. CONCLUSAO

A marca é uma ferramenta importante para a estratégia de negocio de uma empresa
e a satisfacdo dos consumidores da empresa torna-se importante para que ela seja
reconhecida no mercado e possa, além de manter os clientes ja conquistados,

conquistar novos consumidores.

Um planejamento de campanha bem realizado em cada etapa € importante para que
a marca seja reconhecida no mercado, pois sua estratégia de veiculagdo € muito

importante para que ela chegue até o consumidor.

Dessa forma, podemos concluir uma campanha integrada, faz com que a marca
chegue até o consumidor de forma eficiente, tornando-se assim mais facil de

alavancar seu reconhecimento.

Acreditamos que a campanha publicitéria proposta neste trabalho trard resultados
efetivos para a escola Aprove, através do aumento do nimero de matriculas para o
proximo ano, além do reforgo esperado para a marca, que devera se destacar no

mercado, frente a concorréncia em Ourinhos e regiao.
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ANEXO I: QUESTIONARIO REALIZADO COM ALUNOS DA ESCOLA

L HEW MARKETING P

Prezado (a) Aluno (a).

Somos Alunos do 4° Ano de Comunicacgdo Social - Publicidade e Propaganda, do instituto
Educacional do Municipio de Assis - FEMA., e estamos realizando esta pesquisa sobre a Escola
Profissional | APROVE.

Por questao de ética, vocé ndo predsa identificar-se.

Obrigado pela Colaboragdo.

1- Género
[“IMasculino [CIFeminino
2- Faixa Etana
[[118 a 24 anos [(125a 28 anos
129 a 31 anos [1Acima de 31 anos
3- Estado Civil
[“]Casado [1Solteiro
4- Qual curso esta cursando?

5~ Mora em Ourinhos? qual bairo?
[JSim [INao

6- Como conheceu a Escola?

7- Esta safisfeito com a escola?
[1Sim [INao Porque:

8- Esta satisfeito com curso?
[1Sim [INao Porque;

9- Por que um curso tecnico e nao uma faculdade?

10- A escola e bem divulgada?
[C1Sim [CINao Porque;

11- O que voce mudaria na escola?




ANEXO II: FOTOS DA ESCOLA APROVE

Figura 8 - Fachada da Escola Aprove, situada na cidade de Ourinhos-SP.
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Figura 11: Sala de radiologia, aula pratica de RaioX

Figura 13 - Sala de aula préatica de primeiros socorros
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