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RESUMO

O crédito a pessoas fisicas, nas diversas modalidades financeiras, tem sido tratado
empiricamente, nos Ultimos anos, em razao do crescimento de mercado de crédito
no Brasil, o assunto passou a merecer maior atencao e preocupacao, notadamente
em razao da elevacdo das taxas de inadimpléncia. Nesta pesquisa cientifica
objetivamos realizar um estudo acerca da analise de crédito, a partir da legislacao
vigente e da produgéo bibliografica. Apresentaremos suas caracteristicas, quais as
finalidades a que se destina. Serdo apontados durante o trabalho algumas maneiras
e métodos que sao utilizados para analise de crédito, assim como a eficaz do
método dos 6 C’s’ e a praticidade da utilizacao do Credit Score.

Palavra-chave: Crédito; Credit Score



ABSTRACT

Loans to individuals in the various financial arrangements, has been treated
empirically, in recent years due to growth of the credit market in Brazil, the matter
began to receive greater attention and concern, mainly due to rising default rates .
This research aimed to perform a scientific study on the analysis of credit from the
existing law and in scholarship. Presenting their characteristics, what the intended
purposes.Will be pointed at work a few ways and methods that are used for credit
analysis, as well as the effective method of 6 C's' and the practicality of using the
Credit Score.

Keyword: Credit; Credit Score
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INTRODUCAO

O trabalho de analise de crédito requer alto nivel de sensibilidade por parte de seus
analistas, sendo que em alguns casos passa a ser viavel por ser de forma terceirizada.
Existem situagbes que podem afetar diretamente a analise. O mesmo deve levar em
consideragao todos os possiveis acontecimentos que possam ocorrer e que possam afetar
direta ou indiretamente o poder de cumprimento por parte do cliente.

Esta pesquisa cientifica tera embasamento metodolégico a serem realizados em livros que
abordam a matéria, bem como a internet, onde se pretende encontrar posicionamento de
autores que tratam especificamente do assunto ligado a andlise de crédito.

Como ja foi dito anteriormente, ha consciéncia que sdo escassas as obras que tratam de tal
assunto, contudo isso se constitui em um desafio, para que ousadamente nos aprofundemos
sobre algo que, ao final, constituir-se em elemento de consulta para estudantes, professores
e comunidade em geral.



1. CREDITO

Crédito é uma palavra que deriva de credare, expressao latina que significa confiar
ou acreditar. O conceito de crédito, que sera aplicado e contextualizado neste
trabalho, é o de colocar a disposicdo do cliente (tomador de recursos) certo valor
sob a forma de empréstimo ou financiamento, mediante uma promessa de
pagamento numa data futura.

Mas, antes de disponibilizar ao seu cliente qualquer quantia que 0 mesmo necessite,
a instituicdo precisa saber exatamente qual o risco que ela esta assumindo com o
mesmo. Por mais sélida que a instituicdo possa ser, riscos desnecessarios nao
devem ser assumidos, para que nao venham a pér em duvida sua liquidez e
reputacao.

Todo e qualquer modalidade de crédito que parta de um sujeito para outro tem um
grau de risco. Risco é o grau de incerteza que envolve uma operacao de crédito.
Esta relacionado a possiveis perdas quando o contratante ndo honra seus
compromissos (por falta de pagamento) (SILVA, 1988). Na realidade, o aspecto
confianca constitui um dos fatores preponderantes na determinacao da extenséo de

andlise para concessao de crédito.

Confianca em uma pessoa que hoje se
compromete a cumprir uma obrigacao futura. As obrigacdes de cunho
pecuniério, por meio do crédito. Agilizam as atividades econdmicas
principalmente pelo fato de uma pessoa poder satisfazer hoje uma
necessidade ou prazer pagando o seu preco no futuro [FILHO, 1990].

Inicialmente, ainda de acordo com FILHO (1990) podemos posicionar duas grandes
categorias de crédito: Crédito Publico e Crédito Privado.

1.1 CREDITOS PUBLICOS

Caracteriza-se como aquele destinado a cobertura de gastos governamentais com
educacgao, transporte, saude, seguranca, aspectos sociais e outras necessidades
orgamentarias. E o pressuposto com a feicdo de confianca, fiddcia que o Estado
possui para poder contrair dividas. Ele é contraido junto a instituicdes financeiras
que podem ser de Direito Publico (outros estados internacionais) ou de Direito

Privado (bancos internacionais de desenvolvimento, fundos monetarios



internacionais), que emprestam a riqueza baseado na confiangca que possuem no
Estado.

Como importante manifestacdo de competéncia financeira, a contratacdo de
empréstimos pelo poder publico é subordinada, hoje, a severa disciplina
constitucional.

O conjunto dos principios e regras voltados para este objeto forma o que se poderia
designar por sistema constitucional financeiro, ou conjunto harménico de normas
constitucionais, na forma, voltadas a disciplina da atividade financeira publica e

encontram-se abaixo elencados:

1. Principio da legalidade — dispbe que o0s empréstimos publicos deverdao ser
regulados por lei especifica legislada pelo Congresso Nacional e empréstimos
somente poderao ser efetuados em conformidade com tal lei.

2. Principio da transparéncia — obriga a inclusdo, no orcamento, de todos os
empréstimos.

3. Principio da seriedade — é a irretratabilidade da promessa de restituicdo do

empréstimo.

1.2 CREDITOS PRIVADO

Caracteriza-se como aquele utilizado por empresas industriais, comerciais, de
servicos, agricolas e outras, para atendimento de suas necessidades de
investimento e capital de giro. O crédito desta natureza podera ser obtido de

diferentes formas, destacando-se:

- Crédito bancario: obtido através da utilizacdo de linhas de crédito em
estabelecimentos bancarios, com destaque para os empréstimos de capital de giro e
as operacdes de descontos de duplicatas, principal fonte na obtencdo de recursos

nas atividades industriais ou comerciais.

- Crédito financeiro: obtido por intermédio da utilizagdo de linhas de crédito em
instituicdes financeiras, se destacam as operacoes especiais de empréstimo para

capital de giro e investimentos principalmente os de médio prazo.



- Crédito agricola: caracteriza-se como aquele obtido por meio da utilizacdo de
linhas de crédito em estabelecimentos bancarios para aplicacdo em investimentos
ou operagdes do setor agricola. O crédito agricola, dada a sua importancia, recebe

tratamento especial, contando inclusive com taxas subsidiadas.

- Crédito consumidor: caracteriza-se como aquele obtido por pessoas fisicas e
juridicas por intermédio de instituicdes financeiras em que se destacam os
empréstimos para aquisicdes de bens, empréstimos pessoais e outros de curto e
médio prazo. O crédito ao consumidor para financiamentos de bens semiduraveis
constitui uma das principais fontes de crédito responsavel pelo volume de
comercializacdes e, portanto, de producao industrial.



2'. OBJETIVOS DA ANALISE DE CREDITO

O objetivo da analise de crédito é fixar procedimentos de analise, de tal forma que
estes procedimentos identifiguem o grau de risco na concessdao de crédito;
desenvolver ferramentas racionais e objetivas para identificar os riscos existentes
nas informacdes e dados dos clientes capazes de diminuir o risco de inadimpléncia.
O Departamento de Analise de Crédito tem como uma de suas fungdes reduzir a
lista de clientes que ndo comportam honrar negociacées realizadas com a empresa.
Ao mesmo tempo, tem a obrigacdo de avaliar clientes e suas estruturas, a fim de
fornecer crédito para que os mesmo possam realizar suas transagcdes com as
empresas.

A estruturacao organica da area de crédito e cobranca constitui um dos pontos que
devem merecer atencdo especial da empresa, considerados seus diversos angulos
de andlise. O grau de atencao dispensado ao trabalho de crédito podera traduzir-se
em resultados significativos a empresa, ndo somente em termos de minimizagao de
perdas, mas também em termos de eficiéncia, quando considerada a sua operacao
global.

Todos os membros da empresa devem estar comprometidos com a Andlise de
Crédito, independentemente do cargo ou fungcdo que ocupe, tendo o
comprometimento de todos como, por exemplo, o departamento de vendas. Isso faz
com que ocorra a reducao de processos que ndo serdo concluidos no futuro, tal
departamento tera o foco de suas vendas em clientes com potencial realizando sua
venda por completo.

A busca por informagdes concretas e corretas deve ser constante e tais informacoes

serao essenciais para a aprovagao ou reprova da concessao de credito.

2.1 ESTRUTURAS PARA ANALISE DE CREDITO

Os aspectos relevantes devem ser devidamente ressaltados, como renda,

investimentos, linhas de créditos bancarios, operagdes comerciais, prazos das

! Este capitulo foi elaborado principalmente com base nas obras de WOLFGANG KURT SCHRICKEL e JOSE
PEREIRA DA SILVA



operacdes comerciais e outras informacdes relevantes que sirvam para a decisao da
concessao de crédito.

De acordo com Blatt (1999, p. 94), sdo cinco os objetivos da analise de crédito:

- Estimar a magnitude do risco do pagamento — avaliar se um devedor pagara
demoradamente ou ndo pagara, e que contas, provavelmente, serdo ou nao serao
pagas.

- Analisar outros riscos, para determinar se um cliente pode querer pagar, mas, por
estar endividado em demasia, falta-lhe capacidade para pagar (recursos).

- Determinar a saude financeira para descobrir a condigdo financeira geral da
empresa. A empresa sera capaz de cumprir suas obrigagcdes com todos 0s seus
credores?

- Quais credores ou outros tém direitos sobre os ativos e fundos da empresa? Qual
sera a prioridade dos direitos da empresa credora em relacdo aqueles ou outros
credores?

- Verificar as perspectivas da empresa sobre planejamentos futuros. Seja interna ou
externamente, precisam ser feitas projecées de vendas, despesas, fluxos de caixa e

capacidade para gerar para cumprimento das obrigacoes.

2.2 CRITERIOS PARA AVALIACAO DE CREDITO

A analise de demonstrativos contdbeis constitui trabalho de importancia significativa,
a ser desenvolvido para fins de determinacao de crédito. Embora o limite de crédito
seja decorréncia de um somatério de fatores e ndao apenas um numero obtido com
base neste balanco, constitui instrumento de fundamental importancia no processo
de concessdo: Analise do grau de participacdo no balanco, Analise de liquidez e
rotacdo, Analise de participacdo ou endividamento, Andlise de resultados ou
lucratividade.

a) Analise do grau de participacao no balanco: refere-se a identificacdes do grau de
participacdo de contas a receber, decorrente de operacbes em curto prazo
classificadas contabilmente sob o titulo de: Contas a Receber Duplicatas a Receber,



Clientes e outros mais especificos, segundo a natureza ou operagdo da empresa

objeto de estudo.

b) Analise de liquidez e rotagdo: com o principal objetivo de analisar a capacidade
financeira da empresa. Devem-se considerar varios aspectos como analise do
capital de giro da empresa, seu ativo e passivo circulante, indice de liquidez da
empresa, rotacdo de estoques, rotacdo de contas a receber, rotacdo de
fornecedores, interpretando muito bem os indices analisados. De modo geral,
porém, a identificacdo de niveis compativeis com o segmento de mercado ou tipo de

negécio pressupde a existéncia de uma boa situacao financeira.

c) Andlise de participagdo ou endividamento: com o principal objetivo de medir o
grau de autonomia de uma empresa. Devem ser considerados aspectos como grau
de financiamento de terceiros (identificado sempre que a empresa ndo conta com
um nivel adequado de capital proprio, ou necessita financiar grandes volumes de
ativo permanente), grau de imobilizacdo de capital de proprio (onde em alto grau
exigird da empresa a captacao de recursos para financiamentos do seu capital de

giro).

d) Analise de resultado ou lucratividade: com o objetivo de medir a capacidade da
empresa, no tocante a sua geracdo de resultados de carater operacional (a
obtencdo de uma margem de lucro bruto considerado satisfatério constituiu fator de
importdncia para garantia de um resultado final positivo — lucro). Devem ser
observados fatores como a margem de lucratividade operacional (diretamente
relacionada a capacidade de lucratividade bruta da empresa e sua carga em termos
de despesas operacionais de carater mercadolégico e administrativo), margem de
lucratividade liquida (demonstra a relagéo entre o resultado liquido final obtido pela
empresa em confronto com o valor de vendas liquidas). A obtengdo de uma margem
de lucro liquido satisfatéria demonstrara a capacidade de capitalizacdo da empresa

e consequente utilizacdo dos recursos gerados operacionalmente.



3. ANALISE CADASTRAL

Antes de disponibilizar ao seu cliente qualquer quantia que o0 mesmo necessite, a
instituicdo precisa saber exatamente qual o risco que ela esta assumindo com o
mesmo. Por mais sélida que a instituicdo possa ser, riscos desnecessarios nao
devem ser assumidos, para que ndao venham a pér em duvida sua liquidez e
reputacgao.

Risco é o grau de incerteza que envolve uma operacao de crédito. Esta relacionado
a possiveis perdas quando o contratante ndo honra seus compromissos (por falta de
pagamento) (SILVA, 1988).

E possivel, ainda, identificar dois tipos de risco:

a) Risco Especifico: é o risco inerente as caracteristicas do cliente, avaliado pelos
sistemas de Credit Score, por analistas de crédito ou analistas de empresas;

b) Risco de Mercado: é o risco ao qual qualguer empresa esta sujeita, caso ocorra,
como guerra, recessao, alta de taxa de juros.

A andlise dos riscos € um processo que permite a instituicdo a decisado de realizar ou
nao a concessao do crédito. Mas, ndo de maneira empirica, € sim, embasada em
dados histéricos ou alguma outra metodologia para fazer uma distribuicdo da
probabilidade percentual de acontecer uma perda. Sabe-se que ndo é possivel
eliminar o risco, mas é imprescindivel saber administra-lo.

A obtencao de informacbes cadastrais do cliente, dos sécio-dirigentes, e do grupo
empresarial € iniciada no momento em que o cliente e 0 a empresa firmam seu
primeiro contato. Nesse momento s&do preenchidos os formularios relativos as
informacdes cadastrais e as referéncias financeiras e de crédito. Caso o cliente ja
mantenha relacdes com a empresa fornecedora, as informagdes requerem somente
uma atualizacao. As informacgdes de referéncias sdo pesquisadas diretamente junto
as fontes mencionadas pelo postulante ao crédito, tais como instituicées financeiras
com que mantém operagdes e outros fornecedores. Paralelamente, a pesquisa €
estendida a Cartérios de Titulos e Protestos e ao Servigo de Protecdo ao Crédito.
Também é importante a busca de informagdes diretamente junto a empresas

especializadas em informacdes cadastrais, dentre as quais se destacam a SERASA.



Uma vez que o resultado dessa analise procura demonstrar o comportamento da
empresa, dos sécio-dirigentes e do grupo empresarial, principalmente no tocante ao
cumprimento de suas obrigacdes financeiras, a andalise cadastral se constitui num
dos mais importantes topicos da analise de crédito.

A literatura sobre anélise de crédito tem sido dirigida pela administracao financeira,
principalmente no que diz respeito a politica de crédito da conta de duplicatas a
receber das empresas. Silva (2009) faz uma adaptacao dos C's do Crédito, que é util

no levantamento das informacdes necessarias a analise de concessao de crédito.

3.1 C’S’ DO CREDITO

Carater

Trata-se da vontade do cliente de pagar suas contas, o que traduz sua indole, ética
e senso moral. Mesmo sendo uma caracteristica essencialmente subjetiva, uma
forma de apura-la é obter informacbes junto a bancos e cartérios de titulos e
protestos. Essas informacgdes versam sobre a conduta do cliente, no que diz respeito
a pontualidade e constancia com que tem liquidado seus titulos e obrigacdes. Elas
servem unicamente como parametro de comportamento historico, pois a
pontualidade da liquidacao dos compromissos pode ser fator importante no negdcio
do cliente, ndo exprimindo sua real vontade de pagar. Por outro lado, o0 sujeito pode
ter constantemente liquidado em dia seus compromissos por ter tido folga em seu
fluxo de caixa, mas ele pode deixar de fazé-lo instantaneamente, caso a situacao
financeira de sua empresa se desequilibre.

Capacidade

Reflete a capacidade de gestdo dos administradores e o proprio grau de
especializacdo da producdo e comercializagdo da empresa. A capacidade de gestao
estda intimamente relacionada ao desempenho da empresa. No entanto, seu
desempenho ndo esta ligado somente ao demonstrativo de resultados, mas a outros
fatores, tais como participacdo relativa no mercado, niveis de qualidade e
produtividade, e grau de satisfacao e lealdade dos clientes. Estes sao fatores dificeis

de mensurar sem uma profunda pesquisa na empresa e a outras fontes de



informacdes. Portanto, uma andlise inicial do curriculo dos administradores pode dar
uma breve orientacdo sobre suas habilidades técnicas no setor em que atuam e em
relacdo ao grau de especializagdo da producado. E, adicionalmente, uma visita as
instalacées da empresa pode permitir uma avaliacdo dos métodos de trabalho e do
grau tecnoldgico utilizado.

Condicoes

Estao ligadas aos fatores externos a empresa que podem de alguma maneira afetar
seu desempenho nos negécios, prejudicando ao mesmo tempo sua capacidade de
honrar os compromissos. Mencionam-se os seguintes fatores: Legais (legislacoes
interna e externa: nacional e internacional), Econémicos (desenvolvimento global e
setorial, condicoes de oferta e demanda), Sécio-Culturais (mudancas nos habitos de
consumo, normas culturais, nivel de satisfacdo dos funcionarios, comportamento

politico), Ecoldgicos (reagdo a novos regulamentos, reagdo a pressao de grupos).

Capital

Refere-se ao estudo do patriménio da empresa. Ele estende-se desde a provisédo de
receitas e despesas, passando pelos investimentos no ativo permanente, pelo
comportamento das contas no balanco patrimonial, pelo prazo das obrigacdes, até a
andlise da qualidade dos ativos. Em sintese, busca-se confrontar, por meio de
indices extraidos do balango patrimonial, os quais estabelecem sua situagcao
econbmico-financeira, todos os bens e recursos possuidos pela empresa com suas

obrigacées.

Colateral

Procura demonstrar a capacidade do cliente em oferecer garantias colaterais,
espécie de seguranca adicional necessaria a concessao do crédito que atenua o
risco da operagdo. As garantias sdo divididas em reais e pessoais. As garantias

reais sao o direito especial de garantia sobre méveis ou imoveis, além da promessa



de contraprestacdo, tais como Alienacdo Fiduciaria, Hipoteca, Penhor Mercantil,
Caucao, Acdes, Cédula Hipotecaria, Certificado de Depdésito, Debéntures,
Duplicatas, Letras de Cambio, Letra Hipotecaria, Nota Promissoéria, Titulo de Divida,
etc. As garantias pessoais se resumem a promessa de contraprestacao. Neste caso,
o credor se contenta com a garantia comum representada pelo patriménio presente
e futuro do devedor, avalista ou fiador. Como exemplo de garantias pessoais tem-se:

aval, carta de crédito e carta de fianga.

Conglomerado

Enfatiza a necessidade de se analisar ndo somente a empresa, mas todo o
conglomerado de empresas, ou grupo econémico, a que ela faz parte. Devem-se
levantar as informacdes do grupo, pois ha interagcdes econdmico-financeiras e de
gestdo com as demais controladas ou coligadas. As questdes mais comuns e que
requerem aprofundamento neste tipo de analise referem-se, principalmente, as
familias e acionistas, ao cruzamento de avais pelos administradores, e aos direitos e

participacdes dos acionistas.

Uma das técnicas utilizadas no mercado para a classificagcdo do cliente, quanto ao
risco potencial gerado por ele do ndo cumprimento da sua promessa de pagamento,
€ o Credit Score.



4. CREDIT SCORE

A ideia basica deste modelo € identificar os principais fatores que determinam

A probabilidade de inadimpléncia, através de regras de pontuacdo (score) de um
conjunto de combinagdes de fatores. Tendo o resultado dos scores, € elaborada
uma andlise de ganhos e perdas com um valor de corte. A comparacao entre o
score e o valor de corte pode determinar a aprovagao ou a reprovacao automatica
do candidato ao crédito.

Essa aprovacao ou reprovacao automatica dependem da politica de crédito adotada
pela instituicdo. Os pesos atribuidos para cada caracteristica dos cinco C’'s’ e sua
devida pontuagao variam de instituicao para instituicao.

De acordo com o risco dessa forma atribuido ao proponente e ao crédito que
propde, o decisor de crédito aprova ou ndo a operacao de financiamento e, se
aprovar, pode adequar o pricing do crédito ao risco que comporta.

Geralmente o credit scoring produz um indicador final, o score, do devedor/crédito. O
mais famoso desses scores, amplamente usado nos EUA, é o chamado FICO.

Caracteristicas do vendedor que podem ser levadas em conta.
Lista ndo exaustiva de caracteristicas do devedor que podem ser levadas em conta
na apuracéao do credit score:

Servico divida/rendimento( taxa de esforco)

Finalidade

Rendimento

Estabilidade profissional (ha quanto tempo estd no emprego presente, tipo de
contrato, etc)

Estado civil

Profisséao

Etc.

Caracteristicas do vendedor que podem ser levadas em conta.
Lista ndo-exaustiva de caracteristicas da divida que podem ser levadas em conta

num sistema de credit scoring:



Prazo

Montante

Valor da prestagao
Tipo de indexante
Periodo de caréncia

Choque de pagamento(no caso de reindexacodes, periodos de caréncia, periodo de

op¢ao, etc.)

Estes factores podem valer por si proprios, ou em agregados, no chamado "risk
layering", que trata da combinacao de uma série de factores de risco.

A simples adocao de um modelo de credit score nao garante o sucesso da gestao
de crédito, sendo necessario avaliar a situacao dos clientes em tempo integral. As
principais vantagens da ado¢do de um modelo de credit score sao:

Objetivo, consistente, de facil aplicagdo e bem compreendido e, se desenvolvido
apropriadamente, pode eliminar praticas discriminatérias nos financiamentos
(SANDRONI, 2005). A concessao ou nao do crédito € baseada em procedimentos
impessoais e padronizados, gerando um maior grau de confiabilidade. Ha a reducao
do tempo de analise do cliente, flexibilidade para adaptacbes e alteracdes a
qualquer tempo e aumento da margem de seguranca. A desvantagem principal
consiste nas varidveis nao satisfazerem as condicbes ou as presuncdes
subjacentes.

Depois de ter avaliado a capacidade de pagamento do cliente em potencial, é
chegada a hora de estabelecer os limites que serdo concedidos para o0 mesmo. Este
limite varia de acordo com o grau de concentracdo que a instituicao financeira possui
em uma determinada area geografica, segmento de cliente ou tipo de produto.
Antes, no entanto, do cliente adentrar a instituicdo e fazer a sua solicitacdo de
crédito, j& existe toda uma politica de crédito estabelecida na instituicdo. O objetivo
da politica € a orientacdo nas decisées de crédito, tendo em mente os objetivos



desejados e estabelecidos. Nas instituicdes financeiras, € comum encontrar a figura
de um ou mais comités para responder pela politica de crédito.



5. Comités

Comités sao 6rgaos colegiados de tomada de decisbes quanto a riscos operacionais
e de crédito, e constituidos por conjuntos de pessoas (funcionarios), com atividades
diversas, designadas para analisar, dar parecer e manifestar seu acordo ou
desacordo com relagdo a negdcios, limites de crédito ou de atividades a serem
efetuadas pela organizacao (SILVA, 1997).

Os comités podem ter diversos niveis hierarquicos, tendo cada um com
competéncias especificas, sendo que os comités de nivel hierarquico superior
podem executar ou alterar as decisbes de niveis inferiores ou decidir sobre
propostas que excedam o nivel de competéncia destes.

Um comité tem definidas por configuracdo a sua composicdo e o nivel operacional
minimo de seus membros e os valores limites de operagdes por carteira ou por
produto que podem autorizar; sendo que cada comité podera ter alcadas sobre
excecoes e restricoes nas diversas fases do processo.

Existem dois tipos de comités — o comité de limites de crédito e o comité de limites

operacionais

a) Comité de limites de crédito: este tipo de comité possui cinco poderes
(competéncias) sobre as quais podera atuar, aprovando ou decidindo algo:

- Restricoes de crédito: Poderes para abonar restricbes dos envolvidos na operagao
ao comité;

- Limites de créditos: Aprovacao da concessao de limites;

- Operacdes pendentes: Aprovar operacées com restricbes de limites de crédito,
contingéncias ou restricdes dos participantes da operacgao;

- Formalizacao: Significa que o comité tem poderes para confirmar que os eventos
de formalizagao foram executados ou cumpridos;

- Extralimite: Tem poderes para autorizar operacdes extralimite de crédito.

(N&o toma limite de crédito do cliente ou do grupo).

b) Comité de Limites Operacionais: este comité tem poderes para avaliar pendéncias

originadas de parametros negociais maximos e minimos definidos para cada



modalidade de produto, aprovando ou ndo a liberacdo da pendéncia, tais como
valores, taxas e prazos minimos e maximos admissiveis para operagdes de uma
modalidade, bem como a necessidade ou ndo de um segundo autorizador, dupla
autorizacao, além de pendéncias de cobertura de garantias exigidas e de score
(score calculado) dentro de uma faixa que requer uma analise do aprovador ou
analista de crédito para que o sistema possa efetivar a operacéo, apos a autorizacao

dos membros do comité.



6. GARANTIAS

Garantias sao direitos ou créditos préprios do devedor ou de créditos de terceiros,
transferidos ao credor de uma operagdo, a fim garantir o cumprimento das
obrigac6es assumidas pelo devedor.

Cessada a responsabilidade, isto €, liquidado a obrigacdo assumida, o titular das
garantias passa a ter livre uso das mesmas. As garantias sdo classificadas em
funcéo do tipo de bem ou direito envolvido em:

a) Fidejussérias — Garantia pessoal, ndao havendo preferéncia do credor sobre o
patriménio do devedor ou o patrimdnio do avalista para a cobranca da divida.
Entre as garantias pessoais, ha o aval e a fianga (SILVA, 1997):

— Aval: o avalista assume a mesma posicao juridica do avalizado, tornando-se

solidaria pela liquidagéao da divida.

- Fianca: o fiador promete satisfazer a obrigacdo de um terceiro para maior
seguranca do credor, havendo o beneficio da ordem, ou seja, o credor devera
acionar primeiro o devedor e, ap0s, o fiador.

b) Cobraveis — Garantia real de crédito recebivel, como duplicatas, faturas, notas
promissorias, letras de cambio, titulos de divida publica.

c) Fixas — Garantia real, onde o devedor destaca um ou mais bens do seu
patriménio para assegurar o cumprimento da obrigacdo. Bens méveis e imoéveis

classificam-se neste tipo de garantia;

Sao caracteristicas das garantias reais: vinculo real (o préprio bem garantia a
divida); crédito real tem preferéncia sobre o crédito com garantia pessoal; s6 pode
dar garantia quem pode alienar; indivisibilidade (0 pagamento de prestacées nao
desonera o0s bens gravados); acessoriedade (€ acessoria ao crédito principal);
proibicao de pacto concessério (permite ao devedor ficar com o bem dado em
garantia quando alienado em hasta publica); direito de excussdo (o0 devedor tem



direito a promover a venda judicial do bem dado em garantia); vencimento

antecipado da divida quando o devedor deixar deteriorar a garantia.

Penhor
E o direito real de garantia que submete coisa mével, ou mobilizavel, ao pagamento

de uma divida. Sao partes o devedor pignoraticio e o credor pignoraticio.

Caracteristicas: em regra, recai sobre coisas méveis, fungiveis ou infungiveis,
corpéreas ou incorporeas; necessita em regra da tradicdo (entrega do bem ao
credor). O penhor rural, comercial e industrial ndo necessita da entrega da coisa; €
contrato solene, celebrado na forma escrita, para valer perante terceiros, necessita

de registro no Cartério de Titulos e Documentos.
Hipoteca

E um direito real de garantia, em que se grava bem imdvel para assegurar o
pagamento da divida pelo devedor. O aviao e o navio, mesmo sendo bens moveis,
sao gravados como hipoteca.

Podem ser objeto de hipoteca: os imdveis e os acessérios conjuntamente com eles;
o dominio direto; o dominio util; as estradas de ferro; os recursos naturais existentes
no subsolo; os navios; as aeronaves.

Importante lembrar que o imével hipotecado pode ser alienado. Clausula que proiba
a alienacao sera considerada nula. A hipoteca deve ser registrada no Cartério de
Registro do lugar do imével. O bem pode ser hipotecado mais de uma vez a
devedores diferentes. No entanto, a preferéncia sera do credor que primeiro recebeu
o bem em garantia (garantia de 1° grau).



CONSIDERACOES FINAIS

Andlise de crédito em uma instituicdo financeira € tarefa complexa e envolve a
habilidade de fazer uma decisdo de crédito, raciocinio humano que trabalha com
constantes informagdes incompletas e imprecisas.

A capacidade de agregar o conhecimento e experiéncia de muitos especialistas
humanos ao mesmo tempo faz com que o sistema especialista seja urna ferramenta
nao s6 de racionalizacao operacional, como também de uniformizacao e controle de
procedimentos.

Na presente dissertacdo foi discutido os objetivos e preocupagdes ao se fazer a

analise de crédito assim como suas etapas.
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