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RESUMO

O sistema de controle odontolégico € direcionado para empresas do ramo de
pequeno,médio e grande porte, possibilitando a organizacdo de documentos
gerados no seu dia a dia e facilitando o atendimento ao cliente, pois tera ferramentas
que irdo auxiliar e simplificar o trabalho do profissional, auxiliando ao maximo a
empresa nas suas informacgdes clinicas de uma forma mais detalhada e completa.

O software oferecera uma interface pratica e simples, ajudando o usuario que nao
possui um conhecimento em informatica a utiliza-lo, identificando de maneira facil os
recursos do sistema.

Organizacdo, Seguranca e facilidade é o que este software podera oferecer para as

empresas.

Palavras-chave: 1. Documentos 2.Sistema Odontoldgico



ABSTRACT

The software for dentistry companies control is directed for small, medium and large
companies, allowing the organization of generated documents in your workday and
facilitating the customer service, because it will have tools that will assist and simplify
the work of the employee, completely helping the company in its clinical information
in a more detailed and complete way.

The software will offer a practical and simple user interface, helping even the user
that doesn’'t have any computer knowledge to use it, identifying the system resources
easily.

Organization, security and ease is what this software can offer to dentistry

companies.

Keyword: 1.Documents 2.Software dentistry.
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1. INTRODUCAO

A ideia de implementar um Sistema de controle odontolégico, surgiu com a intencéo
de diminuir o grande acumulo de documentos que o consultério vem obtendo, ja que
quanto maior o numero de pacientes, mais documentos serdo armazenados.
Atualmente no consultorio, ha um grande déficit na parte de organizacao de horéario,
e cancelamento de eventuais problemas cotidianos. Portanto a criacdo desse
sistema vem para contribuir na eficiéncia no atendimento ao cliente, tendo relatérios
precisos, contendo todas as informacdes do cliente a cada consulta registrada no
sistema, por exemplo, agendando tudo o que o paciente fez, e quais 0S processos
que ele deve seguir no que foi orientando pelo seu dentista.
Desenvolvendo este sistema ficaria muito mais facil para o profissional, localizar um
paciente, emitir relatérios das consultas e organizar as visitas que teria no dia, e
assim o grande volume de papeis ndo seria hecessério com a implementacédo do
sistema.

Com o grande avanco tecnolégico a necessidade do Profissional em informatizar sua
empresa ficou cada vez maior, ja que hoje a grande parte das empresas €
informatizada.

Portanto, o software ira auxiliar, em todas as necessidades existentes para o cliente,

deixando sua empresa eficaz no atendimento.
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2. LEVANTAMENTO DOS REQUISITOS
2.1 FORMA ADOTADA

Os requisitos foram levantados através de uma entrevista com o Dr. Antonio Carlos
Scorza, afim de, suprir as necessidades do consultério odontologico. Durante as

entrevistas foram levantados alguns requisitos como:

Cadastro de funcionarios, pacientes, dentistas, especialidades, cidades, tratamentos

anamnése e outros.
Realizar agendamento.

Relatorios do histérico dos pacientes prontuario odontolégico, orcamento entre

outros.

Cadastros: A finalidade dos cadastros é ter informacdes seguras, de modo para que
nao perca as mesmas.

Agendamento: Ira ajudar o profissional a controlar e organizar todas as consultas
que 0 mesmo tera no dia-a-dia.

Relatorios: Os relatérios tem finalidade para ter um controle em tudo que foi feito

tanto no dia como no més com todos servigos realizados.
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3. ANALISE DOS REQUISITOS

3.1 CLASSIFICACAO DOS REQUISITOS

Exigéncias- devido a confianca imposta pelo usuario no desenvolvimento do
software, 0s requisitos levantados deverdo ser seguros e altamente

apropriados para um bom desempenho [VIEIRA, 2003].

- 0 sistema sera desenvolvido em uma linguagem orientada a objetos.
- 0 sistema devera cadastrar fazer consultas e emitir relatérios com

informacdes dos pacientes.

Prioridades — os requisitos obtidos deveram ser implementados, de forma
que obedecam todas as prioridades necessarias. No caso de insuficiéncia ou
incompatibilidade, alguns requisitos deveram passar por um processo de
classificacdo por prioridades, consequentemente alguns requisitos deveram

ser excluidos.
Os requisitos levantados deveram obter as seguintes informacoes:

e O sistema devera ter um formulario de cadastro de pacientes;
e Deveréd cadastrar orcamentos feitos pelo dentista;
e Devera ter um controle de agendamento de consultas por paciente;

e Devera controlar a emissao de relatorios.
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4. VALIDACAO DOS REQUISITOS
4.1 RESULTADOS DA REVISAO FORMAL

Para certificar que as informagdes sobre os requisitos citados estdo de acordo
com o que foi pedido, foi realizada no dia 10 de Maio 2011, uma reunido com o
Dr. Antonio Carlos Scorza, proprietario do Consultério, Srta. Ana Clara Scorza,
Secretaria, onde foram levantados 0s seguintes tOpicos para aceitacdo do

projeto:

e O sistema contém todas as informacfes necessarias;

e O sistema devera atingir o desempenho esperado pelo usuario;

e As interfaces deveram ser bem definidas;

e Os requisitos estdo de acordo com 0s prazos, recursos e orcamento

definido.

Estando de acordo com os requisitos citados acima, verificamos que 0s
critérios de validacdo do projeto foram aceitos pelo cliente, sem necessidade
de modificacGes adicionais. Caso necessite alteracdes ndo especificadas, fica
de responsabilidade da empresa a prestacdo de servicos do desenvolvedor,

podendo ter acréscimos de custo que ndo estdo previstos no orgcamento.

Estando todos de acordo, encerra-se a revisdo com a assinatura dos

presentes.



4.2 PLANO DE TESTE DE ACEITACAO

Cronograma para testes:

Testes Aprovado Reprovado
Teste 1 (x) ()
Teste 2 (x) ()

Tabela 1 — Cronograma para Testes

Especificacéo de testes

17

Teste 1 — Realizado no dia 10 de Maio de 2011, através de uma entrevista, onde

obtive informacbes com a secretaria do Consultério, sobre as tarefas essenciais que
0 sistema deveria executar. Com isSso, consegui extrair 0S requisitos necessarios

para poder desenvolver a andlise do sistema.

Teste 2 — Realizado no dia 28 de Novembro de 2011, através de uma amostra, com

as tarefas essenciais que o sistema deveria executar. Com isso, o cliente ficou

satisfeito com o sistema.
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5. GERENCIAMENTO DOS REQUISITOS

5.1 ATRIBUTOS DOS REQUISITOS

Cadastro de pacientes;

Cadastro de dentistas;

Cadastro de Funcionario;

Cadastro de orgcamento;

Cadastro para controle de pacientes agendados;
Cadastro de Anamnése;

Controle de emisséo de relatorios;

Relatorio de pacientes;

Relatorio de pacientes agendados;

Relatorio de orcamento;

Relatério de pacientes atendidos no més;

5.2 ESPECIFICACAO DOS REQUISITOS

5.2.1 Requisitos funcionais

O sistema devera cadastrar os dados dos pacientes;

O sistema devera cadastrar os dentistas;

O sistema devera cadastrar os funcionarios;

O sistema devera cadastrar orcamento;

O sistema devera controlar os pacientes agendados;

O sistema devera cadastrar anamnése,;

O sistema devera controlar a emissao de relatorios;

O sistema devera emitir relatérios dos pacientes;

O sistema devera emitir relatérios dos pacientes agendados;
O sistema devera emitir relatorio do orgamento;

O sistema devera emitir relatério dos pacientes atendidos no més;

5.2.2 Requisitos nao funcionais

O software devera utilizar o sistema operacional Windows 7;
O sistema devera ser seguro;

O sistema devera emitir dados precisos dos pacientes;
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6. PLANEJAMENTO DO PROJETO

6.1 DESCRICAO DA METODOLOGIA DE ANALISE

Para a implementacdo e desenvolvimento deste trabalho sera utilizada a
metodologia de Analise Orientada a Objetos, diminuindo o tempo e podendo
reaproveitar codigos.

Um objeto é um conceito, uma abstracéo, algo com limites e significados nitidos em
relacdo ao dominio de uma aplicacéo, objetos facilitam a compreensdo do mundo
real e oferecem uma base real para implementacdo em computador. A estrutura é
representada em termos de atributos. Seu comportamento € representado pelo
conjunto de operacdes que podem ser executadas sobre o objeto. Objetos com a
mesma estrutura € 0 mesmo comportamento sdo agrupados em classes. Uma
classe € uma abstracdo que descreve propriedades importantes para uma aplicacao

e simplesmente ignora o resto [ALVES, 2011].

Atualmente a abordagem orientada a objetos tem se mostrado mais adequada,
comparativamente as demais, para ser empregada no desenvolvimento de sistemas
de software complexos e de grande porte tendo papel fundamental [RICARTE,
2001].

A orientacdo a objetos, também conhecida como Programacdo Orientada a Objetos
(POO) ou ainda em inglés Object-Oriented Programming (OOP) € um paradigma de
analise, projeto e programacado de sistemas de software baseado na composicao e

interacéo entre diversas unidades de software chamadas de objetos [FILHO, 2004].

Em outras palavras, os softwares sdo compostos por médulos (objetos) cujos dados

e funcbes sao fortemente acoplados.
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6.2 DESCRICAO DO AMBIENTE DE DESENVOLVIMENTO
6.2.1 Ferramentas utilizadas para desenvolver a aplicacéo

VISUAL C# (MICROSOFT .NET)

.NET é uma plataforma de software que conecta informagdes, sistemas, pessoas e
dispositivos. A plataforma .NET conecta uma grande variedade de tecnologias de
uso pessoal, de negadcios, de telefonia celular a servidores corporativos, permitindo
assim, o acesso rapido a informacfes importantes onde elas forem necessarias e
imprescindiveis [LIMA, 2002].

A Microsoft desenvolveu a linguagem C# em conjunto com a arquitetura .NET, sendo
assim uma linguagem de programacao especialmente desenvolvida para esta
plataforma e sem a necessidade de compatibilidade com cédigo ja existente.

A linguagem c# (pronuncia-se C Sharp) faz parte desse conjunto de ferramentas
oferecidas na plataforma .NET e surge como linguagem simples, robusta, orientada
a objetos, fortemente tipada e altamente escalavel a fim de permitir que a mesma
aplicacdo possa ser executada em diversos dispositivos de hardware,
independentemente destes serem PC’s, handhelds ou qualquer outro dispositivo
moével.Além do mais, a linguagem também tem como objetivo permitir o
desenvolvimento de qualquer tipo de aplicagdo: Web Service, Aplicacdo Windows
Convencional, aplicacbes para serem executadas em um palmtop ou handheld,

aplicacdes para internet, etc [LIMA, 2002].
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6.2.2 Ferramentas para andlise

Os diagramas do projeto foram criados com a ajuda do software JUDE (Java and
UML Developer Enviroment) € uma ferramenta de modelagem UML gratuita. O
processo de desenvolvimento de aplicacées orientadas a objetos podera contar com
as funcionalidades que o JUDE proporciona tais como a criagdo de diagramas de
classe, diagramas de Caso de Uso, diagramas de Sequéncia, diagramas de
implantacéo, entre outros. A verséo utilizada sera a JUDE Community 5.0 [JUDE,
2009].

6.2.3 Banco de dados
BANCO DE DADOS SQL SERVER 2008

O SQL Server 2008 cumpre a visado da Plataforma de Dados da Microsoft ao ajudar
sua organizacéo a gerenciar quaisquer dados, em qualquer lugar e a qualquer hora.
Armazene dados de documentos estruturados, semiestruturados e nédo estruturados,
como imagens e midia avancada, diretamente dentro do banco de dados. O SQL
Server 2008 fornece um conjunto avancado de servicos integrados que permitem a
vocé fazer mais com seus dados, como consultar, pesquisar, sincronizar, relatar e
analisar [MICROSOFT, 2011].

O Microsoft SQL Server 2008 proporciona os mais altos niveis de seguranca,
confiabilidade e escalabilidade para suas aplicagcfes criticas. Para aproveitar novas
oportunidades no agitado mundo dos negécios, as empresas precisam da
capacidade de criar e implantar rapidamente solu¢cdes orientadas a dados. O SQL
Server 2008 reduz o tempo e o custo de gerenciamento e desenvolvimento de
aplicacdes [MICROSOFT, 2011].



6.3 WBS — WORK BREAKDOWN STRUCTURE

Figura 1 — Estrutura Analitica do Projeto (WBS)

22
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6.4 DEFINICAO DAS ATIVIDADES NO DESENVOLVIMENTO DO
SOFTWARE

A estrutura de desenvolvimento a ser adotada obedece as seguintes etapas:

Levantamento de Requisitos;
Especificacdo de Requisitos;
Diagrama de Caso de Uso;
Especificagao de Caso de Uso;
Diagrama de Atividades;
Diagrama de Classes;
Diagrama de Sequéncia;
MER;

Programacéo;

Testes;

Manual do Usuario;

Instalacéo.

6.5 SEQUENCIAMENTO DAS ATIVIDADES DEFINIDAS

30 dias 10 dias 15 dias 10 dias 10 dias
10 dias 15 dias 16 dias 101 dias 10 dias

10 dias ‘

Figura 2 — Sequenciamento de Atividades Definidas
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6.6 ESTIMATIVA DE DURACAO DAS ATIVIDADES DEFINIDAS (EM

HORAS)

Atividade

Levantamento
de Requisitos

Especificacdo de
Requisitos
Diagrama de
Caso de Uso
Especificagéo de
Caso de Uso

Diagrama de
Atividades

Diagrama de
Classes

Diagrama de
Sequéncia

MER
Programacao

Testes

Instalacao

Data Inicio

01/03/2011

01/04/2011

11/04/2011

27/04/2011

08/05/2011

29/05/2011

10/06/2011

26/06/2011

11/07/2011

22/10/2011

03/11/2011

Data Fim

31/03/2011

10/04/2011

26/04/2011

07/05/2011

28/05/2011

09/06/2011

25/06/2011

10/07/2011

21/10/2011

02/11/2011

13/11/2011

Total de Horas

124

40

45

60

60

30

45

48

303

33

30

Tabela 2 — Estimativa de Duracgédo das Atividades Definidas
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6.7 CRONOGRAMA DE REALIZACAO DAS ATIVIDADES DEFINIDAS

Marco Abril Maio Junho Julho Agosto Setembro Outubro Novembro

Atividade\Semana 131221324218 |22 3242|1823 3242|1223 32|42 |12 |23 38|42 12|22 |38 |42 1222|3848 |12|22|32|48|12|22|32 |42

Levantamento Requisitos

Especificacdo de Requisitos

Diagrama de Caso de Uso

Especificacdo de Caso de Uso

Diagrama de Atividades

Diagrama de Classes

Diagrama de Sequéncia

MER

Programacéo

Testes

Instalacao

Apresentacao

Tabela 3 — Cronograma de Realizacdo das Atividades Definidas




7. ESPECIFICACOES DE CUSTOS

7.1 RECURSOS NECESSARIOS PARA O DESENVOLVIMENTO
PROJETO

Humano:

» 01 Analista/ Programador;

Equipamentos:

» 01 Microcomputador Core i5, 4GB de memodria RAM e HD de 500GB;
» 01 Multifuncional (Copiadora, Impressora, Scanner);

Softwares:

» Microsoft Visual C# 2010 — Ultimate;

» Crystal Report;

» Banco de Dados Sqgl Server 2008;

7.2 ESTIMATIVA DE CUSTOS

Analista/ Programador:

Custo diario: R$ 35,00;

Total de dias: 130 dias;

Custo Total: (Custo diario X Total de dias): R$ 4.550,00;
Microcomputador:

Valor unitario: R$ 2.000,00;

Depreciagdo 2 anos: R$ 2.000,00/24 (meses) = R$ 83,34 por més;
Custo diario: R$ 83,34/30 (dias) = R$2,78;

Custo Projeto (130 dias): R$ 2,78 * 130 = R$ 361,40;
Multifuncional:

Valor Unitario: R$ 450,00;

Depreciacao 2 anos: R$ 450,00/24 (meses) = R$ 18,75 por més;
Custo diario: R$ 18,75/30 (dias) = R$ 0,62;

Custo Projeto (130 dias): R$ 0,62 * 130 = R$ 80,60;

Microsoft Visual C# 2010 — Ultimate:

Valor unitario: R$ 0,00 (Edicao livre);
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e Crystal Reports:
Valor Unitario: R$ 200,00;
Depreciacao 2 anos: R$ 200,00/24 (meses) = R$ 8,30 por més;
Custo diario: R$ 8,30/30 (dias) = R$ 0,27;
Custo Projeto (130 dias): R$ 0,27 * 130 = R$ 35,10;
e Banco de Dados Sql Server 2008:
Valor Unitario: R$ 2000,00;
Depreciacdo 2 anos: R$ 2000,00/24 (meses) = R$ 83,30 por més;
Custo diario: R$ 8,30/30 (dias) = R$ 2,77;
Custo Projeto (130 dias): R$ 2,77 * 130 = R$ 360,10;

7.3 ORCAMENTO DO PROJETO

[Itens I Custo |
[ Analista/Programador ||R$ 4.550,00 |
[ Microcomputador ||R$ 361,40 |
[ Multifuncional ||R$ 80,60 |
[ Microsoft Visual C# 2010 — Ultimate ||R$ 0,00 |
| Crystal Reports ||R$ 35,10 |
[ Banco de Dados Sql Server 2008 |[R$ 360,10 |
[ Custo Total ||R$ 5.387,20 |
| | |

Tabela 4 — Orcamento do Projeto



7.4 CONTROLE DE CUSTOS NO DECORRER DO PROJETO

Atividade Data Data Previsto | Realizado | Saldo
Inicio Fim (dias) (dias)

Levantamento | 01/03/2011 | 31/03/2011 30 28 28

de Requisitos

Especificacdo | 01/04/2011 | 10/04/2011 10 10 10

de Requisitos

Diagrama de | 11/04/2011 | 26/04/2011 15 15 15

Caso de Uso

Especificacdo | 27/04/2011 | 07/05/2011 10 10 10

de Caso de

Uso

Diagrama de | 08/05/2011 | 28/05/2011 10 10 10

Atividades

Diagrama de | 29/05/2011 | 09/06/2011 10 10 10

Classes

Diagrama de | 10/06/2011 | 25/06/2011 15 15 15

Sequéncia

MER 26/06/2011 | 10/07/2011 16 16 16

Programacao | 11/07/2011 | 21/10/2011 101 101 101

Testes 22/10/2011 | 02/11/2011 10 10 10

Instalacao 03/11/2011 | 13/11/2011 10 10 10

Total 01/03/2011 | 13/11/2011 237 235 235

Tabela 5 — Controle de Custos no Decorrer do Projeto
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8. DIAGRAMAS
8.1 DIAGRAMA DE CASOS DE USO (USE-CASE)
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Cadastrar
Funcionario

Emitir

f//
Relatdrio

Administrador
<=gxtends==

o

Agendar
Paciente

]

Cadastrar
Pacientes

!

As
veaetends=
A

1
]
1

Cadastrar
Anamnése

Cadastrar

Funcionari
Consulta

R
Se—

Gerar
Orgamento

(:‘-' - o _<<e}dend::

Cadastrar
Dentista

Efetuar
Pagamento

Cadastrar
Especialidade

Figura 3 — Diagrama de Casos de Uso



8.2 DIAGRAMA DE CLASSE

Agenda

- codigo_ag :int

- cod_paciente - int
-cod_dent: int

- data_ag : Date

- horario_ag : Date

1 + inserirvdgendamentod) ; void
+ alterardgendamentol | void 1%
+ excluirdgendamentod ; void

1 + pesquisarAdgendamentod ;void
Paciente
AnamnésePaciente - codigo_pac - int 1
- codigo ;int - nome_pac Str_mg i Dentista
- cod_anamnese | int - endereco_par : String
- cod_paciente ; int 1% - cep : String - codigo_dent ; int
- resposta - String - telefone_pac : String - home_dent: String
- email_pac : String - endereco_dent : String
IE - cpf_pac : String -cep : String
1 - rg_pac : String - email_dent : String
- sexo_pac: String Consulta - telefone_dent : String
- data_nasc_pac: Date - - rg_dent : String
1 - data_inclusao :Date | ! 17| - cod_cons :int - cpf_dent: String
3 - cidade : String - cod_dent:int 1* - cro_dent: String
Anamnése - estadn * String - cod_pac sint . q | - tod_especialidade : int
- codigo_anam ; int - foto : String - descricao : String \ S REaTig v
~Hescrean_anan:Biing + inserir) ; woid + alterar() : void
+inserirPerguntad ;void + alterar) : void + excluing :void
+ alterarPerguntaf ; void + excluind ; void + pesquisard tvoid
+ excluirPerguntad - void + pesquisard Swvoid ]
+ buscarPerguntal) : void 1
1%
Drcamento Parcelas Especialidade
E i i 1
B ;Deilcgriogelonrcﬁrlgt' Strin - cod_parcela :int - codigo_esp :int
total ore '_Strin. u - codigo_orc cint - descricao_esp : String
) 010 oG - tipn : String : - o —
- cod_paciente : int _valar - float +inseritEspecialidade : void
- cod_convenio @ int : o + alterarEspecialidadad) : void
117 valor recebing: finat + gxcluirEspecialidaded : void
+ inserir() : void =4t pagamento :bate St eciandgdeo “void
+ alterard) : void - dt_wencimento : Date Resg P :
: 93‘”'“'“.0 :Vgl_d id { +ingerirPagamento ; void
Reshulserual + alterarPagamentaf : void
+ excluirPagamentof ; void
+ pesquisarPagamentod) ; void

Funcionério

- codiga_func :int

- nome_func : String

- endereco_func : String
-cep : String

- telefone_func : String
- cpf_func : String

- rg_func : String

- gexn_func ; String

- cidade : String

- estado : String

- usuario : String

- senha: String

+ inserin void
+ alterar : void
+ excluind ; void
+ pesguisar) Jvoid

Figura 4 — Diagrama de Classes




8.3 DIAGRAMA DE SEQUENCIA

8.3.1 Diagrama de Sequéncia Cadastrar Funcionario

% Funcionario

“Funcionario

| 1. InserirFuncionariog

Funcionario Cadastrado com Sucesso ‘ \

Figura 5 — Diagrama de Sequéncia Cadastrar Funcionario
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8.3.2 Diagrama de Sequéncia Cadastrar Dentista
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R

Funcionario

Dentista

Especialidade

1: Inserir Dentistag)

Dentista Cadastrado com Sucessa

._.J\'_: _______________

|
I
1.1: Validar Especialidade)) o |

Especialidade Yalidada j:|
___________ |
I

I

|

I

I

I

|

Figura 6 — Diagrama de Sequéncia Cadastrar Dentista

8.3.3 Diagrama de Sequéncia Cadastrar Especialidade

X

‘Funcionario

1: InserirEspecialidade)

Especialidade

Especialidade Cadastrada com Eucess;l]

Figura 7 — Diagrama de Sequéncia Cadastrar Especialidade




8.3.4 Diagrama de Sequéncia Cadastrar Paciente

X

“Funcionario

Faciente

1: InserirPaciente)

Faciente Cadastrado com Sucesso

Figura 8 — Diagrama de Sequéncia Cadastrar Paciente

8.3.5 Diagrama de Sequéncia Cadastrar Agendamento

—— — — —

Faciente

1.1.1: ValidarPacienta))

% Agenda Dentista

-Funcionario | |
| 1. Inserirdgendamentol) | |

.' 1.1:ValidarDentistag)
'.J_

Dentista Validado
Anendamento Realizado R i

e ——————— -

Faciente Validado

Figura 9 — Diagrama de Sequéncia Cadastrar Agendamento




8.3.6 Diagrama de Sequéncia Cadastrar Orcamento
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X

CFuncionario

! 1. InsenirOrcamento()

Orcamento

pl

Paciente

1.1: Validar Paciente()

Pagamento

1.1.1: Validar Pagamento() |

Orcamento Efetuado B

________ T

Pagamento Validado

Figura 10 — Diagrama de Sequéncia Cadastrar Orcamento

8.3.7 Diagrama de Sequéncia Gerar Relatério

A

‘Funcionatio

|
| 1:EmitirRelatéring) |

Anenida

Relatdrio Gerado K

’._

Dentista

1.1: Validar Dentistal)

Faciente

1.1.1: Validar Paciente()

Pacients Yalidado

Figura 11 — Diagrama de Sequéncia Gerar Relatorio
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9. ESPECIFICACOES DOS CASOS DE USO
9.1 UCO01 - CADASTRAR FUNCIONARIO

Cadastrar

Administrador

Funcionario

Figura 12 — UC01-Cadastrar Funcionario

Use Case: Cadastrar Funcionario

Ator(es)

Administrador

Pré-Condicoes

O administrador devera estar logado no sistema.

Cenario Principal

1 — O sistema solicita os dados necessérios para
cadastrar o funcionario.

2 - O administrador preenche os dados solicitados.
3 — O administrador clica em “Cadastrar ".

4 — O sistema verifica os dados e exibe uma
mensagem na tela “Funcionario Cadastrado com
Sucesso”.

5- O sistema Cadastra o Funcionario.

Cenario

Alternativo

O administrador podera cancelar o cadastro do

funcionario.

Casos de Teste

3.1 O sistema nao confirma o cadastro e exibe uma
mensagem na tela.

3.2 O sistema cancela o processo.

Tabela 6 — Cadastrar Funcionéario
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9.2 UC02 — EMITIR RELATORIO

Administrador

Figura 13 — UC02 — Emitir Relatorio

Use Case:Emitir Relatorio

Ator(es) Administrador

Pré-Condicbes O Administrador devera estar logado no
sistema.

Cenério Principal 1 — O sistema exibe informacdes necessarias

para o funcionario.
2 - O Administrador clica em visualizar
relatorio.

3 — O Administrador clica em imprimir.

4 — O sistema imprime o relatério com
Sucesso.
Cenario Alternativo O Administrador podera visualizar o relatério

e nao imprimir.

Casos de Teste 3.1 O Administrador cancela o processo.

Tabela 7 — Emitir Relatério
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9.3 UCO3 - CADASTRAR PACIENTES

Cadastrar s=edend=> ¢ pgendar
Pacientes Paciente
Funcionario
: ==gytend==

:
Cadastrar

Consulta

Figura 14 — UCO03 — Cadastrar Pacientes

Use Case: Cadastrar Paciente
Ator(es) Funcionario

Pré-Condicoes

O funcionario devera estar logado no sistema.

Cenario Principal

1 — O sistema solicita os dados necessérios para
cadastrar o paciente.

2 - O funcionario informa os dados solicitados.

3 — O funcionario clica em “Cadastrar ”.

4 — O sistema verifica os dados e exibe uma
mensagem na tela “Paciente Cadastrado com
Sucesso”.

5- O sistema Cadastra o Paciente.

6 — O funcionario clica em agendar paciente.

7- O sistema cadastra o0 agendamento.

8- O funcionario clica em Cadastrar Consulta.

9 — O sistema cadastra a consulta.

Cenario

Alternativo

O Funcionéario podera cancelar o cadastro do

Paciente.




38

O funcionéario podera cancelar o agendamento do
Paciente.
O funcionario podera cancelar a consulta do

paciente.

Casos de Teste

3.1 O sistema né&o confirma o cadastro e exibe uma
mensagem na tela.

3.2 O sistema cancela o processo.

6.1 O sistema nao confirma o agendamento e exibe
uma mensagem na tela.

6.2 O sistema cancela o agendamento.

8.1 O sistema nao confirma a consulta e exibe uma
mensagem na tela.

8.2 O sistema cancela a consulta.

Tabela 8 — Cadastrar Pacientes
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9.4 UC04 - CADASTRAR ANAMNESE

Cadastrar
Anamnése

Funcionario

Figura 15 — UC04 — Cadastrar Anamnése

Use Case:Cadastrar Anamnése

Ator(es) Funcionario
Pre-Condicoes O funcionario devera estar logado no sistema.
Cenario Principal 1 — O sistema solicita os dados necessarios

para cadastrar a anamneése.

2 - O Funcionario preenche os dados
solicitados.

3 — O Funcionério clica em “Cadastrar”.

4 — O sistema verifica os dados e exibe uma
mensagem na tela “Anamnése Cadastrada
com Sucesso”.

5- O sistema Cadastra a Anamnése.

Cenario Alternativo O Funcionario podera cancelar o cadastro do

durante o processo.

Casos de Teste 3.1 O sistema verifica se 0os campos estao
preenchidos corretamente e se a anamnése

ja esta cadastrada.

3.2 Caso a Anamnése esteja cadastrada o
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sistema exige uma mensagem na tela
“Anamnése ja cadastrada”.

3.3 O sistema cancela o processo.

Tabela 9 — Cadastrar Anamnése.
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9.5 UCO5 - GERAR ORCAMENTO

Gerar

==exfend== Efetuar

Orgamento

Pagamento

Funcionario
Figura 16 — UCO05 — Gerar Orgcamento
Use Case:Gerar Orcamento
Ator(es) Funcionario

Pré-Condicoes

O funcionario devera estar logado no sistema.

Cenario Principal

1 — O sistema exibe informacfes necessarias
para o funcionario.

2 - O funcionario clica em Vvisualizar
orcamento.

3 — O funcionario clica em imprimir.

4 — O sistema imprime o0 orgcamento com
sucesso.

5 — O funcionario clica em Efetuar pagamento
6 - O sistema registra 0 pagamento e exige

uma mensagem na tela.

Cenario Alternativo

O funcionério podera visualizar o orcamento e
nao imprimir.

O funcionario podera cancelar o pagamento.

Casos de Teste

3.1 O funcionario cancela o processo.

5.1 O funcionario cancela o processo.

Tabela 10 — Gerar Orcamento
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9.6 UCO6 - CADASTRAR DENTISTA

Cadastrar
Dentista

Funcionario

Figura 17 — UCO06 — Cadastrar Dentista

Use Case: Cadastrar Dentista

Ator(es) Funcionario

Pré-Condicoes O funcionério devera estar logado no sistema.

Cenario Principal |1 — O sistema solicita os dados necessarios para
cadastrar o dentista.

2 - O funcionario informa os dados solicitados.

3 — O funcionario clica em “Cadastrar ”.

4 — O sistema verifica os dados e exibe uma
mensagem na tela “Dentista Cadastrado com
Sucesso”.

5- O sistema Cadastra o Dentista.

Cenario O Funcionario podera cancelar o cadastro Dentista.

Alternativo

Casos de Teste 3.1 O sistema nao confirma o cadastro e exibe uma
mensagem na tela.

3.2 O sistema cancela o processo.

Tabela 11 — Cadastrar Dentista
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9.7 UCO7 - CADASTRAR ESPECIALIDADE

Cadastrar

Funcionario

Especialidade

Figura 18 — UCO7 — Cadastrar Especialidade

Use Case: Cadastrar Especialidade

Ator(es)

Funcionario

Pré-Condicoes

O funcionario devera estar logado no sistema.

Cenario Principal

1 — O sistema solicita os dados necessarios para
cadastrar a especialidade.

2 - O funcionario informa os dados solicitados.

3 — O funcionario clica em “Cadastrar ”.

4 — O sistema verifica os dados e exibe uma
mensagem na tela “Especialidade Cadastrada com
Sucesso”.

5- O sistema Cadastra a Especialidade.

Cenario

Alternativo

O Funcionéario podera cancelar o cadastro da

Especialidade.

Casos de Teste

3.1 O sistema nao confirma o cadastro e exibe uma
mensagem na tela.

3.2 O sistema cancela o processo.

Tabela 12 — Cadastrar Especialidade
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10. CONCLUSAO

O Sistema de Controle Odontolégico sera uma importante ferramenta na
organizacdo dos documentos e informacfes de pacientes atendidos no consultorio.
Podera oferecer uma solucao rapida a empresas com necessidades de organizacao
do atendimento aos seus clientes, procurando sempre agilizar o processo de
consultas.

Apos a instalacéo e a utilizacdo do sistema no dia a dia, espera-se que ocorra uma
maior tranquilidade e agilidade para encontrar os documentos e agendar 0s

pacientes de forma mais eficaz.

10.1 PROJETOS FUTUROS

O Odontograma € um formulario utilizado pelos dentistas, onde € possivel descrever
a situacdo em que se encontra cada elemento dentario. Futuramente podera ser
implementada essa funcao garantindo um atendimento mais eficaz ao cliente e uma

comodidade maior ao dentista.
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ANEXO | - TELAS DO SISTEMA

Data_ - terca-feira, 6 de dezembro de 2011
Hora: 10:34:29

Figura 19 — Tela Inicial

Data..: terca-feira, 6 de dezembro de 2011
Hora: 10:39-49

Y

femando@hotmail.com

R I

171072001 @~

L EN

Figura 20 — Cadastro do Paciente
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Data..: terca-feira, 6 de dezembri
Haora: 10-:43:01

dezembro de 2011

seg ter qua qui

B 29 N
s[6] 7 &

12 13 4 15

19 20 2 2
% 27 28 29
2 3 4 5
[ Hoje: 06/12/201: 1 dezembro de 2011
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4

1

18

il

1

Figura 21 — Agendamento

Data..: terca-feira, 6 de dezembro de 2011
Hora: 10:45:07

4 CADASTRO DE PARCELA

dt_pagamerto dt_vencimento
181172011 16/11/2011
25/117201 25/11/20M
25/11/201 25/11/20M
28/11720M 28/11/2011
28/11/201 28/12/2011
03127201 03/12/20M
03127201 03/01/2012
. (031272010 0341272011
. | 031272011 03/01/2012

03/01/2012 @~

Figura 22 — Parcela
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R =0 ]

cod orcam

desc orcamenio

total orcamento cod paciente

SAP CRYSTAL REPORTS® [

7 BIOPSIA DA CAVIDADE BUCAL
8

ALVEOLOPLASTIA

2 APARELHO EXTRA BUCAL

1.000,00
70,00
500,00

A

i
7

Total

1.570,00

No. da pagina atual: 1

No. Total de Paginas: 1

Fator de Zoom: 100%

Figura 23 — Relatério



