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RESUMO

A Modelagem de Dados é um instrumento de grande importancia, na formatacao
de estruturas capazes de serem implantadas e compreendidas pelos Sistemas
Gerenciadores de Banco de Dados. Constitui a camada fundamental de processos
operacionais das empresas. Com a crescente evolucdo e competitividade em
buscar diferentes areas de negocios e consequentemente tomada de decisdes, as
informacdes e estruturas séo diferenciadas. Desta forma € necessério adotar outra
estrutura de Modelagem de Dados. A proposta do trabalho foi pesquisar e
compreender os fundamentos conceituais de Banco de Dados Multidimensional
gue utiliza os procedimentos e comportamentos de tal Modelo, de maneira que

possa exportar para ferramentas de consultas, como o Microsoft Office Excel.

Palavras-Chave: Modelagem de Dados; Dados; Formatacédo de Estruturas.



ABSTRACT

The Data modeling is an important instrument, in the formatting structures can be
implemented and understood by Data Base Management Systems. Constitute the
fundamental layer of companies processes. Increasing development and
competitiveness in searching different business areas and consequently decision-
making, information and structures are different. So, it is necessary to adopt
another structure of Data Modeling. The purpose of this, was search and
understand fundamental concepts of Multidimensional Database using behavior of

this model, it can be export to tools and queries, as Microsoft Office Excel.

Keywords: Data Modeling; Data; Formatting Structures.
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1 - INTRODUCAO

A utilizacdo de Sistemas Gerenciadores de Banco de Dados Relacional (SGBDR) é
fundamental e de grande importancia. Os Dados precisam ser armazenados e
recuperados em um curto intervalo de tempo, em situagbes que exigem alto
desempenho, acessos concorrentes e simultaneos diretamente baseados em dados
historicos. As estruturas de dados e o proprio mecanismo utilizado pelo SGBDR
voltado as aplicagBes analiticas que sdo grandes volumes de dados com baixa taxa
de atualizacado, requer outro modelo de Dados, sendo mais eficiente em relagéo as
situacbes acima citadas, desta forma é necessario utilizar a Modelagem
Multidimensional. Sistemas de ambiente operacional que apoiam 0s usuarios nas
funcdes cotidianas sdo chamados de OLTP (On Line Transaction Processing), o
principal objetivo € o maior numero de transagbes com menor tempo de
processamento. Os sistemas OLTP nédo séo flexiveis, em relacdo as quantidades de
relatorios e consultas, limitacdo esta por seu modelo de dados. Sistemas de grande
volume de dados e com suporte a decisdo, onde as consultas sdo complexas é
necessario adotar os denominados sistemas OLAP (On Line Analytical Processing),
ou seja, permite aos usuarios de alto nivel, tais como, gerentes e alta gerencia
navegar entre os dados com maior facilidade, visualizando os dados

multidimensionalmente.

1.1 -OBJETIVO

O objetivo deste trabalho é pesquisar e compreender os fundamentos conceituais de
Banco de Dados Multidimensional que utiliza procedimentos e comportamentos
distintos do Modelo Relacional. Bases de dados Multidimensionais fornecem
subsidio para a realizacdo de analises e consultas sobre os dados, permitindo
realizar cruzamentos e agrupamentos de informacdes, resultando em consultas mais

rapidas do que o modelo Relacional.
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1.2 - JUSTIFICATIVA

Mostrar a diferenca do Modelo Relacional, utilizando o Modelo de Banco de Dados
Multidimensional, o quéo satisfatério sera o desempenho das consultas e a maneira
de se analisar através de Dados Historicos, a partir das dimensfes dos Dados e a

forma de Modelagem para com o Banco de Dados.

1.3 -ESTRUTURA DO TRABALHO

Introducao

e Fundamentacao conceitual
e Desenvolvimento do projeto
e Conclusao

e Referencias
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2 - FUNDAMENTACAO CONCEITUAL

A elaboracdo do estudo de caso seré responsavel pela aplicacdo dos conceitos
obtidos, para tal, € necessaria uma pesquisa com a finalidade de adquirir toda a

fundamentacéo conceitual que o trabalho requer.

2.1 - SISTEMA DE BANCO DE DADOS

Um Sistema de Banco de Dados permite armazenar dados de uma organizacgao,
sendo o controle destes dados, é essencial para a organizagdo. Um Sistema de
banco de dados fornece uma linguagem denominada definicdo, que especifica o
esquema do banco de dados e outra linguagem de manipulagcédo para as consultas

e atualizacdes.

- Linguagem de DefinicAio de Dados (DDL): permite ser utilizada para
especificar uma determinada propriedade adicional de dados. Onde é especificada
a estrutura de armazenamento e métodos pelo sistema de banco de dados por
uma série de instru¢des em um tipo especial DDL denotada armazenamento e
definicdo de dados. Estas instrucbes definem os detalhes de implementacdo dos
esquemas de banco de dados que geralmente é oculto para o usuério. Os valores
dos dados armazenados precisam satisfazer as restricdes de consisténcia, ou seja,
séo validacdes que especificam e verificam as restricoes toda vez que o banco de

dados é atualizado desta forma mantendo a integridade dos dados.

- Linguagem de Manipulagédo (DML): permite aos usuarios acessar ou manipular os
dados conforme séo organizados. Sendo possivel efetuar as instru¢des de (Select,

Insert, Update e Delete), ou seja, Selecao, Insercdo, Modificacdo e Delecéo.

Os sistemas de banco de dados s&o projetos para gerenciar grandes blocos de
informacdes. Esses blocos de informacdes ndo existem isolados. Eles sédo parte da
operagéao de alguma empresa cujo produto final pode ser informacdes do banco de
dados ou pode ser algum dispositivo ou servico para o qual o banco de dados
desempenha apenas um papel de apoio (SILBERSCHATZ et al, 2006).
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2.1.1-Linguagem de manipulacao de dados

A Linguagem de manipulacdo é uma linguagem na qual um determinado usuario
obtém informacBes do banco de dados, ou seja, realmente efetua a manipulacéo
dos dados. Esta linguagem é de alto nivel, sendo formada por dois tipos:
procedurais e nao procedurais. Na Linguagem procedural o usuério deve informar
ao sistema uma sequencia de operacgfes no banco para obter o resultado. Na
linguagem nao procedural o usuério descreve a informacéo desejada sem fornecer
um determinado procedimento para a obtenc&o do resultado. A Algebra relacional é
procedural, enquanto o célculo relacional de uma tupla e o célculo relacional de um
dominio ndo sado procedurais (SILBERSCHATZ et al, 1999). Podemos dizer que a
Linguagem SQL ndo é procedural, pois como entrada sdo varias tabelas ou
podendo também ser apenas uma, retornando uma Unica tabela. A operacao select
seleciona tuplas que satisfazem um determinado predicado, a letra grega minuscula
sigma (o) determina a selecdo. O predicado aparece subscrito a sigma, o0
argumento da relacdo é dado entre parénteses, seguido a sigma. Desta forma, para

selecionar tuplas da relagéo cliente, cujo cliente é o ‘Jailson’, podemos escrever:

SELECT NOME
FROM CLIENTE
VWHERE NOME = 'JAILSON';

Figura 1 Instrucdo Select (In: Feito por Jailson Camargo de Lima)

kkkkkkkkkkkhkkhkkkkkkkkkhhkhkhkhkhkkkkkkhhhkhkhkhkkhkkkkkkkkkkkkx

kkkkkkkkkkkhkkhkkkkkkkkkhhkhkhkhkhkkkkkkhhhhkhkhkhkkkkkkkkkkkx

2.1.2— A algebra relacional

A algebra relacional é uma linguagem de consulta procedural, consistindo em

conjuntos de operagdes tendo como entrada uma ou duas relagdes e resultando em



19

uma nova relacao. As operacdes na algebra relacional séo select, project, union, set
difference, cartesian product e rename. Existindo entre outras namely, set
intersection, natural join, division e assignment. Os termos das operacdes
fundamentais sdo as operacOes select, project e rename sdo denominadas
operacdes primarias operando em uma Unica relacéo, logo as trés relagbes operam

em um par de relacdo e sdo chamadas de operacdes binérias.

Exemplo operacado project, a operacao project € primaria e retorna o argumento da
relacdo, deixando de lado certos atributos. Sendo que a relacdo € um conjunto
quaisquer de linhas, as duplicidades sédo eliminadas. A projecdo € denotada pela
letra grega pi (11). No subscrito T, listamos os atributos que deseja trazer no

resultado. O argumento da relacdo é entre parénteses.

" VENDA_COD_VENDA, QTDE VENPA!

2.1.3 —Célculo relacional de tupla

A élgebra relacional define uma sequencia de procedimentos que geram respostas

7

para nossas consultas. O calculo de uma tupla relacional por outro é uma
linguagem de consulta ndo procedural, permitindo a descricdo da consulta desejada
sem especificar os procedimentos para a obtencao dessas informacoes.

A expressao é:
{t|P(t)}

Significado -> O conjunto de todas as tuplas t tal que o predicado P é verdadeiro
parat.

Seguindo a notacgéo de t[A] para denotar os valores das tuplas t sobre os atributos

de A, usamos t € r para denotar que a tupla t € uma relacao r.
Exemplo Consulta:
{t| e PRODUTO t[PRECO_VENDA] > 2000}

A expressdo acima € para consultar a DESCRICAO, o COD_PRODUTO e o
PRECO_VENDA do produto acima > 2000 reais.
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2.1.4 -Integridade referencial

A Integridade referencial permite que em um banco de dados ndo possa conter
nenhum valor de chave estrangeira que ndo corresponda ao valor da chave primaria
nelas relacionadas. A integridade referencial pode ser especificada durante a
construcéo das estruturas de dados de uma tabela, por meio da instrugao “CREATE
TABLE”, onde sdo acrescentadas as clausulas “PRIMARY KEY” (chave primaria),
‘FOREIGN KEY” (chave estrangeira) e “UNIQUE KEY” (chave candidata). As
modificagcdes no banco de dados ocorrem por meio de inser¢des, atualizacdes e
delegbes podendo causar violagdes de integridade referencial e certamente a

inconsisténcia dos dados.

PRODUTO DETALHE VENDA
COD_PRODUTO |DESCRICAO COD_VENDA COD_PRODUTO
> 1 Parafusadeira 1 <€
2 Serra Circular 2
3 Tupia 1 3
Chave Primdria Chave Estrangeira

Figura 2 Integridade Referencial (In: Feito por Jailson Camargo de Lima)

A Figura 2 representa a seguinte instrucao:

CREATE TABLE PRODUTO |
COD_PRODUTO INTEGER HOT HULL,
DESCRICAO VARCHAR2{40),

PRIMARY KEY (COD_PRODUTO) ) ;

CREATE TABLE DET VENDA (
COD_VENDA INTEGER HOT HWULL,
COD_PRODUTO INTEGER HOT HULL,
PRIMARY KEY (COD_VENDA, COD_PRODUTO),
FOREIGH KEY (COD_PRODUTO)
REFERENCES PRODUTO (COD_PRODUTO) ) ;

Figura 3 Instrucdo Integridade Referencial entre as tabelas Produto e Detalhe Venda

(In: Feito por Jailson Camargo de Lima)
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3 - MODELO RELACIONAL

O Modelo Relacional foi criado por Edgar Frank Codd, no ano de 1970. Segundo
SILBERSCHATZ et al (2006), embora academicamente interessante, inicialmente
o modelo relacional ndo era usado na prética, devido as suas desvantagens de
desempenho; os bancos de dados relacionais ndo podiam se igualar aos bancos
de dados de rede e hierarquicos existentes. Isto mudou com o System R, um
projeto inovador da IBM Research que desenvolvia técnicas para a construcao de
um sistema de banco de dados relacional eficiente. O protétipo totalmente
funcional do System R levou ao primeiro produto de banco de dados relacional da
IBM, o SQL/DS. Os primeiros sistemas de banco de dados relacionais comerciais,
como o IBM DB2, Oracle, Ingres e DEC Rdb, desempenharam um papel
fundamental no desenvolvimento de técnicas para o processamento eficiente de
consultas. No Inicio da década 1980, os bancos de dados relacionais haviam se
tornado competitivos com os sistemas de banco de dados hierarquicos e de rede.
A Abordagem relacional estd baseada no principio de que as informa¢des em uma
base de dados podem ser consideradas como relacdes matematicas e que estéo
representadas de maneira uniforme, através do uso de tabelas bidimensionais. O
modelo relacional € o conjunto que representa os dados, visto segundo um
conjunto de tabelas e suas operacdes sobre elas executadas por linguagens que
manipulam a algebra relacional (teoria dos conjuntos), ndo sendo procedurais, ou

seja, 0s conjuntos sdo manipulados de uma sé vez (MACHADO e ABREU, 2004).

O modelo relacional é também definido, como um conjunto de tuplas (linhas), que
por sua vez séo listas de valores, todas as tuplas de uma relagdo tem o mesmo
numero de componentes. Cabecalho de colunas é chamado de atributos, que
representa o significado de cada componente das tuplas (MOLINA et al, 2001).

O modelo relacional € composto pelos seguintes conceitos:

» Chave Priméaria — Primary Key (PK): Designa o conceito de item de
busca, ou seja, como as entidades de um dado conjunto de entidades
e os relacionamentos dentro de um conjunto de relacionamentos
podem ser identificadas. Segundo SILBERSCHATZ et al (2006) a



22

chave primaria é um conjunto de um ou mais atributos que, tomados
coletivamente, nos permitem identificar de maneira Unica uma
entidade em um conjunto de entidades. A chave primaria € uma

propriedade do conjunto de entidades e ndo de uma propriedade

individual.
COD=PRODUTO DESCRICAO
1 Parafusadeira
2 Serra Circular
3 Tupia

!

Chave Primdria

Figura 4 Exemplo Chave Priméria da tabela Produto (In: Feito por Jailson Camargo de Lima)

Na Figura 4, a coluna “codigo” € uma chave primaria, que nao pode ser repetida, ou
seja, a chave deve — ser Unica ndo tendo os mesmos valores em seu atributo

chave.

A Figura 4 representa a seguinte instrugao:

CREATE TABLE PRODUTO |
COD_PRODUTO INTEGER WOT HULL,
DESCRICAQ VARCHAR2 (40},

PRIMARY KEY (COD_PRODUTO) ) ;

Figura 5 Exemplo Criacd@o da chave priméria da tabela Produto (In: Feito por Jailson

Camargo de Lima)

= Chave Primaria Composta: As chaves primarias compostas servem

para a utilizagdo de conjuntos de entidades que servirdo para a
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movimentagdo, com o mapeamento de cardinalidade muitos para
muitos (M: N).

AN

Chave Primdria Composta

COD_FUNCIONARIO |COD_DEPEN NOME DT_NASCIMENTO
1 1 Mariana 05/06/1988
1 2 Marcela 10/09/1990
2 1 Lais 03/10/1991
2 2 Aline 08/11/1995

Figura 6 Exemplo Chave Primaria Composta das tabelas Funcionario e Dependente

(In: Feito por Jailson Camargo de Lima)

Na Figura 6, a chave primaria composta permitira a inclusédo de “n” dependentes

quanto for necessario. A chave primaria composta identifica que o Funcionario “1”

possui dois filhos, o “1” (Mariana) e o “2” (Marcela), bem como o Funcionario “2”

possui também dois filhos o “1” (Lais) e o “2” (Aline). Mesmo com codigos de

dependentes similares como a Mariana e a Lais que estdo representados pelo

COD_DEPEN = ‘1’ ndo ira ter duplicidade de entidades, sendo que cada um dos

dependentes pertencem a funcionarios com cédigos diferentes.

A Figura 6 representa a seguinte instrucao:

CREATE TABLE FUNCIONARIO

COD_FUNCIONARIO IWTEGER HOT HULL,
COD_DEPEN INTEGER HOT HULL,

NOME VARCHAR2 {40,
DT_NASCIMENTO DATE,
PRIMARY KEY (COD_FUNCIONARIO, COD_DEPEN));

Figura 7 Exemplo Criacdo da chave priméria composta da tabela Produto e

Dependente (In: Feito por Jailson Camargo de Lima)

= Chave Estrangeira — Foreign Key (FK): As chaves estrangeiras sao

de vital importéancia no modelo relacional, pois séo elos entre as

tabelas. Quando dizemos que duas tabelas estdo relacionadas

através de atributos comuns, provavelmente esta coluna em uma das
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tabelas €& chave primaria. Na outra tabela, este atributo ira
caracterizar o que € denominado de chave estrangeira, desta
maneira, formando um relacionamento de ligacéo logica (MACHADO
e ABREU, 2004). Com isso, é garantida a regra de Integridade
Referencial, em que um banco de dados néo pode conter valores de
chaves estrangeiras que nao correspondam com os valores das

chaves primarias, assim referenciadas.

FUNCIONARIO DEPENDENTE
COD_FUNCIONARIO |[NOME COD_FUNCIONARIO |COD_DEPEN NOME
1 Abrahan Silberschatz 1 1 Mariana
2 Henry F. Korth 1 2 Marcela
3 Ralph Kimball 2 1 Lais
T 2 2 Aline
3 1 Jailson
Chave Primdria fi‘ (\12\ Carlos
Chave Estrangeira Chave Primdria Composta

Figura 8 Exemplo Chave Estrangeira — Conjunto da entidade Funcionario relacionado

com a entidade Dependente. (In: Feito por Jailson Camargo de Lima)

Na Figura 8, mostra a criacdo da chave estrangeira da entidade Dependente que
estard sendo referenciada a chave primaria da entidade Funcionario. A chave
estrangeira devera ser definida como uma restricdo através da Foreign Key que, no
entanto referenciara a chave primaria do conjunto de entidades a qual esta se

relacionando.
A Figura 8 é representada pela seguinte instrucao:

CREATE TABLE FUNCIONARIO (
COD_FUNCIONARIO IHTEGER HOT HULL,
NOME VARCHAR2 (40),

PRIMARY KEY (COD_FUNCIONARIO)):

CREATE TABLE DEPENDENTE |
COD_FUNCIONARIO INTEGER HOT HULL,
COD_DEPEN INTEGER HOT MULL,

NOME VARCHAR? (40),

PRIMARY KEY (COD_FUNCIONARIO,COD DEPEN),
FOREIGH KEY (COD_FUNCIONARIO)

REFERENCES FUNCIONARIO(COD FUNCIONARIO))

Figura 9 Exemplo Criacdo da chave estrangeira do conjunto da entidade funcionario

relacionada com a entidade Dependente. (In: Feito por Jailson Camargo de Lima)
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= |ndice: Visa otimizar a recuperagdo de uma informacdo, via um
método de acesso. Seu objetivo principal esta relacionado com o
desempenho. Uma chave pode ser utilizada como indice, mas um
indice ndo € uma chave. A forma da criacdo do indice depende do
ambiente relacional, onde sdo armazenados 0s ponteiros em uma

tabela de modo ascendente ou descendente.

Normalizacdo € o0 processo que substitui um conjunto de entidades e
relacionamentos por outro, o qual se apresenta “purificado” em relacdo aos
problemas de atualizagdo (incluséo, alteracdo e exclusédo), causando certos
problemas, tais como, grupos repetitivos (atributos multivalorados) de dados,
dependéncias parciais em relacdo a uma chave concatenada, redundancias de
dados desnecessarios, perdas acidentais de informacbes, dificuldade na
apresentacao de fatos da realidade (MACHADO e ABREU, 2004).

Segundo SILBERSCHATZ et al (2006), normalizagdo tem como principal objetivo
gerar um conjunto de esquemas de relacdo que permita armazenar informacdes
sem redundancia desnecessaria, ao mesmo tempo permitindo recuperar
informacdes facilmente. A necessidade da normalizacdo é a Repeticao de

Informacdes e Incapacidade de representar certas informacdes.
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4 - SISTEMA GERENCIADOR DE BANCO DE DADOS - SGBD

Um Sistema Gerenciador de Banco de Dados cria e gerencia grandes quantidades
de dados de forma eficiente, permitindo que esses dados persistam longos espacos
de tempo com seguranga, ou sSeja, um gerenciador de armazenamento,

recuperacao e excluséo, propiciando seguranca e integridade dos dados.
O SGBD fornece o0s seguintes recursos:

* Armazenamento persistente: Admite o armazenamento de quantidades
muito grandes de dados que existem independentemente de

processos que estejam utilizando esses dados.

= Proporciona flexibilidade, como estruturas de dados que permitem o
acesso eficiente a grandes quantidades de dados (MOLINA et al,
2001).

= Interface de programacdo: Permite ao usuario acessar e modificar
dados através de uma linguagem de consulta, manipulando dados de
forma mais complexas, que a leitura e gravacdo de arquivos e um
sistema de arquivos (MOLINA et al, 2001).

= Gerenciamento de Transac¢des: Admite acessos concorrentes a dados,
ou seja, acessos simultaneos por muitos processos de forma distinta
ao mesmo tempo. Para evitar consequéncias indesejaveis de acesso

simultdneo, o SGBD admite:

O isolamento de dados: a aparéncia de que as transacfes sdo executadas uma de

cada vez.

A atomicidade, o requisito de que as transacdes sejam executadas completamente

OU nNao sejam executadas.

A resiliéncia, a capacidade de recuperar de muitos tipos de falhas ou erros
(MOLINA et al, 2001). Desta forma um Sistema Gerenciador de Banco de Dados
deve fornecer os recursos indispensaveis, mantendo a integridade dos dados,

restringindo acessos néo autorizados, caso ocorra erros inesperados a recuperacao
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e backup dos dados. Propiciar o controle de concorréncia, suportar multiplas
interfaces e manter a representacao de relacbes complexas entre os dados. Estes

recursos sdo de fundamental importancia a um Sistema Gerenciador de Banco de

Dados.
o = Banco de Dados
Usudrios
——>| Interfaces ¢ | —> — v
— «— - ==
Programas S6DB
de .
aplicagdes b
- — — .

Figura 10 Representacéo de um Sistema Gerenciador de Banco de Dados (In: Feito

por Jailson Camargo de Lima)
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5 - MODELO DIMENSIONAL

A estrutura dimensional modifica a ordem de distribuicdo de campos, por entre as
tabelas, permitindo uma formatacdo estrutural voltada para os muitos pontos de
entradas especificos, as denotadas dimensdes e para os dados granulares 0s
chamados fatos. De tal forma, a estrutura dimensional dos dados estard em uma
forma estelar, onde varias tabelas de entradas estardo se relacionando com
algumas poucas tabelas de informacgdes, criando — se uma notagdo mais sintética,
legivel e objetiva (BARBIERI, 2001).

No Modelo Dimensional é claro e direto os elementos que se precisa para buscar as
informacdes sobre fatos via dimensdes de referéncias, ao contrario da malha
relacional, préprias do modelo anterior, onde ndo existe estrutura especifica de

entrada.

Embora o modelo Dimensional seja mais claro e direto do que o modelo Relacional,
0 mesmo pode se tornar mais complexo, na medida em que novas extensdes forem
sendo criadas. Relacionamentos M:N entre tabelas Fato e Dimensao, estruturas

recursivas nas dimensdes poderao tornar o modelo mais complexo.
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Abaixo, as diferencas entre os modelos, Dimensional e o Relacional.

Modelo Dimensional

Modelo Relacional

O Padrao de Estrutura é mais Facil

Modelo Complexo

Anterior ao MER, ano de 1960.

Enfase nos Bancos Relacionais, ano de
1970.

Tabelas Fato e tabelas Dimenséao

Tabelas que representam Dados e
relacionamentos

Tabela Fato é nucleo — normalizada

Tabelas sdo comumente normalizadas

Tabela Dimenséo é ponto de entrada

Tabelas sao indistintamente acessadas e
de filtro inicial

Tabela Dimenséo opcionalmente
normalizada

Tabelas sdo comumente normalizadas

Modelo mais facil para fazer “Join”

Maior dificuldade de “Join” por possuir
maior nimero de tabelas

Facil Entendimento para usuarios
nao especializados

Maior dificuldade para usuérios néo
especializados

Tabela 1 Comparacdo de Modelos, Dimensional e Relacional (BARBIERI, 2001).

5.1 - Cubo

O cubo é uma estrutura de dados multidimensional para analisar e recuperar dados.

As hierarquias em dimensfes e férmulas sdo de primeira classe, ou seja, um cubo

nao duplica suas definicbes, o cubo pode ter qualquer n dimensdes, também

denotado de hipercubo ao invés de cubo, sendo que uma colecdo de cubos é

relacionada ao banco de dados multidimensional ou armazém de dados (Data

Warehouse) multidimensional. O cubo é composto de células que séo identificaveis

em cada uma das suas intersec¢des de dimensdes.
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Figura 11 Representacdo de um Cubo de Dados (In: Feito por Jailson Camargo de

5.1.2 - Dimensoes

Lima)

A notacdo de dimenséo é essencial para distinguir o conceito de banco de dados

multidimensional que sdo a sele¢cdo de dados e o agrupamento de dados para o

desejado nivel de detalhamento. Uma dimenséo é organizada em composicao de

nameros de niveis, representando um nivel de detalhamento que seja o

interessante para a analise. As instancias sdo valores de dimensdo ou também

membros de dimensao, pertencendo a um nivel em particular.

Localizagdo

Estado

Cidade

Localizagdo

N

Mato
Grosso

Santa
Helena

Sdo Paulo Parand

Assis Ouro Verde
do Oeste

Figura 12 Representacéo de dimensdes (In: Feito por Jailson Camargo de Lima)
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5.1.3 - Medidas

As medidas tém duas componentes uma chamada numérica e a outra férmula que
sao utilizadas para efetuar combinacdes e medi¢cdes. Assumindo valores distintos
para diferentes combinag¢des de dimenséo. E estas medi¢cbes estdo localizadas na

tabela fato.

5.1.4 - Operadores dimensionais

As dimensdes Produto, Tempo e Regido, o valor pontual chamado de ponto

representa a intersecdo de valores fato aos trés eixos chamados de dimensdes.

Na Figura 13, segue as trés dimensdes, porém, podendo um modelo ser visto com
representacdo de n dimensfes. O Plano chamado slicing é o conceito de plano ou
fatia, evidenciando os Produtos PR1 a PRn que venderam na Regido RXx, nos
periodos entre P1 e Pn (BARBIERI, 2001).

No Plano Dicing, € o conceito de Rotacao estando relacionado com a mudanca dos
eixos das dimensbes, permitindo as transformagcbes de visualizacbes dos
respectivos dados. Lembrando que a visualizacdo dos planos exigird pivotamento
(rotacdo) para que as diversas dimensdes sejam exibidas. De inicio, em uma
planilha bidimensional, os valores relativos a Produto e Regido, com dimenséo
Tempo sendo fixa. Logo, por pivotamento, fixando a Regido a mostrar os valores dos
Produtos ao longo do Tempo, permitindo a realizar os pivotamentos conforme
necessarios a dindmica das informacgdes. O conceito de cubo € usado em Data Mart,
ou de parte, do Data Warehouse conforme extracdo a certas necessidades de
aplicacgoes, representando assim, o conjunto de dados de dimensdes e de fatos,
certamente extraidos de um universo maior, de tal objetivo a cada necessidade
(BARBIERI, 2001).



Valor Pontual  Produto PR1
Twuw Vendeu na regido R1
_, no periodo P1
a quantidade Q1

(PR1, R1, P1, Q1)

Figura 13 Representacdo Dimensional — Valor Pontual (In: BARBIERI, 2001).

Slicieg (Flano}, .- iifoa BRI PR

venderam na regido R1

A nos periodos entre
P1.Pn

| as quantidades Qi

TProdufo

PRn

PR1

P1 Pn

Figura 14 Representacdo Dimensional — Valores em Planos Fatias Slicing (In:
BARBIERI, 2001).
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Dicing (Cubo) Produtos PR1..PRn
Produto venderam nas regides R1..Rn
nos periodos entre
P1.Pn
as quantidades Qi
PR1aPRn RlaRn =
‘empo
PlaPn N

Regido

Figura 15 Representac&o Dimensional — Valores em Cubos (Dicing) (In: BARBIERI,

2001).
Rotagdo VisGes variadas das
Tempo dimensdes do cubo
de dados
Regido
> —
%
Produto
v

Figura 16 Representacdo Dimensional — Rotacdo de Planos (In: BARBIERI, 2001).

5.1.5 - Operadores dimensionais — Drill - Down E Drill = Up

Drill — Down e Drill = Up, também conhecido como roll — up estéo relacionados com
o nivel de granularidade dos dados armazenados. Como exemplo, as informacdes

relacionadas a dimensao Geografia estdo estruturadas na seguinte hierarquia,

PAIS > REGIAO - ESTADO -> CIDADE - LOJA.
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Na dimensao Tempo estéo estruturadas na seguinte hierarquia:
SEMESTRE - MES - DIA.

O Conceito Drill — Down é relacionado com o fato de sair de um nivel mais alto da
hierarquia para buscar informacdes mais detalhadas em niveis menores. Por
exemplo, descer da dimensdo em nivel (hierarquia) ESTADO, sendo efetuada a
consulta das informagBes de vendas em nivel de estado, desejando agora ter o
detalhe por CIDADES, este processo se caracteriza por Drill — Down. Ja o conceito
de Drill — up é o inverso, por exemplo, esta sendo efetuada uma analise em nivel de
Dia, porém deseja ter uma posicdo consolidada em nivel de Més, ou, seja, esta se
subindo em um nivel, sendo caracterizado por Drill-Up (BARBIERI, 2001).

Dimensdo loja Dimensdo Tempo
1] Descer na hierarquia : \
| :

Pais | Orill-Down 1| semestRaL | !
| ! I

I
I
l 1 Entregas ! i
~aath T :
Regido : Mes i
! |
| | !
: I
Produto : Dia :

|
! |

f
|
|
|
|
|
|
I
|
|
[
I
|
|
[ Estado
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

M—

Subir na hierarquia
Orill-Up ou Roll-Up

Figura 17 Representacéo dos principais comandos Dimensionais (In: BARBIERI,
2001).

5.1.6 - Operadores dimensionais — Drill = Across

O Conceito de Drill — Across esté relacionado com o fato de poder pular de esquema

para outro, desde que tenha algumas dimensfes em conformidade, ou seja, as
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dimensdes estejam compartilhadas. Como segue o exemplo, do anterior, somente
tendo a diferenca que o Fato (informagfes centrais) € de ENTREGAS, ao invés de
VENDAS. Desta forma, esta sendo comparadas informacdes de VENDAS e
ENTREGAS, de forma coerente, pois sdo dimensdes comuns. Permitindo assim, o
tratamento destas informacdes, correlacionadas e estruturadas separadas, sendo
unidas por algumas dimensdes coerentes, fazendo um “join” dimensional
(BARBIERI, 2001).

Dimensdo Produto

Dimensdo loja Dimensdo Tempo
Outras Dimensdes|

A g AR iy R I ) | e o
[ 1 I "
1 Pais | I SEMESTRAL "
1 ! Fato I "
| ] I "
| Drill-Down l ’ I Entregas | : l [

) |
[ i 1
1 1 Regido 1 F | Més ;
1 1 Drill - Across "
I 1 b 4 I
! 1 I
" l N Vendas . T J, |
[ 1 I "
1 Estodo 1 | R Dia '
i " ; Drill-Up ou f
1 1 I Roll-U
. l : g, | Y] i —
[ I e
" " 3
" Cidade "
| \ Produtos
1 1
[ 1
| 2 S
[ 1
[ 1
[ 1
[ 1

Figura 18 Representacdo dos principais comandos dimensionais, Drill-Down, Drill-Up e Drill-
Across (In: BARBIERI, 2001).

5.1.7 - Operadores dimensionais — Drill = Through

O Conceito de Drill — Through estad relacionado com o fato de desejar uma
informacdo em um nivel de detalhe menor do que o colocado na tabela Fato,
permitindo assim a granularidade. Por exemplo, na tabela Fato VENDAS, as
informacdes foram armazenadas em um nivel de granularidade de PRODUTO por
DIA e por LOJA, sendo que a menor informacao que se pode alcancar € sobre o
PRODUTO, tendo também as informacdes em nivel de NOTA FISCAL, que foram
totalizadas em PRODUTO, DIA e LOJA, dando origem a granularidade com que foi
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armazenada na tabela Fato em outro ambiente diferente do DW / DM (Data
Warehouse / Data Mart). Se tendo compatibilidade de software entre os dois
ambientes, o proprio sistema transacional de origem, através do Drill — Through
permitiria a operacdo em busca de informacfes além do nivel de granularidade
existente nas estruturas dimensionais. Estaria acessando as NOTAS FISCAIS que
deram origem (por agregacao) armazenada em cada linha da tabela Fato, como se
fosse um Drill — Down, com diferenca de propriedade de buscar o detalhe em outra
estrutura (BARBIERI, 2001).

Dimensdo Geografia Dimensdo Tempo
g e ————— 1 Tttt -7
1 | ! |
| Pais | I SEMESTRAL | |
| I i
1 | { i
| £ | |
H Drill-Down l ' Entregas ' l l
| | |
1 1 Regido | 1 Més i
1 ! Drill - Across | N
1 | I "
| | |
| l L ! Vendas | ! T l :
| I I 1
1 Estado | | r Dia .
| | v Drill-Up ou ;
I | o) I Roll-Up |

d,.

: 1 ! | %, Lo T i s
: L e B ERR e ):5 "
| Cidade " -
1 | Produto {’94 1
1 |
: l : e T Nota Fiscal
: Loja : Dimensdo Produto
1 |
1 |
Liom wn an so on oo an wo on e on = en = o ]

Figura 19 Representacdo dos principais comandos dimensionais, Drill-Through (In:
BARBIERI, 2001).
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6 — DIFERENCA ENTRE DADOS OPERACIONAIS E DADOS
INFORMACIONAIS

Estes dois tipos de dados possuem objetivos diferentes e estdo relacionados aos
sistemas tradicionais de informacdes, implementados sobre base de dados. Ja os

sistemas de informagdes executivas, implementados sobre Data Warehouse ou Data

Marts.
Caracteristicas Dados Operacionais Dados Informacionais
Conteudo Valores Correntes Valores Sumarizados,

Calculados, Integrados de
varias fontes.
Organizacdo dos | Por aplicacdo de informagéo | Por Assuntos / Negdcios
Dados / Sistema

Natureza dos Dinamica Estética

Dados

Formato das Relacional, proprio para Dimensional, simplificado,

Estruturas processos transacionais. préprio para atividades
analiticas.

Atualizacdo dos | Atualizacdo campo a campo | Acesso sem update.
Dados

Uso Estruturado, processamento | Desestruturado, com
repetitivo. processamento analitico /
heuristico.
Tempo de Otimizado para2 a 3 Analises mais complexa,
resposta segundos com tempos de respostas
maiores.

Tabela 2 Comparacéo dos dados de natureza Operacional e Informacional (In: BARBIERI,
2001).
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7 - DATA WAREHOUSE E DATA MART

Data Warehouse, cujo significado literal € Armazém de Dados, pode ser definido
como um banco de dados, destinado a sistemas de apoio a decisao, cujos dados
foram armazenados em estruturas logicas dimensionais, possibilitando o seu
processamento por ferramentas OLAP (Processamento Analitico On Line). Um data
warehouse é um conjunto de programas que extraem e tratam dados do ambiente
operacional da empresa, dando suportes a consultas ad-hoc (consulta de acesso
casual unico e com tratamento dos dados segundo parametros nunca utilizados, ou
seja, calcula com antecedéncia todos o0s agregados possiveis de forma
sistematica). O Data Warehouse deve ser adaptavel e flexivel a mudancas, ainda
mais que as mudancas ndo podem ser evitadas. As necessidades dos usuarios, as
condicBes comerciais, 0s dados e a tecnologia, todos estes fatores estao sujeitos as
mudancas decorrentes no tempo. Desta forma o Data Warehouse deve ser seguro
de tal forma que protege as informac¢des controlando de modo eficaz o acesso as

estas informagodes.

Um Data Warehouse € um Banco de Dados reunido a partir de muitos sistemas
destinados a suportar a producdo de relatorios gerenciais e a tomada de deciséo.
De uma forma geral, quando as pessoas falam a respeito de armazenamento de
dados, na verdade elas estdo se referindo aos armazenamentos de dados e as
ferramentas que, juntos, formam os modernos ambientes de producédo de relatorios
(COREY, 2001).

Os componentes de um Data Warehouse séo:

» Sistemas Operacionais de Origem: Estes sistemas capturam as transacoes da
empresa, sdo considerados externo ao data warehouse, pois se tem pouco
ou nenhum controle sobre o conteddo e o formato dos dados nestes
sistemas. Estes Sistemas tém como prioridade, desempenho e
disponibilidade de Processamento. Consultas efetuadas nestes sistemas séo
limitadas, feitas em um registro por vez, que fazem parte do fluxo normal de
transacbes e com uma demanda no sistema operacional limitado. Os

Sistemas de origem mantem um volume pequeno de dados histéricos, se
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haver um data warehouse adequado, a responsabilidade dos sistemas
operacionais representarem o passado sera significante reduzido. Cada
sistema de origem € uma aplicacéo independente (KIMBALL, 2002).

= Data Staging Area: E uma area de armazenamento com um conjunto de
processos chamado de ETL (Extract, Transformation and Load), cujos
significados sdo: Extracdo, Transformacdo e Carga. A Data Staging area,
abrange os sistemas operacionais de origem e a area de apresentacao dos
dados. No Data warehouse os dados operacionais brutos, sao transformados
em um formato de warehouse pronto para serem consultados (KIMBALL,
2002).

Extracdo € a primeira etapa do processo, onde obtém — se os dados no
ambiente Data Warehouse, sendo que o processo de extracdo envolve a
leitura e a compreenséo de dados de origem e cépia de dados necessérios
ao data warehouse para a Staging area a serem manipulados.

Transformacdo, logo que os dados sdo extraidos, ocorrem muitas
transformacdes, como filtragem dos dados (correcfes de erros de digitacéo,
solucdo de conflitos de dominio, tratamentos de elementos ausentes ou
divisdo em formatos padrédo), combinacdo de dados de varias origens,
cancelamento de dados com duplicidade e atribuicho de chaves de
warehouse. Estas transformacfes sdo para carregar os dados na area de
apresentacao. Porém existem casos que os dados chegam para a criacdo de
um banco de dados fisico concreto em um formato relacional (3NF, third-
normal form), ou seja, € uma técnica de design que tenta remover
redundancias de dados, para isso realiza-se a filtragem e transformacéo
usando conjunto de estruturas normalizadas. Porém h& algumas restri¢oes,
significa que os dados sdo extraidos, transformados e carregados duas
vezes, uma no banco de dados normalizado e outra quando é carregado no
modelo dimensional, desta maneira, este processo consome mais tempo
para carga periédica ou atualizacdo de dados e capacidade de
armazenamento dos dados (KIMBALL, 2002).

Carregar os dados assume a forma de um processo de apresentacdo de
tabelas dimensionais garantidas por controle de qualidade para os varios
recursos de carga de cada data mart. O Data Mart de destino precisa indexar
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os dados que acabaram de chegar para execug¢ao da consulta (KIMBALL,
2002).

= Apresentacdo dos Dados: E o local em que os dados ficam organizados,
armazenados e tornam se disponiveis para serem consultados diretamente
pelos usuérios (KIMBALL, 2002).

Os Datas Marts (Mercados de Dados), referem — se a area de apresentacao de
dados, como uma serie de data marts integrados. Um Data Mart € uma parte que
compde a area de apresentacao, ou seja, um data mart representa os dados de um
Unico processo de negdcio, tais processos de negocio cruzam os limites das funcdes
da empresa, € o deposito de dados que atende certas areas especificas da

empresa, voltada para o processo gerencial.

» Ferramentas de acesso aos dados: as ferramentas de acesso aos dados
consultam os dados na area de apresentacdo do data warehouse, sendo que
a consulta é o ponto principal de um data warehouse.

Os metadados se referem a todas as informacdes no ambiente de data warehouse
gue ndo sdo os dados propriamente ditos. Os metadados sdo uma enciclopédia
para o data warehouse, e podem estar presentes em uma variedade de formas e
formatos para suportar as necessidades desiguais dos grupos de usuarios técnicos,
administrativos e de negdcio do data warehouse. Quando os dados estdo na Data
Staging area, encontram-se 0s processos de transformacédo e carga. Os metadados
sdo arquivos de testes, layouts de tabelas de destino, regras de transformacéo e
filtragem, definicbes de dimensBes e fatos em conformidade, cddigos de
personalizacdo que estdo na staging area. O objetivo dos metadados é cercar,
catalogar, integrar e melhorar essas diversas variedades de metadados, da mesma

forma que os recursos de uma biblioteca (KIMBALL, 2002).
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Figura 20 Elementos Béasicos do Data Warehouse (In: adaptado KIMBALL, 2002, p.09).
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8 — GRANULARIDADE

Granularidade refere se ao nivel de detalhamento ou de resumo de dados, que pode
ser encontrada em um Ambiente data warehouse. No entanto, a definicdo do nivel
de granularidade mais baixo possivel depende do processo de negocio que esta
sendo modelado (KIMBALL, 2002). Quanto menor o nivel de granularidade maior
sera o nivel de detalhamento, porém serd necessario mais espaco para os dados
serem armazenados e quanto maior o nivel de granularidade menor seré o nivel de
detalhamento. Quando se consulta dados em um Data Warehouse, geralmente 0s
dados estdo resumidos em diferentes niveis, € possivel mudar o nivel especifico de
detalhe e por fim a consulta sera finalizada. Uma transacéo estaria em um nivel de
granularidade mais baixo e o resumo de todas as transac¢des poderia estar em um
nivel mais alto de granularidade. A granularidade trds a vantagem de maior

flexibilidade contendo dados historicos e eventos de uma organizacao.
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9 - ESQUEMA DE ESTRELA (STAR SCHEMA)

O esquema de estrela transforma os dados em tabelas Fatos, onde se concentram
os dados de interesse de manipulagcdo numérica e estatistica. Nas tabelas
Dimensédo, possuem as chaves de entrada do modelo, além das informacdes
descritivas de cada dimensao (BARBIERI, 2001). A Tabela de Fatos esta no centro
da “estrela”, cujos pontos sdo as tabelas de dimensdes. O esquema de estrela

otimiza o armazenamento no banco de dados, em relacdo a acessos aos dados

Dimensdo |

'
f
/ \, Dimensdo
Dimensdo 2 | _ !/ == N
Tabela >
e Fato B
/ \
// \
//‘ 25 o \\
[/ .
L~ \
Dimensdo 3 Dimensdo 4

Figura 21 Representacdo do Esquema Estrela (In: Feito por Jailson Camargo de Lima)
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10 - BANCO DE DADOS ORACLE

Produzido pela Oracle Corporation de Belmont, Califérnia, no final da década de
1970, o Sistema Gerenciador de Banco de Dados Oracle, idealizado por Lawrence
J. Ellison (Larry Ellison). Inclui extensdes orientadas a objetos significativas, e tem
um inovador modelo de relacionamento de dados e linguagem de programacéao
servidora, que € o PL/SQL. Uma rede (LAN) é suficiente para comportar um Banco
de Dados Relacional de tecnologia Cliente/Servidor (C/S). Esta tecnologia tem
como caracteristica principal a divisdo de tarefas entre o cliente, a estacdo de
trabalho que ordena através das aplicacbes o acesso ao Banco de Dados, e o

servidor, que executa tarefas.
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11- DESENVOLVIMENTO DO PROJETO

A Modelagem é de um sistema de vendas de uma rede de lojas. Essa rede possui
diversas lojas distribuidas em diferentes regiées. O modelo relacional utilizado sera
mostrado na Figura 22, possui uma tabela de Venda que contém todos os dados
relacionados a uma venda, com seus itens vendidos sendo armazenados na tabela
Det_Venda, uma tabela Pedido de Compra para requisitar novos produtos, com seus
itens requisitados sendo armazenados na tabela Det Compra e a condicdo de
pagamento armazenada na tabela Cond_Pagto. Para gerenciar as vendas, possuli
também um cadastro de Cliente, Dependente, Loja Filial, Funcionario, Produto,

Categoria, Marca, Fornecedor e Contas a pagar e receber.
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DEPENDENTE o

# COD_DEPEN: INTEGER

@ FUNCIOMARIO_COD_FUNCIONARIO: INTEGER. (FK)

< NOME: VARCHAR(40}
@ DT_NASCIMENTO: DATE

(3 DEPENDENTE Fiindexi

@ FUNCIONARIO_COD_FUNCIONARIO

CLIENTE - LOA_FILTAL -
§ COD_CLT: INTEGER VENDA - # COD_LOJA_FILIAL: INTEGER
@ NOME: VARCHAR(40) # COD_VENDA: INTEGER el 04 [@ REGIAO_COD_REG: INTEGER (FK) |
@ RG: VARCHAR(12) % LOJA_FILIAL_COD_LOJA_FILTAL: INTEGER (FK) =  NOME: VARCHAR(150)
& CPF: VARCHAR{14) % FUNCIONARIO_COD_FUNCIONARIO: INTEGER (FK)  ENDERECO: VARCHAR(S0)
@ SEXO: VARCHAR(S) % CLIENTE_COD_CLI: INTEGER (FK) & BAIRRO: VARCHAR(30)
& ENDERECO: VARCHAR(50) Rel 01 & DT_VENDA: DATE Rel 03 & CEP: VARCHAR(15)
& COMPLEMENTO: VARCHAR(35) = & OBSERVACAOQ: VARCHAR(250) - | 4 CIDADE: VARCHAR(35)
& BAIRRO: VARCHAR(30) Rel 06| [ VENDA_ Fiindex 1Ko UR: varRcHAR(2)
@ CEP: VARCHAR(1S) @ CLIENTE_COD_cUI o DT_ABERTURA: DATE
@ CIDADE: VARCHAR(35) |8 vENDA_FRIndex2 Rel 05 (3 LOJA_FILIAL FindexT
& UF: VARCHAR(2) @ FUNCIONARIO_COD_FUNCIONARIO @ REGIAQ_COD_REG
& TELEFONE: VARCHAR(15) %3 VENDA_FRIndex3
% CELULAR: VARCHAR(15) @ LOJA_FILIAL_COD_LOJA_FILIAL FUNCIONARIO =
& E_MALL: VARCHAR(50) T T  COD_FUNCIONARIO: INTEGER
& DT_INCLUSAO: DATE T T < TELEFONE: VARCHAR(15)
@ CONTATO: VARCHAR(35) © NOME: VARCHAR(40)
W re: varcHAR(12)
< CPF: VARCHAR(14)
< ENDERECO: VARCHAR(50)
mw & BAIRRO: VARCHAR(30)
CONTAS_A_PAGAR_RECEBER - "> DESCRICAO: VARCHAR(80) | Rel 06 . % CEP: VARCHAR(15)
‘# PEDIDO_DE_COMPRA_COD_COMPRA: INTEGER (FK) HH % CIDADE: VARCHAR(35)
7 VENDA_COD_VENDA: INTEGER (FK} Rel_07 4 @ UF: VARCHAR(2)
# COD_PARCELA: INTEGER @ SALARIO: FLOAT Rel 23
'@ COND_PAGTO_COD_COND_PAGTO: INTEGER (FK) | DET_VENDA ~| |@ pT_mcLusao: DATE =
o QTDE_PARCELAS: INTEGER @ VENDA_COD_VENDA: INTEGER (FK) & DT_NASCIMENTO: DATE
& DT VENCTO: DATE | # PRODUTO_COD_PRODUTO: INTEGER (FK)
& VALOR: FLOAT @ QTDE: INTEGER FORNECEDOR -
& FORMA_PAGTO: VARCHAR(35) < PRECO_UNIT: FLOAT ? COD_FORI
% PAGO: VARCHAR(3) @ VAL TOTAL: LOAT & RAZAO_SOCIAL: VARCHAR(S0)
& DT_RECEBIMENTO: DATE 9 VAL DESCONTO: FLOAT & NOME_FANTASIA: VARCHAR(45)
& EMISSAO: DATE I3 DET_VENDA_FiTndext & CNPJ: VARCHAR(18)
% DT_PAGAMENTO: DATE  VENDA_COD_VENDA & INSCR_ESTADUAL: VARCHAR(15)
3 CONTAS A PAGAR_FKIndexI wel 08 gﬁ%gﬁ’uw_’r‘g—?gf‘;% 7o & ENDERECO: VARCHAR(50)
# PEDIDO_DE_COMPRA_COD_COMPRA - _COD_ & BAIRRO: VARCHAR(25)
|53 CONTAS A PAGAR / RECEBER Fiindex? H-| & CEP: VARCHAR(1S)
 VENDA_COD_VENDA Rel03 & CIDADE: VARCHAR(35)
|53 CONTAS A PAGAR / RECEBER_FKTndex3 = < UF: VARCHAR(2)
@ COND_PAGTO_COD_COND_PAGTO Rel 10 & TELEFONE: VARCHAR(LS)
& FAY: VARCHAR(15)
< CONTATO: VARCHAR(35)
Rel22 I % E_MAIL: VARCHAR(30)
PEDIDD_DE_COMPRA = & DT_INCLUSAD: DATE
# COD_COMPRA: INTEGER <% DT_FUNDACAO: DATE
% FUNCIONARIO_COD_FUNCIONARIO: INTEGER (FK) Rel 11 =
% FORNECEDOR_COD_FORN: INTEGER (FK} 1
& DT_COMPRA: DATE
3 PEDIDO DE COMPRA_FRindex COND_PAGTO -
@ FORNECEDOR_COD_FORN # COD_COND_PAGTO: INTEGER Rl T3l
'3 PEDIDO DE COMPRA_Fiindex2 | PEDIDO_DE_COMPRA_COD_COMPRA: INTEGER (FK) -
@ FUNCIONARIO_COD_FUNCIONARIO H- ¢ vENDA_cOD_VENDA: INTEGER (FK)
EE & FORMA_PAGTO: VARCHAR(35)
L & QTDE_PARCELAS: INTEGER
| €3 COND_PAGTO_ Fkindexi
Rel 14 @ VENDA_COD_VENDA
23 COMD_PAGTO_FTndex? ES —
@ PEDIDO_DE_COMPRA_COD_COMPRA PROCITO .
# COD_PRODUTO: INTEGER
| [ MARCA_COD_MARCA: INTEGER (FK)
DET_COMPRA - H4 CATEGORIA_COD_CATEGORIA: INTEGER (FK)
§ PEDIDO_DE_COMPRA_COD_COMPRA: INTEGER (FK) ReL 15| & FORNECEDOR_COD_FORN: INTEGER (FK)
# PRODUTO_Cod_PRODUTO: INTEGER (FK) < DESCRICAO: VARCHAR(40)
<% QTDE : INTEGER H-| & QTDE_ESTOQUE: INTEGER
% PRECO_UNIT: FLOAT Rel 16| % PRECO_COMPRA: FLOAT
% VAL_TOTAL: FLOAT el 20 < PRECO_VENDA: FLOAT
% VAL_DESCONTO: FLOAT = 1€ UNIDADE: VARCHAR(30)
% ACRESCIMO: FLOAT 3 PRODUTO_ FRIndex2
23 DET_ COMPRA_FKIndex2 @ FORNECEDOR_COD_FORN
§ PEDIDO_DE COMPRA_COD_COMPRA 3 PRODUTO_FkTndex3
-3 DET COMPRA_FKIndex2 @ MARCA_COD_MARCA
§ PRODUTO_Cad_PRODUTO (eI " 3 PRODUTO.FKindex3
I3 DET_COMPRA_ FKIndex3 |# COD_CATEGORIA: INTEGER | % CATEGORIA_COD_CATEGORIA
9 PRODUTO, Cod_ PRODUTO  DESCRICAO: VARCHAR(100}
MARCA = Rel 21

# COD_MARCA: INTEGER
& DESCRICAO: VARCHAR(80)

Figura 22 Modelo Relacional do Sistema de Vendas da rede de lojas (In: Feito por Jailson

Camargo de Lima)



QLIENTE hd
i COD_CLI: INTEGER

& NOME: VARCHAR[3D)

& BAIRRC: VARCHAR(D)

& CEP: VARCHAR(1S)
4 CIDADE: VARCHAR(S)
 DT_INCLUSAC: DATE

PRODUTO hd
i Cod_PRODUTOC: INTEGER

Rel 01
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LOJA_FILIAL hd

# COD_LOJA_FILIAL: INTEGER

% NOME: VARCHAR(IS0]

VENDA hd

i COD_VENDA: INTEGER

% PRODUTO_Cod_PRODUTO: INTEGER (FK)

4 LOJA_FILIAL COD LOJA_FILIAL INTEGER. (FK)
@ DATAS_COD_DATA: INTEGER (FK)

4 CLIENTE_COD_CLI: INTEGER (FK)

4 DT_VENDA: DATE
% QTDE: INTEGER
& VAL_VENDAS: RLOAT

|3 VENDA_FKindexd
& CLIENTE_COD_CLI

Rel03

& DESCRICAC: VARCHAR[4D)
& UNIDADE: VARCHAR(30)

VENDA_FKindax?

@ DATAS_COD_DATA

|33 VENDA_FKTnexd

¢ LOJA_FILIAL_COD LOJA_FILIAL
|3 VENDA_FKTndexd

@ PRODUTOC Cod PRODUTO

Rel_02

Rel 4

& BAIRRO: VARCHAR(3)
& CEP: VARCHAR(1S)

& CIDADE: VARCHAR(IS)
 DT_ABERTURA: DATE

DATAS hd
i} COD_DATA: INTEGER
& DIA_SEMANA: DATE

& DIA_MES; DATE
& DIA_ANO: DATE
& MES: VARCHAR(ZS)

Figura 23 Modelo Dimensional do Sistema de Vendas da rede de Lojas (In: Feito por Jailson

Camargo de Lima)
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12 — CONSIDERACOES FINAIS

O Modelo Relacional € fundamental, pois nele sdo desempenhadas as operacdes
transacionais, que é o seu objetivo principal, porém n&o atende a grande quantidade
de informacfes, desta maneira seu desempenho é baixo para executar consultas
mais complexas. Com o Modelo Multidimensional € possivel realizar consultas
complexas, em grandes volumes de dados, com alto desempenho. As informacdes
dependem de ser analisadas e compreendidas, separadas do sistema de apoio as
operacdes e visto como uma solucdo de inteligéncia de negécios viabilizando a

tomada de decisdes claramente extraidas dos Sistemas OLTP.
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ANEXO

O Microsoft Excel fard& a comunicdo entre o Banco de Dados Multidimensional.
Conforme mostrado abaixo.

e 9 - ¢ - =T Ferramentas de Tabela Dindmica

Arquivo Pagina Inicial s { Jpcoes Design
K Limpar

G Reaplicar
| Fito o

#Z \ostrar Detalhe
=2 Ocultar Detalhe

23 179786,16 v

C H J

K [Lista de campos da tabela dindmica v

Escolha os campos para adicionar
a0 relatdrio:

DEPARTMENT |~

v Beverage __Game Rental_Laser Disc Rent Snacks __Video Rental _ Video Sale] Total ge 9 X Valores |4
Chicago 6343 463358 316,87 9974 13177.65 2885623 503475 -
Cincinnati 810,05 19355,59 14272,32 567,66 6171098 107448,35| 20416495 I e FRORTU £
Dallas 167.76 650,98 3034 54 138.99 1448042 183%6,11| 397078 [7/5oma de SALES_SUM
Loisvile 519,66 1630948 12292,17 5619 58639,66 86799.7| 17411257 L
Minneapolis 119,52 3160,63 391,52 129,81 14177.66 2512566 466248 B B CALDATE R
Nashylle 21 408177 3693,7 1735 1387453 18549.83) 4040389 8 []CAL DATE R
St. Louis 451 8640.25 §929.95 278,91 3201162 572463 105622,13 agam
212823 58632,28 47751,07 193836 20807252 34236118 Amih
Aflanta §756,08 773161 206,93 2722969 49103,38 & 5 cosT_coun
Boston 369,34 86979 6439.94 22069 2770545 48609.47| 9203279 9 []COST_COUNT -
Miami 210,69 390355 372021 140,62 130144 2061386  41603.33
New Orleans 99,35 399185 U259 140,72 16162,3 2629761 4811743 Arraste os campos entre a areas abaivo:
New York 1402,14 3670783 30246,58 115248 126113,82 200785.41| 396408,26 ' FitodeRelat... 3 Rétosde Col.
Philadelphia 56248 8904,68 624605 28,22 3224918 5866749) 1089081 e
Pittsburgh 318,56 810973 652066 20,13 229373 45160,37
Washington 17424,27 12905,29 672,87 §7543,65 8650926

79236,24 3042,66 326317,26

1] Rétuosdelinha Z Valores
REGION Y, Soma de SAL... ¥

Denver 296,65 87159 658041 234,88 2800717 46839.13

Los Angeles 189,82 4208,95 3802,74 93.39 11986,96 14500,75
Phoenix 307,94 3738,55 3351,02 122,58 1419325 20650 4,

San Francisco) 635,88 1526194 12642,95 56706,32 97039,63| 18280933
Seattle 43938 1459869 14362.73 56352,22 94444,97 179786.16)

tualizar
- Bl

AN Waas Ao0en &9 AcEAA N ANTH0 OF AEca &0 Afenae nn AT%474 00 ENANAAE DO
RN pion 40T

Dimensdes

Fato
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Foi efetuado um Drill-Down de Regido (Region) para Cidade (City), ou seja, desceu
da hierarquia regido no nivel de detalhamento cidade.

Ferramentas de Tabela Dindmica

Arquivo Pagina Inicial Inserir Layout da Pagina Férmulas Dados Revisdo Exibicio Load Test Team Opcoes Design
ID_I\ Régua Barra de Formulas Q | B l E;z = ! i E E ml L E‘ @ ’:’j
- iy o " Ocultar- | 3] Rolagem Sincronizada =

Layoutda Visualizagio da | Modos de Exibicio Tela inhas de Grade (V| Titulos Zoom 100% Zoomna | Nova Organizar Congelar : : Salvar Espaco Alternar | Macros
Pagina Quebra de Pagina | Personalizados Inteira- af’ Y Selegio | Janela  Tudo. Paineis + 1 Reexibir | +)4 Redefinir Posicao daJanela | ‘deTrabalho Janelas~| =~

5 Modtisr: o i : | ey

18 w 93476,72

Escolha os campos para adicionar
a0 relatdrio: E

Soma de SALES SUM DEPARTMENT  ~
REGION |7 |CITY .T| Bevera Game Rental _Laser Disc Rent Snacks _ Video Rental Video Sale| Total Geral|
East Atlanta 449,03 8756,08 773161 206,93 2722969 49103,38|  93476,72|

2 T Valores -
[T]50ma de COST_SUM
[7]50ma de PROFIT_SUM s
Soma de SALES_SUM

Total Geral 449,03 8756,08 7731,61 206,93 27229,69 49103,38]  93476.72| 3 [ CALDATE_R =

@ [T]CAL_DATE_YR

=

=z @ av
@ [V]ary Y

& [ CosT_CouNT
8 []COST_COUNT &

Arraste os campos entre as reas abaixo:
Y Filtro deRelat... - Rétulos de Col...

9 DEPARTMENT ¥

L] Rétiosdelinha X Valores
REGION v || SomadeSAL.. ¥
cmy Yy

2 [ Adiar Atualizacio doLL... Atualizar
Plan1 A7 Pl = ]

| [8]

Abaixo, foi feito um Drill-up de Cidade (City) para Regido (Region) sendo consultado
somente o departamento (Department) bebida.

Ferramentas de Tabela Dindmica

Load Test

Layout da Pagina Férm Revisdo Exibicdo

Team Opcgoes Design AR - 51

— o e a=== T .
H—_”‘ ) Régus T Q | E = l. Ej 7] Dividir | |1 Exibir Lado a Lado % @
o =20) T "= Ocultar | .3} Rolagem Sincronizada
outda Visualizacio da | Modos de Exibicdo Tela i Zoom 100% Zoomna | Nova Organizar Congelar Salvar Espaco Alternar
R e pigla e Lrhasde Siade: /] Thalos o L ot 4 Redefinir Posicio da Janela Sl

Janela  Tudo  Paineis~ ] Reexibir deTrabalho Janelas ~

rar

Escolha os campos para adicionar
2o relatdrio:

DEPARTMENT .7

[~ [cimy ~ Beverage] Total Gerall| S X valores &

Chicago) 6343 6343 [EljSoma de COST_SUM

Cincinnati 810,05| 810,05 [ESoma de PROFIT_SUM =

Dallas 167.76|  167.76 [7]Soma de SALES_SUM
Louisville 51966| 519,66 i L4
Minneapolis 119,52 119,52 3 [F]CALDATE R
Nashville| 32,71 32,71 e
St. Louis| 4151 4151 a5 ar
12 Central Total 212823 212823 @ wlary

Atlantal 449,03 449,03 & [3 cosT_counT
Boston 359,34 359,34 # [[]CcoST_COUNT -

Miami 210,69 210,69 -

New Orleans 99,35 99,35 Arraste os campos entre as dreas abaixo:
New York] 1402,14|  1402,14 W FitrodeRelat... | Rétulos de Col...

Philadelphial 562,48 562,48 DEPARTMENT v
Pittsburgh 318,56 318,56

Washington| 730,32 730,32

East Total 412191 4219

1] Rétuosdelinha X Valores

Denver| REGION v | | SomadeSAL... ¥
Los Angeles| 189,82 189,82 cImy v
Phoenix 307,94

San Francisco
Seattle)

e = || Adiar Atualizacgo doL... Auglizar
Pln3. /& X e

Pronto BEm 0% @




