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RESUMO

Este trabalho descreve as dificuldades enfrentadas pelo proprietario sr. José Batista,
pelo fato de tudo em sua loja ser feito sem qualquer tipo de automacao. O sistema
busca atender todas as necessidades, especialmente a parte financeira da loja, que
€ muito importante. Ele faz isso sem qualquer ajuda de terceiros o que tem
dificultado a vida dele em manter um bom controle das contas a pagar e receber,
além disso, ele tem que atender os clientes, receber produtos dos fornecedores
entre outras tarefas e para fazer o levantamento do caixa da loja requer muito
tempo. O sistema ira auxilid-lo com relatérios para que 0 mesmo possa agilizar e

controlar melhor as suas financas.

O software buscara facilitar o trabalho do sr. José auxiliando no controle do estoque,
nas financas, na geracéo de relatérios de contas a pagar e receber, aniversariantes
do més, j& que uma loja, para sobreviver no mercado, ndo pode ser apenas uma loja
tem que sempre estar buscando um diferencial no atendimento ao cliente agilizando

0 mesmo.

Palavras chave: Java, PostgreSQL, Netbeans.



ABSTRACT

This paper describes the difficulties faced by the owner sr. Jose Batista, because
everything in your store is done without any kind of automation. The system aims to
meet all needs, especially the financial part of the store, which is very important. It
does so without the help of third parties which has hindered his life in maintaining a
good control of accounts payable and receivable, in addition, he has to meet clients,
receive products from suppliers across tasks and to do the lifting box store requires a
long time. The system will assist you with reports so that it can streamline and better

Manage their finances.

The software had sought to facilitate the work of Mr.. Joseph assisting in inventory
control, finance, the reporting of accounts payable and receivable, birthdays of the
month, as a store to survive in the market, there can be only one store has to always
be looking for a gap in care Customer expediting the same.

Keywords: Java, PostgreSQL, Netbeans.
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1. INTRODUCAO

A concorréncia entre as lojas faz com que essas busquem diferenciais para atrair
novos clientes e manter os ja existentes, como por exemplo: um atendimento rapido,

pratico e a facilidade na compra de produtos.

Pensando nisso e observando o dia a dia da loja foi constatado que a mesma opera
sem qualquer tipo de automagao. Foi sugerido o desenvolvimento de um software
que permita cadastrar os clientes, os fornecedores, os produtos e armazenar
também as vendas realizadas, tornando assim o atendimento ao cliente mais rapido

e preciso.

A Loja BIG’s esta localizada na cidade de Quata SP, é uma loja de médio porte que
trabalha atualmente com vendas de roupas, bicicletas e acessorios para as mesmas,
possui dois funcionarios, sendo um deles proprietario, o sr. José Batista da Silva,
responsavel pela administracdo e atendimento aos clientes, e devido a esse
acumulo de funcdes fica dificil manter um bom controle do estoque e das contas,
inclusive esse ultimo é um grande problema, pois o balanco dos gastos e lucros é
feito mensalmente ou anualmente dependendo da necessidade do proprietério, que

faz todo o controle sem qualquer ajuda de terceiros.
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1.2. OBJETIVO

Construir um software que facilite ao usuario realizar suas tarefas rotineiras, como
consultar precos de produtos, efetuar vendas e recebimento de contas parceladas,
possibilitando maior agilidade no atendimento, além da geracdo de relatérios
gerenciais para melhor acompanhamento do setor financeiro, condicdes do estoque

e contas a pagar e receber.

1.2. PUBLICO ALVO

O software destina-se a estabelecimentos comerciais de pequeno e médio porte,
gue necessitem automatizar o cadastro de clientes, fornecedores, produtos, vendas
e ter acesso a relatérios gerenciais sem necessidade de contagem manual de

estoque e contas a receber, por exemplo.



14

1.3. JUSTIFICATIVA

O sistema visa uma melhor organizacdo das informagdes para que o proprietario
e/ou gerente do estabelecimento obtenha acesso a elas de forma mais completa,
facilitando a busca pelos produtos da loja e tendo um melhor controle sobre as

vendas.

Essa idéia de criar um software de controle de estoque e servico surgiu quando

visitado o estabelecimento referido anteriormente e notadas as dificuldades citadas.



15

2. METODOLOGIA E FERRAMENTAS UTILIZADAS

Este capitulo contém as tecnologias utilizadas no desenvolvimento do sistema da

Loja Big’s.

2.1 TECNOLOGIAS UTILIZADAS

Para a elaboragcdo desse trabalho foram utilizados conhecimentos adquiridos
durante o curso e complementados por pesquisas na internet e livros especificos
voltados ao desenvolvimento de aplicacdes na linguagem Java. O sistema sera
desenvolvido utilizando a ferramenta Netbeans e para persisténcia com o banco de

dados PostgreSQL, foi utilizado o framework Hibernate.

2.1.1 Java

A tecnologia Java foi criada como uma ferramenta de programacao de um projeto da
Sun Microsystems, chamado The Green Project, iniciado por Patrick Naughton, Mike
Sheridan e James Gosling, em 1991. Esse projeto tinha como principal objetivo criar
uma nova plataforma para a computacdo interativa, ou seja, a linguagem de
programacao nao era o principal objetivo do projeto. No verdo de 1992 foi gerada a
primeira demonstracado do projeto, que representou um sistema executando em um
handheld com capacidade de controle remoto que ainda oferecia uma interface
sensivel ao toque (touchscreen) interativa. Esse handheld foi chamado de *7 (star
seven), por esta ser a forma de atender (ou puxar) chamadas telefénicas entre os
telefones dos integrantes da equipe.
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O *7 foi capaz de controlar uma grande variedade de dispositivos de uso doméstico,
enquanto apresentava uma interface com animac¢do. O sistema criado para o
handheld foi executado em um novo processador independente de linguagem de
programacao. A linguagem utilizada nesse sistema foi chamada de Oak (“carvalho”,
em Inglés), com base na paisagem que James Gosling tinha de sua janela.

Em 23 de maio de 1995, John Gage, diretor da Sun Microsystems, e Marc
Andreessen, um executivo da Netscape, anunciaram o lancamento da plataforma
Java, composta pela Java Virtual Machine (JVM) e pela APl (Application
Programming Interface) Java. Tal plataforma foi, entdo, inserida na Netscape
Navigator, o principal browser de acesso a internet usado na Epoca.
(Mendes,Douglas Rocha 2009)

2.1.2 PostgreSQL

O PostgreSQL é um sistema de gerenciamento de banco de dados objeto
relacional(SGBDOR), ele foi o pioneiro em muitos conceitos objetos-relacionais que
agora estdo se tornando disponiveis em alguns bancos de dados comerciais.

Desenvolvido no Departamento de Ciéncia da Computacdo da Universidade da
California em Berkeley. O projeto POSTGRES, liderado pelo Professor Michael
Stonebraker, foi patrocinado pelas seguintes instituicbes: Defense Advanced
Research Projects Agency(DARPA); Army Research Office(ARO), National Science
Foundation(NSF); e ESL. Inc.

O PostgreSQL descende deste cddigo original de Berkeley, possuindo o cédigo
fonte aberto. (Gonzaga, Jorge Luiz 2007).
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2.1.3 UML

A UML (Unified Modeling Language) € uma linguagem padréo para a elaboracdo da
estrutura de projetos de software. Ela podera ser empregada para a visualizacao, a
especificacdo, a construcdo e a documentacdo de artefatos que facam uso de
sistemas complexos de software.

Diagramas na UML Um diagrama € a apresentacdo grafica de um conjunto de
elementos, geralmente representadas como graficos de vértices (itens) e arcos
(relacionamentos). Sao desenhados para permitir a visualizacdo de um sistema sob
diferentes perspectivas; nesse sentido, um diagrama constitui uma projecdo de um
determinado sistema. Em todos os sistemas, com exce¢do dos mais triviais, um
diagrama representa uma visdo parcial dos elementos que compde o sistema. O
mesmo elemento pode aparecer em todos os diagramas, em apenas alguns (0 caso
mais comum) ou em nenhum diagrama (um caso muito raro). Na teoria, um
diagrama pode conter qualquer combinacdo de itens relacionamentos. Na pratica,
porém, aparecerd um pequeno numero de combinacbes comuns, que sao
consistentes com as cinco visdes mais Uteis da arquitetura de um sistema complexo
de software. Por isso a UML, inclui nove desses diagramas:

Diagrama de classes

Diagrama de objetos

Diagrama de caso de uso
Diagrama de sequéncias
Diagrama de colaboragoes
Diagrama de gréaficos de estados
Diagrama de atividades
Diagrama de componentes
Diagrama de implantacéo

(Booch, Grady; Rumbaugh, James; Jacobson, Ivar; 2000)
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2.1.4 Caso de Uso (UC)

Os diagramas de caso de uso tém um papel central para a modelagem do
comportamento de um sistema, de um subsistema ou de uma classe. Cada um
mostra um conjunto de casos de uso e atores e seus relacionamentos, eles séo
importantes para visualizar, especificar e documentar o comportamento de um
elemento. Esses diagramas fazem com que sistemas, subsistemas e classes figuem
acessiveis e compreensiveis, por apresentarem uma Visdo externa sobre como
esses elementos podem ser utilizados no contexto. Os diagramas de caso de uso
também sdo importantes para testar sistemas executaveis por meio de engenharia
de producdo e para compreendé-los por meio de engenharia reversa. (Booch,
Grady; Rumbaugh, James; Jacobson, Ivar; 2000).

2.1.5 Diagrama de Classes

7

Um diagrama de classes é um diagrama que mostra um conjunto de classes,
interfaces e colaboracbes e seus relacionamentos. Graficamente, um diagrama de

classes é uma colecédo de vértices e arcos.

Ele é apenas um tipo especial de diagrama e compartilha as mesmas propriedades
de todos os outros diagramas — um nome e um conteudo grafico que sdo uma
projecdo em um modelo. O que diferencia os diagramas de classes dos outros tipos
de diagrama € o seu conteudo particula. (Booch, Grady; Rumbaugh, James;
Jacobson, Ivar; 2000).
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2.1.6 Orientacédo a objeto

A linguagem Java foi criada seguindo o paradigma da orientacdo a objetos e, por
isso, traz de forma nativa a possibilidade de o programador usar 0os conceitos de
heranca, polimorfismo e encapsulamento. O paradigma da orientagcdo a objetos
existe desde a década de 70, mas somente apds 0 sucesso da linguagem Java é
que o paradigma ganhou credibilidade. O paradigma de orientacédo a objetos traz um
enfoque diferente da programacéo estruturada, no sentido de adotar formas mais
préximas do mundo real € visto como sendo constituido de objetos autbnomos,
concorrentes, que interagem entre si, e cada objeto tem seu préprio estado
(atributos) e comportamento (métodos), semelhante a seu correspondente no mundo
real. (Mendes,Douglas Rocha 2009)

2.1.7 iReport

O iReport é um programa Open Source, capaz de criar relatérios para aplicacdes
Java no formato da biblioteca JasperReports. Com ele é capaz de criar qualquer tipo

de relatério simples de forma rapida. (Goncgalves, Edson 2008).
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2.1.8 Netbeans

Segundo Goncalves, Edson (2006, pg 23) Netbeans € um projeto open source,
criado pela Sun Microsystems em junho de 2000 e é um ambiente de
desenvolvimento que permite vocé escrever, compilar e debugar.

2.1.9 Jude

JUDE/COMMUNITY € uma ferramenta de modelagem UML gratuita com
funcionalidades bésicas.

Ele é rico em funcionalidades, oferecendo caracteristicas como edi¢do e impressao
de diagramas UML2.0, importa/exporta codigo fonte Java, saida graficos e
disposi¢do automatica

2.1.10 Hibernate

Hibernate € um projeto audacioso que procura ter uma completa solucdo para o
problema de gerenciamento de dados persistentes em Java. O Hibernate é um
framework que se relaciona com o banco de dados, onde este relacionamento é
conhecido como mapeamento objeto/relacional (ORM) para Java, deixando o
desenvolvedor livre para se concentrar em problemas da logica do negodcio. Sua
simplicidade em configuracdo da ao desenvolvedor algumas regras para que sejam
seguidas como padrdes de desenvolvimento ao escrever sua légica de negocios e
suas classes persistentes. De resto o Hibernate se integra suavemente ao seu
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sistema se comunicando com o banco de dados como se fosse diretamente feito por
sua aplicacao (Gongalves, Edson 2008).

3. ESPECIFICACAO DO SISTEMA

Os requisitos foram levantados através de entrevista com o proprietario o Sr José
Batista da Silva e sua funciondria Margaret Zonderico Moraes para suprir as
necessidades da loja. Durante as entrevistas foram levantados alguns requisitos
como: Cadastrar clientes, produtos, fornecedores e formas de pagamento,tipo do
pagamento, tipo dos produtos: pecas de bicicletas, roupas e bicicleta. Movimentacao
de compras e vendas. Controlar contas a pagar e receber.Relatérios de vendas do
dia a vista, cartdo de crédito e a prazo, compras e vendas realizadas pela loja e
aniversariantes do més.

3.1 ANALISE DE REQUISITOS

A partir do levantamento de requisitos foram levantadas as seguintes necessidades:

Cadastrar clientes, produtos, fornecedores e formas de pagamento, tipo dos
produtos: pecas de bicicletas, roupas e bicicleta.

Movimentacg&o de compras e vendas.
Controlar contas a pagar e receber.

Relatorios de vendas do dia a vista, cartdo de crédito e a prazo, compras e vendas
realizadas pela loja e aniversariantes do més.



3.2 LISTADE EVENTOS

Para o desenvolvimento do sistema foi verificado as seguintes necessidades:

N° Funcionalidades

01 Manter Usuario

02 Manter Cliente

03 Manter Tipo do Produto

04 Manter Produto

04 Manter Fornecedor

05 Manter Cidade

06 Manter Tipo Pagamento

07 Manter Pagamento

08 Manter Contas a Receber

09 Manter Contas a Pagar

10 Manter Venda

11 Manter Compra

12 Emitir Relatorios das Compras

13 Emitir Relatérios das Vendas

14 Emitir Relatérios dos Produtos do estoque
15 Emitir Relatério das Contas a Pagar
16 Emitir Relatorio das Contas a Receber
17 Emitir Relatorio dos Aniversariantes
18 Emitir Relatorio dos Clientes

19 Emitir Relatorio dos Fornecedores




3.3

CASO DE USO GERAL

Manter Man!e_r
Produto Usuario

Manter
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Pagamento
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Manter Cliente
Manter
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Manter Contas
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dministra

Figura 01 — CSUO1 Diagrama de Caso de Uso Manter
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Emitir Relatorios de
Contas a Receber

Emitir
Relatdrio de
Contas a

Pagar

Emitir
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Vendas
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Figura 02 — CSUO02 Diagrama de Caso de Uso Emitir
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CASO DE USO ESPECIFICO
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Figura 03 — CSUO03 Diagrama de Use case Manter Usuario

Nome da Use Case (CSU 03)

Manter Usuéario

Ator(es)

Administrador

Pré-Condicbes

O administrado deve estar logado no
sistema

Cenario Principal

1 - O sistema solicta os dados
necessarios para o cadastro do usuario

2 — O administrador informa os dados de
acordo com 0S campos a serem
preenchidos

3 — O administrador clica em salvar.

4 — O sistema emite a mensagem “Usudario
Cadastrado com Sucesso”.

5 — O sistema cadastra o usuario.

Cenério Alternativo

O Administrador podera cancelar o
processo durante o cadastro.

Casos de Teste

3.1 O sistema nao confirma o cadastro e
emite uma mensagem de erro na tela.

Tabela 01 - Manter Usuario
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Figura 04 — CSU04 Diagrama de Use case Manter Cliente

Nome da Use Case (CSU 04)

Manter Cliente

Ator(es) Administrador

Pré-Condicdes O administrador deve estar logado no
sistema
1 - O sistema solicita os dados

Cenario Principal

necessarios para o cadastro do cliente

2 — O administrador informa os dados de
acordo com o0s campos a serem
preenchidos

3 — O administrador clica em salvar.

4 — O sistema emite a mensagem “Cliente
Cadastrado com Sucesso”.

5 — O sistema cadastra o cliente.

Cenério Alternativo

O Administrador podera cancelar o

processo durante o cadastro.

Casos de Teste

3.1 O sistema nao confirma o cadastro e
emite uma mensagem de erro na tela.

Tabela 02 - Manter Cliente
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Figura 05 — CSUO5 Diagrama de Use case Manter Tipo do Produto

Nome da Use Case (CSU 05)

Manter Tipo do Produto

Ator(es) Administrador

Pré-Condicoes O administrador deve estar logado no
sistema
1 - O sistema solicta os dados
necessarios para o cadastro do tipo do
produto
2 — O administrador informa os dados de
acordo com 0SS campos a serem

Cenario Principal

preenchidos

3 — O administrador clica em salvar.

4 — O sistema emite a mensagem “Tipo do
Produto Cadastrado com Sucesso”.

5 — O sistema cadastra o tipo do produto.

Cenério Alternativo

O Administrador podera cancelar o

processo durante o cadastro.

Casos de Teste

3.1 O sistema nao confirma o cadastro e
emite uma mensagem de erro na tela.

Tabela 03 - Manter Tipo do Produto
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Figura 06— CSUOG6 Diagrama de Use case Manter Produto

Nome da Use Case (CSU 06)

Manter Produto

Ator(es) Administrador

Pré-Condicoes O administrador deve estar logado no
sistema
1 - O sistema solicita os dados

Cenario Principal

necessarios para cadastrar o produto.

2 — O administrador informa os dados de
acordo com o0s campos a serem
preenchidos.

3 — O administrador clica em salvar.

4 — O sistema emite a mensagem “Produto
Cadastrado com Sucesso”.

5 — O sistema cadastra o fornecedor.

Cenario Alternativo

O Administrador podera cancelar

processo durante o cadastro.

o

Casos de Teste

3.1 O sistema ndo confirma o cadastro e
emite uma mensagem de erro na tela.

Tabela 04 - Manter Produto
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Figura 07 — CSUOQO7 Diagrama de Use case Fornecedor

Nome da Use Case (CSU 07) Manter Fornecedor

Ator(es) Administrador

Pré-Condicdes O administrador deve estar logado no
sistema
1 - O sistema solicita os dados

necessarios para cadastrar o fornecedor

2 — O administrador informa os dados de
acordo com 0S campos a serem
preenchidos.

3 — O administrador clica em salvar.

4 — O sistema emite a mensagem
Cenério Principal “Fornecedor Cadastrado com Sucesso”.

5 — O sistema cadastra o fornecedor.

Cenario Alternativo O Administrador podera cancelar o
processo durante o cadastro.

Casos de Teste 3.1 O sistema nao confirma o cadastro e
emite uma mensagem de erro na tela.

Tabela 05 — Manter Fornecedor
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Figura 08 — CSUO08 Diagrama de Use case Manter Cidade

Nome da Use Case (CSU 08)

Manter Cidade

Ator(es)

Administrador

Pré-Condicdes

O administrador deve estar logado no
sistema.

Cenario Principal

1 - O sistema solicta os dados
necessarios para cadastrar a cidade.

2 — O administrador informa os dados de
acordo com 0S campos a serem
preenchidos.

3 — O administrador clica em salvar.

4 — O sistema emite a mensagem “Cidade
Cadastrada com Sucesso”.

5 — O sistema cadastra a Cidade.

Cenério Alternativo

O Administrador poder4d cancelar o

processo durante o cadastro.

Casos de Teste

3.1 O sistema nao confirma o cadastro e
emite uma mensagem de erro na tela.

Tabela 06 — Manter Cidade
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Figura 09 — CSUQ9 Diagrama de Use case Cadastrar Manter Tipo de Pagamento

Nome da Use Case (CSU 09)

Manter Tipo de Pagamento

Ator(es) Administrador

Pré-Condicdes O administrador deve estar logado no
sistema
1 - O sistema solicta os dados
necessarios para cadastrar o tipo de
pagamento.
2 — O administrador informa os dados de
acordo com 0S campos a serem

Cenario Principal

preenchidos.

3 — O administrador clica em salvar.

4 — O sistema emite a mensagem “Tipo de
Pagamento Cadastrado com Sucesso”.

5 — O sistema cadastra o tipo de
pagamento.
Cenario Alternativo O Administrador podera cancelar o

processo durante o cadastro.

Casos de Teste

3.1 O sistema nao confirma o cadastro e
emite uma mensagem de erro na tela.

Tabela 07 — Manter Tipo de Pagamento
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Figura 10 — CSU10 Diagrama de Use case Manter Pagamento

Nome da Use Case (CSU 10)

Manter Pagamento

Ator(es)

Administrador

Pré-Condicbes

O administrador deve estar logado no
sistema

Cenario Principal

1 — O cliente deseja efetuar o pagamento.
2 — O Administrador verifica 0 pagamento
pendente.

3 — O cliente realiza 0 pagamento.

4 — O Administrador clica em “Salvar”.

5 — O sistema emite a mensagem
“Pagamento Realizado com Sucesso”.

Cenério Alternativo

O sistema emite a
“Pagamento Cancelado”.

mensagem

Tabela 08 — Manter Pagamento
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Figura 11 — CSU11 Diagrama de Use case Manter Contas a Receber

Nome da Use Case (CSU 11)

Manter Contas a Receber

Ator(es) Administrador

Pré-Condicoes O administrador deve estar logado no
sistema
1 — O sistema solicita dos dados
necessarios para movimentar contas a
receber
2 — O administrador informa os dados de
acordo com 0S campos a serem

Cenario Principal

preenchidos.

3 — O administrador clica em “Salvar”.

4 O sistema emite a mensagem
“Operacéo realizada com sucesso”.

Cenario Alternativo O administrador podera cancelar o
processo durante a movimentacao

Casos de Teste 31 O sistema ndo confirma a
movimentagdo e emite a mensagem de
erro na tela.

Tabe

la 09 — Manter Contas a Receber
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Figura 12 — CSU12 Diagrama de Use case Manter Contas a Pagar

Nome da Use Case (CSU 12)

Manter Contas a Pagar

Ator(es)

Administrador

Pré-Condicdes

O administrador deve estar logado no
sistema.

Cenario Principal

1 O sistema solicita dos dados
necessarios para movimentar contas a
receber

2 — O administrador informa os dados de
acordo com 0s campos a serem
preenchidos.

3 — O administrador clica em “Salvar”.

4 O sistema emite a mensagem
“Operacéo realizada com sucesso”.

Cenario Alternativo O administrador podera cancelar o
processo durante a movimentacao
Casos de Teste 31 O sistema ndo confirma a

movimentagcdo e emite a mensagem de
erro na tela.

Tabela — 10 Manter Contas a Pagar
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Figura 13 — CSU13 Diagrama de Use case Manter Venda

Nome da Use Case (CSU 13)

Manter Venda

Ator(es) Administrador

Pré-Condicoes O administrador deve estar logado no
sistema.
1 - O sistema solicita dos dados

Cenario Principal

necessarios para cadastrar a venda.

2 — O administrador informa os dados de
acordo com 0S campos a serem
preenchidos.

3 — O administrador clica em “Salvar”.

4 O sistema emite a mensagem
“Operacéo realizada com sucesso”.

Cenério Alternativo O administrador poderd cancelar a
compra

Casos de Teste 31 O sistema nado confirma a
movimentagdo e emite a mensagem de
erro na tela.

Tabela — 11 Manter Venda
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Figura 14 — CSU14 Diagrama de Use case Manter Compra

Nome da Use Case (CSU 14)

Manter Compra

Ator(es)

Administrador

Pré-Condicoes

O administrador deve estar logado no
sistema.

Cenario Principal

1 O sistema solicita dos dados
necessarios para cadastrar a compra.

2 — O administrador informa os dados de
acordo com 0S campos a serem
preenchidos.

3 — O administrador clica em “Salvar”.

4 O sistema emite a mensagem
“Operacéo realizada com sucesso”.

Cenério Alternativo O administrador poderd cancelar a
compra
Casos de Teste 31 O sistema nado confirma a

movimentagdo e emite a mensagem de
erro na tela.

Tabela — 12 Manter Compra
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Figura 15 — CSU15 Diagrama de Use case Emitir Relatérios das Compras

Nome da Use Case (CSU 15)

Emitir Relatorios das Compras

Ator(es) Administrador

Pré-Condicoes O administrador deve estar logado no
sistema.

Descrigéo Os relatorios deverdo ser impressos

conforme forem necessitados

Cenario Principal

1 — O administrador informa os dados
necessarios para gerar o relatorio.

2 — O administrador clica em visualizar
relatorio.

3 — O administrador clica em imprimir.

4 — O sistema imprime o relatério com
sucesso.

Cenério Alternativo

O administrador podera visualizar o
relatorio e ndo imprimir.

Casos de Teste

4.1 O administrador cancela a operacéo.

Tabela — 13 Emitir Relatorios das Compras
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Figura 16 — CSU16 Diagrama de Use case Emitir Relatorios das Vendas

Nome da Use Case (CSU 16)

Emitir Relatérios das Vendas

Ator(es) Administrador

Pré-Condicdes O administrador deve estar logado no
sistema.

Descricéo Os relatérios deverdo ser impressos

conforme forem necessitados

Cenario Principal

1 — O administrador informa os dados
necessarios para gerar o relatorio.

2 — O administrador clica em visualizar
relatorio.

3 — O administrador clica em imprimir.

4 — O sistema imprime o relatério com
sucesso.

Cenério Alternativo

O administrador poderd visualizar 0

relatorio e ndo imprimir.

Casos de Teste

4.1 O administrador cancela a operacao.

Tabela — 14 Emitir Relatérios de Vendas
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Figura 17 — CSU17 Diagrama de Use case Emitir Relatorios dos Produtos do
Estoque

Nome da Use Case (CSU 17)

Emitir Relatérios dos de Produtos do
Estoque

Ator(es)

Administrador

Pré-Condicoes

O administrador deve estar logado no
sistema.

Descricao

Os relatorios deverdao ser
conforme forem necessitados

impressos

Cenario Principal

1 — O administrador informa os dados
necessarios para gerar o relatério dos
produtos do estoque.

2 — O administrador clica em visualizar
relatorio.

3 — O administrador clica em imprimir.

4 — O sistema imprime o relatério com
sucesso.

Cenério Alternativo

O administrador poderd visualizar o

relatorio e ndo imprimir.

Casos de Teste

4.1 O sistema cancela a operagéo.

Tabela 15 - Emitir Relatérios dos Produtos do Estoque
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Figura 18 — CSU18 Diagrama de Use case Emitir Relatério das contas a pagar

Nome da Use Case (CSU 18)

Emitir Relatorio das Contas a Pagar.

Ator(es) O administrador deve estar logado no
sistema.
Descricao Os relatérios deverdo ser impressos

conforme forem necessitados

Cenario Principal

1 — O administrador informa os dados
necessarios para gerar o relatério do
relatorio das contas a pagar

2 — O administrador clica em visualizar
relatério.

3 — O administrador clica em imprimir.

4 — O sistema imprime o relatério com
sucesso.

Cenario Alternativo

O administrador podera visualizar o
relatério e ndo imprimir.

Casos de Teste

4.1 O sistema cancela a operagéo.

Tabela 16 - Emitir Relatorio de Contas a Pagar
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Figura 19 — CSU19 Diagrama de Use case Emitir Relatorio das Contas a Receber

Nome da Use Case (CSU 19)

Emitir Relatério das Contas a Receber

Ator(es) O administrador deve estar logado no
sistema.
Descricao Os relatérios deverdo ser impressos

conforme forem necessitados

Cenario Principal

1 — O administrador informa os dados
necessarios para gerar o relatério do
relatorio de contas a receber.

2 — O administrador clica em visualizar
relatorio.

3 — O administrador clica em imprimir.

4 — O sistema imprime o relatério com
sucesso.

Cenario Alternativo

O administrador podera visualizar o
relatério e ndo imprimir.

Casos de Teste

4.1 O sistema cancela a operagéo.

Tabela 17 - Emitir Relatério de Contas a Receber
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Figura 20 — CSU20 Diagrama de Use case Emitir Relatorio dos Aniversariantes

Nome da Use Case (CSU 20)

Emitir Relatdrio dos Aniversariantes

Ator(es) O administrador deve estar logado no
sistema.
Descricéo Os relatérios deverdo ser impressos

conforme forem necessitados

Cenario Principal

1 — O administrador informa os dados
necessarios para gerar o relatério do
relatério dos aniversariantes.

2 — O administrador clica em visualizar
relatério.

3 — O administrador clica em imprimir.

4 — O sistema imprime o relatério com
sucesso.

Cenério Alternativo

O administrador podera visualizar
relatorio e ndo imprimir.

0]

Casos de Teste

4.1 O sistema cancela a operacéo.

Tabela 18

- Emitir Relatério dos Aniversariantes
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Figura 21 — CSU21 Diagrama de Use case Emitir Relatério dos Clientes

Nome da Use Case (CSU 21)

Emitir Relatdério dos Clientes

Ator(es) O administrador deve estar logado no
sistema.
Descricéo Os relatérios deverdo ser impressos

conforme forem necessitados

Cenario Principal

1 — O administrador informa os dados
necessarios para gerar o relatério dos
Clientes.

2 — O administrador clica em visualizar
relatério.

3 — O administrador clica em imprimir.

4 — O sistema imprime o relatério com
sucesso.

Cenério Alternativo

O administrador podera visualizar
relatorio e ndo imprimir.

(0]

Casos de Teste

4.1 O sistema cancela a operagéo.

Tabela 19 - Emitir Relatério dos Clientes
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Figura 22 — CSU22 Diagrama de Use case Emitir Relatério dos Fornecedores

Nome da Use Case (CSU 21) Emitir Relatorio dos Clientes

Ator(es)

O administrador deve estar logado no
sistema.

Descricao

Os relatérios deverdo ser impressos
conforme forem necessitados

Cenario Principal

1 — O administrador informa os dados
necessarios para gerar o relatério dos
Fornecedores.

2 — O administrador clica em visualizar
relatorio.

3 — O administrador clica em imprimir.

4 — O sistema imprime o relatério com
sucesso.

Cenario Alternativo

O administrador podera visualizar o
relatério e ndo imprimir.

Casos de Teste

4.1 O sistema cancela a operagéo.

Tabela 20 - Emitir Relatorio dos Fornecedores
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3.5 DIAGRAMA DE CLASSE

Cliente Cidade
- codigo  int - codigo: Itm
- codCidade : int ~nomer siing
-tipoPessoa  string i - eslago i string ’ Fornecedor
- nome ; string - cep  string - codigo : int
- nascimento : Date + ManterCidade() : void . | -codCidade : int
- endereco : string - home : string
- humero : string q - endereco : string
- hairro ; string - cnpj: string
- complemento : string - email : string
- cep:sting o - cep : string 1
- cpf: string -ieint
-1 : string e Tipo do Produto - fone : string
- estadoCivil : string Usudrlo - codigo nt - cel: string
- sexo ; string - codigo : int il g o
RS DR * - codigoCidade - int - descricao ; string + ManterFornecedor() : void
- email : string - login : string + ManterTipoProduta() : void *
- fane : string - home : string
- cel: string - dataNascimento : Date 1
- profissao : string - endereco : string
- ohservacao : string - humero : string
- conjNome : string - cpf: string
- conjRy : string -1g : string *
- conjCpf: string - estadpCivil : string
- conjNascimento : Date - sexo : string Produto
- conEmail : string - datalnicio : Date o
I ‘ - email : strin - Codigo - in
+ Manter Cliente() : void - senha: strir?g - codigoTipoProduto : int
- nivelAcesso :int - guantidade : int
- fone : string - descricao : string
1 - cel: string - marca : string +
- hairro : string - modelo : string
- cep : string - tamanho : string %
K K - humero : string
+ManterUsuario() : void - sexa: string * Compra
- faixaEtaria : stting - codigo: int
* i tlpDB!ccheta : It ! - farnecedorcodigo : int
1 | -velocidade :int e - dala: Date
Venda Detalhe_Venda + ManterProduto : void ) .a L. il Compraioa
= - codigo : int - gtdeParcelas : int
- codigo : int - codigo :int - compracodigo : int * 3
- clientecodigo : int - codProduto : int - produtocodigo :int 1|+ ManterCompras -void
- data: Date 1 | -codvenda:int 1 - guantidade : int
- totalvenda : float 1 - quantidade : int - valorunitario : float 1

- totalParcela : int - precounitario : float - valortotal : int

- precototal : float
+ ManterDetalheVenda() : void

+ manter vendas{ : void + ManterDetalheCompra() : void

1

Contas a Receber Contas a Pagar 1
- codigo : int - cod@go tint ) —
1 - codigovenda : int 1 Pagamento - codigocompra :int
v + ManterContasPagar() : void
+ ManterContasReceher() : void - codigo - int ’ gar()
1 -totalParcela : int 1
- codigocontapagar :int
Contas Receber Detalhe . | -forma: sting
digo - int - descricao : string x
-\SZIOIEPDaIrIcr;Ia foat Bt - codigoContasPagar : int
- : o R i *
- todignContasReceber tint codigoContasReceber :int
- dataVencimento : Date + ManterPagamento() : void Contas Pagar Detalhe

- dataPagamento : Date T
- codigo :int

-valorParcela : float

- codigoContasPagar : int
- datavencimento : Date
- dataPagamento : Date

Figura 23 — Diagrama de Classe
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Figura 24 - Diagrama de Sequéncia Manter Cidade
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Figura 26 - Diagrama de Sequéncia Manter Fornecedor
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Figura 27 — Diagrama de Sequéncia Manter Cidade
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Figura 28 — Diagrama de Sequéncia Manter Pagamento
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1.1: Validar Fornecedor() ! :

1.1.1: Validar Pagamento()

Pagamento Validado

Fornecedor validado
& e n SOOI e =

Figura 32 - Diagrama de Sequéncia Manter Compra
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- Administrador

Compras

1. Emitir Relatdriof)

Relatorio gerado

»L

Fornecedor

Pagamento

1.1: Valida Fornecedor()

1.1.1: Validar Pagamento()

Pagamento Validado

Fornecedor validado

Figura 33 - Diagrama de Sequéncia Emitir Relatério das Compras

- Administrador

1: Emitir Relatorio()

Cliente

Relatorio gerado

Pagamento

1.1: Validar Cliente()

1.1.1: Validar Pagamento{)

Cliente validado

Figura 34 - Diagrama de Sequéncia Emitir Relatério das Vendas
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- Administrador T

| 1: Emitir Relatério Aniversariante()
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Figura 35 - Diagrama de Sequéncia Emitir Relatério dos Aniversariantes

Produto

- Administrador

I

I
| |
| 1: Emitir Relatorio do Estoque() ’_,_

Relatério gerado
s g

Figura 36 - Diagrama de Sequéncia Emitir Relatério dos Produtos do Estoque



Contas a pagar Fornecedor Pagamento

i Adminlistrador T T T
sy ' | | |
1. Emitir Relatorio
| {0 > | |
| |
|

1.1: Validar Fornecedor{)

1.1.1: Validar Pagamento()

Pagamento validado

. _ _Fomecedorvaidado _ _

Figura 37 - Diagrama de Sequéncia Emitir Relatério de contas a Pagar

Contas a receber Cliente Pagamento

- Administrador T [

[
| 1: Emitir Relatoriof) >_|L : :
I

1.1: Validar Cliente()

1.1.1: Validar pagamento()

Pagamento validado

Cliente validado
e JIL L

Relatério gerado

Figura 38 - Diagrama de Sequéncia Emitir Relatorio de contas a Receber
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4. WORK BREAKDOWN STRUCTURE (WBS)

Sistema de
Gerenciamento

Big's

Levantamento de
Requisitos

Analise de
Requisitos

Elaboragao de
Diagramas de Caso
de Uso

Implementagao I Testes I Implantagao I Treinamento I

Diagramas de
Classe

Diagramas de
Sequencia

Figura 39 - WBS




5. ORCAMENTO

Serdo necessarios para o desenvolvimento do projeto, 0s recursos descritos a

seqguir:

01 Analista de Sistemas

01 Programador

01 Notebook

01 Impressora

Orcamento do Projeto: Estimativa de custos para as atividades e custos para
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recursos.
Pessoal
Analista Qtde de Horas Custo/hora(R$) | Total(R$)
Somar as horas
relativas ao trabalho do
analista
Mayquel 60 30,00 1800,00
Custo Analista 1800,00
Programador Qtde de Horas Custo/hora(R$) | Total(R$)
Somar as horas
relativas ao trabalho do
analista
Mayquel 90 22,00 1980,00

Total do Custo Pessoal

3780,00
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Equipamentos

01 Notebook
Valor unitario = R$ 2450,00
Dias de uso = 30 dias (considerar 120h/4 de trabalho/dia = 30)

Depreciacdo = R$ 2450,00 / 12 meses (01 ano tempo de depreciacdo = R$ 204,17
ao més)

Custo dia = 204,17/30(dias) = R$ 6.81 ao dia

Custo de cada computador = R$ 6,81 * 120 (total de horas do projeto) = R$ 817,20

01 Impressora

Valor = R$ 150,00

Dias de uso = 30

Depreciacdo = R$150,00/12 = R$ 12,50

Custo dia=R$ 12,50/ 26 = R$ 0,42

Custo de impressora = R$ 0,42 * 120h = 50,40

Custo Total do Equipamento = 817,20 + 50,40 = 867,60
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6. CRONOGRAMA

Tarefas Fev |Mar Abr Maio Jun jul Ago Set Out Nov

Levantamento de Requisitos

Analise de Requisitos

Elaboracédo do Diagrama dos casos de uso

Diagramas de classe e sequencia

Implementacao

Testes

Implantacéo

Treinamento




7. INTERFACE DO SISTEMA

Pesquisar por E hd i (

|

MNome

CEP

UF

Cadige

Figura 40 - Interface do Sistema — Manter Cidade

iG"™

Codigo || ! Produto | ]
Quedace ) Vitnidio[____] T pagemento [ ]
D. Pagamento
Cod. Produte Produto Q i V. Unitario V. Total
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Figura 41 - Interface do Sistema — Manter Compra
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Pessoa [Fisica  v| MNome | | D.Nascimento | / /
cr | - | rel..- = R | =[... |
Sexo Estado Civil D. Cadastro 24/10/2010
End | || | cp| - |
Balrm[ ] Complemento
Cidade [Quata v|  Email | |
() - | iy - | Profissio | |
obs. | |
Nome | D.Nascimento | / /

e .- | ref.. - | Emait | |

PsquisalpmM [ ]

Cédigo Nome Pessoa CPF/CNP) RG/IE

Figura 42 - Interface do Sistema — Manter Cliente

POy | 7
Roupa
L&l
Descrigdo [ | Marca | | Modelo
Tamanho [P v| Sexo [Masculine w| | | FaiaEtaria [Bebe  v|
Nll Alterar
Pecas
BDelelar
. |
Descrigdo [ | Marca | | Modelo
Tamanho
~Bicicleta
Descrigdo [ | Marca | Tamanho
Tipo Velocidade

P i pGl[ il

)

Descricio

Marcha

Cadigo

Figura 43 - Interface do Sistema — Manter Produto
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8. CONCLUSAO

Com o sistema desenvolvido, o proprietario tera controle total das informacdes da
loja como: contas a pagar, contas a receber clientes, fornecedores e produtos.

O sistema da loja BIG’s busca melhorar o atendimento aos clientes além de facilitar
as consultas e as movimentacoes financeiras.

A etapa de analise facilitou o entendimento do sistema, embora tenha sido percebida
uma falta de experiéncia do orientando e do proprietario da loja, mas que foi bem
suprida pelo orientador. O diagrama de classes foi muito importante para o
desenvolvimento da implementacéao.

No desenvolvimento do software foram encontradas muitas dificuldades, pela falta
de conhecimento na linguagem Java, tais dificuldades foram supridas com
pesquisas na internet, livros, conversa com professores e colegas.
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