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RESUMO

Este trabalho tem como objetivo principal apresentar o desenvolvimento de um
sistema de gerenciamento de loja. O sistema proposto tem por finalidade controlar
entrada e saida de produtos, controle de vendas, controle de usuérios, e emisséo de
diversos relatorios gerenciais. O mesmo deve facilitar a administracdo da loja,
tornando os processos mais ageis e eficazes e trazendo maiores beneficios ao
proprietario. Para a fase de andlise foi utilizada a metodologia orientada a objetos
juntamente com a linguagem de modelagem UML, sendo que os diagramas foram
desenvolvidos na Ferramenta Visual Paradigma. Para o desenvolvimento foram
utilizadas as seguintes ferramentas: Dreamweaver e - para a programacao - a
linguagem ColdFusion. O Microsoft SQL Server foi utilizado para criacdo e

organizacgéo do banco de dados.

Palavras Chaves: Metodologia orientada a objetos, ColdFusion, Dreamweaver, SQL
Server, UML



ABSTRACT

This work aims present the development of a Store management system. The
proposed system aims to control entry and exit of products, sales control, users
control, and issuance of various management reports. The same should facilitate the
management store, making processes more agile and efficient, and bringing greatest
benefits to the owner. For the analysis phase was used the object oriented
methodology along with the modeling language UML and the diagrams were
developed using Visual Paradigm Tool. For the development phase was used the
following tools: Dreamweaver and — for do the programming - ColdFusion
language. Microsoft SQL Server was used in oder tocreate and organize the

database.

Keywords: Object Oriented Methodology, ColdFusion, Dreamweaver, SQL Server,
UML.
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1 - INTRODUCAO

Todas as organizagdes trabalham baseadas em informagdes que d&o sustentacéo
para a tomada de decisdes, porém nem todas possuem um sistema de informacao
bem estruturado. O sistema de informagdo é a organizacdo das informagdes da
empresa de forma que elas sejam entendidas e utilizadas pelos clientes internos
(funcionarios e diretores) em prol do desenvolvimento da organizacdo. Tal sistema é
baseado em dados e informagdes da empresa que séo transformados em relatorios
que auxiliardo na tomada de decisdes. Entende-se que os dados sdo as matérias-
primas de um sistema de informagdo, pois sdo eles que serdo processados e

transformados em algo util para a organizacao.

“Um sistema de informacdes processa dados (input) e transforma-os em relatorios
(output). Esses relatérios sdo as informagdes destinadas as pessoas que tomam as

decisBes (usuarios)”. (Magalh&es e Lunkes, 2000, p. 26)

Stelise Modas é uma loja que esta no mercado ha vinte e cinco anos. Localizada em
Sertanopolis, sua proprietaria tem a necessidade de informatizi-la pois ndo ha
software para gestéo de informagbes em seu estabelecimento. A criagéo do sistema
de gerenciamento foi baseada nas dificuldades que a loja encontra no seu dia a dia.
Um dos principais problemas é o fato das movimentagbes serem feitas
manualmente, como por exemplo, o controle de estoque. Sendo assim, 0s
resultados ndo séo os esperados pela proprietéria por razéo do controle precério. O
sistema de gerenciamento ir4 ajudar a loja a ter um melhor controle das informacdes
de seus dados, como contas a pagar e receber, cadastro de funcionarios, clientes,

fornecedores e estoque.

O objetivo do sistema é manter a integridade das informagdes da empresa, diminuir
0s custos operacionais e evitar possiveis erros e falhas humanas. Além de manter
uma melhor organizagéo das informacdes referentes a loja, visando auxiliar de uma

forma simples e eficiente, gerente e funcionarios que utilizar&o o sistema.

A proprietaria requer um software que torne possivel fazer movimentacbes de
venda, cadastro de clientes e controle de estoque de uma forma bem simplificada.
Por este motivo surgiu a oportunidade de desenvolver um sistema de gerenciamento

de loja via Web. Além de informatizar a Loja, o sistema ir4 garantir a possibilidade de
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ser gerenciado pelo proprietario ou administrador de qualquer local onde haja

acesso a Internet.

A andlise do sistema de Loja seré realizada com base nos conceitos de Andlise
Orientada & Objetos. Para a modelagem dos diagramas serd utilizada a linguagem
Unified Modeling Language (UML).

O sistema sera codificado utilizando a ferramenta Adobe Dreamweaver, para
armazenar os dados sera utilizado software Microsoft SQL Server 2008, uma
ferramenta confiavel e robusta. Para uma melhor compreensdo, o trabalho foi

organizado em outros cinco capitulos além da presente introdugéo.

No capitulo 2 séo apresentadas as tecnologias utilizadas para o desenvolvimento e
andlise do sistema com uma breve descricdo de cada uma. No capitulo 3, seréo
detalhadas as etapas de Andlise e Especificagdes do Sistema contemplando o
Levantamento de Requisitos, Lista de Eventos, o Caso de Uso e suas
especificagbes e Diagramas (Atividades, Classe, Sequéncia e Entidade
Relacionamento). O capitulo 4 mostra a Work BreakDown Structure (WBS) e o
Orcamento do Sistema. O quinto capitulo apresenta a implementacdo do sistema
com as divisdes de pastas, mostrando a interface do software. No sexto e ultimo

capitulo serédo apresentadas as consideragdes finais.
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2 - FERRAMENTAS DE DESENVOLVIMENTO E ANALISE

Neste capitulo serdo apresentadas as ferramentas que foram utilizadas para o

desenvolvimento do sistema.

2.1 - COLDFUSION

E uma ferramenta de desenvolvimento de aplicacbes Web que permite criar paginas
web dinamicas para Internet, Intranets ou Extranets através de integracao
sofisticada entre elementos como: banco de dados, ambiente Web e aplicagbes de

e-mail - além de permitir aplicacdes Java.

Isto significa que uma vez instalado vocé tera acesso a sua base de dados, por meio
da linguagem SQL de forma dinamica, sem a necessidade de se criar varias paginas
para cada item de pesquisa. Permite ainda a criagdo de formularios de envio de e-

mails, agendas e calendarios, etc.

O ColdFusion utiliza-se de uma linguagem denominada CFML (ColdFusion Markup
Language). A CFML é baseada em tags, como o HTML, tornando-se uma linguagem

de féacil aprendizado (www.adobe.com/devnet/coldfusion.html).

2.1.1 — A arquitetura ColdFusion

Existem diversos componentes que formam o ambiente do ColdFusion e com os
quais vocé pode desenvolver os seus aplicativos. Um aplicativo do ColdFusion é
apenas uma colecdo de modelos (paginas da web) que funcionam juntos permitindo

qgque um usuario execute uma tarefa. Para ter uma ideia melhor de como uma
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aplicativo € criado, vocé precisa entender os componentes que formam o ambiente
do ColdFusion (BROOKS-BILSON, 2001).

2.1.2 — ColdFusion Application Server

O ColdFusion Application Server processa todo o cédigo CFML dos modelos que o
servidor web passa para ele. Em seguida, ele retorna os dados gerados
dinamicamente para o servidor de web para que a saida seja enviada ao browser do
usuério. O ColdFusion Application Server se integra a diversos servidores
conhecidos para web por meio das APIs nativas e também pode ser executado no
modo CGI. Ap6s a configuragdo do ColdFusion Application Server, ele funciona
silenciosamente em segundo plano (BROOKS-BILSON, 2001).

2.1.3 — Modelos da ColdFusion Markup Language (CFML)

A ColdFusion Markup Language (CFML) é a linguagem usada para criar 0s
aplicativos do ColdFusion, baseada em tags, assim como a HTML. Seu uso é em
conjunto com a HTML e com outras linguagens no lado do cliente, tais como
JavaScript e ao VBScript, para criar os modelos que formam um aplicativo
ColdFusion. Além disso, ela € usada para determinar o que sera exibido, enquanto o
HTML especifica como aquilo serd exibida - essa € uma distingdo importante
(BROOKS-BILSON, 2001).
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2.1.4 — Servidor da web

O servidor da web canaliza as solicitagdes de modelos da CFML que os browsers
fazem usando o ColdFusion Application Server. O servidor da web também é
responsavel por passar a saida retornada pelo ColdFusion Application Server de
volta para o browser (BROOKS-BILSON, 2001).

2.1.5 — ColdFusion Administrator

O ColdFusion Administrator, na verdade, é um aplicativo para configurar e
administrar o ColdFusion Application Server. O ColdFusion Administrator trata de
tudo desde o registro e a configurac@o da fontes de dados até o login e a seguranga
(BROOKS-BILSON, 2001).

2.1.6 — Fontes de Dados

O ColdFusion pode interagir com diversas fontes de dados externas, incluindo banco
de dados (por meio da ODBC, do OLE-DB e dos drivers nativos), as colegdes Verity,
os diretérios LDAP, os servidores de correio POP3 e SMTP, os servidores de FTP e
outros servidores de HTTP. Isso permite que sejam criados aplicativos do
ColdFusion que enviam e recebem e-mail, transferem arquivos com o FTP,
consultam servidores de diretérios e solicitam contetddo de outros servidores da Web
(BROOKS-BILSON, 2001).
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2.1.7 — Objetos

O ColdFusion pode interagir com diversos objetos externos, incluindo os objetos
COM/DCOM, CORBA e Java (entre eles os componentes Enterprise JavaBeans).
Isso permite que seus aplicativos ColdFusion interajam com componentes de
terceiros bem como com sistemas de back-end escritos em outras linguagens, o que
torna o ColdFusion uma excelente linguagem para agir como uma “cola” que une

todo tipo de sistemas diferentes em um aplicativo coeso (BROOKS-BILSON, 2001).

2.1.8 — Extensodes

A CFML pode ser estendida por meio das extensdes personalizadas escritas em
diversas linguagens, tais como C++, Java, Delphi e até mesmo CFML. Ao escrever
uma extensdo pode-se incluir funcionalidade, que esta disponivel nativamente na
linguagem de nudcleo do ColdFusion. Por exemplo, o ColdFusion ndo pode se
conectar nativamente a um servidor de noticias NNTP, mas se o programador tiver
habilidades em C++, Java ou Delphi, podera criar faciimente uma extensdo CFX
para dar suporte a tal conexdo (BROOKS-BILSON, 2001).
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Figura 1l - Funcionamento do ColdFusion no browser

A seguir seréo descritos os passos realizados durante o funcionamento do

ColdFusion no browser, conforme apresentado na Figura 1.

Passo 1: Quando um usuério seleciona o botdo “Submit” (Enviar) em um formulério
ou um link em uma pagina, o navegador envia uma requisicdo HTTP para o servidor

Web via Internet ou Intranet.

Passo 2: O servidor Web passa os dados submetidos pelo cliente e a péagina
apropriada para o Servidor ColdFusion através da API.

Passo 3: O ColdFusion Ié os dados do cliente e processa o CFML dentro da pagina.
Baseado no CFML, o servidor interage com servidores de banco de dados, arquivos
de sistema, servidores SMTP, e potencialmente outras aplicacbes e extensdes
através da API ColdFusion ou através de COM/DCOM.

Passo 4: O ColdFusion gera dinamicamente uma pagina HTML que é retornada

para o servidor Web.

Passo 5: O servidor Web entdo retorna a pagina HTML para o navegador do

usuario.
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2.2 - UML

UML é uma linguagem visual utilizada para modelar sistemas computacionais por
meio do paradigma de Orientagdo a Objetos. Essa Linguagem tornou-se, nos
dltimos anos, a linguagem padrdo de modelagem de software adotada

internacionalmente pela industria de Engenharia de Softwares (GUEDES, 2005).

2.3 - DREAMWEAVER

O Adobe® Dreamweaver® CS5.5 € o software de criagdo e edicdo na Web que
fornece recursos visuais e em nivel de cddigo para a criacdo de sites baseados em
padrbes e designs para desktops, smartphones, tablets e outros dispositivos

(www.adobe.com/br/products/dreamweaver.html).

2.4 - MICROSOFT SQL SERVER 2008

O Microsoft SQL Server € um Sistema Gerenciador de Banco de Dados (SGBD)
completo e integrado de gerenciamento e analise de dados. Permite a geréncia de

informacgdes de forma confiavel (www.microsoft.com).
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3 — ANALISE E ESPECIFICACAO DO SISTEMA

Neste capitulo sdo apresentadas as informa¢des das ferramentas utilizadas para a

modelagem do sistema proposto.

3.1 - LEVANTAMENTO DE REQUISITOS

Entrevista realizada na loja Stelise Modas em Sertanopdlis.

a) Qual é o ramo da Loja?

R: A loja atua no ramo de vendas de roupas e acessorios.

b) Quais sé&o as pessoas que fazem parte da Stelize Modas?

R: A Gerente (Proprietéria) e uma Funcionéria.

c) Descreva o problema gerado pela falta de um Sistema de Gerenciamento de

Lojas?

R: Dificuldade no controle de estoque e gerenciamento de caixa.

d) Quais requisitos sdo essenciais para que o sistema atenda as necessidades de

gerenciamento?

R: O sistema precisa conter um gerenciamento de clientes, de funcionérios, de
fornecedor, de produtos, de vendas e financas. Onde seja possivel cadastrar,
atualizar cadastros e excluir cadastros de clientes, funcionério, fornecedores e
produtos, faga o controle de estoque informando sempre quando um produto estiver

em falta, gerencie também as vendas realizando todos os calculos possiveis em
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uma venda, como valor total da venda, valores de descontos tanto em valor real
como em percentual e controle a parte financeira, onde sera gerada as contas a
pagar, a receber, salario e adicionais de funcionario, enfim toda entrada e saida de

dinheiro.

e) Qual o resultado esperado apos a implantacdo do Sistema de Gerenciamento de

Loja?

R: Com a implantagédo espera-se mais agilidade e praticidade no atendimento, maior
controle do estoque e, por meio de relatérios, conseguir informacdes que possam

auxiliar melhor na tomada de decisoes.

f) E no que influencia essas informagdes para o dia a dia da empresa?

R: Com estas informacdes pode-se prever a falta de algum produto no estoque,

controlar o fluxo de caixa.

3.2 - FUNCIONALIDADES DO SISTEMA

A seguir sdo descritos o0s principais eventos relacionados ao sistema, destacando os

gue foram desenvolvidos:
e Login de Acesso ao Sistema;
e Cadastros (Produto, Usuario, Funcionario, Fornecedor, Cliente);
e Controle administrativo do sistema;
e Efetuar venda, troca e reposi¢céo de estoque;

e Gerar Relatérios.



3.2.1 - Restrigbes de desenvolvimento
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e Microcomputador Intel® Core™i5 @2.53GHz, 4,00 GB RAM;

¢ O Sistema devera ser executado no Windows 7 Home Premium ou

compativel,

¢ Os relatorios precisam ser visualizados antes de impressos para a correcao

de eventuais falhas.

3.2.2 - Lista de

‘ NGmero
01

eventos

Evento

Caso de Uso

O Administrador efetua Autenticacdo de Autenticar Usuario

Usuario (Login)

02 O Administrador efetua cadastro de Usuéario Gerenciar Usuario

03 O Administrador efetua cadastro de Contas a Gerenciar Contas a
Pagar

Pagar

04 O Administrador efetua cadastro de Contas a Gerenciar Conta a
Receber Receber

05 O Administrador ou Usuério efetua cadastro de Gerenciar Cliente
Cliente

06 O Administrador ou Usuério efetua cadastro de Gerenciar Produto
Produto

07 O Administrador ou Usuéario efetua cadastro de Gerenciar Vendas
Vendas

08 O Administrador ou Usuério efetua cadastro de Gerenciar
Funcionarios Funcionarios

09 O Administrador solicita emissdo de Relatério Emitir Relatério
de Contas a Pagar de Contas a Pagar

10 O Administrador solicita emissdo de Relatério Emitir Relatério
de Contas a Receber de Contas a

Receber

11 O Administrador solicita emissdo de Relatério Emitir Relatério
de Vendas de Vendas

12 O Administrador ou Usuério solicita emissdo de Emitir Relatério

Relatério de Clientes

de Clientes
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14

15

16

O Administrador ou Usuario solicita emissao de
Relatério de Usuarios

O Administrador ou Usuario solicita emissao de
Relatério de Vendedores

O Administrador ou Usuario solicita emissao de
Relatério de Produtos

O Administrador ou Usuario solicita emissao de
Relatorio de Consignacao

Quadro 1 - Lista de Eventos

3.3 - VALIDACAO DOS REQUISITOS
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Emitir Relatério
de Usuério

Emitir Relatério
de Vendedores

Emitir Relatério
de Produtos

Emitir Relatorio
de Consignagéo

a) Os requisitos levantados através de entrevistas estdo completos?

SIM (X) NAO ()

b) As informagdes levantadas atendem as necessidades do cliente?

SIM (X) NAO ()

c) Os requisitos sé&o reais?

SIM (X) NAO ()

d) Houve algum tipo de redundéncia e falta de clareza dos requisitos?

SIM () NAO (X)

e) A andlise esta de acordo com as necessidades solicitadas pelo cliente?

SIM (X) NAO ()
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3.4 - DIAGRAMA DE CASO DE USO GERAL

O diagrama de caso de uso é utilizado para modelar os requisitos do sistema, dando
uma visao geral dos relacionamentos entre caso de uso e atores (MELO, 2010).

3.4.1 - Movimentagéao

i
-

Figura 2 — Caso de Uso Geral — Movimentagéao
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3.4.2 - Emissao de Relatério

(e —G=

Usuaro

Figura 3 — Caso de Uso Geral — Emitir Relatorios
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3.5 - DIAGRAMAS DE CASO DE USO ESPECIFICO

3.5.1 - UC 01 — Autenticar Usuario

Informar Dados

Nome do UC 01

Figura 4 — UC — Autenticar Usuério

Autenticar Usuario

Ator(es)

Usuério

Pré-Condicdes

Iniciar o Sistema

Cenario Principal

1 — O Sistema solicita usuério e senha

2 — O Usuario informa os dados para acesso
3 — O Usuario seleciona o botéo Login

4 — O Sistema acessa a sua tela principal

Cenaério Alternativo

O Usuario podera cancelar Autenticacdo durante o

processo

Casos de Testes

3.1 — O Sistema verifica se Usuario e Senha estao corretos
3.2 — Caso esteja incorreto o Sistema emite a mensagem
“Login e/ou Senha incorreto(s)”

3.3 — O Sistema solicita ao usuario informar a senha

novamente.

Quadro 2 — Especificagdo Do Caso De Uso 01
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3.5.2 - UC 02 — Gerenciar Usuério

Informa Dados

Figura 5 — UC — Gerenciar Usuérios

Nome do UC 02 Gerenciar Usuarios
Ator(es) Usuério
Pré-Condicdes O Usuério devera estar autenticado no Sistema

1 — O Sistema solicita os dados necessarios para 0
cadastro do Usuéario

2 — O Usuério informa os dados necessarios para o0
cadastro

3 — O Usuario seleciona o botdo Cadastrar

4 — O Sistema emite uma mensagem “Usudrio cadastrado
com sucesso”

5 — O Sistema cadastra o Usuario

Cenario Principal

Cenério Alternativo O Usuario podera cancelar o processo durante o cadastro

3.1 — O Sistema verifica se os campos foram preenchidos
corretamente e se o Usuario ja existe

3.2 — Caso o Usuario esteja cadastrado, o sistema emite a
mensagem “Usuario ja Cadastrado”

3.3 — O Sistema volta para a tela de Cadastrar Usuario

Casos de Testes

Quadro 3 — Especificagdo do Caso de Uso 02
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3.5.3 - UC 03 — Gerenciar Vendas

Informa Dados

s,
Usuario o ’__—"/
Msg.
Figura 6 — UC — Gerenciar Vendas
‘ Nome do UC 03 Gerenciar Vendas
Ator(es) Administrador e Usuario
Pré-Condicdes O Usuario deverd estar autenticado no Sistema e

autorizado para realizar a Venda

1 — O Sistema solicita os dados necessarios para a
realizacéo da Venda

2 — O Usuério informa os dados necessarios para a
realizac&o da Venda.

3 — O Usuario seleciona o botdo Concluir

4 — O Sistema emite uma mensagem “Venda realizada
com sucesso”

5 — O Sistema realiza a Venda

Cenario Principal

Cenério Alternativo O Usuario podera cancelar o processo durante a
Venda

3.1 — O Sistema verifica se os campos foram preenchidos
corretamente

3.2 — Apos a conclusdo da Venda, o sistema emite a
mensagem “Deseja realizar outra Venda?”

3.3 — O Sistema retorna para a interface de Gerenciar

Casos de Testes

Vendas

Quadro 4 — Especificagdo do Caso de Uso 03
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3.5.4 - UC 04 — Gerenciar Cliente

Informa Dados

Figura 7 — UC — Gerenciar Cliente

‘ Nome do UC 04 Gerenciar Clientes
Ator(es) Usuério
Pré-Condicdes O Usuério devera estar autenticado no Sistema

1 — O Sistema solicita os dados necessarios para 0
cadastro do Cliente

2 — O Usuério informa os dados necessarios para o0
cadastro

3 — O Usuario seleciona o botdo Cadastrar

4 — O Sistema emite uma mensagem “Cliente cadastrado
com sucesso”

5 — O Sistema cadastra o Cliente

Cenario Principal

Cenério Alternativo O Usuério podera cancelar o processo durante o Cadastro

do Cliente

3.1 — O Sistema verifica se os campos foram preenchidos
corretamente e se o Cliente ja esta cadastrado

3.2 — Caso o Cliente esteja cadastrado, o sistema emite a
mensagem “Cliente ja Cadastrado”.

3.3 — O Sistema retorna para a interface de Gerenciamento
de Cliente

Casos de Testes

Quadro 5 — Especificagdo do Caso de Uso 04
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3.5.5 - UC 04 — Gerenciar Vendedores

Informa Dados

P

Figura 8 — UC — Gerenciar Vendedores

Nome do UC 05 Gerenciar Vendedores

Ator(es) Usuério

Pré-Condicdes O Usuério devera estar autenticado no Sistema

1 — O Sistema solicita os dados necessarios para 0
cadastro do Vendedor

Cenaério Principal A -
P 2 — O Usuério informa os dados necessarios para 0

cadastro
3 — O Usuario seleciona o botdo Cadastrar
4 - O Sistema emite uma mensagem “Vendedor

cadastrado com sucesso”
5 — O Sistema cadastra o Vendedor

Cenério Alternativo O Usuério podera cancelar o processo durante o Cadastro
do Vendedor

3.1 — O Sistema verifica se os campos foram preenchidos
corretamente e se o Vendedor ja esta cadastrado
3.2 — Caso o Vendedor esteja cadastrado, o sistema emite
a mensagem “Vendedor ja Cadastrado”.
3.3 — O Sistema retorna para a interface de Gerenciamento
de Vendedor

Quadro 6 — Especificagdo do Caso de Uso 05

Casos de Testes
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3.5.6 - UC 06 — Gerenciar Produtos

Informa Dados
"4’ \N\“
f’— \‘\
Gerenciar Produtos
Usuario et S i
\\\ "’
-~ -
-~ B
\~,'
Msg.

Figura 9 — UC — Gerenciar Produtos

‘ Nome do UC 06 Gerenciar Produtos
Ator(es) Usuério
Pré-Condicdes O Usuério devera estar autenticado no Sistema

1 — O Sistema solicita os dados necessarios para 0
cadastro do Produto

2 — O Usuério informa os dados necessarios para 0
cadastro

3 — O Usuario seleciona o botdo Cadastrar

4 — O Sistema emite uma mensagem “Produto cadastrado
com sucesso”

5 — O Sistema cadastra o Produto

Cenario Principal

Cenério Alternativo O Usuério podera cancelar o processo durante o Cadastro
do Produto

3.1 — O Sistema verifica se os campos foram preenchidos
corretamente

3.2 — O Sistema retorna para a interface de Gerenciamento
de Produto

Casos de Testes

Quadro 7 — Especificagdo Do Caso De Uso 06
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3.5.7 - UC 07 — Gerenciar Consignagao

Informa Dados

Nome do UC 07

Figura 10 — UC — Gerenciar Consignacao

Gerenciar Consighacéao

Ator(es)

Usuério

Pré-Condicdes

O Usuario deveré estar autenticado no Sistema

Cenario Principal

1 — O Sistema solicita os dados necesséarios para o
cadastro da Consignacao

2 — O Usuério informa os dados necessarios para o
cadastro

3 — O Usuario seleciona o botdo Cadastrar

4 - O Sistema emite uma mensagem “Consignacéo
cadastrada com sucesso”

5 — O Sistema cadastra a Consignacao

Cenério Alternativo

O Usuério podera cancelar o processo durante o Cadastro

da Consignacéao

Casos de Testes

3.1 — O Sistema verifica se os campos foram preenchidos
corretamente

3.2 — Caso a Consignacéo esteja cadastrado, o sistema
emite a mensagem “Consignacéo ja Cadastrada”

3.3 — O Sistema retorna para a interface de Gerenciamento
de Consignacéao

Quadro 8 — Especificagdo Do Caso De Uso 07
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3.5.8 - UC 08 — Gerenciar Contas a Receber

Informa Dados

Figura 11 — UC — Gerenciar Contas a Receber

‘ Nome do UC 08 Gerenciar Contas a Receber
Ator(es) Usuério
Pré-Condicdes O Usuério devera estar autenticado no Sistema

1 — O Sistema solicita os dados necessarios para 0
cadastro das Contas a Receber

2 — O Usuério informa os dados necessarios para 0
cadastro

3 — O Usuario seleciona o botdo Cadastrar

4 — O Sistema emite uma mensagem “Conta a Receber
cadastrada com sucesso”

5 — O Sistema cadastra a Conta a Receber

Cenario Principal

Cenério Alternativo O Usuério poderéa cancelar o processo durante o Cadastro
da Conta a Receber.

3.1 — O Sistema verifica se os campos foram preenchidos
corretamente

3.2 — Caso a Conta a Receber esteja cadastrada o sistema
emite a mensagem “Conta a Receber ja Cadastrada”

3.3 — O Sistema retorna para a interface de Gerenciamento
de Contas a Receber

Casos de Testes

Quadro 9 — Especificagdo Do Caso De Uso 08



37

3.5.9 - UC 09 — Gerenciar Contas a Pagar

Informa Dados

-

-
-
-
-
-
-
-
-
"
-

Nome do UC 09

Figura 12 — UC — Gerenciar Contas a Receber

Gerenciar Contas a Pagar

Ator(es)

Usuério

Pré-Condicdes

O Usuario deveré estar autenticado no Sistema

Cenario Principal

1 — O Sistema solicita os dados necessarios para 0
cadastro das Contas a Pagar

2 — O Usuério informa os dados necessarios para 0
cadastro

3 — O Usuario seleciona o botdo Cadastrar

4 — O Sistema emite uma mensagem “Conta a Pagar
cadastrada com sucesso”

5 — O Sistema cadastra a Conta a Pagar

Cenério Alternativo

O Usuério podera cancelar o processo durante o Cadastro
da Conta a Pagar

Casos de Testes

3.1 — O Sistema verifica se os campos foram preenchidos
corretamente

3.2 — Caso a Conta a Pagar esteja cadastrada, o sistema
emite a mensagem “Conta a Pagar ja Cadastrada”

3.3 O Sistema retornar para a interface de
Gerenciamento de Contas a Pagar

Quadro 10 — Especificacdo Do Caso De Uso 09
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3.5.10 - UC 10 — Emitir Relatério de Vendas

Informa Dados

Figura 13 — UC — Emitir Relatério de Vendas

Nome do UC 10 Emitir Relatério de Vendas

Ator(es) Usuario
Pré-Condicdes O Usuério devera estar autenticado no Sistema
Descricao Os relatérios deverao ser impressos conforme solicitacao

1 — O Sistema disponibiliza as informacdes para o Usuério
2 — O Usuario seleciona o botéo Visualizar Relatério

3 — O Sistema exibe o Relatério na tela

4 — O Usuario seleciona o botdo Imprimir

5 — O Sistema imprime o Relatério

Cenario Principal

Cenério Alternativo O Usuario podera apenas visualizar o Relatério sem
imprimir
Casos de Testes 5.1 — O Sistema cancela a operagao

Quadro 11 — Especificagdo Do Caso De Uso 10



39

3.5.11 - UC 11 — Emitir Relatério de Contas a Pagar

Informa Dados

Figura 14 — UC — Emitir Relatdério de Contas a Pagar

‘ Nome do UC 11 Emitir Relatério de Contas a Pagar

Ator(es) Usuario

Pré-Condicdes O Usuério devera estar autenticado no Sistema
Descricao Os relatérios deverao ser impressos conforme solicitacao

1 - O Sistema disponibiliza as informacdes para o Usuério
2 — O Usuario seleciona o botéo Visualizar Relatério

3 — O Sistema exibe o Relatério na tela

4 — O Usuario seleciona o botdo Imprimir

5 — O Sistema imprime o Relatério

Cenario Principal

Cenério Alternativo O Usuario podera apenas visualizar o Relatério sem
imprimir
Casos de Testes 5.1 — O Sistema cancela a operagao

Quadro 12 — Especificagdo Do Caso De Uso 11
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3.5.12 - UC 12 — Emitir Relatério de Contas a Receber

Usuario

Informa dados

Emitir Relatério de mm@

Figura 15 — UC — Emitir Relatdrio de Contas a Receber

Nome do UC 12

Emitir Relatério de Contas a Receber

Ator(es)

Usuério

Pré-Condicdes

O Usuario deveré estar autenticado no Sistema

Descricao

Os relatérios deverao ser impressos conforme solicitacao

Cenario Principal

1 — O Sistema disponibiliza as informacdes para o Usuario
2 — O Usuario seleciona o botéo Visualizar Relat6rio

3 — O Sistema exibe o Relatério na tela

4 — O Usuario seleciona o botdo Imprimir

5 — O Sistema imprime o Relatério

Cenaério Alternativo

O Usuario podera apenas visualizar o Relatério sem

imprimir

Casos de Testes

5.1 — O Sistema cancela a operagao

Quadro 13 — Especificagdo Do Caso De Uso 12
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3.5.13 - UC 13 — Emitir Relatério de Clientes

Informa Dados
d‘\
- ~
- -~
O’ ~
f' ‘\
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o” \\
EnII'Rddﬁtbchth
\\\
4 o ~\‘ ——"
Usuario e -
Msg.

Figura 16 — UC — Emitir Relatério de Clientes

‘ Nome do UC 13 Emitir Relatério de Clientes

Ator(es) Usuario

Pré-Condicdes O Usuério devera estar autenticado no Sistema
Descricao Os relatérios deverao ser impressos conforme solicitacao

1 — O Sistema disponibiliza as informacdes para o Usuario
2 — O Usuario seleciona o botéo Visualizar Relatério

3 — O Sistema exibe o Relatério na tela

4 — O Usuario seleciona o botdo Imprimir

5 — O Sistema imprime o Relatério

Cenario Principal

Cenério Alternativo O Usuario podera apenas visualizar o Relatério sem
imprimir
Casos de Testes 5.1 — O Sistema cancela a operagao

Quadro 14 — Especificagdo Do Caso De Uso 13
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3.5.14 - UC 14 — Emitir Relatério de Usuério

Informa Dados
4‘\
- -~
PR \\
l" ‘\
- ~
O" \\
Usuario Wi o
\“o
Msg.

Figura 17 — UC — Emitir Relatério de Usuario

Nome do UC 14 Emitir Relatério de Usuario

Ator(es) Usuario

Pré-Condicdes O Usuério devera estar autenticado no Sistema
Descricao Os relatérios deverao ser impressos conforme solicitacao

1 - O Sistema disponibiliza as informacdes para o Usuario
2 — O Usuario seleciona o botéo Visualizar Relatério

3 — O Sistema exibe o Relatério na tela

4 — O Usuario seleciona o botdo Imprimir

5 — O Sistema imprime o Relatério

Cenario Principal

Cenério Alternativo O Usuario podera apenas visualizar o Relatério sem
imprimir
Casos de Testes 5.1 — O Sistema cancela a operagao

Quadro 15 — Especificagdo Do Caso De Uso 14
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3.5.15 - UC 15 — Emitir Relatério de Funcionarios

Informa Dados

N

Emitir Relatério de ME

Figura 18 — UC — Emitir Relatério de Funcionérios

Nome do UC 15

Emitir Relatério de Funcionarios

Ator(es)

Usuério

Pré-Condicdes

O Usuario deveré estar autenticado no Sistema

Descricao

Os relatérios deverao ser impressos conforme solicitacao

Cenario Principal

1 — O Sistema disponibiliza as informacdes para o Usuario
2 — O Usuario seleciona o botéo Visualizar Relatério

3 — O Sistema exibe o Relatério na tela

4 — O Usuario seleciona o botdo Imprimir

5 — O Sistema imprime o Relatério

Cenaério Alternativo

O Usuario podera apenas visualizar o Relatério sem

imprimir

Casos de Testes

5.1 — O Sistema cancela a operagao

Quadro 16 — Especificacdo Do Caso De Uso 15
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3.5.16 - UC 16 — Emitir Relatério de Produtos

Informa Dados

Figura 19 — UC — Emitir Relatdrio de Produtos

Nome do UC 16 Emitir Relatério de Produtos

Ator(es) Usuario

Pré-Condicdes O Usuério devera estar autenticado no Sistema
Descricao Os relatérios deverao ser impressos conforme solicitacao

1 — O Sistema disponibiliza as informacdes para o Usuario
2 — O Usuario seleciona o botéo Visualizar Relatério

3 — O Sistema exibe o Relatério na tela

4 — O Usuario seleciona o botdo Imprimir

5 — O Sistema imprime o Relatério

Cenario Principal

Cenério Alternativo O Usuario podera apenas visualizar o Relatério sem
imprimir
Casos de Testes 5.1 — O Sistema cancela a operagao

Quadro 17 — Especificacdo Do Caso De Uso 16
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3.5.17 - UC 17 — Emitir Relat6rio de Consignacao

Informa Dados

N

Figura 20 — UC — Emitir Relat6rio de Consignacao

Nome do UC 17 Emitir Relatério de Consignacao

Ator(es) Usuario

Pré-Condicdes O Usuério devera estar autenticado no Sistema
Descricao Os relatérios deverao ser impressos conforme solicitacao

1 — O Sistema disponibiliza as informacdes para o Usuério
Cenario Principal 2 — O Usuario seleciona o botéo Visualizar Relatério

3 — O Sistema exibe o Relatdrio na tela

4 — O Usuario seleciona o botdo Imprimir

5 — O Sistema imprime o Relatério

Cenério Alternativo O Usuario podera apenas visualizar o Relatério sem
imprimir
Casos de Testes 5.1 — O Sistema cancela a operagao

Quadro 18 — Especificacdo Do Caso De Uso 17
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3.6 - DIAGRAMA DE ATIVIDADES

A versdo atual do diagrama de atividades esta mais coerente com um
diagrama de fluxo de dados ou de workflow. Este diagrama tem por propoésito
focalizar um fluxo de atividades que ocorrem internamente em um processamento,
dentro de um periodo de tempo (MELO, 2011).

3.6.1 — Cadastros

Efetuar Login }\"
Nio Sogm esta correto?

Sim

&

O s i iy 0 e

Usudrio esta Autenticado? Ndo

Confimar Cadastro? "
Nao

Sim

o

Figura 21 - Diagrama de Atividades — Cadastros



3.6.2 - Movimentagdes

Efetuar Login

Nao Sogin esla correto?

Sim

((Menu Vendas |

Confimar Operagao?

Figura 22 - Diagrama de Atividades — Movimentagé&o
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3.6.3 Relatérios

_Login esta correto?

Figura 23 - Diagrama de Atividades — Relatorios
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3.7 — DIAGRAMA DE CLASSE

Um diagrama de classes descreve os tipos de objetos presentes no sistema e
0s varios tipos de relacionamentos existentes entre eles. Eles mostram também as
propriedades e as operagcfes de uma classe e as restricbes que se aplicam a
maneira que os objetos serdo conectados (FOWLER, 2005).

Figura 24 - Diagrama de Classes
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3.8 — DIAGRAMA DE SEQUENCIA

Um diagrama de sequéncia mostra as sequéncias dindmicas dos cenarios em
particular e € usado para descrever padrbes de comunicacdo entre objetos
(HORSTAMANN, 2006).

UsuanJ Seleciona Cme‘_ - - -

1.1: Post()
1.1.1: MapearFomParaObjeto()

1.1.2: Salvar()

1.1.2.1: Cadastrar()

1.1.2.2: MapearParametros()

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
1.1.2.3: banco.Inser()
11.2.4:int
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

1.1.3: bool

Figura 25 - Diagrama de Sequéncia — Efetuar Vendas



3.9 - MODELO DE ENTIDADE RELACIONAMENTO (MER)
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O modelo de entidade relacionamento baseia-se na percep¢cdo do mundo

real, que consiste em uma relacao entre objetos basicos, chamados entidades, e em

relacionamento entre esses objetos (OLIVEIRA, FERNANDES, TAVEIRA, 2000).

Estado (:E—
® o
= | Cidade Cliente
% ® 1d
Estado leo=— TipoPessoa
Nome Nome
Sexo
Fornecedor RazaoSodial
% 1d Cpf_Cnpj
:zzm Logradouro T:—Ie
: ? ]
RazaoSocial - |’ Logradouro
= Descricao
Cpf_Cnpj ’ J Endereco
Rg_le r o Numero
Im o Complemento
Logradouro E‘ Bairro
Endereco oo Cep
Numero Funcionario —ed Cidade
Complemento % DDDTelefone
BakTo Koo Nome Telefone
Cep Cargo DDDCelular
Cidade Salario Celular
DDDTelefone Comissao Email
Telefone Logradouro Status
DDDCelular Endereco Site
Celular Numero
Email Complemento *
Status Bairro s
Site Cep
Contato Cidade ,Venda
Sexo %
cPF Cliente
RG Funcionario
DDDTelefone ValorTotal
Telefone I\:/)elsc:nho
alorTroco
TipoProduto zte)zlc:ular valorPago
% Email TipoPagamento
Descricao St - FormaPagamento
| QtdParcela
8 - - TipoDesconto
ValorParcela
Produto Data
® Id
Descricao &
o CodigoBarra
TipoProduto
Marca Vendaltem
Tamanho ?
Fornecedor venda
valorCusto e o Produto
Vvalor valor

Figura 26 — MER - Geral
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4 - PROJETO

Neste capitulo serd discorrido sobre a WBS (Work BreakDown Structure) e a

especificac@o dos custos.

4.1 - ESTRUTURA ANALITICA DO PROJETO (WBS)

A WBS (Work BreakDown Structure), tem como objetivo apresentar de forma gréfica
(como organograma — Forma de uma arvore) ou como tabela (Lista identada),
identificando as frentes de trabalho a serem desenvolvidas na conduc&o do projeto.

E uma representacgio grafica e detalhada do escopo do projeto (www.scribd.com).

Sistema de
Gerenciamento de Lojas
Fase Inicial Requisitos Analise Desenvolvimento Implementagao
Levantamento das Levantamento de Definicdo do P .
Necessidades Requisitos Objetivos Instalagdo
4 Diagrama de Caso
Analise de Requisitos T Testes
Validagdo dos
Requiios Diagrama de Classe
Especificagdo dos Diagrama de
Requisitos Atividades
Diagrama de
Sequéncia

Figura 27 - WBS (Work Breakdown Structure)



4.2 - ESPECIFICACAO DOS CUSTOS

4.2.1 - Recursos necessarios para o desenvolvimento

e 01 Analista - Programador

e 01 Notebook Intel® Core™ i5 CPU M460 @ 2.53GHz, 4,00 GB RAM,;
e 01 Impressora Multifuncional HP

¢ Sistema Operacional Windows 7 Home Premium;

e Adobe Dreamweaver CS5;

e Microsoft SQL Server 2008;

e Visual Paradigm for UML 8.2.

4.2.2 - Estimativa de custos

Custo Analista — Programador
Custo Diario: R$50,00 (Cinquenta Reais)
Total de Dias: 135

Custo Total: R$6.750,00 (Seis mil setecentos e cinquenta reais).

4.2.3 - Custos materiais
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Notebook: R$ 1.700,00 (Mil e setecentos reais);

Depreciagdo 3 anos: R$ 1.700,00 / 36 (meses) = R$ 47,22 (Quarenta e sete

centavos e vinte e dois centavos) por més;

Custo de um dia: R$ 47,22 / 30 (dias) = R$ 1,57 (um real e cinquenta e sete

centavos) por dia;

Custo de 167 dias: R$ 1,57 * 167 = R$ 262,19 (duzentos e sessenta e dois reais e

dezenove centavos).

Impressora: R$ 349,00 (Trezentos e quarenta e nove reais)

Depreciacéo 3 anos: R$349,00 / 36 (meses) = R$8,88 (Oito reais e oitenta e oito

centavos) por més;
Custo de um dia: R$8,88 / 30 (dias) = R$ 0,29 (Vinte e nove centavos) por dia;

Custo de 167 dias: R$0,29*167 = R$49,48 (Quarenta e nove reais e quarenta e 0ito

centavos).

Sistema Operacional Windows 7 Home Premium: R$329,00 (Trezentos e vinte e

nove reais);

Depreciagdo 2 anos: R$329,00 / 24 (meses) = R$13,78 (Treze reais e setenta e oito

centavos) por més;
Custo de um dia: R$13,78 / 30 (dias) = R$0,45 (Quarenta e cinco centavos) por dia;

Custo de 167 dias: R$0,45*167 = R$76,31 (Setenta e seis reais e trinta e um

centavos).
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5 — IMPLEMENTACAO DO SISTEMA

Para a implementacdo do sistema foi utilizado o ambiente de desenvolvimento
Dreamweaver CS5 com a linguagem de programacao ColdFusion 9.

5.1 - ORGANIZACAO DE PACOTE E CLASSES DO SISTEMA

Para um melhor entendimento o sistema foi organizado em camadas. A Figura 28
apresenta dentro da pasta Site — Stelise, contém as 4 pastas (application, classes,
core, imagens) além dos arquivos que foram utilizados para a criacdo da interface e
controle de usuéarios via Login, sendo eles _footer.cfm, _header.cfm,
_login_post.cfm, _logout.cfm, _menu.cfm, _title.cfm, Application.cfc, home.cfm,

index.cfm, limpartabelas.cfm, login.cfm.

(C stelise v | (visualizaggo local  ~ |
& C|D ¢ I &l
Arquivos locais |
B site - Stelise (C:\ColdFusion9\www...

= application

[# dasses

w

&3

Arquivos

core
imagens
_footer.cfm
_header.cfm
_login_post.cfm
_logout.cfm
_menu.cfm
_title.cfm
Application.cfc
home.cfm
index.cfm
limpartabelas.cfm
login.cfm

I EEEEEEREEEIvd

<

@

Figura 28 — Organizagédo do Sistema em Camadas
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Pasta Site — Stelise: Onde contém as 4 pastas que compdem o sistema.

Pasta application: E onde se encontra as subpastas como clientes, funcionarios,
fornecedores, etc. que armazenam as respectivas paginas para a criagdo do
CRUD(Create, Read, Update e Delete — Criagao, Leitura, Atualizagdo e Excluséo ) e

movimentacdes do sistema.

Pasta classes: Nesta pasta estdo definidas todas as classes responsaveis pela
conexdo com o banco de dados e também pelas operacdes de consultas, funcdes

de cadastros, atualizagdo e exclusdo de dados, etc.

Pasta core: Nesta pasta estdo armazenados os componentes utilizados no sistema,
formando uma biblioteca que facilita a implementacdo. Nela também se encontram
toda a parte de CSS (Cascading Style Sheets — Estilos de Folha em Cascata)

responsavel pela estética das paginas.

Pasta imagem: Onde se encontram as imagens utilizadas para a criacao dos icones

e 0 logo da empresa do cliente solicitante.

5.2 — INTERFACE DO SISTEMA

Ao acessar a pagina inicial o usuéario se depara com o login do sistema, como

mostra a Figura 29.
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stolisi

Login: | |

Senha:

Figura 29 — Login do Usuério.

Ap6s efetuar o login o usuario tera acesso ao menu principal, que contera todas as
funcionalidades do sistema: cadastros, movimentacdes, relatérios, controle de
usuarios como mostra a Figura 30. Porém cada usuario so tera acesso as funcoes

permitidas a ele.
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Bem vindo, Carlos
0:0:0:0:0:0:0:1
18:16:54

» meu usuario
» sair

> Arquivos Gerais Pégina Inicial

Pégina Inicial

> Usudrios

> Logs

Figura 30 — Menu Principal

No menu Arquivos Gerais serdo encontrados os sub menus de cadastro e
gerenciamento de Usuarios, Fornecedores, Funcionarios, Produtos, Tipos de
Produto, etc. Toda a parte responsavel pelos cadastros do sistema, seguindo um
mesmo padréo, uma tela dividida em abas, uma destinada a dados pessoais e outra
a dados de contato como ilustra a Figura 31.
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> Clientes Pagina Inicial » Arquivos Gerais» Clientes» Cadastrar Cliente

» Cadastrar Cliente

. p '
> Gerendir Cliente Dados Pessoais  Dados de Contato

» Funcionarios

Tipo Pessoa: Pessoa Fisica vl

» Fornecedores e [

> Produtos Nome: ’
> Tipos de Produto

Sexo: | - Selecione B

CPF:

RG:

Status: Ativo B

Figura 31— Cadastro Cliente

A Figura 32 traz o cdédigo utilizado para a criacdo da interface de cadastro e

atualizacao dos dados.

O cddigo da linha 1 apresenta a importacao da biblioteca components criada com
linguagem ColdFusion em /stelise/core/componentes/cf/ , e denominado seu prefixo
como isbox. Por este motivo todas as tags ColdFusion do sistema se iniciam com o

isbox ou cf que é padréo da linguagem.
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cfimport prefix="isbox" taglib="/stelise/core/components/cf/">
<isbox:permission routine="#IsDefined('URL.Id') ? Application.Enum.getRotina().Clientes.GerenciarClientes.AtualizarCliente.Id : App.
<cfinclude template="cliente_script.cfm">

<cfparam name="URL.Id" default="">

<isbox:form name="Form" method="ajax" action="application/arquivosgerais/clientes/cliente.cfc" returnIype="json">

1
2
3
4
S
6
7
8

cfoutput> "hidden" "Id" "#URL.Id#"></cfoutput>

<div class="tab">
<div class="tab_header">
<div class="selected">Dados Pessocais</div>
<div class="selected">Dados de Contato</div>
</div>
<div class="tab_content">
<!---Dados Pessoais--->
<div>
<div class="row">
<isbox:select name="TipoPessca" label="Tipc Pessoa:" value="1" style="width:150px;" onchange="change pessoa()"
array="#Applicaticn.Enum.Array('TipoPessca')#">
"[Id])">[Descricao]
</isbox:select>
</div>

Figura 32 — Cadastro Cliente.

Na linha 20, apresenta-se o comando select criado para determinar o tipo de

pessoa(fisica ou juridica).
Como pode ser visto a tag se inicia da seguinte forma:

<isbox:inicia componente a ser implementado name="nome do componente”
label="descricdo do campo” value="valor do componente” style="determina o
tamanho do campo " onchange="chama a funcéo criada em JavaScript para dar o

efeito de esconder os campos” array="determina os valores a serem mostrado” >

" [valor que determinara a ordem a ser

mostrada]” ~[variavel]

</isbox:finaliza componente>

A Figura 33 retrata o codigo da funcdo change pessoa(), utilizada na tag
exemplificada. Esta funcdo tem por objetivo mostrar e ocultar os campos de pessoa
fisica e pessoa juridica, da seguinte forma, se o valor da select com o
name=TipoPessoa tiver o valor igual a 1, mostrar todas os input e select que estdo

dentro da tag div com o id=pessoa_fisica e esconder os input dentro com da tag div
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com o id=pessoa_juridica. Sendo mostrar os input com a tag div com o
id=pessoa_juridica e esconder todos os input e select que estdo dentro da tag div

com o id=pessoa_fisica.

Lembrando que id de uma tag em ColdFusion é representado pelos simbolo # em

JavaScript.

function change_pessoa() {
if (§("select [name=TipoPessca]").val() == 1) {

§ ("#pessoa_fisica").show().find("input”).removeAttr("disabled");
§ ("#pessoa_fisica").show().find("select").removeAttr("disabled");
$ ("#pessoa_juridica").hide().find("input”).attr("disabled", "true");

}

else {

§ ("#pessoa_juridica”).show() .find("input”) .removeAttr("disabled");
$("#pessoa_fisica").hide() .find("input”).attr("disabled", "true");
$("#pessoa_fisica").hide() .find("select").attr("disabled", "true");

Figura 33 — Funcdo em JavaScript.

As Figuras 34 e 35 mostram os cédigos que sdo chamados de acordo com o

resultado do teste determinado na fungéo change_pessoa ().
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<div id="pessca_fisica">
<div class="row">
<isbox:input name="Nome" label="Nome:" style="width:350px;" required="true" requiredMessage="Preencha o campo nome." maxLength="200" />
</div>

<div class="row">
<isbox:select name="Sexo" label="Sexo:" firstOptionlabel="- Selecione -" array="#Application.Enum.Array('Sexo')$">
<option value="[Id)">[Descricao]</option>
</isbox:select>
</div>

<div class="row">
<isbox:input name="Cpf Cnpj" label="CPF:" style="width:90px;" validate="cpf" validateMessage="Freencha um cpf vélido." mask="cpf" />
</div>

<div class="row">
<isbox:input name="Rg Ie" label="RG:" style="width:130px:" />
</divy
</divy

Figura 34 — Div Pessoa Fisica

<div id="pessca _juridica">
<div class="row">
<isbox:input name="Nome" label="Nome Fantasia:" style="width:350px;" required="true" requiredVessage="Preencha o campo nome fantasia." maxlength="200" />
</divy

<div class="row">
<isbox:input name="RazaoSocial" label="Razéo Social:" style="width:350px;" maxLength="200" />
</div>

<div class="row">
<isbox:input name="Cpf Cnpj" label="CNPJ:" style="width:120px;" validate="cnpj" validateMessage="Preencha um cnpj valido." mask="cnpj" />
</divy

<div class="row">
<isbox:input name="Rg_Ie" label="IE:" style="width:130px:" />
</div>

<div class="row">
<isbox:input name="In" label="IM:" style="width:130px;" />
</div>
</div>

Figura 35 — Div Pessoa Juridica
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A Figura 36 demonstra os resultados possiveis no Cadastro de Clientes na aba
Dados Pessoais.

Cadastrar Cliente

Pagina Inicial » Arquivos Gerais » Clientes» Cadastrar Cliente

Dados Pessoais  Dados de Contato

Tipo Pessoa: | Pessoa Fisice E]
Pessoa Fisica
HOme: s Juridia
Sexo: -Seleuoneﬂ
CPF:
RG:

Status: Ativo B

Cadastrar Cliente Cadastrar Cliente

‘ Pagina Inicial » Arquivos Gerais» Clientes » Cadastrar Cliente Pagina Inicial » Arquivos Gerais Clientes» Cadastrar Cliente
Dados Pessoais  Dados de Contato Dados Pessoais  Dados de Contato
Tipo Pessoa:  Pessoa Fisica B Tipo Pessoa: | Pessoa Juridica E]
lome: X lome Fantasia: L
Sexo: - Selecione -{] Razo Social:
CPF: CHPJ:
RG: IE:
Status:  Afivo B m:

Status:  Ativo B

Figura 36— Exemplos de Cadastro - Tipo Pessoa
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6 — CONCLUSAO

O software oferecerd& um melhor funcionamento para a loja, facilitando o
atendimento aos clientes e melhorando o controle das movimentagdes das vendas,
produtos em estoque, entre outros. Além disso, trara facilidades ao acesso das

informagdes importantes para o auxilio na administragdo da mesma.

Como a informética hoje é essencial em qualquer ramo de atividade, o software ira
suprir toda necessidade de organizacao, fornecendo relatorios gerenciais que sdo de
extrema importancia para uma eventual tomada de decisdo, garantindo assim a

qualidade do servigo prestado.

O levantamento de requisitos e funcionalidades para o sistema foi realizado através
de entrevista; Apds, essa etapa foram feitas as modelagens do sistema, como: caso

de uso, diagrama de classe, diagrama de sequéncia, diagrama de atividades e DER.

Os diagramas da UML foram muito importantes para o desenvolvimento do sistema,
pois permitiram ter uma visdo completa sobre o mesmo. Sem a modelagem seria

dificil dar continuidade no desenvolvimento da aplicacéo.

A maior dificuldade na execugdo desse projeto foi o fato de possuir pouca
experiéncia com a linguagem ColdFusion, escolhida para a implementagdo. Por
outro lado foi um trabalho de suma importancia, pois auxiliou em meu aprendizado
além de me auxiliar na empresa pela qual fui contratado, uma vez que trabalho com

tal linguagem.
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6.1 - CRONOGRAMA DE EXECUGCAO

Cronograma

Tarefa

Definicdo de objetivos

Levantamento Requisitos

Andlise de Requisitos

Definicdo de Caso de Uso

Diagrama de Requisitos

Diagrama de Atividades

Diagrama de Classe

Diagrama ER

Qualificacdo

Especificacdo de qualidade

Escrita do relatério Final

Programacéo

Teste

Apresentacao do relatério final
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