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funcionarios do Projeto SIM, pois sem
eles seria impossivel realizar esse
trabalho, e especial a Tedfila de Almeida.



Bem aventurados os humildes de espirito,
porque deles é o reino dos céus, bem
aventurados os que choram, porque serao
consolados, bem aventurados 0s mansos,
porque herdaréo a terra, bem aventurados
0s que tém fome e sede de justica,
porque seréo fartos, bem aventurados os
misericordiosos, porque alcancardo a
misericordia, bem aventurados os limpos

de coracao, porque verao a Deus.

(Mateus, Cap.5).



RESUMO

O objetivo do presente trabalho € mostrar a necessidade deste centro de formacéo
profissional para pessoas deficientes dentro do projeto (SIM), pois com a
implantacdo deste projeto sera mais um servico oferecido para Assis e regido pela
instituicdo e assim inserir plenamente as pessoas com deficiéncia em todas as
atividades da nossa sociedade.

Palavras- chave: Inclusédo; Oportunidade; Acessibilidade.



ABSTRACT

The objective of this work is to show the need for this training center for disabled
persons within the project (YES) because with the implementation of this project will
be a service offered to Assis and the region by the institution and thus fully integrate
people with disabilities in the activities of our society.

Keywords: Inclusion; Opportunity; Affordability.
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INTRODUCAO

O presente trabalho tem como objetivo mostrar a sociedade em geral a visdo de um
administrador sobre as atividades desempenhadas pelo projeto SIM. Este projeto
visa inserir plenamente a pessoa com deficiéncia em todas as atividades existentes,
buscando respeitar a dignidade e os valores sociais oferecendo condi¢cfes para que

cada um possa aplicar seu potencial de acordo com suas habilidades.

A Entidade tem como diferencial o padrédo de qualidade mantido por uma Diretoria
executiva que permite sempre a inclusdo de novas técnicas, de comprovada

eficacia, constatada através de pesquisas e resultados.

Para melhor atender os usuarios o SIM ao Deficiente conta hoje com 16 servi¢cos
gue sao oferecidos e em alguns deles ha a orientacéo para os familiares para que o
trabalho tenha continuidade em casa. Oferece campo de estagio com orientacéo e

supervisao para estudante de todas as areas.

E importante salientar que pessoas deficientes também tém a necessidade de se
sentir produtivo e participante. Com a efetivacdo de um Centro de Treinamento
Profissional o projeto SIM estara treinando e desenvolvendo habilidades nestas
pessoas, e com isso colocando a disposicdo do mercado de trabalho profissionais

habeis e capazes de realizar as tarefas necessarias aos empresarios.
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1. HISTORICO

A Associacdo Beneficente de Assis € uma Organizacdo ndo Governamental,
fundada em 03 de outubro de 1949, por um grupo de cidaddos comprometidos com
as questdes sociais do Municipio de Assis.

Durante 42 anos atendeu pessoas carentes, migrantes e itinerantes através de um
albergue noturno, tornando-se referéncia regional, inclusive com um centro de
triagem de migrantes para atendimento na regido, oferecendo alimentos,

vestimentas e abrigo.

by

A partir de 1992, devido a grande demanda reprimida de pessoas portadoras de
deficiéncia, sem atendimento adequado implantou se o Projeto SIM destinado a
atender gratuitamente criangas, adolescentes e adultos, dando suporte desde o

nascimento.

O SIM é hoje referéncia regional pela qualidade do trabalho oferecido, atende cento
e quarenta pessoas de Assis e regido (Candido Mota, Cruzélia, Pedrinhas Paulista,

Taruma, Maracai, Paraguacu Paulista).

A Entidade € hoje um Centro Avancado de Reabilitacdo, Habilitacdo e Inclusédo
Social, possui sede propria, com 1513 m2 de area construida e infra-estrutura
totalmente adaptada conforme normas da ABNT (Associacdo Brasileira de Normas

Técnicas).

A Entidade é mantida através de convénios com érgéos publicos federais, estaduais
e municipais. Conta com um quadro de voluntariado e parcerias com fundacdes e
empresas. Possui um “Bazar Permanente”, onde sdo vendidos os produtos

artesanais confeccionados por alunos, mées e voluntarios.

Promove anualmente a EXPO-SIM — Feira de Natal, além de outras campanhas e
promocdes beneficentes realizadas més a més para completar 0s recursos

financeiros.

Os critérios para atendimentos sédo definidos por um planejamento anual — Triagem
e Avaliagdo, visando proporcionar uma melhor qualidade de vida, através de

programas, atividades, recursos humanos e materiais que proporcionam a
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reabilitacdo e o desenvolvimento maximo nas areas fisica/mental/cognitiva e socio-

cultural.

O usuario, ao chegar a Entidade, é avaliado por uma equipe multidisciplinar para
definir propostas de atendimento. Essa equipe atua de forma integrada, continua e
dindmica buscando solugbes alternativas as necessidades individuais e moldadas
nos mais modernos preceitos terapéuticos e educacionais que facilitam o exercicio

da cidadania e a inclusao social.

A Entidade tem como diferencial o padrdao de qualidade mantido por uma diretoria
executiva que permite a inclusdo de novas técnicas, de comprovada eficacia,

constatada através de pesquisas e resultados.

1.1 A IMPLANTACAO

A desocupacdo do prédio da Sociedade Beneficente de Assis enquanto albergue
noturno veio de encontro a necessidade de um espaco amplo para a implantacéo de
um projeto completo, com programas de saude, educacdo, profissionalizacdo e

integracao social da pessoa deficiente.

O Projeto Sim ao Deficiente ldealizado por Tedfila de Almeida foi apresentado a
diretoria da Associacdo Beneficente de Assis, em 01 / 12 / 1991 e aprovado com

total apoio da USE - Unido das Sociedades Espiritas, a qual a Entidade é filiada.

De janeiro a abril de 1992, foram realizados levantamentos e triagem de portadores
de deficiéncia, com a colaboracdo do Grupo de Maes de Deficientes Auditivos e
Visuais da EEPG "Jodo Mendes Junior”, Ambulatério de Saude Mental e UNESP de

Assis.

Em fevereiro de 1992 o projeto Sim ao Deficiente foi encaminhado a CORD -
Coordenadoria Nacional para Integracdo da Pessoa Portadora de Deficiéncia, em
Brasilia. O projeto foi aprovado, sem ressalvas e recebeu recursos financeiros
necessarios a sua implantacdo. Em 91/92, a Entidade teve participacdo decisiva nos
estudos e pesquisas para implantacdo do Conselho Municipal da Pessoa Portadora

de Deficiéncia de Assis.
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1.2 ASSOCIACAO BENEFICENTE DE ASSIS: PROJETO SIM

1.2.1 Missao Social

Promover a Reabilitagcdo, Habilitagdo e Incluséo Social.

1.2.2 Objetivo Institucional

Contribuir com o Poder Publico Municipal para melhorar a qualidade de vida das

pessoas com deficiéncia e de seus respectivos familiares.

1.2.3 Visao

Ser referéncia no atendimento e atingir a exceléncia nos resultados das acdes

planejadas por esta entidade.

1.2.4 Meta

Atender, gratuitamente, dentro dos limites de sua competéncia e recursos

financeiros: criancas, adolescentes, jovens e adultos com deficiéncia.

1.3 DADOS DA ENTIDADE EXECUTORA:

Nome: ASSOCIACAO BENEFICENTE DE ASSIS
CNPJ: 44.484.780/0001-68

Endereco: Rua Capitdo Assis 494/500 e 506 — Centro
Municipio: Assis

CEP: 19.800-061

Telefone: 3322-2477 — Fax: 3322 3245

E-mail: contato@projetosim.org.br

Responsavel Legal: Aparecido Américo dos Reis - Presidente.
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1.4 ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

O projeto Sim tem o compromisso de oferecer acdes concretas, construtivas e
dindmicas, com planejamento pautado pela qualidade, desde a triagem minuciosa
para a elaboracdo de um diagnostico seguro, envolvendo toda a equipe terapéutica
e pedagogica.

Todas as acdes oferecem condi¢gdes de assegurar uma qualidade de vida ideal, para

cada etapa de desenvolvimento, com uma programac¢éo completa, envolvendo:

* Servico Social

» Servico Médico

» Servi¢co Odontolégico

» Servico de Psicologia

* Servico de Fisioterapia

» Servico de Fonoaudiblogia

* Servico de Terapia Ocupacional

* Servico de Enfermagem

» SIP - Servico de Intervencéo Precoce

» SETA - Servico de Especializado de Triagem e Avaliacéo
e Oficina Terapéutica (Programa Bem Estar, Estar Bem)
» Estimulacdo Precoce Pedagodgica

* ABCD - Apoio Basico Crianga Deficiente Nivel | e Il

* Educacao para a Vida e Trabalho Nivel 1,111

» Laboratério de Informatica (Incluséo Digital)

e Oficinas Ocupacionais

* Marcenaria

* Brinquedoteca

* Oficina Cultural

* Campanhas e Promocdes
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1.5 ACOES EM DESENVOLVIMENTO

Todas as acdes desenvolvidas foram atualizadas, de acordo com o Processo de
Inclusdo, que tem por objetivo aumentar a participagcdo e minimizar as barreiras

encontradas no cotidiano dos individuos deficientes.

O Projeto SIM tem o compromisso de oferecer acbes concretas, construtivas e
dindmicas, com planejamento pautado pela qualidade, desde a triagem para a

elaboracdo de um diagnoéstico, envolvendo toda a equipe terapéutica e pedagogica.

A Entidade justifica o trabalho realizado quando se refere aos individuos gue nao
se enquadram nos programas de Saude Publica, porém necessitam de atencédo e
cuidados especiais. Sendo assim, o projeto SIM objetiva oferecer base para um
planejamento adequado, capaz de descobrir o potencial funcional de cada
participante, para determinar os planos terapéuticos, educacionais, ocupacionais e
sécio culturais, baseados em pesquisas.

O publico alvo é formado por criancas, adolescentes, jovens e adultos com
deficiéncia intelectual excluidos da politica publica de atendimento, com metodologia

atualizada, cujo acesso € direito universal garantido pela Lei.

A metodologia utilizada tem por iniciativa o compartilhamento de experiéncias, idéias
e teorias sobre inclusdo e oferece importante contribuicdo para o desenvolvimento

global das pessoas com deficiéncia.

Os métodos e técnicas tém como diferencial o padrédo de qualidade, que se aplica a

triagem minuciosa para a formulacdo de um diagnéstico seguro.

A Politica de Inclusdo ndo se resume ao atendimento as pessoas, como um
processo isolado, inclui as familias, com capacitacdo para atuarem como agentes

multiplicadores no processo de habilitacdo e nos cuidados com os deficientes.

Os projetos educativos sdo selecionados, de forma a contemplar os objetivos de
formacdo e informacao, através de um conjunto dindmico de técnicas e recursos que

retratam os temas com flexibilidade e bibliografia atualizada.
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2. EDUCACAO PARA VIDA E TRABALHO

O trabalho em nossa sociedade é a forma que o individuo tem de se mostrar

participativo.

Ainda hoje as pessoas deficientes sé&o vistas como incapazes, dificultando a sua

integracdo, muitas vezes até mesmo dentro de suas familias.

E importante salientar que pessoas deficientes também tém a necessidade de se
sentir produtivas e participantes, por isso o Projeto (SIM ) tem o objetivo de preparar
estas pessoas para o mercado de trabalho, treinando e desenvolvendo habilidades.

Sao desenvolvidos projetos pedagogicos referentes a temas atuais, retratando
acontecimentos, datas civicas, educacdo ambiental e cidadania, objetivando deixar
0s participantes sempre bem informados e atualizados. O trabalho de rotina é

complementado com oficinas ocupacionais

Nesse processo educativo, busca-se equilibrio entre aspectos afetivos e intelectuais,

proporcionando momentos de interac&o social entre grupos homogéneos.

Procura-se manter motivagdo, curiosidade e concentragdo necessarias nas
atividades de treinamento e preparo para o trabalho, bem como apoio e
acompanhamento psicologico durante toda a fase de insercdo no mercado

competitivo.

A proposta inclui ainda manutencdo dos conteudos académicos indispensaveis a

compreensao de ordens, atencéo e postura de trabalho.

O objetivo, no presente trabalho, € enfocar o direito de trabalhar das pessoas
deficientes e nesse ponto, sem duvida, ainda ha muito a ser feito, para que se
cumpram 0s programas constitucionais e se reconheca padrdo minimo de dignidade
a essas pessoas a solugcéo da maioria dos problemas enfrentados, como se disse,

passa por mudanca do ponto de vista socio-cultural.
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2.1 DESAFIOS DA INCLUSAO DE DEFICIENTES NO MERCADO DE
TRABALHO

Desde 1991 existe, no Brasil, a lei que obriga as empresas com mais de 100
funcionarios a contratarem pessoas deficientes para fazerem parte de seu quadro de

colaboradores.

A lei prevé que entre 2% e 5% do numero total de funcionarios, deve ser formado

por pessoas deficientes.

Como toda medida afirmativa, a lei vem causando grande polémica e seu
cumprimento ainda ndo € uma realidade para a maior parte das empresas, devido a

fatores como segregacéo e falta de qualificacdo profissional destas pessoas.

Muitos estudos mostram que promover a diversidade no mercado de trabalho traz
beneficios para as empresas. Pessoas com formacgfes diferentes, com visbes
diferentes sobre os mesmos problemas, com origens, idades orientacdes politicas e
religiosas diferentes, reunidas em um mesmo ambiente proporcionam uma Vvisao

mais holistica e promovem a criatividade e a inovacao.

Em um grupo heterogéneo, a troca de experiéncias e opinides enriquece todos 0s
individuos. Por este motivo, as empresas devem cultivar a diversidade como uma

estratégia para ampliar a sua visao global e integrada da sociedade em que atuam.

As barreiras para a incluséo de deficientes talvez estejam mais em nossas mentes
do que em problemas efetivos. Como durante muito tempo os deficientes estiveram
segregados, a sociedade acabou por reforcar seus preconceitos e nos acostumamos

a manté-los sempre isolados e marginalizados.

As estimativas atuais indicam que existam no Brasil cerca de 24 milhdes de pessoas
deficientes. A lei de cotas pretende minimizar o problema destas pessoas fora do
mercado de trabalho e ajudar a dar oportunidade para que elas facam parte de suas
comunidades, para isso, o papel das empresas (como geradora de empregos) é

decisivo.

E claro que as empresas necessitardo de adaptacdes para receber estas pessoas.

Em geral, sdo feitas modificacbes fisicas: instalacbes de rampas, banheiros
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adaptados para cadeiras de rodas, de sinais sonoros e instru¢cdes em Braille para

deficientes visuais.

As maiores adaptacbes, no entanto, estdo relacionadas a questbes

comportamentais.

A verdade é que ndo sabemos lidar com as diferencas, muitos de nos néo teve a
oportunidade, nem o interesse, de conviver com pessoas deficientes e por tudo isso,

temos uma enorme resisténcia a esta idéia.

Pequenas acles de treinamento e sensibilizacdo, no entanto, podem resolver esta

situacao.

Qualquer programa de inclusdo de deficientes no mercado de trabalho deve
comecar com a montagem do Comité de Inclusdo. Este Comité sera formando por
funcionarios das areas de Recursos Humanos (DP, selecdo, treinamento),
seguranca e medicina do trabalho, juridico e responsabilidade social e tem como
principal funcédo coordenar as atividades nas fases de planejamento e implantacao

do programa.

Uma vez que o programa esteja implantado, o Comité podera ser dissolvido e as
atividades passardo a fazer parte das rotinas de trabalho dos departamentos

envolvidos.

Do ponto de vista pratico, o trabalho se inicia com o mapeamento das fungfes. Esta
atividade tem o objetivo de determinar quais os tipos de deficiéncias que melhor irdo
se adequar a cada uma das funcdes existentes na empresa e € feita a partir do
cruzamento das habilidades e conhecimentos especificos necessarios a cada cargo.
A esta informacdo € somada a avaliacdo da estrutura fisica, através da qual vamos
identificar as necessidades de adaptacOes para garantir a seguranca e a mobilidade

de funcionarios com deficiéncias.

A contratagcdo de funcionérios, neste caso, pode precisar de uma atencéo especial.
O recrutamento precisa ser feito de forma mais ativa e cuidadosa para que nao

sejam cometidas injusticas.
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Pela dificuldade que temos em lidar com o0 novo e porque ndo estamos habituados a
lidar com deficientes e a pensar na inclusdo destas pessoas no mercado de

trabalho, torna-se fundamental investir na sensibilizacdo de gestores e funcionarios.

Os gestores serdo 0s responsaveis pela abertura de vagas para estas pessoas e
pelo gerenciamento das dificuldades que aparecem no dia-a-dia. Por isso, eles
precisam estar convencidos dos beneficios e importancia deste programa para a

empresa.

Ja os funcionarios precisam estar preparados para receber os novos colegas. Se a
empresa tem a intencdo de contratar deficientes auditivos, por exemplo, seria
recomendavel que os funcionarios pudessem fazer um curso de linguagem brasileira
de sinais (libras). Isso facilitaria a comunidade e contribuiria com a integracao destas

pessoas e a melhoria do ambiente de trabalho.

O programa precisa ser avaliado e acompanhado permanentemente, para que se
corrija as falhas o mais rapidamente possivel.

Do ponto de vista de desempenho profissional, os funcionarios deficientes deverao
ser avaliados da mesma maneira que 0s outros. O que sera preciso avaliar
permanentemente é o programa de inclusdo em si: devem ser revistas
periodicamente as fontes de recrutamento, os métodos de selecdo e treinamento e
as acOes de sensibilizacdo e integracdo, visando melhorar continuamente o

programa

A preocupacdo com a inclusdo social do deficiente € pauta constante da
Organizacéo Internacional do Trabalho OIT, que protege os deficientes através das
Recomendagbes 99, 111, 150 e 168 e das Convengbes 111 e 159, ambas
ratificadas pelo Brasil. Aqui, além da Constituicdo Federal, que prevé inameros
instrumentos de protecdo aos deficientes, ha a Lei 7.853/89, a Lei 8.213/91 e o
Decreto 3298/99.

A legislacao brasileira determinou que as empresas obedegcam as exigéncias legais
a fim de preencher a cota de deficientes prevista no artigo 93, da Lei 8.213/91. A
regra, embora em vigor h4 mais de 15 anos, é desconhecida por muitos
empresarios. H& algumas empresas que até conhecem a legislacao,
desconhecendo, porém, qual a melhor forma de se adaptar as regras.
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O sistema de cotas possui alguns aspectos interessantes. Um deles prevé que a
empresa somente pode dispensar um empregado inserido no sistema de cota se
ocorrer a contratacdo de um substituto em condi¢cdo semelhante. Ocorre que muitas
empresas tém encontrado dificuldade em contratar profissionais especializados com
deficiéncia ou até mesmo com o minimo de preparagdo para as vagas disponiveis.
Outras, de forma bastante desonesta, se baseiam neste mesmo argumento para nao

contrata-los.

Também existem deficientes que ndo conseguem um emprego digno por falta de
capacitacdo profissional. Eles enfrentam inimeros obstaculos diariamente, como o
preconceito, a dificuldade do acesso pelo transporte publico ou pelas vias publicas
(falta de rampas, auséncia de semaforos para deficientes visuais, corredores
estreitos, entre outros), impedindo que se especializem e se preparem para 0

mercado de trabalho.

Outro problema encontrado é a falta de comunicagdo entre as empresas, 0S
sindicatos e a Secretaria da Fiscalizacdo do Trabalho do Ministério do Trabalho e

Emprego.

O prazo de adaptacao as regras impostas pelo Ministério do Trabalho muitas vezes
€ exiguo, impedindo que a empresa se adapte rapidamente ao sistema de cotas.
Isto porque, para algumas empresas, de fato faltam no mercado de trabalho os
profissionais capacitados. Os sindicatos, por sua vez, ndo possuem listas de seus
associados que poderiam ser admitidos através das cotas. E o Ministério do
Trabalho ainda ndo tem como avaliar se as argumentacdes empresariais séo
verdadeiras ou nédo, aplicando indiscriminadamente, por conseguinte, multas que
variam de R$ 1,2 mil a R$ 140 mil.

No entanto, existem algumas solucdes que poderiam e deveriam ser adotadas em
primeiro plano. Para as empresas, o ideal é inicialmente estar conscientes da
necessidade de contratagéo e integracao desses empregados e fazer uma avaliacao
interna dos cargos para verificar quais deles podem receber o deficiente. Uma das
formas de buscar profissionais € procurar instituicbes que se dediquem a
capacitacdo e formacao de trabalhadores deficientes fisicos e oferecer treinamentos
especializados ap0s a contratagao.
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Para os deficientes, € interessante procurar junto a sindicatos 0 nome das empresas
gue possuem mais de 100 empregados e encaminhar seus curriculos com as
habilidades profissionais. Existe ainda um programa do Ministério do Trabalho

chamado Consoércio Social da Juventude, que atende pessoas com deficiéncia.

Os sindicatos poderiam fazer um banco de dados tanto dos deficientes (dados
pessoais e qual o tipo de deficiéncia, habilidades profissionais e area de atuacao)
quanto das empresas, além de disponibilizarem seus murais para comunicacao
entre empregados e empregadores. Também poderiam negociar normas destinadas

a melhoria das condic¢des de trabalho dos deficientes fisicos nos Acordos Coletivos.

E bom ressaltar que devera constar no contrato de trabalho, expressamente, que a
contratacao do deficiente é pelo sistema de cotas, de acordo com o artigo 93, da Lei
8213/91, Lei 10.098/2000 e Decreto n° 3298/99.

7

Apés a contratacdo, é necessaria a adaptacdo do espago fisico, como rampas,
acesso a empresa, adaptacdo das mesas e utensilios de trabalho, entre outros, bem
como conscientizacdo de todos os empregados acerca da importancia da inclusado
social do deficiente e da responsabilidade social da empresa. Os empregados

antigos, alias, devem estar preparados para recepc¢ao dos novos colegas.

Com a contratacdo, sO existird o “sistema ganha-ganha’. Aléem da empresa e do
deficiente, ganha o pais, com a diminuicdo do desemprego e maior inclusédo social.
Além disso, dentro da empresa, os empregados certamente se orgulhardo da
proposta da empresa, além de criar um ambiente inovador e satisfatorio a todos. A
empresa, certamente, tera um real ganho de imagem perante seus subordinados,
fornecedores, clientes e comunidade, sem contar em possivel aumento de

produtividade.

O Brasil esta acordando para este fato, afinal trata-se de uma populacdo de no
minimo 16 milhdes de pessoas com necessidades e direitos iguais a qualquer outro
cidadao.

Estima-se que 70% destes 16 milhdes, possuem deficiéncia considerada leve, ou
seja, com total capacidade para o trabalho. Sem entrar em detalhes dos varios
“direitos” (saude, transporte, acessibilidade, etc) o direito ao trabalho tem sido muito
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discutido, legislado e documentado com muita énfase nos seus varios segmentos:
As Universidades tém discutido o projeto de inclusdo na rede de ensino segundo o

LDB — Lei de Diretrizes e Bases,

As ONGs tém discutido e obtido algum sucesso na implementacéo de programas de
inclusdo no trabalho nas poucas empresas que decidiram contratar as pcds, seja
pela sensibilidade dos diretores, seja para cumprir sua responsabilidade social, mais

do que simplesmente obedecer a uma norma ou lei.

O Ministério Publico tem se desdobrado para regulamentar e fazer valer as leis
existentes para este tema. Muito se tem feito para a defesa do meio ambiente, para
a defesa da crianca, para a protecéo do “mico ledo dourado”, etc. e por que? Porque
as empresas perceberam que ter responsabilidade social melhora
consideravelmente a imagem e por consequéncia pode ser uma fantastica
ferramenta de marketing. Seja la qual for a razdo o importante é que oS
consumidores véem com muito bons olhos os produtos e as empresas que estédo

atuando com este objetivo.

E por que néo incluir neste rol, a inclusdo na sociedade e respeito as pessoas com

deficiéncia.

Sao muitos os relatos de empresas onde houve uma significativa melhora do clima
interno, da alegria, da satisfacdo em trabalhar na organizacdo, aumento da

solidariedade entre os colegas, maior valorizagdo do ser humano, etc.

Hoje, conhecendo o0 sucesso dos programas de inclusdo em varias empresas,
podemos afirmar que, além do cumprimento dos indicadores de performance das
atividades para a qual foram contratados, a melhoria do clima organizacional e o
ganho positivo na imagem da empresa perante a comunidade, clientes e
fornecedores sao razbes mais que suficientes para implementar um projeto de
contratacdo destes profissionais. Relativamente ao Profissional com Deficiéncia um
fator relevante a ser considerado, € a satisfacdo pessoal do ser humano que passa a

ser tratado como um cidadao.
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Texto de Henry Ford, de 1925, transcrito por Tereza Costa d’Amaral em publicacéo

no jornal o Globo, 03/09/99, a sequir:

Para concluir, devemos atentar que estas pessoas nunca quiseram ser
assim, e que nao estamos livres de se tornarem semelhantes a elas, vitimas
de uma terrivel conduta de exclusao social, pois ndo é somente porque
nascemos e estamos perfeitos que podemos nos considerar livres de virmos
a portar algum tipo de deficiéncia, mas na meia idade, muitos passam a
usar 6culos, bengalas, e se tornam reféns de anomalias fisicas, mentais e
motoras. A palavra deficiéncia ndo é negativa e designa uma realidade.
Mas, alguns a confundem com o seu portador, quando assimilada a pessoa
esse termo pode ser usado de forma discriminatoria e injusta, passando a
ser vista como uma mancha, um defeito e até como um vicio. O importante
€ saber distinguir e ver o individuo na deficiéncia e ndo a pessoa como um
deficiente. Diante dessa realidade complexa, a sociedade construiu termos
para designar e diferenciar os deficientes, sendo muitas as expressfes, mas
devemos lembrar que ninguém deve ser reduzido, nem identificado pelos
seus limites sensoriais, mentais ou motores.

Nas secBes das induUstrias ha postos para todos, e se a industria estiver
devidamente organizada, havera nela mais lugares para cegos, do que
cegos para lugares. O mesmo se pode dizer em relacdo aos outros
deficientes fisicos se o trabalho fosse convenientemente dividido, n&o
faltaria lugar onde homens fisicamente incapacitados pudessem
desempenhar perfeitamente um servico e receber, por conseguinte, um
salario completo.

Economicamente, fazer dos fisicamente incapacitados um peso para a humanidade
€ 0 maior despropésito, como também ensina-los a fazer oficios ou qualquer outro

fundamento pouco rendoso, com o fim de preveni-los contra o desanimo.
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2.2 A DEFICIENCIA E O MERCADO DE TRABALHO NO BRASIL

O grande problema de acesso da pessoa deficiente ao mercado de trabalho é o

preconceito e a visao distorcida sobre a sua capacidade.

Em qualquer area de atividade as pessoas deficientes podem trabalhar basta dar-

Ihes as condi¢cdes necessarias e acreditar em suas potencialidades.

Existem varios casos comprovados de pessoas portadoras de deficiéncias que
melhoraram seu desempenho na escola, em casa e na sociedade depois que
comecaram a trabalhar em empresas, dividindo o espaco com colaboradores néo
deficientes.

Em relacdo a equipamentos o ideal seria uma legislacdo que exigisse aos

fabricantes a producéo de equipamentos adaptados para todos os publicos.

Importante salientar a necessidade de se ter centros de preparo, capacitacao e
informacgéo de pessoas deficientes.

O empresario tera disponiveis colaboradores preparados e treinados a sua

disposicéo.

Com isto a sociedade em geral estard preparada para o exercicio da plena
democracia pois a verdadeira inclusdo do deficiente na sociedade e o exercicio de
sua cidadania dependem fundamentalmente de sua participagdo no mercado de

trabalho.

Com estes objetivos estaremos impulsionando a geragcédo de emprego e renda entre
as pessoas com deficiéncias.

Orientar o deficiente, pois, a inclusdo social ndo pode ser dissociada da educacéao,
do esporte, da cultura e da garantia de acesso ao mercado de trabalho. Pois a
constituicdo do Brasil em seu paragrafo 5° estabele ce que todos sejam iguais
perante a lei.

Criar meios para eliminar o preconceito e prover uma vida com dignidade a pessoas

com deficiéncias.
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Proporcionar e garantir o que ha de melhor para uma sociedade com igualdade de
oportunidades. De acordo com Ribas (1989, p.21):

O termo pessoas deficientes refere-se a qualquer pessoa incapaz de
segurar por si mesma, total ou parcial, as necessidades de uma vida
individual ou social normal, em decorréncia de uma deficiéncia congénita ou
ndo em suas capacidades fisicas, mentais ou sensoriais.

Segundo Nascimento (2009, p. 37):

A inclusdo das pessoas deficientes faz parte da responsabilidade social das
empresas e deve ser adotada como um valor e pratica nos negdcios. Diante
das grandes desigualdades existentes na sociedade é importante para as
empresas a criacdo inclusiva, ja que a vida longa nos negécios esté ligada a
criacdo de um modelo sustentavel de desenvolvimento para toda sociedade.

A ONU (Organizacdes das Nacdes Unidas) em 1982 j4 se estimava a existéncia de
500 milhdes de pessoas no mundo com algum tipo de deficiéncia e na grande
maioria dos paises, pelo menos uma em cada 10 pessoas tem algum tipo de
deficiéncia. Destas 500 milhdes de vidas, 350 milhdes vivem em areas sem recursos
para auxilia-las a superar suas limitacbes. Sao inumeras as barreiras (fisicas,

sociais, culturais ) a suas vidas, ainda que muitas tenham para buscar a reabilitagc&o.



28

De acordo Mercadante (2004, p.18):

“A verdadeira inclusdo da pessoa com deficiéncia na sociedade e o
exercicio de sua cidadania dependem fundamentalmente de sua
participacdo no mercado de trabalho. Por isso, em 1983, a convencdo 159
da Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT) assegurou a reabilitacdo
profissional e 0 emprego de pessoas com deficiéncia”.

A medida prevé a participacdo plena e igualdade na vida social e no
desenvolvimento pessoal. O objetivo é garantir que a pessoa com deficiéncia
obtenha e conserve o emprego.

Para impulsionar a geracdo de empregos e renda entre as pessoas com
deficiéncias, a Lei 9.867, de 1.999, autorizou a criacdo de cooperativas sociais com

a tarefa de desenvolver atividades agricolas, industriais, comerciais e de servicos.

A reserva de mercado surgiu no sentido de colocar em prética a garantia prevista na
legislacdo. No servico publico, a reserva ja estd prevista desde 1.988, na
Constituicdo Federal, e na lei 8.112/90, que determinou que até 20% dos cargos

publicos sejam destinados as pessoas com deficiéncias.

De acordo com Nascimento (2009 p.44): “essa relacdo de compaixdo muitas vezes
isola a pessoa deficiente do convivio social, causando a exclusdo”. Segundo a
mesma autora (2009, p.45): “N&o se deve pensar numa relacao direta e exclusiva,
pois seria 0 mesmo que negar as particularidades de cada pessoa, 0 contexto
particular em que cada uma destas pessoas esta inserida”. Para Mercadante (2004,
p.20):

Tendo um emprego condi¢cdes de se manter sem assistencialismo e de dar
vida digna para sua familia, a pessoa deficiente se sente uma pessoa Util e
produtiva, sendo tratado, cobrado e, principalmente, respeitado como
qualquer outro trabalhador.
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De acordo com estudo realizado pela FEBRABAN (2006) ainda hoje a participagao
do portador de deficiéncia no mercado de trabalho é muito baixa constituindo-se
num dos mais graves problemas sociais do nosso pais. Possuimos no Brasil uma
enorme populacdo de pessoas com deficiéncia, cerca de 16 milhfes, no entanto,
Sao poucos 0s que estdo inseridos no mercado de trabalho formal. De acordo com
as estimativas, dos 16 milhées de pessoas com deficiéncia, nove milhdes estdo em
idade de trabalhar, destes, apenas 2% trabalham no mercado formal, enquanto nos

paises mais avancados essa proporcao fica entre 30% e 45%.

Aliado aos fatores acima expostos relacionados com a questdo da escolaridade
existe também os fatores sociais pobreza, falta de acesso aos bens e servigos

aliados ainda a questao do preconceito.

Além do fator da imagem existe ainda outro fator de beneficio para as empresas:
Aumento do espirito de equipe entre os funcionarios, humanizacdo do ambiente de
trabalho, fortalecimento da sinergia em torno dos objetivos e até aumento da
produtividade, desde que as pessoas com deficiéncias estejam devidamente

inseridas em suas funcoes.
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2.3 A QUESTAO DA INTEGRACAO

Conquistado o emprego, a outra questao € a integracdo ou reintegracado da pessoa
deficiente no meio social em que ela ira gravitar. Ndo devemos esperar das
empresas que invistam recursos humanos e financeiros para integrar pessoas
portadoras de deficiéncias de uma forma sistematica e impessoal. O que existe hoje
sdo acOes isoladas, provocadas e comandadas por pessoas que estdo atentas a
guestdo social da pessoa deficiente. Quando essas pessoas saem das empresas,

essas acoes deixam de existir.

Devemos trabalhar para implantar programas de integracéo da pessoa deficiente no
ambiente social das organizacdes. Isto somente sera possivel com a criagcdo de
mecanismos, pelo governo federal, de estimulo as empresas que adotarem o
programa. A Lei 8.212, de 24 de julho de 1991, da competéncia ao Poder Executivo
para criar estes mecanismos. Insistir em criar leis que multem os empresarios que
nao contratarem um percentual de pessoas deficientes na sua empresa € obriga-los
a burlar a lei, como ocorre hoje. Devemos conquistar a implantacdo de programa
anual de treinamento e desenvolvimento de recursos humanos nas empresas, de
forma a possibilitar que todos os funcionarios, inclusive os portadores de deficiéncia,
possam desenvolver as suas aptiddes. Devemos conquistar a implantacdo de
programa de selecédo interna de pessoal nas empresas, de forma a possibilitar que
os funcionarios se realoquem para cargos cujo perfil melhor se adapte as suas
qualificacbes profissionais. Esse programa provoca uma busca natural de talentos e,
consequentemente, provoca uma oxigenacdo na empresa, através da motivacao
para o trabalho, novas idéias, aumento da produtividade e crescimento. Quando a
empresa cresce, aumenta a sua oferta de emprego; mais emprego, menos
desempregados, melhores condi¢des sociais, melhor qualidade da forca de trabalho
e mao-de-obra qualificada melhoram a produtividade; a empresa cresce e 0 ciclo,
entdo, se fecha. O PIB do pais aumenta e o governo arrecadara mais impostos e
investirh em educacdo, saude, transportes, justica, seguranca etc. Nao devemos
exigir, através de leis, decretos de cima para baixo, que os empresarios admitam

pessoas deficientes em suas empresas por serem pessoas deficientes. Esta atitude
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sera onerosa para as empresas e discriminatéria para os deficientes. Nao atendera
as expectativas de ambas as partes. Devemos, sim, preparar leis para serem
aprovadas para a implantacdo de programas de trabalho apoiado, uma nova
concepcao de integracao da pessoa deficiente no mercado de trabalho. Entendo que
a questao da reintegracdo da pessoa deficiente no mercado de trabalho € mais uma
questdao de reeducacdo e profissionalizacdo, administradas por entidades de
formacdao profissional. Essas entidades deverdo colocar a disposi¢cdo do mercado de
trabalho profissionais habeis e capazes de realizar as tarefas necessarias aos
empreséarios. As entidades devem aperfeicoar as suas atividades de formacao
profissional, associando-se com as universidades, com organismos internacionais,

gue desenvolvem programas modernos de reintegracao profissional.

2.4 O PERFIL DAS EMPRESAS

Segundo Nascimento (2009 p. 48): “para as empresas, a decisdo de admitir forca
de trabalho esta diretamente ligada a relacdo custo - beneficio, e ndo as questdes
de preconceitos de sexo, religidao, cor, pessoas deficientes etc”. Toda forca de
trabalho apta a desempenhar funcdes previamente determinadas pelas empresas,
dentro de padrdes de resultados estabelecidos, estard concorrendo as vagas
disponiveis. Assim as empresas, na sua maioria, ndo sao entidades filantrépicas ou de
assisténcia social e ndo tém por finalidade criar programas para readaptacdo de
pessoas portadoras de deficiéncia. Atualmente, as empresas nao investem ao menos
5% da sua receita bruta em treinamento e desenvolvimento de seus recursos
humanos, portanto ndo investirdo em programas de reeducacdo, reabilitacdo ou
reintegracdo da pessoa deficiente em suas empresas somente para atender a um
apelo social, exceto nos casos de acidente de trabalho. Portanto, a questdo da
reintegracdo da pessoa deficiente no mercado de trabalho ndo € um problema das
empresas, mas das entidades sociais (publicas ou privadas) responsaveis pela
formacéao profissional dessas pessoas. Ao ser habilitada/reabilitada para o mercado de
trabalho, essa mao-de-obra podera ser aceita pelo mercado, desde que seja aprovada
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nos testes de selecdo. N&o devemos esperar, por parte das empresas, tenham
atitudes generosas por parte dos tomadores de decisdes.

Tendo um emprego, e condicbes de se manter sem assistencialismo e de dar vida
digna para sua familia, o portador de deficiéncia se sente uma pessoa Uutil e
produtiva, sendo tratado, cobrado e, principalmente, respeitado como qualquer outro
trabalhador

Ainda hoje a participacdo do portador de deficiéncia no mercado de trabalho é muito
baixa constituindo-se num dos mais graves problemas sociais do nosso pais.
Possuimos no Brasil uma enorme populagédo de pessoas com deficiéncia, cerca de
16 milhdes, no entanto, sdo poucos 0s que estdo inseridos no mercado de trabalho
formal. De acordo com as estimativas, dos 16 milhdes de portadores de deficiéncia,
9 milhdes estdo em idade de trabalhar, destes, apenas 2% trabalham no mercado

formal, enquanto nos paises mais avancados essa proporcao fica entre 30% e 45%.

A insercao do portador de deficiéncia no mercado de trabalho gera questionamentos
como: de que forma devemos atuar para promover 0 ingresso e participacao das
pessoas deficientes no emprego? E, certos da busca constante de uma resposta
vemos que existem alvos diferentes que estao ligados intrinsecamente pessoas que

sao portadoras de uma deficiéncia e sociedade em geral.

E a construcdo de um contexto inclusivo de trabalho que envolve a implantacdo de
servicos de apoio a pessoas com deficiéncias e acbes dirigidas a sociedade
destinadas a eliminar barreiras sociais e fisicas no ambiente e no local de trabalho
gue vamos poder caminhar para grandes resultados. Somos diferentes diante da
sociedade, mas possuimos habilidades potenciais diferenciados, diversas
capacitacdes que nos levam a conquistar espaco no mercado de trabalho mesmo

diante de algumas limitacdes.

Os portadores de deficiéncia sdo muitas vezes excluidos de cargos de lideranga na
comunidade. Raras as vezes sao eleitos ou propostos para departamentos politicos,
e em geral sdo excluidos de cargos de planificacdo e direcdo. Esta total falta de
representatividade em assuntos da comunidade contribui para a negligéncia das

suas necessidades. A maior parte dos portadores de deficiéncia ndo tem qualquer
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poder de decisdo sobre o seu proprio bem estar, nem qualquer influéncia nas
politicas e servi¢os que Ihes sdo destinados.

Os sistemas de reserva de mercado (cotas) para emprego de deficientes foram
desenvolvidos na Europa, no inicio do século 20, para integrar feridos da Primeira
Guerra Mundial. Em 1923, a Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT)
recomendou a aprovagdo de leis nacionais que obrigavam entidades publicas e

privadas a empregar certo numero de deficientes feridos na Guerra.

Em 1944, essa recomendacdo da OIT foi estendida para os portadores de
deficiéncia ndo-combatentes. Nas décadas seguintes, com o objetivo de ampliar as
oportunidades de trabalho para os portadores de deficiéncia, varios paises aderiram
o sistema de cotas. No Brasil, o sistema de cotas foi instituido em 1991 através da
Lei n° 8.213 (Plano de Beneficios da Previdéncia Social), ligado ao conceito de

habilitacao.

Assim, o sistema € aplicAvel apenas aos beneficidrios & Previdéncia Social
reabilitados ou pessoas portadoras de deficiéncia habilitada. As controversas em
torno das cotas tem sido muito grande, de inicio o sistema exige uma boa defini¢cdo
de portador de deficiéncia para saber quem e empregavel. Além disso o sistema
brasileiro requer a comprovacdo da qualificacdo e da capacidade produtiva do
portador de deficiéncia.

Na abordagem sobre a questdo da ampliacédo das oportunidades de trabalho para os
portadores de deficiéncia, é possivel evidenciar basicamente duas diferentes

correntes de pensamento: a juridica e a econdmica.

Os que defendem um tratamento estritamente juridico para a questdo insistem na
necessidade do Estado criar mecanismos legais para obrigar a sociedade a assumir
o tratamento condigno dos portadores de deficiéncia, impondo sancbes e
penalidades para 0os que ndo assumem a sua responsabilidade social. A énfase
tende a ser colocada nos direitos civis, buscando evitar e punir toda e qualquer
forma de discriminacdo das pessoas portadoras de deficiéncia. Para os defensores
das imposicdes legais, os empregadores nao vao adaptar-se e integrar 0s
portadores de deficiéncia enquanto o mercado oferecer uma expressiva parcela de
trabalhadores que ndo demandam adaptacéo.
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Para os adeptos da concepgdo econdmica os empregadores devem ser educados e
estimulados. A énfase deve ser colocada na necessidade de se prover recursos e
estimulos econdémicos para que os empregadores apdiem a inser¢cao dos portadores
de deficiéncia no mercado de trabalho, tais como renuncia fiscal, créditos tributarios
e ajuda financeira. Para estes, as empresas reagem melhor a estimulos e puni¢cdes
econdmicas do que a sancdes legais. Na realidade, no campo de trabalho, os
portadores de deficiéncias sdo vistos como geradores de custos, ou seja, a sua
insercdo no mercado de trabalho depende ndo s6 da superacdo de preconceitos,

mas também da viabilizacdo econémica de sua adaptacao.

Os empregadores, em geral, tém sido criticos das medidas legais que obrigam a
admissédo dos portadores de deficiéncia. As grandes empresas alegam haver falta
de candidatos qualificados. As pequenas e médias argumentam que a
obrigatoriedade legal as obriga a assumir despesas arquitetdnicas e de

equipamentos.
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3. LEGISLACAO

O ano de 1981 foi eleito como o ano internacional da pessoa com deficiéncia, Essa
data foi instituida pela OIT, sendo que nesta mesma ocasido organizou-se uma
coletanea mundial de leis referentes ao deficiente e o mercado de trabalho.

Convencao OIT n°159, Diario Oficial da Unido de 21/06/1983. A OIT (Organizacéo
Internacional do Trabalho) entidade que congrega representantes de 145 paises,
vem direcionando agodes visando a favorecer a realidade profissional do deficiente no
item 12 da recomendacgdo n° 186, uma das mais recentes da OIT, esta prevista a
preparacdo para o trabalho como um dos meios indispensaveis a integracdo do
deficiente fisico na vida social (EDUCACAO ESPECIAL, 1989, p11).

Em 1980 - foi estabelecida como a década Internacional da pessoa deficiente.

JA em 1981 - a ONU instituiu esse como o0 ano Internacional das pessoas

deficientes.

1983 - elaboracdo da convencdo 159 pela OIT essa convencédo tratou-se de uma
conferéncia geral da Organizacao internacional do trabalho, foi realizada na cidade
de Genebra em 1 de junho de 1983 e publicada no Diario Oficial da Unido em 21 de
junho de 1983;

3.1 CRONOLOGIA

1990 - Aprovada a ADA (lei dos deficientes dos EUA) que se aplica a toda empresa

com no minimo quinze funcionarios;

1992 - A ONU estabeleceu 03 de dezembro como o dia internacional da pessoa com
deficiéncia;

1994 - Declaracao de Salamanca (Espanha), tratado da educacéo especial;

1995 - A Inglaterra aprova uma lei semelhante a dos EUA para empresas com mais

de 20 empregados;
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1997 - Tratado de Amsterda - A Unido Européia se compromete a facilitar o acesso
e permanéncia das pessoas com deficiéncia no mercado de trabalho;

1999 - Promulgada na Guatemala a Convencéo Internacional para a eliminacao de

todas as formas de discriminag¢ao contra as pessoas portadoras de deficiéncia.

Em face de todas as Convencdes e leis Internacionais descritas acima podemos
afirmar que o Brasil ratificou a quase todos e o0 ano de 1988 foi um ano historico para
todas as pessoas com algum tipo de deficiéncia, pois neste ano a Constituicao
Federal incorporou garantias de protecdo contra toda e qualquer forma de
discriminagdo com relagdo a salérios e critérios de admissdo e assumiu como sendo
de responsabilidade do Estado a saude, assisténcia social e atendimento
educacional especializado e também garantias de uma porcentagem de cargos

publicos a essas pessoas.
1989 - Elaboragéo da Lei n°7 853, que referendou a Convengéo 159 da OIT.

Essa Lei definiu os direitos das pessoas com deficiéncia, disciplinou a atuacdo do
Ministério Publico e criou a Corde (Coordenadoria Nacional para Integracdo das

Pessoas Portadoras de Deficiéncia);

1991 - Criada a Lei n° 8.213, que estabeleceu cota s de contratacdo para empresas
privadas com mais de cem funcionarios. Dispde também sobre os Planos de

Beneficios da Previdéncia Social;

1999 - Edicdo do Decreto n° 3298, regulamentando a Lei no. 7853. Fixou uma
Politica Nacional para a Integracdo de Pessoas Portadoras de Deficiéncia no
mercado de trabalho e na sociedade. Traz a conceituacao de deficiéncia e fixa os

parametros de avaliacdo da deficiéncia fisica, auditiva, visual, mental e multipla;

2000 - Sancionada a Lei n°10098, que estabelece normas e critérios basicos para a
promocdo da acessibilidade das pessoas portadoras de deficiéncia ou com
mobilidade reduzida.

Essas medidas visam proteger o deficiente contra qualquer forma de discriminacgéo e
injustica, eliminacdo de barreiras arquitetdnicas que possam ferir o direito de ir e vir,

e direito a igual tratamento como cidadao.
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Quanto a acessibilidade a Constituicdo Federal atual reza no artigo 227 paragrafo Il
a criacdo de programas de prevencdo e atendimento especializado para o0s
portadores de deficiéncia fisica sensorial ou mental bem como de integracao social
do adolescente portador de deficiéncia, mediante o treinamento para o trabalho e a
convivéncia, e a facilitagdo do acesso aos bens e servigcos coletivos com a
eliminacdo de preconceitos e obstaculos arquitetbnicos. 8 2° A lei dispora sobre
normas de construcdo dos logradouros e dos edificios de uso publico e de
fabricacéo de veiculos de transporte coletivo, a fim de garantir acesso adequado as

pessoas portadoras de deficiéncia.

O artigo 24 paragrafo XIV reza que é necessario proteger e integrar socialmente as

pessoas portadoras de deficiéncia.

As empresas também estédo obrigadas a reservar postos de trabalho a portadores de
deficiéncia devidamente qualificados. A Lei n° 8.2 13/91 em seus artigos 89 a 93 fala
da habilitacdo e reabilitacdo tanto profissional e social como meio de participacéo
ativa na sociedade. Em seguida o texto descreve 0 que compreende essa
reabilitacdo que seria o fornecimento de todos os aparelhos e instrumentos
necessarios 4 reabilitacdo social e profissional (proteses, hortenses, etc.) e salienta
também a necessidade de substituicdo dos mesmos uma vez desgastados pelo uso.
Em seguida fala da questdo do transporte corno meio necessario para essa
reabilitacdo quando assim se fizer necessario. Deixa claro de que isso € devido em
carater obrigatorio aos segurados do INSS e quando for possivel a Previdéncia

Social devera prestar auxilio aos dependentes também.

O artigo 92 diz que concluido o processo de habilitacdo ou reabilitacdo a Previdéncia
Social emitira um certificado que indicara as atividades que o segurado podera
exercer, mas detalhe importante deixa que caso venha a desenvolver outras
habilidades podera exercer outras atividades Em nosso ponto de vista isso é
importante, pois a Lei ndo limita o campo de trabalho da pessoa com deficiéncia.

Art. 91 Sera concedido, no caso de habilitacdo e reabilitacdo profissional, auxilio
para tratamento ou exame fora do domicilio do beneficiario, conforme dispuser o

regulamento.
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Finalmente chega o artigo 93, esse responsavel pelo nome pelo qual a lei é
conhecida: lei de cotas, Esse artigo diz que empresas com 100 empregados até 200
empregados deverdo reservar uma porcentagem de 2% de seu quadro para
pessoas com deficiéncia; de 2001 a 500 empregados devera reservar 3% de vagas;
de 501 a 1000 empregados devera reservar 4% de vagas e de 1001 em diante

deverd reservar a cota maxima de 5% de vagas.

Em 28 de outubro de 2003 em face do amplo descumprimento da lei o Ministério do
trabalho e Emprego baixou a portaria 1.199 que fala das multas em caso de

descumprimento:

Art.2° A multa por infracdo ao disposto no art.93 da lei n8213, de julho de 1991,
sera calculada na seguinte proporcdo: Para empresas com cem a duzentos
empregados, multiplicar-se-a o namero de trabalhadores portadores de deficiéncia
ou beneficiarios reabilitados que deixaram de ser contratados pelo valor minimo

legal, acrescido de zero a 20%;

Para empresas com duzentos e um a quinhentos empregados, multiplicar-se-a o
numero de trabalhadores portadores de deficiéncia ou beneficiarios reabilitados que

deixaram de ser contratados pelo valor minimo legal, acrescido de 20 a 30%;

Para empresas com quinhentos e um a mil empregados, multiplicar-se-a o nimero
de trabalhadores portadores de deficiéncia ou beneficiarios reabilitados que

deixaram de ser contratados pelo valor minimo legal, acrescido de 30 a 40%;

Para empresas com mais de mil empregados, multiplicar-se-4& o numero de
trabalhadores portadores de deficiéncia ou beneficiarios reabilitados que deixaram
de ser contratados pelo valor minimo legal, acrescido de 40 a 50%.

Conforme exposto acima a lei garante a integracdo e a reintegracéo dos individuos
portadores de deficiéncias, contudo podemos concluir que a lei € genérica e nao
especifica no que tange aos tipos de deficiéncia. Desta forma, fica a critério das
Empresas escolherem quais deficientes contratarq (se cadeirantes, pessoas com
dificuldade de locomocédo, mas que de ambulancia, etc.. ). Se a empresa contratar
portadores de deficiéncias, independentemente do tipo, estardo cumprindo a lei de
cotas. Cabe aqui uma pergunta: A lei, conforme existe hoje garante de fato o direito
ao emprego dos portadores de deficiéncias? Nao deveria ela especificar
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percentualmente essa cota para cada tipo de deficiéncia de modo que assegurasse
gue todos os deficientes fossem beneficiados, independentemente de seu tipo de
deficiéncia? Se a questdo do emprego para pessoas com deficiéncia passa por
barreiras atitudinais (valores, visdo do deficiente, crencgas, preconceitos) barreiras
sociais (nivel sécio-econdmico, nivel de escolaridade, questdes familiares, etc) e
barreiras arquitetdnicas (acessibilidade nos diversos locais para os cadeirantes, por
exemplo) entdo a lei deveria pensar em aspectos que envolvam ndo somente boa
vontade por parte das empresas, mas também em aspectos que envolvam custos
como toda uma adaptacdo do ambiente de trabalho (alargamento de portas de
banheiros, colocacdo de barras de apoio, construcdo de rampas, adaptacbes

ergondmicas de objetos de escritorio, etc...)

3.2 FATORES QUE DIFICULTAM O CUMPRIMENTO DA LEI DE COTAS

De acordo com um estudo realizado pela Febraban (2006) usando como base os
dados do censo de 2000, um dos fatores negativos € a qualificacdo profissional
devido ao baixo nivel de escolaridade (51,3% na época possuia de 01 a 03 anos de

estudo) devido aos seguintes fatores:

« Auséncia de transporte adequado as suas necessidades;
* Ruas em desniveis e esburacadas;
* Falta de acessibilidade;

» Falta de materiais Pedagogicos e de professores preparados.

Como a educacdo € a base para uma vida profissional satisfatoria isso explica a

exclusdo dessas pessoas ao mercado de trabalho.

Aliado aos fatores acima expostos relacionados com a questdo da escolaridade
existe também os fatores sociais (pobreza, falta de acesso aos bens e servicos, etc)
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aliados ainda a questdo do preconceito como ja embasado por autores no presente
trabalho.

As empresas podem se beneficiar com a contratacdo de funcionarios com
deficiéncia? Em 2002 o Instituto Ethos realizou uma pesquisa que indicou que um
dos maiores ganhos esta relacionada a melhora significativa na imagem das
empresas junto aos seus consumidores e isso tem grande significancia uma vez que

sao os consumidores que dao lucro as empresas:

O prestigio que a contratacdo de pessoas com deficiéncia traz as empresas esta
bastante evidente na pesquisa Responsabilidade Social das Empresas - Percepcgao
do consumidor Brasileiro, realizada anualmente no Brasil, desde 2000, pelo Instituto
Ethos, jornal Valor e Indicador. Em 2000, 46% dos entrevistados declararam que a
contratacao de pessoas com deficiéncia esta em primeiro lugar entre as atitudes que
os estimulariam a comprar mais produtos de determinada empresa. Em 2001, essa
continuou sendo a atitude mais destacada, com 43% dos consumidores
entrevistados (INSTITUTO ETHOS, 2002)

Além do fator da imagem existe ainda outro fator de beneficio para as empresas:
Aumento do espirito de equipe entre os funcionarios, humaniza¢cdo do ambiente de
trabalho, fortalecimento da sinergia em torno do objetivos e até aumento da
produtividade, desde que as pessoas com deficiéncia estejam devidamente

inseridas em suas funcoes.
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3.3 DADOS ESTATISTICOS SOBRE PESSOAS COM DEFICIENCIA

Segundo a Organizacdo das Nacdes Unidas — ONU existe em todo o mundo 610
milhdes de pessoas com algum tipo de deficiéncia sendo que grande parte dessa
populacdo vive em paises em desenvolvimento. No Brasil, de acordo com dados do
ultimo censo demografico do IBGE (Instituto Brasileiro de Geografia e estatistica)
realizado no ano de 2000, 24,6 milhdes de brasileiros possuem algum tipo de

deficiéncia, o que equivale a 14,5% do total da populacao.

Em levantamentos anteriores o apontamento era de 2%, o que indica melhora

significativa nos instrumentos de coleta das informagdes. (FEBRABAN, 2009).
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4. CENTRO DE FORMACAO PROFISSIONAL PARA PESSOAS
DEFICIENTES

Diante da dificuldade das pessoas com deficiéncia de se capacitar para ser inserida
no mercado de trabalho e dos empresarios que procuram profissionais com
deficiéncia para preencher as vagas existentes, a implantacdo do Centro de

Formacéao de Profissionais para Pessoas Deficientes se tornou uma necessidade.

Com este projeto as necessidades das pessoas com deficiéncia e dos empresarios

tendem a ser sanadas.

4.1 NECESSIDADES DE IMPLANTACAO DO PROJETO SIM

Diante do apresentado anteriormente percebe-se que a preparacao profissional da

pessoa deficiente se torna cada vez mais urgente.

Com a preparagao profissional dos deficientes teremos um aumento considerado
destes individuos no mercado de trabalho, para isso € preciso que toda sociedade
se envolva nesta questao, pois diante do longo tempo que se perdeu em relacéo a
esta questdo a sociedade em geral comeca a se preparar para esta realidade e
assim quem sabe podera eliminar as barreiras sociais e fisicas que impedem a plena

realizacdo dos ideais de uma sociedade sem discriminacao.

Nos projetos arquitetbnicos ja é possivel verificar a mudanca de comportamento,
que devem estar de acordo com a nova legislacdo em vigor, que exige as

adaptacdes necessarias para estes individuos.

Segundo Nascimento (2009) a inclusdo das pessoas deficientes faz parte da
responsabilidade social das empresas e deve ser adotada como um valor e pratica

nos negoécios.

Diante das grandes desigualdades existentes na sociedade é importante para as
empresas a criacao inclusiva, ja que a vida longa nos negdécios esta ligada a criacédo

de um modelo sustentavel de desenvolvimento para a sociedade.
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De acordo com Mercadante (2004) a verdadeira inclusdo da pessoa com deficiéncia
na sociedade e o exercicio de sua cidadania dependem fundamentalmente de sua
participacdo no mercado de trabalho. Por isso, em 1983, a convencdo 159 da
Organizacéao Internacional do Trabalho (OIT) assegurou a reabilitacdo profissional e

0 emprego de pessoas com deficiéncia.

A medida prevé a participacdo plena e igualdade na vida social e no
desenvolvimento pessoal. O objetivo € garantir que a pessoa com deficiéncia

obtenha e conserve o emprego.

Em muitos casos a falta de preparo esta relacionada a superprotecado das familias
gue tendem a considerar a pessoa deficiente como incapaz chegando, muitas vezes,

a olha-la com compaixao.

Na opinidao de Nascimento (2009) essa relacdo de compaixdo muitas vezes isola a

pessoa deficiente do convivio social, causando a excluséo.

Segundo a mesma autora (2009, p.45).,nao se deve pensar numa relagéo direta e
exclusiva, pois seria 0 mesmo que negar as particularidades de cada pessoa, 0

contexto particular em que cada uma destas pessoas esta inserida.

Para impulsionar a geracdo de empregos e renda entre as pessoas com
deficiéncias, a lei 9.867, de 1.999, autorizou a criagcado de cooperativas sociais com a
tarefa de desenvolver atividades agricolas, industriais, comerciais e de servicos.
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4.2 OBJETIVOS DO PROJETO SIM

Treinar e capacitar pessoas de Assis e regido com deficiéncia para o mercado de

trabalho.

Orientar trabalhadores deficientes sobre a importancia de se preparar para atuar no
mercado de trabalho identificando as suas potencialidades.

Possibilitar a construcdo de um contexto inclusivo de trabalho que envolva a

implementacéo de servicos de apoio a pessoas com deficiéncias e acdes dirigidas

a sociedade,destinada a eliminar barreiras sociais e fisicas no ambiente e no local

de trabalho.

Orientar o deficiente, pois, a inclusdo social ndo pode ser dissociada da educacéao,

do esporte, da cultura e da garantia de acesso ao mercado de trabalho.

Pois a Constituicdo do Brasil em seu paragrafo 5°e stabelece que todos sejam iguais
perante a lei.

Criar meios para eliminar o preconceito e prover uma vida com dignidade as

pessoas com deficiéncia.

Proporcionar e garantir o que ha de melhor para uma sociedade com igualdade de
oportunidades.

4.3 CURSOS POSSIVEIS DE SEREM OFERECIDOS

Panificacao e Confeitaria, Garcom, Auxiliar em Supermercados, Manicure, Monitores
para o Transporte Escolar, Informatica, Atendimento ao Cliente, Jardinagem,

Cabeleireiro, Marcenaria, Pedreiro.

A entidade conta com um Centro Avancado de Habilitacdo, Reabilitacdo e Incluséo
Social, instalado em sede propria, em regido central da cidade, com uma area de

1753 m? de éarea construida, totalmente adaptada e adequada as Normas ABNT,
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com salas apropriadas e equipadas para Servicos Administrativos, Coordenacéao,
Servigo Social, Atendimento Odontoldgico, SIP — Servico de Intervencdo Precoce,
psicologia, Fisioterapia, Fonoaudiologia, Terapia Ocupacional, Enfermagem, Salas
de Aula, Laboratério de Informatica, Marcenaria, oficinas Ocupacionais de
Artesanato e Reciclagem, Oficina de Beleza, Oficina Cultural, Bazar Permanente,
Cozinha Experimental, Refeitério, Lavanderia, Almoxarifado, Sanitarios adaptados,

Galpéao de recreacado, Garagem e Recepcao.

O prestigio que a contratacdo de pessoas deficientes traz as empresas esta
bastante evidente na pesquisa Responsabilidade Social das Empresas - Percepcao
do consumidor Brasileiro, realizada anualmente no Brasil, desde 2000, pelo Instituto
Ethos, jornal Valor e Indicador. Em 2000, 46% dos entrevistados declararam que a
contratacao de pessoas com deficiéncia estd em primeiro lugar entre as atitudes que
os estimulariam a comprar mais produtos de determinada empresa. Em 2009, essa
continuou sendo a atitude mais destacada, com 43% dos consumidores
entrevistados (INSTITUTO ETHOS, 2009).

4.4 PARCERIAS PARA VIABILIZACAO DO PROJETO

Prefeituras Municipais: Assis, Candido Mota, Cruzalia, Pedrinhas Paulista e Taruma.
SERT: Secretaria de Relag¢des do Trabalho.

AVAP: Associacao para valorizacdo de pessoas com deficiéncia.

Os o6rgaos publicos e as entidades devem criar parcerias para implantar programas
de integracdo da pessoa deficiente no ambiente social das organizacgbes. Isto
somente serd possivel com a criacdo de centros de formacdo profissionais para

pessoas deficientes . Insistir em criar leis que multem os empresarios que nao
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Contratem um percentual de pessoas deficientes na sua empresa é obriga-los a
burlar a lei, como ocorre hoje. Devemos conquistar a implantagcdo de programa
anual de treinamento e desenvolvimento de recursos humanos nas empresas, de
forma a possibilitar que todos os funcionarios, inclusive os portadores de deficiéncia,
possam desenvolver as suas aptiddes. Devemos conquistar a implantacdo de
programa de selecédo interna de pessoal nas empresas, de forma a possibilitar que
os funcionarios se realoquem para cargos cujo perfil melhor se adapte as suas

qualificacbes profissionais.

Esse programa provoca uma busca natural de talentos e, consequentemente,
provoca uma oxigenacao na empresa, através da motivacéo para o trabalho, novas
idéias, aumento da produtividade e crescimento. Quando a empresa cresce,
aumenta a sua oferta de emprego; mais emprego, menos desempregados, melhores
condi¢gbes sociais, melhor qualidade da forca de trabalho e mao-de-obra mais
qualificada melhoram a produtividade; a empresa cresce mais e 0 ciclo, entdo, se
fecha. O PIB do pais aumenta e o governo arrecadara mais imposto e investird em

educacdo, saude, transportes, justica, seguranca etc.

N&o devemos exigir, através de leis, decretos de cima para baixo, que 0s
empresarios admitam pessoas deficientes em suas empresas por serem pessoas
deficientes. Esta atitude sera onerosa para as empresas e discriminatéria para os
deficientes, e ndo atendera as expectativas de ambas as partes.

Entendo que a questdo da reintegracdo da pessoa deficiente no mercado de
trabalho € mais uma questao de reeducacao e profissionalizacao, administradas por
entidades de formacéao profissional.

Essas entidades deverdo colocar a disposicdo do mercado de trabalho profissionais
hébeis e capazes de realizar as tarefas necessarias aos empresarios.

As entidades devem aperfeicoar as suas atividades de formacao profissional,
associando-se com as Universidades, com organismos internacionais, que

desenvolvem programas modernos de reintegragao profissional.
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4.5 RECURSOS FINANCEIROS PREVISTOS PARA 2011

» - Federal — Convénio R$ 66.960,00

» - Estadual — Convénio R$ 17.820,00

MUNICIPAL — CONVENIO

» - Assis R$ 37.500,00
» - cruzalia R$ 15.500.00
» - Pedrinhas Paulista R$ 10.800,00
» -Tarumd R$ 17.740,00

ENTIDADE EXECUTORA:

» Contribuicdes e Doacdes IR R$ 58.500,00
» Promocoes Beneficentes R$ 75.180,00
» TOTAL R$ 300. 000, 00

A instituicdo conta com um patriménio consideravel em equipamentos, materiais e

recursos humanos, exclusivamente para a operacionalizacéo do projeto.
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CONSIDERACOES FINAIS

Durante a elaboracdo deste trabalho, constatamos que foram criados diversos
mecanismos governamentais, a fim de tornar as pessoas deficientes parte integrante
da sociedade dita “normal”, quer seja através de leis, ou ainda associacbes. E
evidente que se faz necessério a sociedade abrir espaco para estas pessoas, para
isto, é preciso que haja uma mudanca de visdo que deve acontecer no interior de
cada um no sentido de ultrapassar preconceitos e bloqueios incutidos e camuflados

na maioria de nos.

E facil a constatagéo do desrespeito no qual os deficientes se deparam no dia-a-dia:
pouco Onibus adaptado, calcadas ndo apropriadas com faixas guias ou depresséao,
falta de documentacédo em braile, etc. Muito se fala a respeito, mas tratar deficientes
de forma digna e antes de tudo vé-lo como uma pessoa digna, parece ser uma

deficiéncia da sociedade "normal".

Como ponto relevante para esta transformag¢do o melhor caminho é a educacao.
Iniciando na propria familia, havendo ou nédo, pessoas com deficiéncia nas suas
familias, a educacdo nas redes escolares e 0 preparo para receber esta clientela
para atendimento ao aluno real, com todas as suas diferencas, e ndo ao aluno ideal,

como acontece na maioria das instituigdes.

Cada um de nés tem plena consciéncia das atitudes que tomamos, embora esta seja
muitas vezes errbnea, pois existem pessoas que discriminam os deficientes, pelo
fato de verem em meio a sociedade uma pessoa fora dos padrdes costumeiros,
afinal minorias, infelizmente, sempre sofrem preconceito de alguma forma, mesmo
que atualmente existam campanhas de conscientizagdo que abordam
constantemente o tema supracitado. A consciéncia das pessoas € algo limitado a

reproducao de idéias ja formuladas.

Muitas pessoas, mesmo vivendo em sociedade, ndo procuram ver as qualidades e
as potencialidades de outras que sdo consideradas diferentes. Véem apenas o

aparente e ndo as esséncias existentes nestes seres humanos.
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No mercado de trabalho, isto fica bem claro. A maioria das chefias contrata um
funcionario pela sua aparéncia e ndo por sua esséncia, ou até por sua
empregabilidade. Compreendemos que a pessoa deficiente pode possuir aptidoes
inatas e capacidades adquiridas, as quais estdo apenas condicionadas a uma
deficiéncia, ou seja, a falta de um determinado potencial fisico ou sensorial, mas que
a sua base de personalidade reage e se manifesta da mesma forma que os demais,
tornando tal individuo capaz de realizar uma determinada funcéo; pois limites todos

nos temos independentemente de aparéncia fisica ou capacidade intelectual.
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