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EPIGRAFE

Existe o risco que vocé néo pode jamais correr, e existe o risco que

vocé nao pode deixar de correr. (Peter Drucker)



RESUMO

Este trabalho visa compreender por meio de pesquisas, como a empresa pode obter
sucesso buscando um diferencial na maneira de gerir seus estoques de materiais e quais

as formas pelas quais os estoques podem minimizar o capital investido.

Administrar o estoque de forma competente e eficaz sdo aspectos demonstrados na
classificacdo dos materiais, seus objetivos na empresa, a maneira certa de movimenté-
los, o tempo e a forma de armazena-los e por meio de calculos e gréaficos demonstrar

como o estoque interfere na parte econdbmica da empresa.

Palavras-chave: Estoque, Armazenamento, Controle, Calculos e Custos.



ABSTRACT

This study is aimed at understanding, through researches, how the company can obtain
success searching for a differential in the way of managing its material stocks and

through which manners the stocks may minimize the invested capital.

Managing the stock is a competent and effective way are aspects shown in the
classification of materials, in the company goals, in the right manner of moving them, in
the time and way of storing them and, through calculations and graphics, show how the

stock interferes in the economic section of the company.

Key-words: stock, storage, control, calculations and costs



RESUMEN

Este trabajo tiene como objetivo comprender a través de apuntamientos como la
empresa puede obtener suceso buscando un diferencial en la manera de administrar sus
existencias de materiales y cuales las formas por las cuales las existencias pueden

minimizar el capital invertido.

Administrar la existencia de manera competente y eficaz son aspectos demostrados en la
clasification de los materiales, en los objetivos de la empresa, en la manera cierta de
moverlos en el tiempo y en la forma de almacenarlos y por medio de célculos y graficos

demostrar como las existencias interfieren en la parte econémica de la empresa.

Palabras-claves: Existencias, almacenamiento, control, calculos, costes
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INTRODUCAO

Hoje as empresas de modo geral, sempre procuram um diferencial para seus clientes,
para isso € preciso atendé-los prontamente, com a quantidade desejada e com qualidade
dos produtos. Grandes empresas passam por essas dificuldades principalmente em

épocas comemorativas.

Para atender os clientes € primordial ter o que eles desejam e produzir em tempo
acordado afim de que aconteca sua fidelizagdo. Suas necessidades podem ser supridas,
em tempo satisfatorio, se a empresa possuir um planejamento de manutencao provisoria

de estoque.

Portanto partimos da importdncia da compra de materiais - sejam eles, insumos,
matérias-primas, servicos, maquinas, equipamentos - em quantidade necesséaria para

gue os sistemas de producéo e de vendas ndo sofram interrupgdes.

Como as empresas ndo sdo auto-ssuficientes, dependem de terceiros para abastecer
suas operaghes, esses materiais precisam estar disponiveis para manter o
funcionamento do sistema empresarial, mas o estoque representa um grande valor
econdmico, gerando conflito com outros departamentos que tem o objetivo reduzir os

custos da empresa.

Consequentemente, € preciso ter um controle especial do estoque, sem deixar faltar

produtos e também ndo deve haver sobra que traga perda econémica para a empresa.

Este trabalho esta dividido em trés capitulos, o primeiro faz uma abordagem sobre os
conceitos iniciais de materiais e estoque, com destaque para uma gestdo eficaz do

estoque.

J& no capitulo dois sdo feitas algumas pesquisas bibliograficas que relacionam a

producdo com as necessidades de materiais para o processo dos produtos.

E finalmente do capitulo trés sdo apresentadas alguns métodos de gestdo que auxiliam a

andlise de custo e eficiéncia na gestao de estoque.
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CAPITULO | - MATERIAIS DE PRODUGAO E CONSUMO
1.1- MATERIAIS

Material que vem do latim materialis, "formado de matéria”, € tudo aquilo que esta em

nossa volta, ou seja, é o que esta vinculado a matéria fisica que é palpavel ou tangivel.

Dentro das organizagdes sao itens utilizados nas operacdes didrias, como matéria-prima
para ela elaboracdo do produto e, desta maneira, formam os estoques da empresa.
Numa empresa de engenharia civil, por exemplo, o material é todo elemento que

constitui uma obra.
1.2 — CLASSIFICAGAO DOS MATERIAIS.

Um controle eficiente do estoque necessita da classificacdo dos materiais para que haja
uma simplificacdo da sua organizacdo. Para isso € preciso agrupa-los quanto a forma,
dimensdao, peso, tipo e uso. Essa classificacdo deve ser bem feita, pois um produto ndo

pode ser confundido com o outro, mesmo sendo semelhante.

Podemos classificid-los gradativamente ao longo do processo produtivo, por exemplo,
materiais auxiliares, matéria prima, materiais em processamento, materiais

semiacabados, materiais acabados, produtos acabados.

Os materiais auxiliares ou indiretos sdo aqueles que simplesmente auxiliam no processo
produtivo, eles ndo incorporam o produto final. Materiais de manutencgéo, de escritorio,

de limpeza sdo exemplos de materiais auxiliares.

A matéria-prima ou materiais diretos sdo 0s insumos e aqueles materiais que incorporam
o produto final. Chapas, barras de ferro e eletrodos sdo exemplos de matéria-prima de

tanques subterraneos e aéreos.

Os Materiais em processamento sdo aqueles que estdo em processo de fabricacdo ao
longo de diversas sec¢des da fabrica. Processo de soldagem de corte de chapas de ferro

sdo exemplos de processamento.

Os Materiais semiacabados sdo aqueles que estdo parcialmente acabados ou num
processo intermediario. Acabamento das pecas produzidas, inspecdo de soldagem,

pintura sédo alguns exemplos de materiais semiacabados.
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Materiais acabados sao as pecas isoladas prontas para serem montadas que quando

anexadas formarao o produto acabado.

Produto acabado é aquele com forma de produto final cujo processamento ja foi

completado, estdo prontos para a comercializacao.

1.3 IMPORTANCIA DOS MATERIAIS NAS ORGANIZACOES.

Os materiais sao de suma importancia dentro das organizagdes, ja que s&o o
‘combustivel” para que a empresa possa se manter e crescer ao longo dos anos. A falta
continua de um material no processo produtivo pode cessar a producdo e levando em
conta o tempo e o custo da paralisacdo pode levar a organizagdo a ter grandes
problemas econémicos. Se as quantidades ndo forem devidamente planejadas havera
sobra de material no estoque, que - se for uma empresa que tem a encomenda como
principal forma de venda — trara grandes perdas para a organizagdo. Por esses motivos

0s materiais devem ser adequadamente administrados.
1.4 ARMAZENAMENTO, CONDICIONAMENTO E MOVIMENTACAO DE MATERIAIS

As necessidades dos materiais nem sempre sédo imediatas por isso devemos armazena-
los.Enquanto os materiais ndo sdo necessarios no processo produtivo eles devem ser
armazenados no almoxarifado para que estejam em perfeitas condi¢des quando
solicitados. Por outro lado, os produtos acabados devem ser estocados em depdsitos.
Com relacéo a almoxarifado afirma CHIAVENATO (1991, p.116).

O Almoxarifado e o Deposito constituem os dois extremos do processo
produtivo. O primeiro proporciona os insumos — as matérias-primas
necessarias a produgao -, enquanto o segundo recebe os resultados do
processo produtivo — os produtos acabados. Em outras palavras, o
Almoxarifado cuida das matérias-primas no inicio da produgdo, enquanto
o Deposito cuida dos produtos no final da produgao.

O almoxarifado é onde armazenamos os materiais auxiliares e matérias-primas
adquiridas de terceiros por meio do setor de compras. Esses materiais quando chegam
ao almoxarifado sdo conferidos juntamente com a nota fiscal para depois serem
aprovados pelo controle de qualidade e, somente ap6s a aprovagdo, os materiais séo

armazenados e disponibilizados para a requisicao pelas diversas se¢des da empresa.
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Para armazena-los ha uma série de critérios que visam diminuir custos de operacéo,
manter e melhorar a qualidade dos produtos e acelerar o ritmo dos trabalhos além de

reduzir os riscos de acidentes de trabalho:
Podemos citar trés tipos de armazenagem
1 — Armazenagem temporaria

Nesse tipo de armazenagem nao ha o uso de critérios especificos, mas apenas uma
arrumacao simples e de facil movimentagéao ja que os materiais ndo ficam estocados por

muito tempo.
2 — Armazenagem permanente

Nesse tipo de armazenagem os materiais ficardo um longo tempo estocados e, portanto

€ importante obedecer alguns critérios basicos:

e Cada material deve ter seu lugar definido e com etiquetas que possam identifica-

los;
e Cada material deve ser codificado de acordo com o sistema de cada organizacéo;

e Materiais quimicos, téxicos e inflamaveis devem ter um local apropriado para

evitar possiveis acidentes;

e Materiais pesados, de dificil manuseio e com grande movimentagcdo devem ser

armazenados proximos da entrada e da saida;

e Materiais pereciveis e frageis devem obedecer ao seguinte critério “primeiro que

entra, primeiro que sai” para evitar que o produto estrague.

3 — Armazenagem interior/exterior

Neste tipo de armazenagem os materiais sdo estocados ao ar livre sem muito custo para

a empresa e, geralmente sdo pesados como ferragens, por exemplo.
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A movimentagcdo dos materiais € de extrema importancia para a empresa, pois engloba

toda uma instalagao, tanto a da propria empresa quanto a de clientes e fornecedores.

A movimentacado de materiais € classificada de acordo com atividade funcional.

a)

b)

d)

f)

Granel — Engloba todos os métodos e equipamentos de transporte desde a

extragdo até o armazenamento de materiais a granel.

Cargas unitarias — trata-se de cargas contidas em um uUnico recipiente com

paredes individuais ligadas entre si.

Embalagem — sdo técnicas empregadas na utilizacdo de recipientes para o

transporte de produtos em processo e produtos acabados.

Armazenamento — este tipo de transporte estd mais ligado ao almoxarifado, pois
trata de receber os carregamentos, empilha ou coloca-os em prateleiras e é

responsavel também por expedi-los em qualquer fase do processo produtivo.

Vilas de Transporte - abrange o carregamento, desembarque e transportes, isto
€, qualquer transferéncia de qualquer tipo de material por vias como, portos,

ferrovias e rodovias.

Analise de Dados - nesse caso serdo analisados todos os dados de
movimentacdo de materiais, como: analise de rotas, disposicdo fisica do

equipamento, treinamento, segurang¢a, manutengao e analise de custos.

Os custos da movimentagao das mercadorias e dos produtos estdo ligados ao seu custo

final, portanto é importante manter o sistema de movimentagéo eficiente e para isso deve

se seguir algumas orientacdes, sao elas:

1 — Obediéncia ao fluxo das operagées — obedeca a trajetoria dos materiais de forma

que a mesma seja um fluxo continuo das operagdes, mantendo uma trajetéria linear.

2 — Minima distancia — é importante reduzir as distancias e eliminar os ziguezagues no

fluxo de materiais.

3 — Minima manipulagdo — reduzir o transporte manual e a frequéncia de transporte

durante o ciclo de processamento.
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4 — Seguranca e satisfacao — levar em conta a seguranca dos operadores e do pessoal

em volta.

5 — Padronizagao — Usar equipamentos padronizados ja que o custo € mais baixo e a

manutencao € mais facil e barata, evitar produtos especializados.

6 — Flexibilidade — o valor do equipamento é proporcional a sua flexibilidade. A

capacidade de satisfazer ao transporte de varios tipos de cargas.

7 — Maxima utilizagcao do equipamento — manter o equipamento ocupado o quanto

possivel. Evitar o acumulo de materiais nos terminais do fluxo de transportes.

8 — Maxima utilizagao da gravidade — utilizar a gravidade sempre que possivel. Utilizar
em trechos pequenos o motor para elevar a carga a uma altura desejavel e depois utilizar

a gravidade para completar a trajetéria.

9 - Maxima utilizagao do espago disponivel — Usar o espago “sobre cabecas”.

Empilhar cargas ou utilizar suportes especiais sempre que possivel.

10 — Método alternativo — Fazer a previsdao de um método alternativo de movimentagéao

caso ocorram falhas do meio mecénico de transportes.

11- Menos custo total — selecionar os equipamentos por meio de custo total, e nao

somente pelo custo inicial ou de manutencao.

Para o manuseio de produtos embalados os equipamentos precisam estar sempre

limpos, isentos de 6leo, graxa, solvente, ferrugem, e nas condi¢cdes ideais de uso.
1.5 CONCEITO DE ESTOQUE

Estoque é toda composicdo de materiais que ndo sdo utilizados em determinados
momentos, sdo armazenados e estdo disponiveis para a empresa, ou seja, sdo aqueles

materiais que sao improdutivos por um intervalo de tempo.

A matéria-prima é o principal material que constitui o estoque, é comprada de

fornecedores e armazenada sem sofrer modificacdes até quando a produgao requisita-la.

Outro tipo de material que constitui o estoque sao os produtos de reposigao, eles nao

interferem na produgao, sdo exemplos os materiais de limpeza e de escritério.
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Bons gerenciadores de suprimento podem trazer tranquilidade e segurancga a producao e

ao setor comercial, visto que sempre terdo produtos e matérias-primas a disposicao.

Justifica-se assim a importancia do controle das movimenta¢gdes do estoque de maneira
gue nao falte e nem exceda material. A reposicdo do estoque consome um bom capital

da empresa.
1.6 OBJETIVO DO ESTOQUE

Como o objetivo principal da empresa € aumentar o seu lucro sobre os investimentos, ela
busca minimizar o capital investido nos estoques. Como nenhuma empresa consegue
sobreviver sem o estoque, 0 objetivo dela € otimizar os investimentos e diminuir o capital

investido.

A funcdo que controla o estoque geralmente esta associada a um administrador de
suprimentos, ele precisa estar ligado diretamente com o planejamento da empresa,
producdo e o compras ja que a partir dai ele ird tomar suas decisdes para suprir, ou nao,

determinado produto ou matéria-prima.

Caso essa ligacdo n&o ocorra de maneira adequada, surgirdo diversos tipos de
problemas econdmicos para a empresa como: sobra de materiais no almoxarifado, baixa
rotatividade de materiais, producédo parada decorrente da falta de materiais, compra de
material errado e devolugdo do mesmo, produtos acabados com defeito, retrabalho e

falta de espaco para armazenamento.
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CAPITULO Il - CONCEITOS DE PLANEJAMENTO
2.1 — CADEIAS DE SUPRIMENTOS (SUPPLY CHAIN)

O gerenciamento da cadeia de suprimentos ou Supply Chain Management vem cada vez
mais revolucionando tanto na forma de se comprar como na producdo e distribuicdo,
sendo responsavel, por exemplo, pela redugdo do tempo de estocagem e reducao do
namero de fornecedores e consequentemente traz beneficios como diminuicdo nos
custos, aumento da satisfacdo do cliente e maiores lucros para empresa. Segundo
FRANCISCHINI & GURGEL (2004, p. 262).

E uma rede de organizacBes envolvidas nos diferentes processos e
atividades anteriores que produzem valor sob forma de produtos e
servicos nas méaos do consumidor final. Trata-se de uma ferramenta
estratégica utilizada para aumentar a satisfagdo do cliente e elevar a
competitividade da empresa, bem como a sua rentabilidade. A gestéo
desses processos integrados é denominada de Gerenciamento da Cadeia
de Suprimentos ou, como é mais conhecida, Supply Chain Management.

O supply chain nada mais € que, primeiro: ter uma grande integracdo com seu
fornecedor, fazendo com que o suprimento do estoque seja rapido, desta forma o tempo
médio de estocagem e a quantidade de estoque devem diminuir para haver menos
desperdicios, assim o capital de giro ser4d menor, trazendo menos custos financeiros e
operacionais. Segundo: é satisfazer rapidamente o cliente, para ter um diferencial sobre
concorréncia. Terceiro: evitar ao maximo atividades que ndo agregam valor ao produto,

tais como esperas, armazenamentos, transportes e controles.

Um grande aliado para ajudar no controle da cadeia de suprimentos é o lead time que é
o periodo entre o inicio de uma atividade até o fim do processo. Assim com a reducao do
lead time, sem perder a qualidade do produto, vai diminuir os custos na producédo e sera

uma funcdo muito eficaz para a equipe de projeto.

Com as crises econ6micas que ocorreram pelo mundo, é importante que a cadeia de
suprimento seja cada vez mais flexivel, assim se alguma mudanca inesperada ocorrer, a
empresa estara preparada. Desta maneira as empresas passam a garantir um diferencial

com as concorrentes e ficam cada vez mais competitivas no mercado.
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2.2 - PLANEJAMENTO DA DEMANDA

O planejamento da demanda permite determinar a quantidade de materiais que a
empresa deve comprar para a producdo de um determinado produto. Para MARTINS &
CAMPOS (2002, p. 97).

O MRP (materials requirement planning) ou planejamento das
necessidades de materiais € uma técnica que permite determinar as
necessidades de compras dos materiais que serdo utlizados na
fabricacdo de certo produto.

E importante fazer uma lista de materiais, fruto de uma estrutura analitica do produto em
funcdo de uma demanda. O encarregado do planejamento calcula a necessidade dos
materiais e verifica se ha estoque disponivel. Se ndo houver material suficiente ele
solicita uma ordem de compra para os produtos que sdo comprados ou uma ordem de

fabricagdo para os produtos que sdo fabricados na propria empresa.
2.3 - PLANEJAMENTO DA PRODUGAO

O planejamento de producao visa estabelecer o quanto a empresa devera produzir em
um determinado periodo de tempo, levando em consideracdo a sua capacidade de
producdo, que depende, principalmente, de colaboradores treinados e qualificados,

maquinas e matéria-prima.

E primordial, antes de tracar um plano, saber o tipo de producdo que a empresa ira
executar, existem trés tipos: producédo por encomenda, producdo por lotes, e producéo

continua.

A produgdo por encomenda vai ser definida pelo préprio pedido do cliente ou no acordo
definido entre ambos (cliente e fornecedor) definindo quantidade, prazo de entrega,

matéria prima e até mesmo de certa maneira, a mao-de-obra aplicada no servico.

J& na producdo em lotes e na de producdo continua, ambos irdo depender da previsao
de vendas. Ela ira estabelecer a quantidade necessaria da producdo do produto num
determinado espaco de tempo, contando com o estoque antigo, se houver, e respeitando

a capacidade de producdo da empresa.
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O importante no plano de producgdo, independentemente do sistema que ele adote, €
saber administrar a carga horaria de trabalho para aproveitar toda sua capacidade de
producdo. A carga de trabalho ndo dever ser excessiva e nem insuficiente, quando ela é
exagerada pode causar uma sobrecarga e custos para a empresa principalmente com
pagamentos de horas extras. J& quando ela é insuficiente e a capacidade de producgéo
ndo € aproveitada, causa ociosidade na producdo e isso acarreta atraso na entrega do

produto, consequentemente perda econdmica para empresa e nao fidelizacdo do cliente.
2.4 - CONTRATO COM FORNECEDORES

Compras € todo um processo de aquisicdo de materiais e equipamentos junto a

fornecedores para garantir o suprimento desses. Segundo CHIAVENATO (1991, p. 100).

Compras envolve todo o processo de localizacdo de fornecedores e
fontes de suprimento, aquisicdo de materiais através de negociagbes de
preco e condicbes de pagamento, bem como o acompanhamento do
processo (follow-up) junto ao fornecedor escolhido e o recebimento do
material para controlar e garantir o fornecimento dentro das
especificacbes solicitadas.

A grande finalidade do compras € suprir as necessidades de materiais ou servigos de
modo que deve satisfazé-las no momento adequado e com quantidade certa para que

nao afete a producdo e nem a situacdo econémica da empresa.

Ao longo do processo produtivo a empresa necessita de matérias-primas, equipamentos
€ Sservigos, por isso € importante que 0s materiais e insumos estejam prontos antes de
dar inicio a primeira operacdo e que se mantenha a continuidade do seu abastecimento.
Lembrando que a quantidade e a qualidade dos materiais devem se compativeis com o

processo produtivo.

Como os pregos de venda sdo altamente competitivos, a empresa sempre busca
minimizar seus custos. A economia nas compras de matérias-primas é primordial para a
reducéo destes. Primeiramente a selecdo de fornecedores deve ser criteriosa, e, para

isso, deve-se verificar sua potencialidade, suas instala¢gdes, seus produtos, e 0s pregos.
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Pesquisar os fornecedores € o basico para a se¢cdo de compras. Alguns exemplos para
pesquisa: arquivos do departamento de compras, Internet, feiras e exposicoes, lista

telefénica e sindicatos e associacdes.

Depois de escolher seus fornecedores, de acordo com o produto desejado, deve-se fazer
uma cotacdo em pelo menos trés empresas, levando em consideracdo o preco, a
gualidade do produto, prazo de entrega, condicbes de embalagens e transporte e

condi¢cbes de pagamento.

As empresas modernas priorizam a qualidade do produto, assim é importante que a
empresa que vai fornecer matérias-primas possa provar sua eficacia por meio de um

certificado de qualidade do produto.

s

Apoés a escolha do fornecedor é importante ficar atento ao cumprimento do prazo de
entrega estabelecido, se realmente o produto tem qualidade, se ndo houve alteragédo no

preco e se oferece assisténcia técnica.

7

Se o fornecedor avaliado cumprir com sua responsabilidade € importante criar um

relacionamento ou uma parceria com este para que o0s beneficios sejam reciprocos.
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CAPITULO Il - METODOS PARA CONTROLE DO ESTOQUE
3.1 - CUSTO DE ARMAZENAGEM

O custo de armazenagem é um custo importante e deve ser controlado, pois ele pode
prejudicar empresa na lucratividade e favorecer a concorréncia. Os custos segundo DIAS
(1993, p. 46).

A principal preocupacao, apds a Segunda Guerra Mundial, foi minimizar
0s custos de fabricacdo através do aumento da producéo.

O custo de armazenagem, anteriormente, parecia pequeno e com pouca
possibilidade de reducdo. Na realidade, era consideravel, tendo-se em
vista que representava um meio de grande eficacia para diminuir os
custos globais da empresa, e, consequentemente, podia ser uma arma
poderosa para enfrentar a concorréncia.

As empresas estdo sempre procurando diminuir seus custos principalmente pela

concorréncia, e a armazenagem € um daqueles que afetam a rentabilidade da empresa.

O custo de armazenagem é o quanto a empresa ird gastar para manter seus estoques

em perfeito estado.
Exemplos:

Capital: Juros e depreciacgao.
Edificacdo: Aluguel, seguros e conservacao.
Manutencdo: Equipamentos, deterioracéo e obsolescéncia.

Pessoal: Salarios e encargos sociais.

Existem duas varidveis que aumentam estes custos, que sdo a quantidade em estoque e

o tempo de permanéncia em estoque.

Para o célculo da armazenagem de um determinado material, foi desenvolvida a seguinte

férmula:

Custo de armazenagem =Q x tx P x |
2

Onde: Q= Quantidade de material em estoque no tempo considerado.

P= Preco unitario do material.
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I= Taxa ou fator de armazenagem expressa geralmente em porcentagem do custo
unitario.

T= Tempo considerado de armazenagem.
O preco unitario deve ser constante. Se nao for, deve-se ter um valor médio.

a) Taxa de retorno de capital

la=100 x lucro
valor de estoques

b) Taxa de armazenamento fisico

Ib = 100 x area ocupada pelo estoque x custo anual do m?
consumo anual x precgo unitario.

c) Taxa de seguro

lc = 100 x custo anual do seguro
valor do estoque + edificios

d) Taxa de movimentacdo, manuseio e distribuic&o

la = 100 x depreciacdo anual dos equipamentos
valor do estoque.

e) Taxa de obsolescéncia

le = 100 x perdas anuais por obsolescéncia
valor do estoque

f) Outras taxas (agua, energia, telefone)

lr= despesas anuais.
valor do estoque

O fator “I” taxa de armazenamento, é obtido pela soma de diversas parcelas, concluise

entdo que:
l=la+tlb+lc+la+le+If

Os valores da férmula sdo obtidos pela contabilidade da empresa, por isso deve se levar
em consideragao os produtos estocados, pois alguns valores de “I” tem um peso tao

grande e acaba sendo desnecessario o calculo de outro.
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Para exemplificar vamos considerar uma empresa que deseja calcular seu custo de
armazenamento, e para isso fez um levantamento dos custos relacionados a questao do

estoque. Os valores obtidos foram descritos a seguir:

- Aluguel mensal = R$1.200,00 para 7.000m2.

- Area ocupa pelo estoque = 1.200m?2.

- Valor do estoque = R$55.000,00.

- Aquisi¢do de 3 empilhadeiras R$ 35.000,00 para uma vida util de 5 anos, valor residual
de 30%.

- Aquisicao de 1 esteira R$5.000,00 para uma vida util de 4 anos, valor residual de 20%.
- Perdas anuais por obsolescéncia = R$2.100,00.

- Seguro anual do estoque = R$3.000,00.

- Lucro do exercicio = R$13.800,00.

- Consumo anual médio = 3.600.

- Preco unitario médio = R$2,70.

Para este calculo usaremos a férmula do custo de armazenagem = Q xtx P x I,
2

antes devemos calcular a taxa de armazenagem “I”.

la=100 x 13.800.00 = 25%
55.000,00

lb=100x 1.200 m?x 2,06 = 2.472,00 = 0,0449x 100 =4,49 %
3.600 x 15,28 55.008,00

lc=100x 3.000,00 =5,45%

55.000,00
la = Depreciagao da empilhadeira = (35.000,00 — 30%) = 4.900,00
5
Depreciagéo da esteira = (5.000,00 — 20%) = 1.000,00

4
100 x (4.900,00 + 1.000,00) = 10,73%

55.000,00

le =100 x 21.000,00 = 3,82%
55.000,00

Taxa de armazenagem = 25 + 4,49 + 545 + 10,73 + 3,82 = 49,49 %
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Supondo que uma empresa deseja armazenar por 3 meses um produto que tem um
consumo médio de 100 unidades por més, e com o prec¢o unitario de R$10,00. Qual o

custo de armazenagem?

CA=QOxTxPxlI

2

C.A =100 x 3 x 10 x 0,4949
2

C.A=742,35

Custo de armazenagem mensal = R$ 742,35/ 3 meses = R$ 247,45

Portanto o valor do custo vai ser R$ 247,45 para 100 unidades por més. Para saber o
preco de cada unidade, com o custo de armazenagem, basta dividir os R$ 247,45 por

100 e somar R$ 10,00. Assim teremos:

Valor do produto = 247,45 = R$ 2,47 + R$ 10,00 = R$12,47
100

3.2 - CURVA DENTE-DE-SERRA
A melhor maneira de representar a entrada e saida de uma peca do estoque é fazendo
um grafico, onde no eixo y estd a quantidade em estoque e no eixo x o tempo (medido

muitas vezes em meses).

Gréafico 1: dente de serra
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Como mostra o gréfico a quantidade de estoque comeg¢a com 70 unidades e ao decorrer
dos meses essas unidades foram consumidas até chegar a 0, (contando que o consumo
seja igual e uniforme mensalmente). Imediatamente no almoxarifado foi dado entrada de
outro lote de 70 unidades. Desta forma o ciclo ser4 constante e repetitivo. Mas alguns
problemas podem mudar um pouco o grafico como: alteragdes de consumo durante o
tempo, falhas como esquecimento de solicitacdo de compra, demora na compra, atraso

de fornecedor, rejeicdo do lote pelo controle de qualidade.

Como sempre acontece algumas destas falhas, principalmente o consumo de matéria-

prima variado, o grafico dente de serra com ruptura mostra bem o que pode acontecer:

Gréfico 2: Dente de serra com ruptura 1
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Nesse caso pode-se verificar que a linha pontilhada mostra a quantidade e o tempo em
gue faltou estoque, ou seja, de junho a setembro o estoque foi zero, deixando de atender
cerca de 30 pecas que seria consumida nesse periodo, com isso houve perda econémica

para a empresa.
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Gréfico 3: Dente de serra com ruptura 2
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Esse grafico mostra claramente um dos problemas que ocorrem com maior frequéncia
nas empresas que € a demora no procedimento da ordem de compra e o atraso de
entrega pelo fornecedor. No grafico podemos analisar que cerca de 15 dias a partir do
més maio o estoque ficou zero. Numa inddstria, por exemplo, a producao ficou sem esse
material durante 15 dias, trazendo como consequéncia, atrasos na entrega, horas extras
para compensar o tempo perdido, sdo perdas econbmicas que podem e devem ser

evitadas.

Para que isso ndo ocorra usaremos 0 estoque minimo que seria uma quantidade minima
de pecas que ficariam de reserva e suportariam o tempo de compra, possiveis atrasos na
entrega, rejeicbes da qualidade e as alteracdes de consumo, reduzindo a probabilidade

do estoque chegar a zero.
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Grafico 4: Dente de serra com estoque minimo
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Nesse caso o estoque de produtos inicia-se com 80 pecas, calculando o estoque minimo
chega-se ao resultado de 10 pecas, quando a quantidade chegar a esse minimo
imediatamente deve-se fazer uma ordem de compra para repor 70 unidades

reestabelecendo o estoque inicial que era de 80.

Assim essas 10 unidades ficam sendo um estoque morto servindo apenas para cobrir

alguma eventualidade.

3.3 - ESTOQUE MINIMO E SEGURANCA

7

Uma das importantes formas de diminuir os custos da empresa € administrando o
estoque minimo. Ele estd diretamente ligado agueles materiais que tem menor saida e
consequentemente um menor giro financeiro para empresa. Sendo assim deve-se ter
uma quantidade minima de estoque, que atenda somente o tempo de compra, prazo de

entrega e que cubra eventuais atrasos. Segundo DIAS (1993, p. 62).
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A determinacdo do estoque minimo é também uma das mais importantes
informagdes para administracdo do estoque. Esta importancia esta
diretamente ligada ao grau de imobilizagdo financeira da empresa. O
estoque minimo ou também chamado de estoque de seguranca é a
quantidade minima que deve existir em estoque, que se destina a cobrir
eventuais atrasos no suprimento, objetivando a garantia do
funcionamento ininterrupto do processo produtivo, sem risco de faltas.

Algumas causas de interrupgdo na producédo por falta de estoque: o aumento repentino

de demanda, demora no procedimento do pedido de compra, divergéncias com o pedido

de compra como: marcas inferiores, quantidade errada, produto com defeito, atraso de

entrega pelo fornecedor, rejeicdo de um lote pela qualidade.

O estoque minimo é muito importante, ele ndo pode ser muito alto porque acarreta outros

custos como a armazenagem, por exemplo. Todavia se o estoque minimo for muito baixo

vao faltar materiais o que pode ocasionar perda de vendas, paralisacdo da producao,

despesas para entregar a mercadoria, falta de credibilidade, entre outras.

Por isso é importante que se chegue ao grau de atendimento que nada mais € que a

relacdo entre a quantidade atendida e a quantidade necessaria. Exemplo:

Consumo necessario = 5.000 unidades.
Quantidade atendida = 4.800 unidade.
O grau de atendimento seria (G.A.) =4.800 x 100 = 96%

5000

Toda vez que o material for solicitado, 96% das vezes ele sera atendido, em outras

palavras, apenas 4% das vezes que ele for requisitado o material estara em falta no

estoque.

Quando a demanda “D” e o tempo de reposi¢ao “L” forem constantes teremos a seguinte

formula:

R=Dx L

Onde “R” é o ponto de reposigao.

Quando a demanda “D” e o tempo de reposicao “L” forem vaiaveis teremos:

R=Dx L x ES.

D= Demanda Média.
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L= Tempo Médio de reposicao.

ES= Estoque de Seguranca.

Os estoques de seguranga dependem da variagédo da demanda e da variagdo do tempo

de reposicéo.

Para o tempo de reposicdo constante “L”, e na hipotese de que o consumo seja

distribuido normalmente, temos a seguinte formula:

ES=Z x Od x VL
Z= coeficiente da distribuicdo normal em fungédo do grau de atendimento desejado.
Od= Desvio padrao da demanda.

L= Tempo de reposigao.

Tabela 1: Distribuigdo normal “Z”.

Classe do item A B C

Grau de atendimento minimo 70% 80% 90%
V4 0,53 0,84 1,28
Grau de atendimento maximo | 80% 90% 95%
V4 0,84 1,28 1,65

Para exemplificar, supondo que um item do estoque tem uma demanda média de
35 unid/dia, com desvio padrao de 5 unid/dia. O fornecedor repée em 10 dias o
item que é da classe A. Determinar o ponto de reposicdo com estoque de

seguranga, com o grau de atendimento de 70%.

R=DxL+2Zx0Odx~L
R=35x10+0,53x 5xV10
R= 350 + 8,37

R= 358,37 ou 359 unidades.

Sendo assim quando o estoque do item do exemplo anterior chegar a 359 unidades, o
almoxarifado fara uma ordem de compra desse material. Essa quantidade foi calculada
para que ela possa suprir qualquer atraso de fornecedor, um aumento repentino da

demanda, demora no procedimento de compra, entre outros.
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3.4 - ESTOQUE EM CONSIGNACAO

Esse tipo de estoque vem sendo muito utilizado pelas empresas principalmente para
diminuir custos e reduzir o problema da falta de materiais. Estoque em consignacgao é
quando se mantém o estoque dos produtos com um cliente externo que ainda é
propriedade do fornecedor. O pagamento por estes produtos so é feito quando eles sao

utilizados pelo cliente.

Vantagens do estoque em consignagdo: melhora do fluxo de caixa, facil
acompanhamento do estoque, estoque e custos reduzidos, melhora na disponibilidade e

reducao dos custos administrativos.
3.5 - CLASSIFICACAO ABC

A analise ABC ¢ usada para classificar de forma decrescente os itens mais importantes
ou os mais caros do estoque, levando em conta a importancia, a quantidade e o valor
monetario em um determinado tempo. MARTINS & CAMPOS (2002, p.162).

A andlise ABC é uma das formas mais usuais de se examinar estoques.
Essa analise consiste na verificagcdo, em certo espago de tempo
(normalmente 6 meses ou 1 ano), do consumo, em valor monetario ou
quantidade, dos itens de estoque, para que eles possam ser classificados
em ordem decrescente de importancia. Aos itens mais importantes de
todos, segundo a ética do valor ou da quantidade, da-se a denominagao
itens classe A, aos intermediarios, itens classe B, e 0s menos
importantes, itens classe C.

Os itens da classe A sao os principais eles tem grande importancia ja que sao os
materiais de mais alto valor dentro do estoque. De acordo com MARTINS & CAMPOS
(2002, p.162) estima-se que os itens da classe A (...) "representem algo entre 35% e
70% do valor movimentado dos estoques, os itens B variam de 10% a 45%, e os itens C

representam o restante”.
Para ilustrar temos o exemplo a seguir:

Uma empresa esta fazendo o levantamento de estoque e precisa identificar os itens de

acordo com a classificacdo ABC. A empresa pretende negociar 20% dos itens da classe
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A, 21% a 50% da classe B e acima de 50% os itens da classe C. Os dados estao

representados na tabela a seguir:

Tabela 2: Demonstrativo de Consumo

ITENS UNIDADE QUANT. VALOR CALCULO VALOR
UNITARIO | V. TOTAL TOTAL
CADERNO | PACOTE 120 R$48,00 120 X 48 R$5.760,00
LAPIS CAIXA 1850 R$12,00 1850 X12 | R$22.200,00
BORRACHA CAIXA 730 R$5,00 730 X5 R$3.650,00
ESTILETE PECA 480 R$3,20 480 X 3,2 | R$1.536,00
REGUA CAIXA 40 R$8,00 40 X 8 R$320,00
PAPEL A4 CAIXA 50 R$7,30 50X 7,3 R$365,00
ESTOJO PECA 130 R$15,00 130 X 15 R$1.950,00
CANETA CAIXA 500 R$18,00 500 X 18 R$9.000,00
TESOURA PECA 100 R$6,00 100 X 6 R$600,00
COLA PECA 35 R$9,00 35X9 R$315,00

Fonte: Autor

Apo6s calcular o valor total é preciso ordené-los de forma decrescente para calculo do

valor acumulado e em seguida os percentuais de cada um dos itens em relacao ao total.

32



A seguir a ilustragdo com o valor acumulado e os percentuais.

Tabela 3: Calculos para classificacao

ITENS VALOR ACUMULADO | CALCULO DO VALOR
TOTAL VALOR PERCENTUAL
PERCENTUAL

LAPIS R$22.200,00 R$22.200,00 | 22.200/45.696 48,58%
CANETA R$9.000,00 R$31.200,00 | 31.200/45.696 68,28%
CADERNO R$5.760,00 R$36.960,00 | 36.960/45.696 80,88%
BORRACHA R$3.650,00 R$40.610,00 | 40.610/45.696 88,87%
ESTOJO R$1.950,00 R$42.560,00 | 42.560/45.696 93,14%
ESTILETE R$1.536,00 R$44.096,00 | 44.096/45.696 96,50%
TESOURA R$600,00 R$44.696,00 | 44.696/45.696 97,81%
PAPEL A4 R$365,00 R$45.061,00 | 45.061/45.696 98,61%
REGUA R$320,00 R$45.381,00 | 45.381/45.696 99,31%

COLA R$315,00 R$45.696,00 | 45.696/45.696 100%

Fonte: Autor

De acordo com o enunciado do exemplo podemos dizer que:

20% dos itens representou 68,28% do valor total.

30% dos itens representou 24,86% do valor total.

50% dos itens representou 6,86% do valor total.




Gréfico 4: Curva ABC
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De acordo com o grafico podemos perceber claramente que os itens (lapis e caneta)
pertencentes a classe A acumula um valor de mais de 60% do estoque, portanto na hora
de fazer um inventério sdo eles que deverdo ter uma maior atengcdo por parte do

administrador do estoque.
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3.6 - CUSTO DA FALTA DE MATERIAIS

Alguns tipos de materiais como a matéria prima, quando falta podem parar uma fabrica

inteira. Esta paralisagédo gera custo e deve ser calculado.
Para isso deve se utilizar um método pratico. Segundo DIAS (1993, p. 52 e 53).

1 — Valor do trabalho nao realizado pela linha de producgao, pelo custo:
a) Linha parada
b) Homens parados
2 — Valor das maquinas e linhas de produc¢ao paradas subsequentemente, pelo custo de
producgao:
a) Das maquinas
b) Das linhas de montagem ou fabricagao
c) De homens parados
3 — Custo adicional do material comprado para nao parar
4 — Juros do capital devido a parada
a) De materiais
b) De folha de pagamento
c) Do lucro da venda
5 — Custo do trabalho de mudancga de programacéao
Subtraido de:
1. Tempo util reaproveitado produtivamente da mao-de-obra
2. Hora-maquina produtivamente reprogramada para uso alternado

3. Recuperacao de parte de custos de mao-de-obra

Para facilitar o compreendimento, vamos exemplificar a partir da simulacdo de uma
empresa de material didatico que emprega 10 operarios divididos em 3 setores. O
primeiro € o de preparacéo de artes, com 2 pessoas. O segundo é o de montagem para

a reproducgao, que ocupa 3 pessoas. O terceiro é a reproducao, que aloca 5 pessoas.

No primeiro setor existem 3 computadores e 2 impressoras de alta definicdo, o valor
total investido foram R$ 10.500,00 nos computadores e R$ 3.800,00 nas impressoras. A

vida util estimada para estes equipamentos € de 3 anos.
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O segundo setor existem bancadas que servem para montagem, sdo 4 bancadas com
preco de R$ 400,00 cada. Como séo consideradas como moveis e utensilios seu periodo

de vida util é de 5 anos.

No terceiro setor existem 4 prensas e 5 maquinas de corte, com valor de R$ 800,00 cada

e R$ 1.200,00 cada méaquina de corte, com vida util de 10 anos.

De acordo com informagdes recebidas do supervisor do almoxarifado havera uma

paralisacdo de 3 dias na producéo devido a falta de matéria prima.
O diretor da empresa quer saber quanto vai custar essa parada.
Primeiramente iremos calcular qual o valor das horas trabalhadas pelos operérios.

A carga horaria de um trabalhador comum é de 8 horas diéria, mas levaremos em conta
7 horas uteis. Também é preciso saber quantas semanas tem um més para iSso
dividiremos o total de dias no ano (365) pelo total de meses (12) o resultado sera dividido

pelo numero de dias na semana (7).
365/12=30,42 /7= 4,35

Desta maneira multiplicaremos as 7 horas trabalhadas pelo numero de dias trabalhados

na semana (5,5), o resultado sera multiplicado pelo nimero de semanas no més.
7 x 5,5= 38,5 horas semanais x 4,35= 167,47 horas/més

Sabendo que o salario comercial de cada operério é de R$550,00/més precisamos achar

o valor da hora trabalhada para isso vamos dividir 550 pelas horas trabalhadas (167,47)
550/167,47= R$3,31

Além disso, temos que levar em conta 0s encargos sociais que sdo: 8% de FGTS;
26,50% de INSS; 8,33% de 13° salario; 8,33% de férias; 0,4% feriados. Somando
teremos 54,33%.

Portanto R$ 3,31 + 54,33%= R$5,11 multiplicado pelo numero de horas paradas

(21horas) teremos:
3 dias x 7 horas x 5,11= R$ 107,31 por operario.
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Como séo 10 operaérios, o custo dos operadores serd de R$ 1.073,10

Custo das prensas.

Total de horas estimada no ano = 38,5 horas semanais x 4,35 semanas X 12 meses =
2.009,70 x 0,60 uso = 1.205,82

Valor da Depreciagdo = 800 x 0,70 = 560,00. Esse valor sera dividido pela quantidade de

horas de uso multiplicado pelo valor da vida util que é de 10 anos.

560

1.205,82 x 10

Tabela 4: Custo da hora da prensa.

Componentes Quantidade | R$ Unid. Unid. Hora Custo
Lubrificantes 10 litros x | 8,50 / 500 = 0,17
Graxa 5kg x |35,00 / 200 = 0,88
Oleo x HP 3 litros x |15,80 / 300 = 0,16
Pecas e acessorios 800,00 / 1.205,82 = 0,66
Reparo de equipamento

Depreciagéo 560,00 / |12.058,20 = 0,046
Fonte: Autor Total = 1,926

Pecas e acessorios geralmente é estabelecido um percentual sobre o valor de compra de

equipamento novo. No caso vamos considerar 20% por ano do valor do equipamento

novo. Devera ser feito uma estimativa de horas anuais de trabalho do equipamento.

Ex: Valor do bem = R$ 800,00 x 0,20 = R$ 160,00

Para calcular o custo das prensas €é preciso somar todos o0s custos anteriores. Custo das

maquinas = 1,926 x 4 maquinas x 7,5 horas / diax 3 = R$ 173,74.

Para calcular as maquinas de corte usaremos 0os mesmos valores das presas alterando

somente o valor de compra.
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Tabela 5: Custo da hora da maquina de corte

Componentes Quantidade | R$ Unid. Unid. Hora Custo
Lubrificantes 10 litros x | 8,50 / 500 = 0,17
Graxa 5kg x |35,00 / 200 = 0,88
Oleo x HP 3 litros x |15,80 / 300 = 0,16
Pecas e acessorios 1.200 / 1.205,82 = 0,99
Reparo de equipamento

Depreciagéo 560,00 / |12.058,20 = 0,070
Fonte: Autor Valor Total = 2,27

A Depreciacao nesse caso sera R$1.200,00 x 0,70 = R$ 840,00 Esse valor sera dividido

pela quantidade de horas de uso multiplicado pelo valor da vida util que € de 10 anos.

840 =0,070
12.058,20

Custo das maquinas de corte = 2,27 x 5 maquinas x 7,5 horas/dia x 3 dias = R$ 255,38
Calculo de parada dos computadores.

A Depreciacado nesse caso sera R$10.500,00 x 0,70 = R$ 7.350,00 Esse valor sera
dividido pela quantidade de horas de uso multiplicado pelo valor da vida util que é de 3

anos.

7.350,00_ = 2,03
3.617,46

Custo dos computadores = 2,03 x 7,5 horas/dias x 3 = R$ 45,68
Calculo de parada das impressoras.

A Depreciacdo nesse caso serd R$ 3.800 x 0,70 = R$ 2.660,00 Esse valor sera dividido

pela quantidade de horas de uso multiplicado pelo valor da vida util que é de 3 anos.
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2.660,00 = 0,74
3.617,46

Custo das impressoras = 0,74 x 7,5 horas/dias x 3 = R$ 16,65
Custo das bancadas

A Depreciagdo nesse caso sera R$ 400 x 0,70 = R$ 280,00 Esse valor sera dividido pela

quantidade de horas de uso multiplicado pelo valor da vida util que € de 5 anos.

280,00 = 0,046
6029,10

Custo das bancadas = 0,046 x 4 x 7,5 horas/dia x 3 = R$ 4,14
Custo total da parada.

Para calcular o custo total da parada temos que somar: o custo dos operadores, 0 custo
das prensas, o custo das maquinas de corte, o custo dos computadores, o custo das

impressoras e o custo das bancadas.

CT = R$ 1.073,10 + R$ 173,74 + R$ 255,38 + R$ 45,68 + R$ 16,65 + R$ 4,14 =
R$ 1. 568,69

Portanto se a empresa parar por 3 dias ela tera um prejuizo de R$ 1.568,69.
3.7 - INVENTARIO FiSICO

O inventario fisico é a contagem dos itens do estoque. Eles sdo confrontados com o
banco de dados do sistema. Caso haja alguma diferenca entre o fisico e o do sistema é
preciso fazer ajustes conforme recomendacfes contabeis e tributarias para que estes
figuem iguais. Geralmente o inventéario fisico € feito de duas maneiras: periddico ou

rotativo.

O inventario periédico ocorre em determinados periodos geralmente no fim dos
exercicios fiscais, ou duas vezes ao ano faz-se a contagem de todos os itens do estoque.
Deste modo é usado um numero grande de pessoas tendo em vista que a contagem
deve durar geralmente de 1 a 3 dias). De acordo com MARTINS & CAMPOS (2002, p.
156).
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Ele é chamado de peridédico quando em determinados periodos —
normalmente no encerramento dos exercicios fiscais, ou duas vezes por
ano — faz-se a contagem fisica de todos os itens do estoque. Nessas
condi¢des coloca-se um numero bem maior de pessoas com a fungao
especifica de contar os itens. E uma forga-tarefa designada
exclusivamente para esse fim, ja que tal contagem deve ser feita no
menor espacgo de tempo possivel (geralmente de 1 a 3 dias).

O inventario rotativo é feito permanentemente. Neste caso é feita uma programacéao afim
de que os itens sejam contados pelo menos uma vez dentro do periodo fiscal. Para fazé-
lo também serd necessario um certo numero de pessoas dedicadas a contagem.
MARTINS & CAMPOS (2002, p. 157) mostra um critério para fazer a contagem.

Um critério usual é contar a cada trés meses 100% dos itens da classe A
(33,3% ao més, aproximadamente), 50% dos itens da classe B (16,6% ao
més) e 5% dos itens da classe C (1,6% ao més).

Qualquer que seja a maneira de se fazer o inventario fisico € importante que seja

realizado em qualquer organizagao, pois € um grande auxiliar do fluxo de caixa.
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CONSIDERACOES FINAIS

A administracdo de estoque é fundamental para a empresa. Ele envolve todo um
processo de entrada e saida de materiais, armazenamento, classificacdo entre outros,
sem deixar de atender seu foco principal que é aumentar o lucro da empresa e minimizar

o capital investido.

Conhecer os materiais (matéria-prima) do estoque, a sua classificagdo e a maneira
correta de armazena-los, evita uma possivel falta de estoque e consequentemente uma

eventual parada da producéo.

Para que ndo haja desperdicio € importante usar o estoque minimo para saber quando

pedir e a quantidade de material necessaria para suprir o estoque.

Apo6s determinar o estoque minimo € preciso fazer uma ordem de compra, o comprador
vai cotar esse material, nesta hora a empresa pode comecar a levar vantagem sobre a
concorréncia ja que comprando a matéria prima mais barata o seu produto tende a ficar

mais barato também.

Apés a chegada do material ele vai ser armazenado. O custo do armazenamento
também é outro fator que pode ajudar a empresa com a concorréncia ja que o valor da

armazenagem também é embutido no valor final do produto.

Enfim, apds todo esse processo o0s materiais devem ser analisados, levando em
consideracdo os custos e embutir no preco final do produto os valores correspondentes a

guarda dos materiais.
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ANEXOS:

Figural

Produtos acabados armazenados no depdsito

Fonte: http://www.olabutador.com/?p=101
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Figura 2

Almoxarifado

Fonte:http://www.tecnorehem.com.br/img/fotos/TecnoRehemArCondicionadoParaOnibus
EstoqueAlmoxarifadol.jpg
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Figura 3

Empilhadeira

Fonte: http://www.epempilhadeiras.com.br/custom/empilhadeira.JPG
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Figura 4

Matéria-prima

Fonte: http://www.colaborante.pt/images/processo/46¢c1ad6d25927.jpg
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Figura5

Producéao

Fonte: http://www.colaborante.pt/processodefabrico.php
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http://www.colaborante.pt/images/processo/46c5b9f67f04f.jpg

Figura 6

Produto acabado

Fonte: http://www.colaborante.pt/processodefabrico.php
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