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RESUMO

Este trabalho aborda a historia do seguro, o seu desenvolvimento e como chegou
ao Brasil. Houve muitas transformacgdes com o passar dos anos, sendo assim, cada
vez mais vem se expandindo na sociedade. O objetivo desta pesquisa é a
abordagem da instituicdo do seguro e o seu funcionamento, salientando a funcéo
social que este abrange na sociedade, e evidenciando a forga que possui e permite
a realizagao de muitos sonhos.

Palavras-chave: Seguro; Histéria do Seguro; Seguro no Brasil; Funcdo Social do

Seguro



ABSTRACT

The subject of the present study is the Insurance Institutions and its social functions.
Thus, it addresses and overviews the history of Insurance Institutions, its origins,
development and the begining of this sector in Brazil. As years passed by, there
were many decisive transformations in the evolution of the societies. This study aims
to analyse the working of Isurance Institutions and its acting in society, highlighting,
its social function, its strength and power to make products and dreams possible for
people.

Key words: Insurance; History of Insurance; Brazilian Insurance; Social Fuction of
Insurance Institutions



RESUMEN

El trabajo trata de la Instituicibn de Seguros, su historia, desde su origen, su
desarrollo, y como llegé a Brasil. Cada vez mas ha habido muchos cambios vy
expandindose en ela sociedad. Asi, el objetivo desta investigacion es demonstrar el
funcionamento de la instituicibn de seguros e la importancia de su valor social, su
fuerza e capacidad de permitir la adquisicion de productos e el logro de los suends.

Palabras clave: Seguros; La histéria de los seguros; Lo seguro en Brasil; El valor

social de los seguros



SIGLAS

CNSP Conselho Nacional dos Seguros Privados
SUSEP Superintendéncia dos Seguros Privados
IRB Instituto de Resseguro Brasileiro

PIB Produto Interno Bruto

SINDESG Sindicato das Seguradoras, Previdéncia e Capitalizacao
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INTRODUCAO

Esta pesquisa tem como objetivo abordar a instituicdo do seguro, como um todo,
desde o seu inicio, sua histéria no mundo e no Brasil, ressaltando e instruindo sobre

0s procedimentos necessarios para a sua pratica.

Salienta-se, ainda, a sua importancia e sua funcdo social, devido aos
acontecimentos que todos estdo sujeitos, tais como mudancas climéticas,
catastrofes, que causam os mais violentos impactos pelo mundo e, muitas vezes,

destroem, desabrigam, e matam milhares de pessoas.

Estes acontecimentos trouxeram a humanidade a preocupacdo de buscar uma

forma de reparacéo por intermédio de uma instituicao.

A partir desta necessidade, surgiu 0 seguro como um instrumento adequado que
garante a reposicao e a protecédo de bens contra acontecimentos futuros, incertos e

imprevisiveis.

A finalidade do seguro estd vinculada a protecdo dos individuos, das empresas, de
bens, podendo, assim, atingir o objetivo de ordem social, ao preservar condi¢cbes de
sustento, empregos e meios de producao, atende ao fator macroecondémico, atraves

da acumulacao e da geracéo de investimentos.

Torna-se possivel, através do instrumento do seguro, a continuidade nas atividades,
viabilizando a realizagdo de sonhos e, com isso, garantindo o bem-estar social.



CAPITULO 1 — O SURGIMENTO DO SEGURO

1.1. Histéria do Seguro*

Ha vinte e trés séculos antes de Cristo, na Babilbnia, inicia-se a histdria do seguro.
As caravanas atravessavam o0 deserto para a comercializacdo de camelos, dando

inicio as primeiras modalidades de seguro.

Os cameleiros, cientes do risco que tinham de perderem seus animais no meio do
caminho, sendo comuns estes acontecimentos, firmaram um acordo que pagariam
para substituir o camelo que perdessem. Mostrou uma atitude solidaria, iniciando,

desse modo, a atividade do seguro, em sua forma mais primitiva.

No ramo maritimo, os hebreus e os fenicios adotaram um principio de seguro em
gue os barcos navegavam entre os mares Egeu e Mediterraneo. Os navegadores
firmaram um acordo que garantia que aquele que perdesse um navio deveria ser
restituido com a constru¢cdo de outro, sendo pago pelos participantes da mesma

viagem.

No Século Xll, surge uma nova modalidade de seguro, chamada Contrato de
Dinheiro e Risco Maritimo, sendo formalizada por um documento assinado por duas
pessoas, uma delas, a pessoa que emprestava ao navegador a quantia em dinheiro
no valor do barco e das mercadorias transportadas. Se, no decorrer da viagem, o
barco sofresse algum dano, o dinheiro que foi emprestado ndo era devolvido. Se
isso ndo acontecesse, esse dinheiro voltava para o financiador, com acréscimo de

juros.

Apéds algumas décadas, o Papa Gregoério IX proibiu o Contrato de Dinheiro e Risco
Maritimo, em toda a Europa. Entretanto, os homens que participavam do negdcio

! Este subcapitulo foi escrito com base nas informacbes obtidas no site http://www.
susep.gov.br/menususep/historiadoseguro.asp
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procuraram outros meios para que pudessem dar continuidade as navegacdes com
aquele seguro. Com isso, o banqueiro se tornava comprador do barco e das
mercadorias transportadas. Caso o navio naufragasse, o dinheiro que foi adiantado
era o preco da compra. Do contrario, se o barco chegasse intacto ao seu destino, a
clausula de compra se anulava e o dinheiro era devolvido ao banqueiro, com alguns

acréscimos resultantes do rendimento do empréstimo que foi feito.

Naquela época, havia uma grande preocupac¢do com o transporte maritimo. Devido
aos interesses econémicos, o comércio exterior dependia do transporte que se dava
apenas pelo mar. A intencado da garantia do funcionamento da economia, através do

seguro, é valida até hoje, sendo aperfeicoado cada vez mais.

Em 1347, em Génova, foi firmado o primeiro contrato de seguro com a emissdo da

primeira apdlice. Era um contrato de seguro de transporte maritimo.

No Século XVI, a teoria das probabilidades desenvolvida por Pascal, juntamente
com a estatistica, deu uma alavancada ao seguro, pois os valores pagos, como
seus prémios, puderam ser calculados de forma mais justa, permanecendo até os

nossos dias.

Surge, mais adiante, uma nova etapa na histéria do seguro, com dois
acontecimentos que foram marcantes no Século XVI: as Tontinas, na Franca e o
Lloyds, em Londres. As Tontinas foi uma das primeiras sociedades de socorro
muatuo. Criada, em 1953, por Lorenzo Tonti, mesmo com um nivel elevado de
aceitacao inicial, ndo conseguiu sobreviver ao longo do tempo. O Lloyds foi fundado
em 1978, em Londres, por Edward Lloyds, proprietario de um bar que era ponto de
encontro de navegadores e atraia pessoas interessadas nos negocios de seguros.
Ali, geralmente, se realizavam as concretizagcdes de contratos. Com o tempo, 0

Lloyds tornou-se uma verdadeira bolsa de seguros, que opera até hoje.

Devido aos avancos tecnoldgicos da era industrial no Século XIX, surgiram outras
modalidades de seguros, como o de incéndio, 0 de transporte terrestre e o de vida.
Com essas mudancas, 0 mundo ingressava na era da producdo em seérie e do
consumo em escala. Através dessas transformacdes, o segurador individual
desaparecia, surgindo em seu lugar as Companhias Seguradoras, como podemos

verificar atualmente.



1.2. A Histéria do Seguro no Brasil

Em 1855, o Caodigo Comercial autoriza a exploracdo do seguro de vida. De acordo
com o Cddigo, proibia-se somente o seguro de vida contratado juntamente com o

seguro maritimo.

Com o desenvolvimento do setor, as empresas de seguros estrangeiras passaram a
se interessar pelo o mercado brasileiro. Surgem assim, em 1862, as primeiras

sucursais sediadas no exterior.

As sucursais transferiam seus recursos financeiros para suas matrizes, causando
uma evasao de divisa. Assim, foi promulgada a Lei n° 294, em 05 de setembro de

1895, com a finalidade de segurar os interesses econémicos do Pais.

As reservas das companhias estrangeiras de seguros de vida deveriam ser
constituidas e seus recursos aplicados no Brasil, para realmente assumir 0s riscos.

Muitas ndo concordaram e com isso fecharam suas sucursais.

No Século XIX, o mercado securitario tem um grande avanco. Assim, o Cdédigo
Comercial estabelece algumas regras para serem seguidas no seguro maritimo e
também no seguro terrestre, bem como torna disponivel as instalacbes de

seguradoras estrangeiras com muita experiéncia em seguros terrestres.

Em 21 de novembro de 1966, através do Decreto Lei n°. 73, foram estabelecidas
todas as operacdes de seguros e resseguros, sendo instituido o Sistema Nacional
de Seguros Privados, que constituiu o Conselho Nacional de Seguros Privados
(CNSP), a Superintendéncia de Seguros Privados (SUSEP), o Instituto de
Resseguros do Brasil (IRB) e algumas sociedades que séo autorizadas a operar em

seguros privados e corretores preparados.

O CNSP tem como obijetivo fixar normas da politica de seguros privados, bem como
regular a constituicdo, organizacao, fiscalizacdo, a fixacdo das caracteristicas gerais

2 Este subcapitulo foi escrito com base nas informacdes obtidas no site http://
www.bradescosaude.com.br/Historia/ Historia_Seguro.asp#mundo
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do contrato de seguro, a previdéncia privada aberta, a capitalizagdo e o resseguro,

além de disciplinar a corretagem de seguros e a profisséo do corretor.

A SUSEP é um 6rgéo responsavel pela fiscalizacdo dos mercados de seguros, de
previdéncia complementar aberta e capitalizacdo, visando proteger os interesses
dos consumidores e a sociedade em geral. Tem autonomia para implementar

algumas politicas do CNSP.

O IRB foi criado em 1939, pelo presidente Getulio Vargas, com a finalidade de criar
condicbes de competitividade, fortalecendo o desenvolvimento de seguradoras de
capital brasileiro e tornando possivel a concorréncia com as seguradoras
estrangeiras, através da criagcdo do mercado ressegurador brasileiro e do aumento
da capacidade das seguradoras brasileiras. Isso permitiu a retencdo de um
excelente volume de negdcios em nossa economia, sendo uma sociedade andnima

de economia mista.

O resseguro no Brasil é uma pratica muito comum, uma vez que viabiliza a
manutencdo da estabilidade das seguradoras de garantir um sinistro liquidado ao

segurado.

Desse modo, o seguro entrou na historia do Brasil, sendo um instrumento muito

importante para a nossa sociedade.


www.bradescosaude.com.br/Historia/

CAPITULO 2 — O CONTRATO DE SEGURO

2.1. Conceito de Seguro

O seguro é a transferéncia do risco de uma pessoa para outra, dando continuidade
nas atividades e protegendo o bem. Visa a garantir o interesse legitimo do

segurado. De acordo com Venosa (2005, p. 371):

O seguro na sua esséncia constitui a transferéncia do risco de uma
pessoa para outra. Tecnicamente, sO se torna possivel quando o
custeio é dividido entre muitas pessoas, por nimero amplo dos
segurados.

2.2. O Contrato

O contrato de seguro tem por finalidade garantir o interesse de ambas as partes.
Sendo assim, sera concretizado, atraves do pagamento de um prémio, um valor
pelo qual o segurado deverd pagar para a seguradora, a fim de que ela garanta
seus interesses e cumpra com suas obrigacdes. De acordo com o Codigo Civil (art.

757), o contrato de seguro se define do seguinte modo:

Pelo contrato de seguro, o segurador se obriga, mediante o
pagamento de um prémio, a garantir interesse legitimo do segurado,
relativo & pessoa ou a coisa, contra riscos predeterminados.
Paragrafo Unico. Somente pode ser parte, no contrato se seguro,
como segurador, entidade para tal fim legalmente autorizada.

Diniz (2005, p. 517) ressalta que “o contrato de seguro é o meio pelo qual a pessoa

fisica ou juridica se protege contra os riscos que impedem sobre sua vida, ou sobre
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objeto de seus negécios”. Sendo assim, o segurando, ao fazer um contrato, ficara
protegido aos eventos inoportunos que possam acontecer e desestruturar sua

familia ou uma empresa. De acordo com Goncalves (2004, p. 479):

Caracteriza- se o contrato de seguro pela transferéncia de riscos. O
proprietario de um prédio que o assegura contra incéndio, por
exemplo, transfere esse risco para o segurador, mediante o
pagamento do prémio, em troca de tranquilidade de que o sinistro
ndo o conduzira a ruina.

E, ainda, segundo D’Oliveira (2006, p. 9):

A definicdo de contrato de seguros afirma que se trata de uma
operacao que nao visa a geracao de ganhos por parte do segurado,
mas, a preservacao de seu patriménio — ou de sua renda — perante
eventos aleatorios que possam vir a ocorrer e gerar prejuizos.

O contrato de seguro, nessa perspectiva, tem como objetivo resguardar o bem, o
patrimoénio do segurado, sendo que o mesmo ndo pode obter lucros por meio deste

contrato.

Retornando a histéria (como ja vimos), o contrato de seguro tem origem na ldade
Média, quando surgiram as atividades de contribuicdo mutua entre os navegantes.
Segundo Alvim (1983, p. 7):

O seguro surge inicialmente no direito maritimo na Idade Media.
Embora possuisse institutos préximos a, a Antiguidade nao
conheceu esse contrato. Em principio quando ainda era pequena
esta atividade comercial, surgiram as sociedades de contribuicédo
mutua entre 0s navegantes, semelhantes as beneficéncias. ,Quando
algum proprietario de navio sofria prejuizo ou perda, outros
integrantes do grupo socorriam com contribuicdo para a aquisicdo
de outros bens.

Naquele momento da histdria, os contratos de seguros eram significativamente

diferentes. Com o passar do tempo e a medida que surgiam novas necessidades do
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homem, os contratos foram se transformando. Em sua fase inicial, ele cobria o risco
somente a navios e as cargas. No Século XIX, com o Cédigo Comercial, houve um

desenvolvimento no seguro social.

Havia uma proibicdo para seguros de vida de pessoas livres. Entretanto, no Século

XX, passaram a ser regulados no Brasil os seguros terrestres.

De acordo com a nossa legislacdo securitaria, os seguros eram espalhados de
acordo com as clausulas apontadas pela Superintendéncia de Seguros Privados

(SUSEP). Os contratos de seguros, assim, eram padronizados.

Com o Decreto n°. 605, de 1992, cada segurador passou a ter autonomia para que
pudesse elaborar os contratos, enviando uma copia para a SUSEP. Sendo assim, o

Brasil foi inserido em um contexto econémico e globalizado.

Persistiram as modalidades de seguros que tinham apenas algumas clausulas
obrigatérias, como 0s seguros obrigatorios, que possuem normas gerais a serem
seguidas pelas seguradoras ou de maneiras livres, quando ndo houver alguma

regulamentacao.

No Brasil, as estruturacdes do contrato de seguro estédo de acordo com o Cadigo
Civil de 2002. Através deste contrato, é garantido aos segurados e consumidores a

seguranca do sinistro a ser coberto.

2.3. Tipos de contrato

O contrato de seguro pode ser bilateral, oneroso, aleatério, consensual e de

adesdo, subordinado a boa-fé qualificada e de execucao continuada.
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2.3.1 Contrato bilateral ou sinalagmatico

Contrato de seguro bilateral ou sinalagmatico, de acordo com Gongalves (2004, p.
475), depende da vontade de ambos o0s contratantes, que se obrigam
reciprocamente estabelecendo direitos e deveres do segurado e do segurador. O
segurado deve pagar o prémio, ndo agravar o risco do contrato; ao segurador, cabe

pagar as indenizacdes previstas no contrato.

2.3.2 Oneroso

No contrato oneroso, as partes procuram vantagem no negdécio, pois o0 segurado
busca obter protecdo contra o risco, na sua obrigacdo do pagamento do prémio, e o
segurador no recebimento do prémio inicialmente, tendo como obrigacdo o
pagamento de indeniza¢cdes na ocorréncia de sinistros. (GONCALVES, 2004, p.
475).

2.3.3 Aleatorio

O contrato aleatério, segundo Gongalves (2004, p. 475), se origina através do risco,
e, portanto, a prestacdo de pagar a indenizacdo destina-se a um acontecimento
futuro e incerto. Sobre o contrato aleatorio, Diniz (2005, p. 519) destaca que este

ocorre:

Por ndo haver equivaléncia entre as prestacdes; o segurado nédo
podera antever, de imediato, 0 que receberd em troca da sua
prestacdo, pois o segurador assume um risco, elemento essencial
desse contrato, devendo ressarcir o dano sofrido pelo segurado, se
0 evento incerto, pois tal acontecimento pode verificar ou néo.
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2.3.4 Consensual

O contrato consensual, segundo Almeida et al (2006, p. 41), se concretiza conforme
com as vontades e o consentimento das partes.

2.3.5 Adesao

Segundo Goncalves (2004, p. 475), a adesao se aperfeicoa pela aceitacdo do
segurado, das clausulas elaboradas pelo segurador, que sdo impressas na apolice

de seguro, ndo podendo modifica-las, aceitando-as ou rejeitando-as.

2.3.6 De Boa- fé

O contrato de boa fé € concretizado, via de regra, de acordo com a honestidade das
partes, na maneira de interpretacdo e dos riscos assumidos (ALMEIDA et al., 2006,
p. 41).

Segundo o art. 765, do Cdédigo Civil:
O segurado e o segurador sdo obrigados a guardar na concluséo e
na execucdo do contrato, a mais estrita boa-fé e veracidade, tanto a

respeito do objeto como das circunstancias e declaracbes a ele
concernentes.

2.3.7 De Execucédo Continuada

O contrato de execucao continuada deve-se subsistir por algum tempo, destinando-

se a um prazo de duracao preestabelecido.
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2.4. FormalizagGes do contrato

S&o varios os elementos fundamentais para a formalizacdo de um contrato de
seguro, tais como a proposta, a apodlice, o endosso, os aditivos, as averbacdes e 0
bilhete.

2.4.1. Proposta

A proposta de seguro, destacam Almeida et al (2006, p. 41), € o documento no qual
o futuro segurado expressa a sua decisdo de celebrar o contrato de seguro,
mediante o qual é apresentado um risco a seguradora, e solicitado um conjunto de
coberturas. Se for aceita, passa a integrar o contrato de seguro. Juridicamente,
corresponde a declaracdo de vontade do segurado, sendo o passo inicial na
formacéo do acordo. Venosa (2005, p. 398) ressalta que “a proposta deve conter 0s
elementos do contrato para a caracterizacao do risco. As declaracdes do segurado

nessa fase avultam a importancia, em razao do principio da boa-fé”.

O preenchimento deste documento deve ser realizado com toda exatiddo, rigor, pois
qualquer informacéo inexata pode influenciar no contrato de seguro. E com base
nesses dados que sao feitas as selecfes e a taxacdo dos riscos. Se constar
omissdo de informagbes do conhecimento do segurado, este serd penalizado,
podendo até mesmo, anular o contrato, perdendo o direito do seguro, desobrigando

a seguradora de pagar quaisquer indenizacées do mesmo.

A seguradora tem um prazo de 15 dias para recusar o risco. Durante este prazo, se

a mesma nao se pronunciar, significa que o risco foi aceito.
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2.4.2. Apdlice

E um instrumento que formaliza o contrato de seguro. A emissdo da apdlice é
baseada nos dados da proposta, contendo todas as normas a serem observadas
pelas partes. E uma declaragcdo de vontade do segurador, dando existéncia ao
contrato. Nela séo discriminadas uma série de condi¢cdes como as condi¢des gerais,
condi¢cBes especiais, condi¢cbes particulares e a interpretacdo, o bem, a pessoa (no
caso o segurado), as coberturas garantias contratadas, o valor do prémio e o inicio

e o término da vigéncia da mesma.

De acordo com o Cdédigo Civil (art.759),“a emisséo da apélice devera ser precedida
de proposta escrita com a declaracdo dos elementos essenciais do interesse a ser

garantido e do risco”.

Sendo assim, fica evidente a exatiddo das informacdes, sendo parte integrante do

contrato de seguro. Gagliano e Filho (2008, p. 484) ainda ressaltam que:

Por meio da apdlice, portanto, descreve-se o risco e delimita-se o
periodo de vigéncia do seguro, em dias e horas, visando, com isso,
a tornar clara e precisa a assuncdo do risco pelo segurador,
permitindo, em contrapartida, ao segurado, ter a exata nocdo da
abrangéncia do seu direito.

A apdlice €, portanto, um instrumento que descreve, ou seja, delimita, por exemplo,
a vigéncia do seguro, deixando claro os direitos do segurados e seus beneficios e

outras informagdes importantes.

2.4.3. Endosso

E o documento que consigna as alteragdes introduzidas no contrato de seguro. E

conhecido como Aditamento ou Aditivo. Quanto a sua movimentacdo de prémio,
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pode ser de trés tipos: sem movimento de prémio, com prémio a cobrar, com prémio

a devolver.

2.4.4. Averbacéao

E o documento através do qual o segurado informa ao segurador o inicio de um
risco a ser segurado por apélice aberta, previamente emitida como seguros de

transportes em geral, seguros de valores ou seguros de automéveis, entre outros.

2.4.5. Bilhete

O bilhete de seguro é um documento que permite a contratacao simplificada, sendo
adotado apenas por algumas modalidades de seguros, dependendo da

regulamentacao e autorizacao.

E utilizado para outras modalidades como casos de incéndio residencial, acidente

pessoal individual, danos pessoais, e acidentes de veiculos automotores.
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CAPITULO 3 - RISCO

3.1. Defini¢cao do Risco

O risco é um elemento essencial no contrato de seguro, caracterizando uma das
modalidades ou ramos de seguros. E um evento aleatorio, futuro, incerto, previsto
no contrato, suscetivel de causar dano e cuja ocorréncia pode acarretar prejuizo de

ordem econdmica.

Considerando o risco como um acontecimento possivel, de futuro incerto, ou de
data incerta, € essencial salientar que independe das vontades das partes

envolvidas. Em relagéo ao conceito de risco, segundo Gongalves (2004, p. 477):

(...) € um elemento essencial no contrato de seguro, a ponto de se
afirmar que falta de objeto a este se a coisa ou interesse nao estiver
sujeito a nenhuma éalea. Na realidade a estrutura técnico-juridica do
seguro depende como seu elemento fundamental.

No contrato de seguro existe um risco que se pretende segurar, que pode ser um
patriménio, um objeto. Sem esse risco ndo haveria razdo para que se elaborasse

um contrato de seguro.

3.2. Classificacéo dos riscos *

Os riscos, segundo Gouveia (1994, p. 67) sdo classificados como risco puro, risco
especulativo, risco fundamental, risco particular, risco de responsabilidade, risco de

propriedade e risco excluido.

3 Este subcapitulo foi escrito com base nas informag8es obtidas no texto Teoria Geral do Seguro, p.
67, 6. ed. Rio de janeiro: Abril, 1994.
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e Risco Puro: Risco da possibilidade de haver perda;

e Risco Especulativo: Nele podem ocorrer, perdas, ndo perder ou ganhar,
considerando ser um risco ndo seguravel devido a lei que ndo permite o

ganho nas transagfes securitarias;

e Risco Fundamental: Sdo os riscos a serem tratados pelo estado, sendo,
impessoais, ndo causados por individuos, sdo resultados das mutacdes

sociais e econdmicas;

e Risco Particular: Deve ser tratado pelos seguradores particulares. Estao

relacionados as perdas por acontecimentos individuais;

e Risco de Propriedade: Abrange os riscos de perdas, danos indiretos e danos
diretos. Aquelas pessoas que possuem bens correm 0s riscos de ocorrer

algum dano ou perda do bem;

e Risco de Responsabilidade: E considerado o risco dano causado a terceiro,

sendo intencional ou ndo, sendo de danos materiais ou danos corporais;

e Risco Excluido: Sdo os riscos ndo cobertos pelo segurador. Podem ser
excluidos pela lei em funcédo do ramo de seguro a que pertence,como 0 risco
de atos ilicitos do segurado, proibido pelo Cdodigo Civil. H& excecdo para
riscos de responsabilidade civil por atos culposos do segurado ou de
pessoas por quem ele seja legalmente responsavel. Com relacdo aos riscos
excluidos em funcdo dos ramos de seguro a que ele pertence, podemos
considerar dois tipos de riscos como, riscos fundamentais e riscos de lucros
cessantes e tumultos. Ressalte-se que vale observar nas condi¢cdes gerais

de cada apolice os riscos excluidos, que ndo serdo cobertos.

O Cadigo Civil (art. 762) estabelece que “nulo sera o contrato para garantia de risco
proveniente de ato doloso do segurado, do beneficiario, ou de representante de um

ou de outro”.
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Com isso, fica evidente que ndo pode ser segurado 0 risco que se adere a atos
ilicitos, como os de jogos proibidos, do contrabando, dentre outros, deixando claro
gue nao havera nulidade por atos culposos dos interessados. Exclui-se, portanto, o

seguro de responsabilidade civil que tenha esta finalidade.

3.3. Riscos Seguraveis

Para considerar um risco como seguravel ele deve ter, segundo Gouveia (1994, p.

70), as seguintes condicdes:

e Ser possivel: uma vez que segurar o risco impossivel € 0 mesmo que admitir

um contrato sem objetivo;

e Ser incerto: o que caracteriza o fato aleatério e que ndo pode ser dissociado

do contrato de seguro.

O risco seguravel deve, ainda, outras condic¢des, tais como:

e Independer da vontade das partes;
e Resultar de sua ocorréncia prejuizo de ordem econémica,

e Ser mensuravel.

Em determinados ramos de seguros, € necessaria e obrigatdria uma inspecao
prévia do risco ou riscos a assegurar. A inspec¢do é realizada principalmente para a

determinacao da taxa aplicavel ao seguro.
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CAPITULO 4 — FUNCAO SOCIAL

4.1. Conceito

Em caso de catastrofes, mudancas climaticas que causem 0s mais violentos
impactos pelo mundo, muitas vezes destruindo, desabrigando e matando milhares
de pessoas em todos o0s continentes e atingindo simultaneamente grandes
extensdes e até varios paises, nada pode ser feito, para as situacdes mais pontuais
e localizadas. A instituicdo do seguro tem se mostrado, nessas circunstancias, a
ferramenta mais adequada para minimizar os prejuizos econdmicos, financeiros,
decorrentes de sinistros que afetam consideravelmente o patriménio das pessoas
fisicas e juridicas, estando sujeitas a situacdes calamitosas, diante da eventual

ocorréncia de sinistros.

Na hipotese da ocorréncia destes sinistros, as empresas ndo podem restabelecer
as suas atividades, o que fatalmente resultara no fechamento de postos de trabalho,
com o consequente aumento dos indices de desemprego que afetam milhares de

chefes de familia.

Para os governos, um dos fatores que sempre causa preocupacao é a elevacao das

taxas de desemprego, pois afeta, inclusive, a seguranca de um pais.

No Brasil, a area de seguros se encontra em processo de franco desenvolvimento,
estando previsto que a industria securitaria devera, nos proximos anos, atingir 3%
do PIB, evidenciando, assim, um nivel bem melhor em relacdo aos paises

emergentes.

O restabelecimento da ordem econdmica financeira e social das empresas que
tenham sido afetadas por sinistros pode ser otimizado, se houver maior
conscientizacdo de seus dirigentes quanto a necessidade de contratacdo de
apolices de seguros para proteger o seu patrimonio. Desta forma, € possivel evitar
transtornos de grande magnitude, tais como a paralisacédo, ou até mesmo, a perda
de suas unidades operacionais, administrativas, de seus veiculos, de suas

maquinas, de seus estoques, fato este que mantera o ritmo de atividade da
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empresa, sem que ela sofra solugcdo de continuidade, mantendo os empregos
oferecidos, o recolhimento de seus tributos, influenciando decisivamente a

economia local, regional e até mesmo nacional.

O seguro é um instrumento efetivo de restauragcao patrimonial dos segurados. Pode

até mesmo representar a manutencao das atividades produtivas de uma empresa.

Diante de um evento infortunistico, especialmente os de grande monta, o seguro,
cumprindo um papel de vital importancia na sociedade, através das indenizacgdes,
devolve ao segurado a sua capacidade de manter ativas as suas unidades
operacionais, 0 que resulta em beneficios nitidos para a sociedade que depende,

direta e indiretamente, do desempenho daquela empresa.

Também o Estado € beneficiado quando ocorre uma cobertura de um seguro, pois a
empresa continua recolhendo os seus tributos, gerando empregos e reduzindo o

caos social.

O seguro tem uma funcdo importantissima na sociedade, pois ele da continuidade
as atividades a serem realizadas, protegendo o bem. Venosa (2005, p. 370) destaca

a esséncia do seguro e afirma que:

Sua origem no espirito humano decorre da defesa contra o risco de
perda do patrimdénio, da salde e da vida. A experiéncia e a
complexidade da sociedade no decorrer dos séculos fizeram surgir o
seguro com a compreensdo atual. Trata-se de importante
mecanismo para financiar o risco e pulverizar a perda patrimonial.

Enfatiza-se a importancia abrangente do seguro, pois é de suma necessidade, visto

gue, através dele muitos mantém o seu padréo de vida.

4.2. Sinistro

Sinistro é a manifestacdo concreta do risco previsto no contrato de seguro e que
ocasiona prejuizo ou responsabilidade. Para Venosa (2005, p. 371), a definicdo de

sinistro é:
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(...) técnico cujo sentido vulgar, de algo fanebre, funesto, de mau
agouro, prende-se aos primérdios do seguro maritimo, que cobria
sempre um efeito negativo para a navegacao. Na técnica securitaria,
significa a realizacdo do evento incerto previsto no contrato.

Segundo Keedi e Mendonca (2000, p. 201), a definicdo de sinistro esta relacionada
a idéia de que na “concretizacdo de um risco um bem esta sujeito, e que lhe causa
perda ou dano, atingindo parcial ou totalmente. Se o bem foi objeto de uma
operacdo de seguro, o beneficiario devera ser devidamente indenizado pela

seguradora.”

Nos sinistros que provocam danos materiais, sdo observadas algumas etapas,

como vistoria ou apuracdo dos danos e a regulacao e liquidacao.

Através da liquidagdo sera processado o pagamento da indenizacdo, quando

houver cobertura na apdlice de seguro.

Como exemplos de sinistros, dentre os mais frequentes, podemos destacar o0s
acidentes automobilisticos e o furto dos veiculos, que anualmente causam milh&es
de prejuizos por reparos ou indenizacbes de perda total decorrente de colisdo ou

furto, além milhares de vidas que sdo indenizadas pelas mortes ocorridas.

Como demonstracéo da importancia social do seguro nos casos acima, um veiculo
gue tenha sido financiado e sofra uma perda total, caso o seu proprietario nao
possua seguro, 0 mesmo arcara sozinho com a perda do seu veiculo, a perda de
valores que ja tenham sido pagas e ainda arcard com o0 pagamento do saldo
remanescente do financiamento. O caso acima ocorre com uma frequéncia muito

maior do que se possa imaginar.

Mas, o aspecto mais importante do seguro esta no fato de que, as indenizacdes
pagas pelas mortes das vitimas em acidentes, mesmo que de uma forma bastante
temeréria, ainda assim repdem financeiramente para aquela familia partes da perda
material sofridas. Segundo o Cadigo Civil (art. 186), aquele que, por acdo ou
omissao voluntaria, negligéncia ou imprudéncia, violar direito e causar dano a

outrem, ainda que exclusivamente moral, comete ato ilicito.

Ressalte-se também que é muito comum em um acidente automobilistico o veiculo

culpado além de sofrer danos nele préprio, muitas vezes causa danos materiais e
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ou corporais a terceiros, colocando assim em risco o proprio patriménio do causador
do acidente, tendo em vista que a Lei determina a obrigatoriedade de se ressarcir

o0s danos causados a terceiros.

O Cddigo Civil (art.186), assim, estabelece que “aquele que, por agdo ou omissao
voluntaria, negligéncia ou imprudéncia, violar direito e causar dano a outrem, ainda
gue exclusivamente moral, comete ato ilicito.”. Ainda como consta no Cédigo Civil
(art. 927):

Aquele que, por ato ilicito (arts. 186 e 187), causar dano a outrem,
fica obrigado a reparar. Paragrafo Unico. Havera obrigacdo de
reparar o dano, independentemente de culpa, nos casos
especificados em lei, ou quando a atividade normalmente
desenvolvida pelo autor do dano implicar, por sua natureza, risco
para os direitos de outrem.

E de responsabilidade a reparacdo deste bem ou dano causado a outra pessoa.
Muitos casos concretos e bastante conhecidos de pessoas ou até empresas que
comprometeram seriamente seus patrimonios, muitas vezes adquiridos com muito
esforco e sacrificio ao longo de varios anos e muitas vezes esse patrimonio acaba

sendo vendido para o pagamento de prejuizos sofridos ou causados a terceiros.

Portanto, a contratacdo de um seguro visa a garantir ndo s6 o proprio bem como

outros bens patrimoniais.

4.3. Indenizagdes de Sinistros

A indenizacdo € um elemento essencial do seguro, ndo afirmando que todo seguro

gera obrigatoriamente pagamento de indenizacao.

Venosa (2005, p. 388) afirma que “a indenizacdo, ou mais propriamente o0
pagamento pelo sinistro, decorre de danos materiais. Denomina-se prestacao,

guando se trata de danos materiais.”
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Sua qualificacdo como elemento essencial decorre do fato de sempre existir a
possibilidade de ocorréncia de sinistro, havendo, portanto, a obrigacdo de indenizar

condicionado a tal ocorréncia.

O Cddigo Civil (art. 776) ressalta que “o segurador é obrigado a pagar em dinheiro o
prejuizo resultante do risco assumido, salvo se convencionada a reposi¢cdo da
coisa”. Normalmente o pagamento € realizado em dinheiro, mas, podera ser
cumprida mediante reparagcdo do bem, ou a substituicdo por outro de iguais

caracteristicas.

A caracteristica indenizat6ria ndo existe no seguro de pessoa, como 0 seguro de
vida. Quando ocorre a morte do segurado, o pagamento efetuado pela Seguradora
ao beneficiario € igual & importancia segurada fixada na apodlice. Nao
correspondendo, necessariamente, ao prejuizo sofrido pelo beneficiario interessado

economicamente na vida do Segurado.

Indenizar consiste na reparacao de prejuizos decorrentes de sinistro, analisando as
condi¢cOes estabelecidas no contrato de seguro. Ressaltando, que a indenizacéo
nao pode ser superior & importancia segurada e nem de valor real dos prejuizos, o

seguro € vedado por lei.

Na ocorréncia de sinistro, quando obtém indenizacbes pagas, através deste, o
segurado, podera dar continuidade nas suas atividades. De acordo com Smith e
Wiening (1999, p. 7):

O principal beneficio do seguro é a indenizacdo dos segurados
pelos sinistros que estdo cobertos. Um papel importante do seguro é
indenizar pessoas, empresas e organizagfes de um modo que
possam manter sua condigdo econdmica e ndo venham a ser uma
carga para 0s outros.

O seguro de um modo geral devolve para a sociedade, nos seus mais diferentes
segmentos valores altamente expressivos, através das indenizacdes pagas que

garantem a continuidade das atividades pessoais ou empresariais seguradas.

Como por exemplo, mais caracteristico da nossa regidao Médio Vale Paranapanema,

através da contratacdo de seguro de lavoura as seguradoras tém pagado aos
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agricultores vultosas indenizagdes por sinistros ocorridos decorrentes de alteracoes
climaticas, e que assim tem viabilizado a esse segmento a sua continuidade de

maneira menos traumatica.

Esse tipo der seguro € um dos que tem atingido melhores niveis de
desenvolvimento em nossa regiao. Seja por ser uma nova modalidade seja pelas,
pelas alteracdes climéaticas a que de um modo geral venha ocorrendo em todo
planeta. A agricultura, atividade bésica e primordial em nosso pais fica facil imaginar
a importancia e a amplitude social deste seguro, tendo em vista que o Brasil, ainda

€ 0 pais essencialmente agricola.

Destaca-se a abrangéncia dessa nova modalidade de seguro que entre as suas
principais caracteristicas, este fato de direito ai segurado de serem indenizados por
riscos catastrofes riscos estes, de um modo geral, sdo excluidos da cobertura

securitaria, mas outras modalidades de seguro.

4.4. Fraudes

O mercado segurador € um mercado que vive em permantes mudancas, quer seja
pelas novas modalidades de seguros, quer seja pela necessidade da mudanca dos

anseios dos segurados.

Um dos aspectos que mais preocupa os seguradores € a fraude. Esse fato obriga o
segurador ser extremamente meticuloso nas analises e averiguacdes dos sinistros

gue Ihe s&o comunicados.

Os tipos de fraudes sdo os mais variados possiveis indo desde a utilizagcdo no
seguro saude por outra pessoa que se utiliza a carteira de identificacdo da pessoa
segurada. O outro exemplo que ocorre quando 0s seguros sao contratados sobre
um veiculo que sera dirigido unicamente pelos pais e quando ocorre o sinistro a
seguradora constata que quem dirigia o veiculo € de idade inferior de 25 anos o que
na contratacdo do seguro é feita a declaracdo correta teria levado este contrato a

um custo maior do que foi efetivamente pago.
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Outro exemplo de fraude é quando o segurado tem sua casa assaltada, e declara

para a seguradora um rol de bens maior do que realmente foi furtado.

Ocorre que essa distorcdo por constituirem fraude ndo foi computada na
precificacdo do contrato do seguro, levando as seguradoras a indenizar valores
superiores ao efetivamente devido o que provoca sérios desequilibrios financeiros

nessas empresas.

De acordo com a Companhia de Seguros Sul America, a fraude é o agravante dos
precos dos seguros. Sendo definidas com base nas indenizagbes pagas, muitas

acdes nao parecem ser fraudes, mas, sdo como formas de:

e Esconder a existéncia de doengas na contratagdo dos seguros saude:
e Emprestar a carteira do seguro saude;

e Assumir a culpa de acidentes causados por terceiros

De acordo com Diniz (2005, p. 521) “tanto 0 segurado como o segurador deverao
agir com probidade e lealdade, guardando, na concluséo da execuc¢éo do contrato,
a mais restrita boa fé e veracidade.”. Assim, Gagliano e Filho (2008, p. 479)

salientam:

Perde o Direito a indenizacdo decorrente de sinistro o segurado que
presta informagfes inveridicas ao segurador, cuja relevancia era
bastante para influir no calculo atuarial do efetivo prémio do seguro,
mormente quando o pacto consigna expressa adverténcia ao
declarante quanto as consequéncias da falsa declaracao.

Através do SINDSEG-SP, verificou-se que quem age com boa-fé ndo comete
fraude, pois, ndo busca tirar vantagens por meio de um contrato de seguros,
fazendo isso, a pessoa estard cometendo um ato ilegal, agindo de ma-fé com a

Comphania de seguros.
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Pesquisas através do site SINDSEG mostram que o indice de fraudes no Brasil esta
baixo, entretanto, a tendéncia de que ocorra aumento, de forma que as seguradoras
ja estdo providenciando uma serie de acles para tentar reduzir as fraudes e

indenizacdes paga indevidamente. Na opinido de Venosa (2005, p. 393):

A lei ndo estabelece sancao especifica para auséncia de aviso de
sinistro pelo segurado ao segurador ou quem a represente. No
entanto, se agiu com culpa e ocasionou prejuizos ao segurador,
deve por estes responder.

Quando a segurado constata uma fraude, ela ndo paga a indenizacdo e ainda
obriga o fraudador a ressarci-lo de todas as despesas sofridas durante o processo

investigatorio.

De acordo com o Codigo Penal (art. 171), “obter, para si ou para outrem, vantagem
ilicita, em prejuizo alheio, induzindo ou mantendo alguém em erro, mediante

artificio, ardil, ou qualquer outro meio fraudulento.”

O contrato de seguro é considerado de boa-fé, no entanto, o segurado muitas vezes
age de ma-fé passando informacdes que ndo sao reais ou até mesmo omitindo
informacdes. De qualquer forma, para a seguradora alegar que o segurado esta

agindo de ma-fé, deve apresentar as devidas provas.

Através dos fatos ocorridos, a seguradora vai abrir uma sindicancia para verificar as

informacgdes. Rizzardo (2001, p. 546) afirma que:

A ma-fé devera ficar provada, 6nus que incube ao segurador.
Interpreta-se em favor do segurado a avenga em casos de duvidas e
omissodes. E se o segurado, ao fazer declaracdes, ndo obrou de ma-
fé, subsiste a obrigacéo da indenizacéo.

Sendo assim, a boa-fé e a ética devem estar ligadas tanto para os segurados como
para as seguradoras tendo como principios essas qualidades e, assim, tornando-se

de grande beneficio para a sociedade, evitando que fraudes venham a acontecer.
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CONCLUSAO

Desde as primeiras atividades de seguro existentes na civilizagcdo humana,
juntamente com as caravanas dos comerciantes pelo Oriente Médio e as viagens
maritimas dos hebreus e dos fenicios, na Antiguidade, ao surgimento, no Século
Xll, do Contrato de Dinheiro e Risco Maritimo, na Idade Média, até as bolsas de
seguros de Lloyds no Século XVI, em Londres, o ramo tem se desenvolvimento
paralelamente as atividades de rela¢cdes econémicas e comerciais entre os homens.

No Brasil, 0 mercado de seguro, desde sua autorizagcéo pelo Codigo Comercial, em
1855, que permitia a exploracdo do seguro de vida, até a abertura do setor para a
expansdo de empresas estrangeiras de seguros no pais, a partir do Século XIX, a
atividade tem se desenvolvido com grande avanco, o que foi reafirmado a partir do
Decreto Lei n. 73, de 21/11/1966, quando foram estabelecidas todas as operacfes
de seguros e resseguros, e instituido o Sistema Nacional de Seguros Privados, que
constituiu o Conselho Nacional de Seguros Privados (CNSP), a Superintendéncia
de Seguros Privados (SUSEP), o Instituto de Resseguros do Brasil (IRB) e algumas
sociedades que s&o autorizadas a operar em seguros privados e corretores
preparados.

O seguro no Brasil, e em diversas partes, € uma pratica muito comum, consagrada,
e regulamentada em lei. A atividade procura manter a estabilidade das seguradoras
de garantir um sinistro liquidado ao segurado, através das formalizacbes de
proposta, de concretizagcdo de contratos, e por meio de outros instrumentos como a
apolice, o endosso, a averbacdo e o bilhete, fundamentais no processo de
seguridade.

A contratagdo de um seguro por pessoas fisicas ou empresas é bastante importante
uma vez que se busca garantir ndo sO0 o0 proprio bem, como outros bens
patrimoniais. Em diversos contextos, a atividade do seguro viabiliza a garantia dos
direitos de trabalhadores, de empresas, de consumidores de bens e servigos.

Desta forma, concluimos que o seguro € um instrumento que devolve para a
sociedade, nos seus mais diferentes segmentos, valores altamente expressivos
como a viabilidade da realizacdo de sonhos, através das indeniza¢des pagas que
garantem a continuidade das atividades pessoais ou empresariais seguradas.
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