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RESUMO

Um dos objetivos da auditoria na area de informatica € mapear as configuragbes de
hardware e software em uma estacdo de trabalho. Entretanto as informagdes dos
mapeamentos, em grande parte das empresas, sdo desenvolvidas manualmente.
Neste caso, o auditor tem que capturar os dados inerentes ao hardware e aos
softwares instalados em cada estagdo. Visando agilizar a referida captura, esse
trabalho tem como objetivo desenvolver uma ferramenta para capturar,
automaticamente as informagées de uma determinada estagdo de trabalho,
facilitando assim a auditoria das referidas informacoées. A ferramenta sera composta
de dois softwares. O primeiro sera especifico para a coleta das informacdes das
estagdes de trabalho. O segundo proporcionara o acesso as informagdes capturadas
com a primeira aplicagao através de uma interface rica para internet, facilitando
assim a visualizacdo de todas as informagdes contidas no banco de dados (BD) e
disponibilizando dados cruciais para uma auditoria remota visando o conforto e
agilidade na busca das referidas informagdes. Os sistemas de informagbes das
empresas, bem como o acompanhamento permanente do ambiente informatizado.
Salienta-se a necessidade de oferecer informagdes seguras aos tomadores de
decisdo.

Palavra Chave: RIA. Auditoria. Interatividade.



ABSTRACT

One of the objectives of the audit in computer science is to map the hardware
settings and software on a workstation. However, the information from the maps in
large firms, are performed manually. In this case, the auditor has to capture data
relating to hardware and software installed in each station. In order to expedite such
a catch, this work aims to develop a tool to capture, automatically the information
from a particular workstation, thereby facilitating the audit of such information. The
tool will consist of two software programs. The first is specific to the collection of
information from workstations. The second will provide access to information
captured with the first application through a rich interface for the Internet, thus
facilitating the visualization of all information contained in the database (DB) and
providing critical data to a remote audit to ensure the comfort and agility in search of
such information. The information systems of companies, as well as the continued
monitoring of the electronic environment. We emphasize the need to provide reliable
information to decision makers.

Key words: RIA. Audit. Interactivity.
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1. INTRODUGCAO

Neste trabalho é proposta a construgdo de uma ferramenta que auxilie a auditoria de
sistemas de informacdes das empresas, bem como o acompanhamento permanente
do ambiente informatizado. Desta forma, salienta-se a necessidade de oferecer
informagdes seguras aos tomadores de decisao e, evidencia-se a relevancia destas

informacdes no ambiente empresarial.

7

Atualmente €& possivel presenciar um constante crescimento dos ativos de
Tecnologia da Informagédo (Tl) no meio sécio-econdmico. A busca constante por
processos automatizados que viabilizem a melhoria produtiva e a agilidade com

menor custo, sdo pontos que sustentam o fato em questao.

Para alcangar a referida agilidade houve uma massificagdo dos computadores
pessoais no meio empresarial, sendo que a maioria das empresas nao possui um
controle apurado de todas as informacdes processadas por um determinado
equipamento. Dessa forma, julga-se necessario o desenvolvimento de um software,
que faca a coleta das referidas informagao de forma automatizada, como por
exemplo: coletar informacdes como Modelo de Processador, Memoéria, Hard Disk,
Placa de Rede, Placa de Video, Placa Mae, Bios, Sistema Operacional, Monitores,

Softwares Instalados, Licengas Registradas, etc.

Para realizar tal tarefa o funcionario ira iniciar a coleta dos dados, utilizando um
software que contenha validagbes e verificagdes. O software sera responsavel por
fazer a importagao das informacdes e verificar os possiveis relacionamentos entre as
tabelas do banco de dados. Ja o funcionario ficara responsavel somente por

confirmar o processamento final das informacdes.

Para auxiliar o trabalho deste aplicativo também sera desenvolvido um Website
contendo todo o conteudo coletado pelo funcionario. Com base nesses dados serao
desenvolvidos cadastros que ajudardo o funcionario nas atividades do dia a dia,
como por exemplo: levantamento e atualizagdo de um inventario de hardwares e

softwares.
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Com o desenvolvimento do referido produto, espera-se que a empresa tenha dados
consistentes e confiaveis de todos os equipamentos, em nosso contexto os
computadores pessoais, possibilitando assim que decisbes relacionadas a
atualizacado de software, upgrade, dentre outros sejam tomadas com uma maior

confiabilidade por parte dos gestores.



15

2. AUDITORIA DE SISTEMAS COMPUTACIONAIS

Segundo (SIMCH, 2009, p13) Auditoria € uma atividade que engloba o exame de
operagodes, processos, sistemas e responsabilidades gerenciais de uma determinada
entidade, com intuito de verificar sua conformidade com certos objetivos e politicas

institucionais, orgamentos, regras, normas ou padrdes.

O campo da auditoria € composto pelo objeto a ser fiscalizado, periodo e natureza

da auditoria.

O objeto pode ser uma entidade completa (instituicao publica ou privada), uma parte
selecionada ou uma funcao dessa entidade, e o periodo a ser fiscalizado pode ser
de um més, um ano ou até mesmo corresponder ao periodo completo da gestao de

determinado administrador.

O ambito da auditoria constitui-se da amplitude e exaustdo dos processos de
auditoria. Definem até que ponto sera aprofundado as tarefas de auditoria e seu grau

de abrangéncia.

Segundo (MARTINELLI AUDITORES, 2008, p7) algumas das razbes que levaram a

disseminacgao do uso dos sistemas de informacgao:
- Unica maneira de fazer determinado trabalho;

- Melhorar a eficiéncia;

- Aplicar controles melhores;

- Reduzir custos.

O principal beneficio que a tecnologia da informagao traz para as organizagdes e a
sua capacidade de melhorar a qualidade e a disponibilidade de informagdes e
conhecimentos importantes para a empresa, seus clientes e fornecedores. Os
sistemas de informacdo mais modernos oferecem as empresas oportunidades sem
precedentes para a melhoria dos processos internos e dos servigos prestados ao

consumidor final.

O sucesso das empresas passou a depender de sua capacidade de inovar nas

areas de produtos, servigos, canais e processos. Nesse contexto, a tecnologia da
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informacéo assume papel critico, permitindo as empresas modificar-se rapidamente

e levar essas inovacgoes até o mercado.

Ha trés razdes principais para preocupar-se com seguranca de sistemas de TI:

2.1 DEPENDENCIA DOS SISTEMAS DE INFORMAGCAO

Sistemas que oferegam servicos adequados e no tempo certo sdo a chave
para a maioria das organizagbes atuais. Sem seus computadores e sistemas de
comunicacado, as empresas ficariam incapazes de fornecer servigos, processar
faturas, contatar clientes e fornecedores ou efetuar pagamentos. Os sistemas de
informagdo também armazenam dados sigilosos que, se tornados publicos,

causariam embarago e em alguns casos o fracasso da organizagao.

2.2 VULNERABILIDADE DOS SISTEMAS DE TI

Esses sistemas exigem um ambiente estavel, podendo ser danificados por
desastres naturais como fogo, inundagcdo ou terremotos, falhas no controle de
temperatura ou do suprimento de energia elétrica, acidentes ou sabotagens. Os
sistemas de Tl sdo a chave para acesso a vasta quantidade de dados corporativos,
tornando-se alvo atraente para hackers e espides, e podem motivar administradores
de sistemas a abusar de seus privilégios, vendendo informagbes para terceiros. A
organizacao depende da exatidao da informagao fornecida pelos seus sistemas; se
essa confianca for destruida, o impacto para a entidade pode ser comparado a
propria destruicdo do sistema. Dessa forma é importante proteger dados tanto de

corrupgdes acidentais quanto propositais.

2.3 INVESTIMENTO EM SISTEMAS DE TI

Os sistemas de informacao sao caros tanto no desenvolvimento quanto na

manutencdo, e a administragdo deve proteger esse investimento como qualquer
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outro recurso valioso. Bens de Tl sdo particularmente atrativos para ladrées, por

serem em alguns casos portateis, e poderem ser facilmente vendidos.
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3. PROPOSTA DE GERENCIAMENTO DE SISTEMAS
COMPUTACIONAIS

Neste capitulo serdo apresentadas as formas de captura das informacbes
utilizadas em um processo de auditoria computacional. E importante salientar que
em primeiro momento o trabalho foca a método manual de captura das informagdes.
Posteriormente, os aspectos inerentes a captura automatica, via ferramenta, serao

apresentados.

3.1 CAPTAGCAO DE DADOS - METODO MANUAL

Atualmente o processo de captacdo das informagdes de hardwares e
softwares de muitas empresas é feito de forma manual, sendo que o funcionario a
efetuar tal tarefa, tem que estar atento a varios detalhes no decorrer do cadastro,

para assim poder capturar as informacgdes relativas a estagao de trabalhos.

Para efetuar o processo de cadastro, o funcionario utiliza planilhas eletronicas
que nao possuem validacdes e verificagbes das informacbes que poderiam estar
implementadas em um software. Assim, foram definidos “passos” a serem seguidos
pelo funcionario para realizar tal tarefa sem ocorrer eventuais erros. A Figura 1
apresenta o processo manual que funcionario devera seguir para concluir o cadastro

das informacoes.



19

—_—

Passo 1 Passo 3

Usuario

< Persistir Informacdes )

{ Atualizar Regisiros ]

Passo 5

Figura 1 - Processo Manual

. Passo1

Inicialmente o funcionario se desloca até o equipamento e comega a fazer a coleta
das informagdes da estagcédo de trabalho de forma manual, tendo em vista que tera
que ser feito vistoria criteriosa em todos os periféricos contendo niumeros de série,
marca, modelo, padrdao de velocidade, tipo de software, chave de instalacao,
tamanho da aplicagao entre outros. Torna cansativo, pois a estacdo de trabalho tem
que ser reiniciada varias vezes para que a informacado a ser coletada possa ser
visualizada pelo funcionario, consumindo assim um tempo consideravel até o final da

coleta.

. Passo 2
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Apos a coleta das informacdes da estacao de trabalho, caso a mesma esteja ligada
em rede, o funcionario pode acessar um diretério pré-definido no servidor e
centralizar todas as informagdes da referida estacdo em uma planilha eletrénica e
dessa forma cadastrar os dados de maneira manual (um por um). Lembrando que o
acesso a escrita na planilha torna-se exclusivo a uma pessoa, impossibilitando os
demais funcionarios de continuar cadastrando ao mesmo tempo, tornando a mesma

somente leitura.

No processo de cadastro o funcionario tera que ficar atento, pois as planilhas
eletrbnicas nao contém validacdes e verificacbes dos dados em questao facilitando a

margem de erros de registros inconsistentes.
J Passo 3

Caso a referida estagédo de trabalho n&o esteja conectada a um ponto de rede, a
captura das informacdes devera ser realizada utilizando uma Prancheta contendo

uma folha de papel, seguindo todos os critérios adotados no “passo 1”.
. Passo 4

Com as informagbes em maos o funcionario comega a cadastrar os dados na

planilha eletrénica seguindo os requisitos do passo 2.
o Passo 5

Quando houver a necessidade de atualizar os registros de algumas informagdes da
planilha eletrénica, o funcionario tera que localizar a linha e coluna pertencente a
aquela estagao de trabalho, fazer as modificagdes necessarias, sempre com atengao
para nao modificar dados nao relacionados a atualizagao, pois a mesma nao possui

validacdes e verificagdes de erros.

3.2 CAPTACAO DE DADOS - METODO AUTOMATICO

Com o desenvolvimento de uma aplicagdo para a captagdo das informagdes de
maneira automatica em relagdo ao método manual, a produtividade e a portabilidade
das informacgbées dos mesmos serao superiores no quesito “Tempo”. Pois comparado

ao tempo total gasto na captura das informagdes das estagbes de trabalho no
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método manual, o método automatico tera uma redugcédo no tempo de coleta em
torno de 97% assim sendo a utilizagdo da aplicagéo torna-se indispensavel, pois ira

reduzir a mao de obra consideravelmente.

Visando que as informacgbes coletadas serdo validadas e verificadas conforme o
necessario, o funcionario tera um controle e um padrao para todas as informacdes
contando com o conforto e tranquilidade no processo do mesmo. A Figura 2
apresenta a forma que o funcionario devera seguir para concluir o cadastro das

informagdes usando os aplicativos.

Passo 3

Passo 1

7\ Passo 4 E
Usuario frognst ;

Captar

Informacdes Deskiop Gravar

Informacdes

Passo 5
L;/ ‘ Passo 6 wd Passo 7 N u-\l
> ke d
7 <

Aplicacao Web Banco de Dados

Figura 2 - Processo Automatizado

. Passo 1

Tendo em vista o montante de dados a serem transferidos pela rede, optou-se por
programar uma aplicagao desktop onde o fluxo de processamento ficara local e
somente utilizara a rede para fazer a persisténcia das informagbes no bando de

dados.



22

Inicialmente o funcionario se desloca até a estacdo de trabalho para capturar as
informacdes ou acessa remotamente a mesma para efetuar o procedimento de

captura.
. Passo 2

O funcionario executara uma ferramenta que realizara a coleta de todas as
informagdes contida na estagdo de trabalho, logo apds, uma pré-visualizagao de
todas as informagdes coletadas serdo apresentadas. Em seguida o funcionario ira
salvar o conteudo capturado em um arquivo no formato texto para ser processado

posteriormente.

° Passo 3

Com o arquivo texto gerado, o operador podera fazer o mesmo procedimento

“Passo1 e Passo 2” em outras estacdes de trabalho caso necessite.
. Passo 4

Funcionario executara o aplicativo que ira fazer a leitura do conteido do arquivo
texto salvo na etapa anterior, buscando automaticamente todas as informacoes

referentes aos campos de cadastros definidos na aplicagao.

Durante a leitura dos dados o aplicativo ira fazer a validagcdo das informacgdes,
verificando se as mesmas ja existem cadastradas no banco de dados. Caso
existam, o aplicativo completa automaticamente os campos do cadastro com as

referéncias dos dados existente no arquivo texto gerado no “Passo 2.
J Passo 5

Caso o aplicativo encontre alguma informagéo de determinado campo que ainda néo
foi preenchido automaticamente, aparecera uma sugestdo de cadastro para o
funcionario, e, se 0 mesmo optar por cadastrar, a informacao sera usada de forma
automatica. O funcionario ndo precisara digitar dados, somente ficara responsavel

por validar o resultado final da aplicacao.

Apds o funcionario concluir o pré-cadastro, o aplicativo ira validar todos os campos
definidos como obrigatérios, se por algum motivo, algum desses néo esteja

devidamente preenchido ou validado, aparecera uma janela contendo todas as
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ocorréncias registradas. Assim sendo o software nao ira habilitar a opcédo para

persistir as informagdes de todas as tabelas no banco de dados.
. Passo 6

Sera disponibilizado na internet um WebSite contendo todas as informagdes
persistidas com a aplicagdo desktop. Tal site tem por finalidade manutencédo e a

manipulacado dos dados conforme o necessario.

Todos os recursos que tera na aplicagao desktop estarao disponiveis na aplicagao

web, facilitando a atualizacao e visualizacdo dos mesmos.
o Passo 7

A Aplicacdo web sera produzida com uma interface rica para internet, que
possibilitara a visualizagcdo da aplicagcdo como se fosse uma ferramenta desktop,
Tornando—se auto-intuitiva com suas janelas bem decoradas e robustez no

desempenho e na manipulacao dos dados.
o Passo 8.

Apods o pré-cadastro das informagdes das tabelas os mesmos serdo validados e

verificados conforme a necessidade, antes de serem persistidos no banco de dados.

3.3 FACILIDADES QUE A FERRAMENTA DISPONIBILIZARA PARA
REALIZAR UMA AUDITORIA

Com a execugao das aplicagbes o processo de auditoria ird disponibilizar de
recursos que ajudardo no seu decorrer. Pois as ferramentas disponibilizaram de
relatorios referentes a qualquer alteracdo feita no banco de dados e a qualquer
tabela que necessite. Portanto, as informagcbes serdo facilmente rastreadas
conforme a necessidade do auditor. A Figura 3 mostra como serdo mapeado esses

relacionamentos.
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Recursos das Tecnologias

% 'Y

Aplicagdo Deskiop  (( Bance de Dados j Aplicagio Web

Processo de Auditoria

Figura 3 - Auditoria

Caso haja a necessidade do auditor efetuar uma analise das informagdes, o0 mesmo
pode ser feito de maneira local ou remota, pois as referidas informacdes serao
disponibilizadas no mesmo banco de dados, tanto na aplicagao desktop quanto na

aplicacdo web, ndo havendo assim problemas com inconsisténcias.
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4. MODELAGEM

Para alcangar os objetivos propostos, este capitulo discute a modelagem da

ferramenta que ira disponibilizar recursos para a auditoria.

A ferramenta disponibilizara dois aplicativos O primeiro para captar automaticamente
as informagdes referentes aos dados das estagdes de trabalho e a outra para
disponibilizar e manipular as informacdes conforme o necessario via web usando
uma tecnologia (RIA). As aplicagdes devem proporcionar ao seu manipulador, um

total conforto entre a navegagao e a manipulagéo entre os dados.

Para a concepgao dessa ferramenta, em primeiro instante foi feita uma modelagem
do sistema, na busca de atender e descrever as necessidades requeridas. Foi
elaborada uma analise de requisitos, em seguida a analise do diagrama de casos de
uso. Apds estas etapas foi possivel fazer o levantamento das entidades para
descrever o diagrama de classe, e, por fim, as interacdes serdo denotadas por meio

do diagrama de sequéncia.

4.1 ANALISE DE REQUISITOS

Na concepcao deste aplicativo foram levantados requisitos necessarios para a
ferramenta atender os objetivos. A seguir serdo listados os requisitos dos aplicativos

propostos.

4.1.1 Aplicativo Desktop

Inicialmente a aplicagédo deve dispor de login e senha para inicia-la.

Deve permitir que o funcionario faca a captacao dos dados das estagdes de trabalho
de forma automatica. Sendo que as informacobes serao conflitadas com o banco de

dados para ver se as mesmas ja nao existem.
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As informacdes referentes a empresa devem ser relacionadas com o do banco de

dados existente no local (Oracle) através de uma (view).

A aplicagcdo também deve permitir que o funcionario faga a captagdo das

informacdes separadamente: Exemplo “Monitor, Computador”.

4.1.2 Aplicativo Web

Inicialmente a aplicacdo deve dispor de login e senha para inicia-la. Devera conter
todas as informacdoes captadas pela aplicacdo desktop. O aplicativo deve

disponibilizar informagdes sobre todos os dados referentes a estagao de trabalho.

O operador deve ter como interagir com essas informagdes de maneiras

diferenciadas, com comandos de pesquisa e auxilio a navegacao das informagdes.

Deve ser representadas informacdes de forma que facilitem a visualizacdo e
manipulacdo das mesmas. Para ndo tornar a aplicacao cansativa para o funcionario,
a mesma tera que conter um papel de parede da forma que a cada atualizagao de
sessdo 0 mesmo seja trocado. A aplicagao deve dispor também de relatdrios cujos
mesmos serao utilizados para auditoria, contendo informacgdes de acesso, alteragao,

exclusao, data/hora e funcionario que efetuou tal modificacao.

Todos os relatorios deveram ter opgdes para exportar para um arquivo texto.

4.2 CASOS DE USO

O Diagrama de caso de uso € utilizado para demonstrar as funcionalidades de um
sistema apods a analise de requisitos. Sao possiveis por meio deste tipo de diagrama,
modelar as fungdes e servicos que o sistema deve prever, entendendo assim, o uso
que o sistema tera e para que tipo de aplicagbes ele seja empregado (ALISTAIR
COCKBURN, 2004, p36). A Figura 4 mostra uma visao geral do caso de uso

adotado.
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Figura 4 - Diagrama de Caso de Uso
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A Figura 5 mostra o caso de uso que trata das interagcbes do funcionario
perante o sistema, os mesmos podem ser acionados por meio de uma acido do
funcionario, = ManterBios, @ CadastrarModeloBios, = CadastrarModeloPlacaMae,
CadastrarPlacaMae, CadastrarProcessador, CadastrarModeloProcessador,
CadastrarAudio, CadastrarSO, CadastrarModeloSO, CadastrarRede,
CadastrarModeloRede, CadastrarVideo, CadastrarModeloVideo, CadastrarMemoria,
CadastrarHD, CadastrarModeloHD, CadastrarArea, CadastrarUnidade,

CadastrarProcesso, CadastrarUsuarios, CadastrarNivel, ComputadorModelo,

CadastrarFabricanteComputador, CadastrarLicencaSoftware,
CadastrarProgramasinstalados, CadastrarMonitor, CadastrarModelo,
CadastrarMarca, CadastrarTipoModelo, CadastrarComputadorMonitor,

CadastrarVersaoProjetoDesktop CadastrarComputador.,

Manter Bi Cadastrar Manter Placa Cadastrar

arier-Blos ModeloBios Mae Processador
Cadastrar J
ModeloVideo
Cadastrar
ModeloHD
Cadastrar
frea
Cadastrar
Unidade
Cadastrar
Processo

Cadastrar

Modelo
Computador

Cadastrar
ModeloPlacaM
ae

Cadastrar

ModeloS0

Cadastrar

ModeloProces

sador
Cadastrar SO
Cadastrar
Rede
Cadastrar

Video

Cadastrar HD

Cadastrar
Memdria

Cadastrar
Computador
Cadastrar
Sudio

-

Cadastrar
Fabricante
Computador

Cadastrar

Programas
Instalados
Cadastrar
Li Soft
Cadastrar a;::nqa i
Vers3o
PD;Z{:{ c?p Cadastrar
/ Computador
Monitor

Cadastrar /
Niveis Cadastrar
7 L Usuarios
Cadastrar i .
i Model Rede Colaboradore, Monitor Modelo

Figura 5 — Diagrama de Caso de Uso — Funcionario
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Figura 6 mostra o caso de uso onde o auditor analisa os casos referentes aos

logs feitos pelas interagdes do funcionario.

O Auditor tera acesso aos seguintes casos de uso: LogBios, LogModeloBios,
LogModeloPlacaMae, LogPlacaMae, LogProcessador, LogModeloProcessador,
LogAudio, LogSO, LogModeloSO, LogRede, LogModeloRede, LogVideo,
LogModeloVideo, LogMemoria, LogHD, LogModeloHD, LogArea, LogUnidade,
LogProcesso, LogUsuarios, LogNivel, LogModelo, LogFabricanteComputador,
LogLicencaSoftware, LogProgramasinstalados, LogMonitor, LogModelo, LogMarca,
LogTipoModelo, LogComputadorMonitor, LogVersaoProjetoDesktop,
LogComputador.

LogFabricante
Computador

LogModelo

LogMonitor

LogHD LogProcessad
&

Logvideo
logModeloCom
putad, —
287 LogComputad
e or Monitor
Loghudio - p p T LogUnidade
_ . x_\-“"-_
Log Memoria T~ —
Log ModeIoPla / LogPrograma
caMae / LogPlacaMae sinstalados
/ Log Modelo Re / i
LogModeloPro e
cessador \ L
logComputado \
rSalvar

LogModeloBio
s
LogModeloS0

LogTipoMonito
r

Log Modelovid
Log\fersao Pro eo
eto Desktop
— o Logso

LogBios

Figura 6 — Diagrama de Caso de Uso - Auditor

4.3 DIAGRAMA DE CLASSES

Apds a anadlise dos requisitos necessarios para a o desenvolvimento da aplicacao
proposta neste trabalho e a modelagem dos casos de uso desta aplicagéo é possivel
descrever o formato das classes e objetos que se fazem necessarios para o

desenvolvimento dos aplicativos.
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Em uma aplicacdo orientada a objetos, tais itens s&o pontos principais para a
construcédo deste tipo de aplicacdo, sendo que um sistema orientado a objetos é
proposto por classes e objetos que interagem entre si para a execugao dos servigos
necessarios ao funcionamento do aplicativo (STADZIZZ, 2002, p.15). Desta forma é
apresentada nos seguintes diagramas, a figura 7 mostra uma visao geral do

diagrama de classe adotado.
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A Figura 8 mostra somente o diagrama de classe referente ao Computador
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Figura 8 - Diagrama de Classe — Computador




33

Figura 9 mostra somente o diagrama de classe referente ao Monitor.

<<entity > >
Tipo Modelo

-cod :int
- nome : String

+insenn) : void
+ alteran)) : void

+ excluin) : void

<<entity >>
frea
-cod :int
- nome : String

+insenrfeeal) : void
+ alterarfeea() : void
+ excluirfeea() : void
+ buscarDadoshbdelofreal)

: void

<Lentity > >
Unidade

0.7 -cod :int

—

Figura 9 - Diagrama de Classe - Monitor

By -cod :int

- nome : String

+inserrUnidade() : void
+ alterarUnidade() : void
+ excluirUnidade() : void

<<entity > >
Processo

+insenn) : void
+ alteran)) : void
+ excluin) : void

<Lentity > >
Computador Monitor

- fkComputador : int
- fkhonitor : int

+insenn) : void
+ atteran() : void
+ excluin) : void

0.7
[T———] - cod :int /

- nome : String 0%

<<entity > >
Usuarios

0.
- chapa :int

- nome : String
f - login : String

- senha : Strng
/ +insenn) : void

4+ alteran)) : void By

+ excluin) : void

<Lentity > >
Modelo

-cod :int
- nome : String
-tamanho : int

+insenn) : void
+ alteran) : void
+ excluin]) : void

<<entity > >
Marca

-cod :int
- nometring : int

+insenn)) : void
+ alteran() : void
+ excluin]) : void

<Lentity > >
Corfig

- cod :int
- verprojdesk : int
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+inser Config() : void
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1 <<entity >>
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Monitor
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- person_id : String

- nome : String
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- codArea @ String

- nomeAcea @ String

- codCargo : String

- nomeCargo : String

- codPosicao : String
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- matrculaSupervisor : String
- supervisor : String

- matrculaGerente : String
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- matriculaDiretor ; String
- nome Diretor : String

- loginUsuario : String

+buscarDados(id : int) : String

<<entity > >
Nivel

-cod :int
- nome : String

+insenn)) : void
+ altteran() : void
+ excluin) @ void
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A Figura 10 mostra somente o diagrama de classe referente ao “Logs” das acdes

feita no sistema.
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Figura 10 - Diagrama de Classe - Logs
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4.4 DIAGRAMA DE SEQUENCIA

Um diagrama de sequéncia € formulado por um conjunto de objetos, onde s&o
demonstradas as comunicagdes necessarias entre os objetos, para que possa ser
executado aos processos do sistema. Por meio de uma linha de tempo estes
diagramas descrevem a sequéncia de comunicagdes entre estes objetos (STADZIIZ,
2002, p. 29).

A partir desta definicao foram elaborados os seguintes diagramas de sequiéncia para
os casos anteriormente definidos. Caso de uso para cadastrar os dados referentes a

tabela de Sistemas Operacionais (SO) ¢ ilustrado na Figura 11.

- Funcionario “interfaceSO : controleTotal 50 :Logso
|

| 1: solicitalnterface() : void ’l |

1.1:validaLogin{) : void |
Login Validado :I:I
= ]

' o L |
2: cadastrarSO0 : void PJ'

T 5: inserirLogS0{) : void
QK
e i]

Figura 11 - Diagrama de Sequéncia — SO - Cadastro

Apés a etapa de cadastro sera demonstrado o caso de uso para editar os dados

referentes a tabela de Sistemas Operacionais (SO), como segue a Figura 12.



: Funcionario

2: alterarSO() : void

g

| 1:solicitalnterface() : void
>

sinterfaceS0O
|

:controleTotal

1.1: validaLoging - void
Login Validado jj
e OONROA00 0

2.3 validarDados( : void

|
o]

3: alterarSOQ f\JOid

Dados Alterados jj

Figura 12 - Diagrama de Sequéncia — SO - Editar
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Em sequéncia sera demonstrado o Caso de Uso para excluir os dados referentes a

tabela de Sistemas Operacionais (SO), como demonstra a Figura 13.

: Funcionario

‘interfaceS0O
|

| 1: solicitalnterface : void

2: deletarS0{ : void

Deseja Deletar SO

: controleTotal

1.1: validaCampa : void x |
Login Yalidado :D

Figura 13 - Diagrama de Sequéncia — SO - Excluir

Seguindo esta linha de raciocinio sao montados os demais diagramas de sequéncia

para a conclusao da ferramenta.
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5. TECNOLOGIAS

Inicialmente sera desenvolvida a aplicagdo que realizara a Coleta Automatica das
Informagdes das estacbes de trabalho, sendo implementado em Java, usando o
banco de dados PostgreSQL, com a comunicagao entre as duas tecnologias, a ser

realizada com o framework Hibernate.

Posteriormente sera produzido um website que gerenciara toda a coleta realizada
pela primeira aplicagéo, utilizando de aplicagbes ricas para Internet (RIA) no
contexto atual a tecnologia Adobe Flex. Para realizar a comunicagcado entre a
tecnologia Adobe Flex e a tecnologia Java o mesmo sera feito através do framework
BlazeDS.

5.1 TECNOLOGIA JAVA

A linguagem Java originou-se da Linguagem C por ser uma linguagem totalmente

orientada a objetos, além de possuir portabilidade e ser independente do hardware.

Com a explosao da Internet em 1993, os criadores da linguagem Java viram um
grande potencial em utilizar Java para criar paginas Web com o chamado conteudo
dinamico. Em 1995 a Sun langou o Java formalmente, despertando interesse na
comunidade comercial, almejando melhorar o desempenho dos servidores World
Wide Web (WWW), disponibilizando aplicativos e dispositivos para o usuario final.
Sistemas Java se dividem em partes: um ambiente, a linguagem, a interface de
programas aplicativos (Applications Programming Interface - APl) Java e varias
bibliotecas de classes (DEITEL, 2001).

5.2 HIBERNATE

O Hibernate é um framework utilizado no mapeamento objeto-relacional escrito na

linguagem Java, mas também ¢é disponivel em Net como o nome NHibernate.



38

Este programa facilita o mapeamento dos atributos entre uma base tradicional de
dados relacionais e 0 modelo objeto de uma aplicagdo, mediante o uso de arquivos
XML (Extensible Markup Language — Linguagem de Marcagcdo Extensivel) para

estabelecer esta relagao.

Hibernate € um software livre de cédigo aberto distribuido com a licenga LGPL
(BAUER, 2005).

5.3 BANCO DE DADOS - POSTGRESQL

O PostgreSQL é um SGBD (Sistema Gerenciador de Banco de Dados) Objeto-
Relacional de cédigo aberto, com mais de 15 anos de desenvolvimento. E
extremamente robusto e confiavel, além de ser extremamente flexivel e rico em
recursos. Ele é considerado objeto-relacional por produzir, além das caracteristicas
de um SGBD relacional, algumas caracteristicas de orientacdo a objetos, como

heranca e tipos personalizados.

5.4 TECNOLOGIA ADOBE FLEX

O Adobe Flex (antes chamado de Macromedia Flex e depois rebatizado como Adobe
Flex pela Adobe) € o nome de uma tecnologia langada em Margco de 2004 pela
Macromedia, que suporta o desenvolvimento de aplicacbes ricas para a Internet,
baseadas na plataforma do Macromedia Flash. A verséao inicial possuia um SDK
(Software Development Kit) e uma integracao com o J2EE (JAVA Enterprise Edition)
também conhecido como Flex Data Services.

O Flex SDK é um compilador em modo caracter. E possivel desenvolver aplicagdes
Flex gratuitamente utilizando este compilador. O programador utiliza algum editor de
sua preferéncia (Eclipse, Bloco de Notas, Dreamweaver, etc), salva o arquivo MXML

e através do SDK compila este arquivo para binario swf (Small Web Format).
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Flex Data Services oferece um conjunto de avangados recursos de gerenciamento
de dados no lado do servidor que permitem aos desenvolvedores fornecer

rapidamente aplicativos Flex que fazem intensos uso de dados.

5.5 TECNOLOGIA BLAZEDS

BlazeDS é um framework baseado em Java e Web Remoting mensagens, tecnologia
essa que permite conectar-se a distribuicdo de dados Back-End e carregar os dados
em tempo real para o ambiente Adobe Flex e Adobe AIR rich Internet applications
(RIA).

5.6 SOFTWARE EVEREST

Everest € um sistema de diagndstico de hardware e softwares que tem como

objetivo a busca e captura das informacdes e € mantido pela empresa Lavalys.
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6. IMPLEMENTAGAO DA APLICAGAO

Este capitulo tem como objetivo demonstrar parte da configuragdo do ambiente de
desenvolvimento e também exemplificar o uso das aplicacbes (Java e Adobe Flex)
usando o framework BlazeDS. Em um primeiro momento é dada a atencdo ao
desenvolvimento da aplicacédo desktop juntamente com toda a sua configuragao.
Seguindo-se com a incorporagdo do ambiente de desenvolvimento Adobe Flex
utilizando o framework BlazeDS.

6.1 DESENVOLVIMENTO DA APLICACAO DESKTOP

Visando agilidade da captura das informacgdes dos hardwares e softwares instalados
nos computadores, optou-se por estar utilizando um software gratuito (Everest

Portable) para fazer a coleta das informagdes.

6.1.1 Everest Portable

Software utilizado com o intuito de agilizar o processo na captura das informagdes.
Sendo que para funcionar, ndo precisa de qualquer instalagdo no computador, com
um duplo cligue do mouse em cima do aplicativo 0 mesmo ja se executa e comeca a
fazer a tarefa desejada no nosso caso a captura das informagdes. Apos a execugao
do aplicativo o mesmo salva um arquivo no formato texto para fazer a integracao

com a aplicacdo desktop como mostra a Figura 14.

l 4 .,:‘

Everest Aplicativo Desktop

Figura 14 - Integracao entre as Aplicagdes
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6.1.2 Importagao do arquivo texto

Apds o arquivo texto ser gerado, a aplicagdo desktop comega a fazer todo o
processo de leitura, verificando a integridade das informagdes contidas no mesmo,
sendo que para cada “dado” adquirido com a leitura, é feita uma verificagao para ver
se 0 mesmo ja ndo esta cadastrado no banco de dados. Estando, ele € selecionado
nos campos do formulario automaticamente, caso contrario, pode ser cadastrado

utilizando as informagdes contidas nos campos de “dicas” Figura 15.

i
Unidade: L | Cadastrar:
Area: x| [v] Monitor
Processn:l\ ‘ * [v] Computador

} Rede " Meméria [ Video \ Audio “ Licencas Softwares | Softwares Instalados |

NA | Monitor [ Computador I Placa Mae [ Procesador Ar
Patrimoniojpiemy |
Marca; |: LG \v} [ |
Modelol| [ <= | Flatron L17508 |~ LG Flatron L1740 |
T x [
Tipo: LCD \ |LcD (sxeAf

Serial: *[160116843009

Frequencia Horizontal: 37370;873 KHz |
Frequencia Vertical: "7578; 75Hz |
Resoluci ima: [1280 1024 |

Caso ja o exista um
— cadastro no campo “marca”
0 mesmo ¢ selecionado cadastro
automaticamente.
Aplica-se 0 mesmo
|| procedimento ao campo
“modelo”.

v

Dicas para efetuar o
Botéo utilizado para

chamar outra janela,
contendo todos os
dados dos campos de
dicas.

Figura 15 — Importagao das informagdes

Supondo-se que o cadastro do campo “‘modelo” nado tenha sido localizado

automaticamente, entéo tera que ser feito o seu cadastro. Clicando no botédo | ¥ ira
aparecer a janela responsavel pela manutencdo das informagdes referente ao

cadastro Figura 16.
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Cadastro de Modelos | x|
Cadigof Cadigo gerado automaticamente. ) @
Marcaf | <= I ['I am
Descri¢do | |
Tipo [k lel
Tamanho | y
—
[ _Novo || [ Cancelar | [ Atterar |[[ Saar | [ Exclir |
e I < i 5 [ 55
= — | —
Codigo Marca Descricdo | Tamanho Tipo
1 LG Flatron L17505 il 17 LCD
\ 4 \ 4
Apos clicar aparecera o Podem receber os dados Importar Dados
botdo de importacao e dos campos de “dicas”
também habilitara os ou colocar outra Referente as
demais campos para a informagao qualquer Dicas
edigdo disponibilizadas
| na janela anterior
[ Sair | |

Figura 16 — Processo automatizado do cadastro

Feito o cadastro, todos os arquivos textos que contiverem tais informagdes seréo

automaticamente selecionados quando estiver sendo efetuada a leitura.

6.1.3 Validagao de Dados

Apos realizar a importagao das informagdes do arquivo texto, alguns campos
definidos como obrigatérios podem nao ser preenchidos automaticamente. Para
fazer a validacdo desses campos, existe um botdo "VALIDAR”, que tem como
objetivo varrer todas as inconsisténcias e gerar um /logs dos dados, discriminando

todas as ocorréncias encontradas como mostra a Figura 17.



JFrame 0 0 o o ; o E | _7 D X
Locais onde existem inconsisténcia de _LJ—l
S % S
L [:] dados Cadastraf.
Area: I:] ~ Monitor
Processo: * Computador
(28
" Red Meméria Audio | Licencas Softv) Ires es i
N Placa Mae

Preenchimento Obrigatdriol

t-= Localizagdo

--= ComboBox LIJNIDADE
--= ComhoBox AREA
--> PROCESSO0 néo foi definido

| = Monitor
--= Patriménio

--= ComhoBox MARCA
--= ComhboBox MODELO
--= Serial

= Computador

--= Tipo
--> ComboBox Modelo

Sair

&'.1 [ Carregar [ Validar

Salvar

Figura 17 - Validagao
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Apoés efetuar todas as validagdes, o processo de gravagao é concluido e, por fim,

gerado um Jog de todos os eventos realizados durante a persisténcia das

informagdes. Como segue a Figura 18.

E4 JFrame

=0l

* [NA Agroen -

[v] cadastrar:

* [Tec. Inf. Infra-Estrut.RB 897

|v1 Monitor

Computador

Processo: * (04025073 | T ia informacao - infra-estrutura
Rede 0 rVideo | Audio rLicen;as rSoﬂwares |
NA | Monitor [ C I Placa Mae | P

&
Adicionando - Programas Instalados: Windows XP Hotfix - KBS90859
Wdicionando - Programas Instalados: Windows XP Hotfix - KB891781
dicionando - Programas Instalados: Windows XP Hotfix - KB896626
dicionando - Programas Instalados: WinZip

Adicionando - Programas Instalados: XML Paper Shared C ts L Pack1.0
Adicionando - Programas Instal T KML Paper Shared C ts Pack 1.0
ravando Log de Computador Xl

Adicionado - Patrimonio: 045478

Wdicionado - Area: Tec. Inf. Infra-Estrut RB 837
tdicionado - Unidade: NA Agroen - Administrativo
Wdicionado - Processo: null

Adicionado - Marca: null

Adicionado - Modelo: Flatron L17508

Adicionado - Serial: 160116843009 soodxlibdlllaldkasdlaksldklaskdlak
Adici - Freq iat 1 30- 83 KHz

Adicionado - Frequencia Vetical: 56- 75 Hz

Wdicionado - Resolugdo Maxima: 12801024

tdicionado - Status:

® Gravado com Sucesso!

Gravando Log de Monitor
Adicionando Referenciando computador e Monitor
Adicionando Referenciando computador e Monitor

i

&

Figura 18 - Conclusao do Cadastro
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6.2 CONFIGURACAO E IMPLEMENTACAO DO AMBIENTE DE
DESENVOLVIMENTO ADOBE FLEX

Este tépico demonstra como realizar a integragéo entre as tecnologias adobe flex e a

tecnologia Java, utilizando o framework BlazeDS para fazer a integracgéo.

6.2.1 Configuragoes das Bibliotecas

Para realizar a integragao entre as tecnologias as seguintes bibliotecas foram
utilizadas conforme mostrada a Figura 19.

:;] backport-util-concurrent. jar
:] cfgatewayadapter.jar

:{] commons-codec-1.3.jar

ﬁ] commons-httpclient-3.0.1.jar
i] commons-logging. jar

ﬂ concurrent. jar

:v] flex-messaging-common. jar
::] flex-messaging-core. jar

:;] flex-messaging-opt. jar

i] flex-messaging-proxy.jar
j] flex-messaging-remaoting. jar
i] xalan.jar

Figura 19 - Bibliotecas

6.2.2 Mapeamento das Classes de Persisténcia DAO

Para fazer a integragdo entre as tecnologias € obrigatorio a definicdo do seguinte

servlet dentro do arquivo de configuragao web.xml como demonstra a Figura 20.
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1<?xnl version="1.0" encoding="UTF-§"7>
21D web-app P C "-//3un Microsystems, Inc.//DTD Web Application 2.3//EN"
3.ded”>

&. sun. com/ dtd/

anme>NessageBrokerServlet</disp lay-name>

10 et-cl ;> flex.messaging.MessageBrokerServlet </serviet-class>
11 <init-param>

12 ame>services.configuration. file</param-name>

13 <param-value>/WEB-INF/flex/services-config.xml</ param-value>

14

15

16 lex.write.path

e>/WEB-INF/flex</param

<param-

</ init-param>
load-on-startup>1</ load-on-startup>

et>
-mapping>
et-name>MessageBrokerServlet</serv

<url-pattern>/messagebroker/*</url-pactern>
</servlet-mapping>

t-nane>

cueloome_file_liats

me-file>index.html</wel
ne-f£ile>index.htm</ w
<welcome-file>index. jsp</welcome-£ile>

</welcome-file-list>

Figura 20 - Arquivo WEB.xml

Apds o processo de configuragdo do serviet, sera feito o mapeamento das classes
de persisténcia utilizada na aplicacdo desktop, para isso exemplificarei a
configuragédo da classe de persisténcia de “areas” utilizada para a manipulagdo do

banco de dados conforme Figura 21.

1 package banco;

import java.util.Date;[]

17 public class AreaP3T {

public List<Area> listar(){[]

public List<Airea> listar (String nomeColunaBanco, String ordenacao) {[]
public boolean excluir (Area a, Usuarios user) {[]

public boolean excluir2| Area area ) { ]

public boolean atualizar (Area a, Usuarios user){[]

public boolean atualizar2 (Area area) {[]

public Area buscarCod(int codigo) {[]

public int seqCodi){[]

Figura 21 - Classe de persisténcia referente a Areas

Sera feito a configuragdo desses mapeamentos no arquivo “remonting-config.xml”

que se localiza no diretério demonstrado conforme a Figura 22.
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=52 CrilEgpto

. E-(= settings

| BG build

8 flex_src

» html-template

i src

. E-52 webContent

-2 assets

. E-(= history
. (= Imagens
: = META-INF
: - 1= wallpapers
i == WEB-INF

=52 flex
[l r =noting-config. xml
+X| services-config.xml
i B-& b
X} web.xml

& ac_oETags.js

[Z] crtiEgpto.html

=% CrtlEgpto.swf

[Z) downloadcsy.jsp
i L‘ error.jsp

[Z) ExportExcel.jsp
: [Z] Exportweb.jsp

[Z) Exportword.jsp

[=] index.html

Figura 22 — Local de configuragéo das classes de persisténcia

Dentro do arquivo “remoting-config.xml”, sera necessario criar as tags (“destination”,

“properties” e "source”) para definir os mapeamentos entre os objetos.

Sendo que a “1d” da tag “destination”, sera utilizado nas classes xmlx das aplicacdes
adobe flex como caminho para chegar a classe de persisténcia desejada. E a tag
‘properties” define o caminho propriamente dito até chegar a classe, como

demonstra a Figura 23.

ml version="1.0" encoding="UTF-8"2>
rice id="remoting-service" class="flex.messaging.services.RemotingService™>

<adapters>

4 <adapter-definition id="java-object"
class="flex.messaging.services.remoting. adapters.Javaldapter"
6 default="true" />

</adapters>
<default-channels>

9 <channel ref="my-amf" />
)

1 </default-channels>

1| —
12 ! <destinarion id="ObjAreaPST" )
13 | <properties> 1
14 1 anco. AreaPST</sources :
15 | |
16 1
17~ ’
18 <destination id="ObjAudioPST">

19 <properties>

20 anco. AudioP3T</source>
21 </pro ties>

</destination>

Figura 23 - Mapeamento das Classes
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Seguindo o raciocinio sera demonstrado o design de manipulagdo dos dados
referente a tabela de Areas como mostra a Figura 24, design esse desenvolvido ja

utilizando a tecnologia adobe flex.

N ] e
X

)

Willian Vagner Vicente Correa

Cédigo 3

Descricdo Almoxarifado 112

Areas Cadastradas

cédigo Descricdo

. BG - Grupo Nova América
Almoxarifado 544
Almoxarifado 112
Armazenagem Expedicio 544
Caldeiraria 544
Contabilidade 112
Almoxarifado CANA

Almoxarifado MAR

[T TR ST B O S S

Diretoria Industrial 544

Extragdo 544

Folha de Pagto 112

Figura 24 - Cadastro de Areas

Importante atengao é dada nos cadastro nos quais a manipulacdo dos dados é feita
através de “RemoteObject”, ou seja objeto remoto, sendo que a configuragdo do
“destination” do mesmo aponta para o arquivo de configuragdo ‘remoting-

config.xml”.

Apds esse mapeamento € possivel efetuar a chamada dos métodos da classe de

persisténcia para ser processados. Como segue a Figura 25

2 i id=rr i " showBusyCursor="true" fault="{onFault (event) )l’ destinacion="0bj.'u:eaPST'I>
<mx:method name="atualizar" result="{onResultitualizar event)}" fault="{onFault (event >
<nx :method name="excluir" result="{onResultExcluir event)}" fault="{onFault (event)}"/>
<mwx:wethod namwe="listar" result="{onResultlistar (event)}" fault="{onFault (event)}"/>

<mx :method neme="segCod" result="{onResultSegCod (event)}" fault="{onFault {event)}"/>
</mx:Remotelbject>

Figura 25 - Chamada de método do ambiente java.
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6.2.3 Configuragcao das Classes no Adobe Flex

A figura 26 mostra a classe utilizada para manipular os objetos na tecnologia Java.

1 package objetos;

I¥import javax.persistence.Column;
10
11 RBEntity
12 @Table(nawme="Eqgqpto_Una Airea")
public class Area {

155 BId

BGeneratedValue (strategy = GenerationType.IDENTITY)

& urarn (name="COD") private int cod;

18 FColurn (name= "NOME", length=50) private 3tring nome;
19

20® public Area() {[]

public Area(int cod) {[]

public Area(int cod, String nome) {[]

public int getCod() {[]

public void setCod(int cod) {[]

43 public String getNome() {[]

46

47 public void setNome (String nome) {[]
S0}

Figura 26 - Classe de Area utilizada pela tecnologia Java

Importante atengdo é dada na criagdo das classes desenvolvidas em action script
que manipulem os dados referentes as classes feitas com a tecnologia Java, o
caminho para a classe deve ser definido da seguinte maneira como mostra a figura
27.

pPaskasa.chiataad

[RemoteClass (alias="objetos.Area" )]

4 [Bindable]

5 public class Area{
6 public var cod:Nuwber:

7 public var nome:String;

5 3

Figura 27 - Classe de Area utilizada pelo Adobe Flex

6.2.4 Manutengao dos Dados

Apos a coleta das informacgdes utilizando a aplicagdo desktop, € possivel visualizar
com aplicagao web disponibilizar todo o conteudo coletado e o ajustar conforme o

design definido.
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Visando a facilidade de manutencdo dos mesmos, foi desenvolvido um Jayout
simples e funcional e bem intuitivo para a compreensao das informacdes, todos os
recursos de cadastros existentes na aplicagao desktop também estido disponiveis na

aplicacao web como demonstra a figura 28.

Cadastro de Computador

{
Unidade %  NA Agroen - Administrativo usuario Logado: Willian Vagner Vicente Correa
Area *  Tac Inf. Infra-Estrut.RE 897 Host Ativo

Processo ¥ 04025073  Tecnologia informacio - infra-estrutura PRPWXP-047247

Computador Placa M3e Processador Armazenamento Rede Meméria video Audio
Equipamento
Patriménio ¥ 147247 Imobilizado NA
Nome do Computador (Host) * PRPWEP-047247 Observacio
Tipo *  Desktop Usudrio:
< Fabricante %  Hewlett-Packard Mome:65487 - Willian Vagner Vicente Correa

Modelo
Namero de série

Sistema Operacional

Descricdo ¥

Service Pack

DX2295MT

BRG21000QT

Microsoft Windows XP Professional

Service Pack 2

Area: Tec, Inf, Infra-Estrut.RB 897
Cargo: 0647H|ASSISTENTE INFORMATICA

Chave do Produto THMPV-77D6EF-94376-8HGKG-VRDRQ

Status do Equipamento ¥ Ativo

el -

o Editar | *

Figura 28 - Cadastro de Computadores

Foi desenvolvido também teclas de atalho que ajudaram o usuario no seu dia a dia

como, por exemplo, fechar as janelas da aplicagéo utilizando a tecla ESC do teclado.
Todos os formularios possuem validagdes e verificagbes de campos obrigatorios.

Apds o clique sobre os botbes de busca é feita uma chamada dos métodos
referentes aos objetos DAO. E para o preenchimento desses dados na interface foi
utilizada a metadata tag [Bindable] na plataforma flex, que consiste em enviar uma
instrugdo ao compilador que gera o codigo necessario para sua propriedade ser a

fonte de dados para outras propriedades (ADOBE, 2007), como segue a figura 29.

[Bindabhle]
[Bindable]

private
private

var computador:Computador = new Computador():’
var user:Usuarios;

Figura 29 - Declaragéo de Variaveis [Bindable]
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Um atributo referenciado com esta instrugdo pode tornar-se uma fonte de dados a
outros atributos € no momento que ele for atualizado, automaticamente, os atributos

que o tenham utilizado como fonte de dados, recebem a atualizagéo.

6.2.5 Filtros

Visando a agilidade na geragdo de relatérios, foram produzidos filtros que iréo

facilitar a visualizagao e integridade dos dados.

Essas janelas sdo totalmente redimensionaveis, podendo ocultar partes que nao
serdo utilizadas naquele momento e assim ganhando uma area de visualizagao

maior.

Os filtros foram definidos da seguinte forma: no primeiro campo do tipo combobox
fica a coluna referente aos dados do cadastro selecionado; em seguida vem o tipo
de filtro que pode variar de (Comega com, Contém, Termina com, E igual a, Nao
contém); apos isso o filtro sera feito automaticamente no campo desejado como
apresenta a figura 30.

Relatérios *

Modelos de BIOS

D Areas

) Computador Cédigo Descricio

[} Marca dos Fabricantes de Cormputadore 1 Ametican Megatrends Inc
| Marca dos Fabricantes de Monitores 2 Award Software, Inc
|_|Modelos de BIOS 4 Compagq

[ Modelos de Computadores 6 Dell Computer Corporation
[} Modelos de Hard Disk (HD) 7 Dell Inc

[} Medelos de Monitores 3 Itautec

[ Modelos de Placas M3e 5 Phoenix Technologies LTD

[ Modelos de Processadores

[} Modelos de Placas de Redes Pl
icionar Fi
[ Modelos de Sistemas Operacionais

. Nome v v NE
[ Modelos de Videos { J Q) (@

Comega com

__'J Monitor
) Contém i
[ Niveis Coluna Condicio *
Termina com
[ Tipo de Monitores ¢ 1qual
qual a
[ Unidades N5o contém

[ usudrios

Exportar Dados - [#] Documento de Texto | 5] Planilha Eletrénica i | (| Pagina WEB | - ExportarDados

Figura 30 - Tela de Filtros
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Apo6s o registro do filtro o mesmo pode ser removido ou entdo caso necessario

adicionar um outro como a figura 31.

. Modelos de BIOS
) Areas

[ computadar cédigo Descricio

| Marca dos Fabricantes de Computadore L American Megatrends Inc
|| Marca dos Fabricantes de Monitores 2 Award Software, Inc
|_]Modelos de B10S

[) Modelos de Computadores

|_] Modelos de Hard Disk (HD)

] Modelos de Monitores

[_IModelos de Placas M3e

) Modelos de Processadores

|_)Modelos de Placas de Redes

|_|Modelos de Sisternas Operacionais

[} Modelos de Videos =
Adicionar Filtro

) Menitor L

) Miveis Coluna Operador Condicdo

) Tipe de Monitores Nome Contém d

[} Unidades Nome Comega com 2

000+

) Ususrios Nome Termina com

» -
4| Pagina WEB

%] Documento de Texto

Figura 31 - Busca Personalizada

Apods a conclusao dos filtros o conteudo pode ser exportado para tipos de arquivos
compativeis com as aplicagbes mais utilizadas como, por exemplo, (Documento de
Texto, Planilha Eletrénica ou Pagina Web), facilitando assim a manipulagédo dos

dados conforme o necessario.

6.2.6 Logs do sistema

Visando a consisténcia dos dados da aplicagao, foram desenvolvidos logs de acesso
a todas as telas de cadastros do sistema. Quando qualquer alteragao for realizada
como salvar, atualizar ou excluir sera registrada em uma tabela especifica no banco
de dados as agdes realizadas, data da alteragéo, tipo de alteragdo e o usuario que a
efetuou assim sendo a empresa tem um total controle sobre as agdes de seus

usuarios como demonstra as figuras 32 e 33.



Geral | Logs de Acesso

) Unidade

() Area

() Modelo Bios
Modelo HD
Modelo Placa Mae
Modelo Processador
Modelo Rede

Monitor

() Modelo Video
(@) Audio
) Bios
HD
Placa M3e
Processador

sO

Mernéria
Nivel
Computador
) Modelo de Computador
Rede

Usudrios

() Licengas de Softwares
() Programas Instalados
) Config

) Tipe Monitor

(_J) Modelo de Monitor
(_) Marca de Monitor

) Computador / Monitor

Classificar Colunas por

v Jait

Figura 32 - Gerenciamento de Logs

NovAmérica g R
1D Acédo Data ID Rede ID Computador ID Usuéario Nome
1 SAVE/UPDATE 29/09/2009 15:01:03 1 47247 65487 Willian Vagner Vicente Correa
05/10/09 16:28 Page 10f 1

Figura 33 - Relatério de Logs referente ao cadastro de Redes
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6.2.7 Papel de parede aleatoério

Contanto com a beleza e a faciidade da manipulagcdo dos componentes da
linguagem ActionScritp foi desenvolvido para o usuario um sistema aleatério de troca
de papéis de parede. Visando a publicidade e propaganda de novos produtos

disponibilizados pela empresa como demonstra a figura 34

Controle de Equipamentos Novos sachés de agiear Unido: o
S Porque nos fambem nos preocupamos com o visual

Controle de Equipamentos A &1 °

i N Liquido Invertido _ UNIAO

em Balde

ser saudavel e gostoso como Unido Light.

Figura 34 — Tela Principal da Aplicagéo

Esse processo € composto por mais de 25 papéis de paredes definidos pela
empresa, sendo que a troca do mesmo € feita randomicamente quando o usuario
estabelecer uma nova sessao no navegador de internet ou também ocorrera a troca

quando a pagina for atualizada.
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6.2.8 Aplicacao em modo de tela cheia

Para facilitar ainda mais a utilizagdo da aplicagado foi produzido um recurso que
disponibiliza a visualizagdo de toda a aplicagdo em modo de “tela cheia”’, como

demonstra a figura 35.

=~ "Nesta Pa

—prepare de|i_CIaS-~z:ccm:@
- \UNIAO)

Define o design da aplicacdo
em modo “Tela Cheia” ou

Monitor

Computador

“Tela Normal”

Figura 35 - Ambiente de Trabalho

Depois de pressionado o botao para definir a aplicagdo em modo de “tela cheia”
todos os componentes visivel da tela serdo automaticamente redimensionados
conforme as dimensdes da janela atual. Apos sua utilizagdo o usuario pode voltar a
modo de “tela normal” clicando no mesmo botdo ou simplesmente pressionando a
tela ESC do teclado.
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CONCLUSAO

Realmente a integragdo entre as tecnologias Java e Adobe Flex mostrou ser
inovadora e dispor de muitos recursos interativos uteis ao desenvolvimento, estes
recursos atendem a finalidade de exibicdo de informagdes muito bem e com

bastante diversidade.

Em relagcéo a integragcéo das classes entre as tecnologias ouve um ponto negativo,
pois € necessario duplicar as entidades, pois, para haver a transferéncia de objetos
entre as tecnologias abordadas, € necessario que em ambos os lados tenham a

classe implementada, o que gera uma quantidade de linhas codificadas maior.

Com o desenvolvimento das aplicagbes (Desktop, Web) tendo em vista as
informagdes e as vantagens que estdo sendo gerados para a empresa 0S mesmos
sdo consistentes e confiaveis, tendo em vista a maneira de como estava sendo feita

anteriormente.

Fazer as aplicagbes desenvolvidas ter um desempenho alto no quesito velocidade
de persisténcia, tendo em vista a manipulagdo de muitas tabelas do banco de dados
ao mesmo tempo e a possibilidade de fazer isso através da internet, houve uma
avaliacao criteriosa na analise de modelagem, para assim, alcangar o recurso

desejado.

Com todos os tépicos abordados, a auditoria dos ativos de tecnologia e informagéao
da empresa tera recursos para uma melhor avaliacdo dos hardwares e softwares

utilizados.

Como sugestao para trabalhos futuros, fica o estudo da possibilidade de gerenciar
com a aplicagdo web todos os equipamentos enviados para manutencdo e assim
poder fazer uma melhor avaliagao referente ao grau de depreciagdo do imobilizado

da empresa.
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