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RESUMO

O presente estudo visa a substituicdo do antigo sistema de gerenciamento de venda
que se encontra no momento ultrapassado ndo atendendo todas as necessidades,
com o desenvolvimento do software proposto ira disponibilizar maior agilidade, um
atendimento melhor e confiabilidade nas informagdes. O Sistema serd desenvolvido
usando o ambiente de desenvolvimento Visual Studio 2008 com a linguagem Visual
Basic. NET tendo como base de dados SQL Server Management Studio 2005 e os

relatorios utilizando Crystal Reports .NET

Palavras-Chaves: Gerenciamento. Visual Studio 2008, SQL Server Management
Studio 2005



ABSTRACT

The present study seeks to the substitution of the old system of sale administration
that is in the moment outdated not assisting all of the needs, with the development of
the software proposed anger to make available larger agility, a better service and
reliability in the information. The System will be developed using adapt development
of Visual Studio 2008 with the language Visual Basic .NET tends as base of data
SQL Server Management Studio 2005 and the reports using Crystal Reports. NET

Keywords: Administration. Visual Studio 2008, SQL Server Management Studio 2005
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1 INTRODUCAO

Com o passar do tempo surgem novos desafios e novas tecnologias, com o
aumento da rede mundial, a “internet’, e o aumento do fluxo de informacdes, € um
fator muito importante hoje em dia, por causa disso as empresas passam por
constantes atualizagdes para se manter na competitividade. O software atualmente
instalado na empresa encontra-se no momento defasado, que foi desenvolvido no

ano de 1995 utilizando a tecnologia DataFlex.

O objetivo deste trabalho € o estudo e a implantacdo de um novo software, para o
gerenciamento de controle de vendas. As informagdes serdo mais consistente,
acessivel de uma forma mais pratica e rapida gerando assim agilidade, precisao e
conferéncia nos dados, melhorando a qualidade de atendimento das vendedoras e
acrescentando maior seguranca nas tomadas de decisdes a partir dos dados do
sistema e além de proporcionar design mais agradavel em relacdo ao software

antigo.
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2 LEVANTAMENTO DOS REQUISITOS

2.1 FORMA DE LEVANTAMENTO ADOTADA

Nessa etapa sdo levantados dados do antigo software para a producédo do novo

software e adicionar novas funcionalidades.

2.1.2 Entrevista Padrao

Nessa etapa foi realizada uma entrevista com o diretor da empresa para entender
como funciona o fluxo de trabalho da empresa e passar todas as informacdes sobre
como funciona o0 antigo software e quais as novas implementacbes serdo

adicionadas.
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3 ANALISE DOS REQUISITOS

Restricbes de Desenvolvimento do Software
¢ O sistema devera conter a autenticacdo de Usuarios;
e O Sistema serd& monousuario;

e Os Relatérios deverdo ser visualizados antes da impressdo para a correcao

de eventuais falhas.



4 ESPECIFICACAO DOS REQUISITOS

4.1 REQUISITOS FUNCIONAIS

Login:

e Logar no Sistema

Cadastro:
e Cliente
e Vendedores
e Cidades
e Grupos
e Forma de Pagamento
e Tipo de Pagamento
e |tem de Estoque

e Usuarios

Movimentacéao:
e Vendas
e Itens de Vendas

e Pagamento das Vendas

Consultas:
e Clientes

e Contas a Receber
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e Estoque Minimo
e Historico de Vendas por Cliente
e Histérico de Compras

e Historico de Vendas

Relatorios
e Clientes
e Estoque Minimo
e Histérico de Compra
e Historico de Venda
e Pagamento Vendas

e Vendas

4.2 REQUISITOS DE INTERFACE

Ver Anexo.

4.3 REQUISITOS DE QUALIDADE

e Dar treinamento para os funcionarios, para se adequarem ao software.
e Dar ao proprietario suporte ao software

e De acordo com a necessidade, modificar os moédulos e inserir moédulos

adicionais no software.
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5 PLANEJAMENTO DO PROJETO

5.1 METODOLOGIA DE YOURDON

O sistema que aqui esta sendo desenvolvido tera a sua andlise feita a partir da
teoria do livro Analise Estruturada Moderna de Edward Yourdon, onde se encontra

todo o0 método necessério para a modelagem de sistemas.

A andlise estruturada requer um estudo rigoroso da &rea do usuario, um estudo que
era omitido freqientemente na abordagem tradicional. Leva o analista a fazer mais

do que especificar, ele também deve particionar o que esta especificando.

5.1.1 Modelo Essencial

O modelo essencial indica que o sistema deve satisfazer os requisitos do usuario,
mencionando o minimo possivel sobre como o sistema serd implementado. De uma
forma especifica, isso significa que quando o analista conversar com o usuario sobre
0s requisitos do sistema deve-se evitar descrever as implementacdes especificas
dos processos. (YOURDON, 1990, p.397)

Segundo YOURDON (1990, p.399) os componentes do modelo essencial:

e Modelo Ambiental

e Modelo Comportamental
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5.1.1.1 Modelo Ambiental

Segundo YOURDON (1990, p.409), o modelo ambiental define o ambiente onde o

sistema reside:

e Modela a parte exterior do sistema.
e Definir as interfaces entre o sistema e o ambiente.

. Informacdes que o sistema produz como saidas para o ambiente externo.

Componentes do modelo ambiental:

e Declaracéo dos Objetivos
e Lista de Eventos

e Diagrama de Contexto

Declaracéo de objetivos

Declaracéo textual concisa dos objetivos do sistema, voltada para a parte superior,
usuaria e outros que nao estdo envolvidos diretamente no desenvolvimento do
sistema. A declaracéo de objetivos pode ter comprimento de uma, duas ou diversas
sentencgas. Entretanto, poderia ter apenas um unico paragrafo, pois ela ndo destina
dar uma descricdo detalhada e abrangente do sistema, esta é uma tarefa que o
restante do modelo ambiental e do modelo comportamental deva fazer com o
preenchimento de todos os detalhes. (YOURDON, 1990, p.414)



23

Lista de eventos

A lista de eventos é uma lista dos “estimulos” que ocorrem aos qual o sistema deve

responder.

Para a elaboracdo de uma lista de eventos € preciso primeiramente analisar com
clareza as interacfes que os terminadores terdo em relacdo ao sistema, levando
tudo aquilo que o sistema conter para que essas interagdes sejam respondidas.
(YOURDON, 1990, p.417)

Diagrama de Contexto

O diagrama de contexto € um caso especial de Diagrama de Fluxo de Dados. Onde
uma Unica bolha representa todo o sistema. (YOURDON, 1990, p.416)

Os componentes do diagrama de contexto sao:

e Um processo que representa o sistema inteiro;
e Entidades externas ao sistema;
e Depoésitos de dados partilhados entre o sistema e as entidades externas;

¢ Fluxo de dados, que representam a interface entre o sistema as entidades

externas;

5.1.1.2 Modelo Comportamental

Segundo YOURDON (1990, p.436) é modelo do que deva ser o comportamento

interno do sistema para que possa interagir corretamente com o ambiente
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Os componentes do modelo comportamental:

e Diagrama de fluxo de dados;
e Dicionario de dados;

e Diagrama de entidade e relacionamento.

Diagrama de Fluxo de Dados

O diagrama de fluxo de dados é uma das mais utilizadas ferramentas de modelagem
de sistemas, principalmente para sistemas operativos nos quais as funcdes do
sistema sejam de fundamental importancia e mais complexas do que os dados
manipulados pelo sistema. Os D.F.D. foram utilizados pela primeira vez na area de
engenharia de software como uma representacao para o estudo dos problemas do
projeto de sistema. A representacdo, por sua vez, foi trazida de antigos trabalhos
sobre a teoria e continua a ser usada como uma forma comoda de notag&do por
engenheiros de software interessados na implantacdo direta de modelos dos
requisitos do usuario. (YOURDON, 1990, p.178)

O Processo

O primeiro componente de D.F.D. € conhecido como processo. Os sinbnimos mais
conhecidos sao bolhas, funcédo e transformacéo. O processo mostra uma parte do
sistema, a que transformam entradas em saidas. O processo € representado
graficamente por um circulo (figura 1). Alguns analistas de sistemas preferem usar
um oval ou um retangulo de vértices curvos (figura 2), outros preferem ainda um
retangulo (figura 3). A diferenca entre estes trés formatos é puramente cosmética,
embora seja obviamente importante utilizar o mesmo formato de maneira

consistente para representa todas as func¢des do sistema. (YOURDON, 1990, p.180)



Processo

Figura 1. Representacédo de um processo — Circulo
(YOURDON, 1990, p.181)

Processo

Figura 2. Representacdo de um processo - Retangulo de Vértices Curvos
(YORDON, 1990, p.181)

Processo

Figura 3. Representacao de um processo — Retangulo
(YOURDON, 1990, p.181)
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O Fluxo de Dados

Um fluxo graficamente representado por uma Unica seta que entra ou sai de um
processo (figura 4) apresenta um exemplo de fluxo. O fluxo é utilizado para mostrar
o movimento de fragmentos ou de pacotes de informac¢des de um ponto a outro do
sistema. Desse modo o fluxo representa dados em movimento, enquanto 0s

depositos representam dados em repouso. (YOURDON, 1990, p.181)

Figura 4. Representacdo de Fluxo de Dados (YOURDON, 1990, p.182)

O Deposito de Dados

O deposito é utilizado para se modelar uma colecdo de pacotes de dados em
repouso. As representacdes pra um depdsito sdo duas linhas paralelas figura 5 uma
notacdo alternativa € mostrada na figura 6, outra representacdo usada é
apresentada na figura. 7. Normalmente o nome escolhido para identificar € o plural
do nome dos pacotes transformados pelos fluxos para dentro e para fora dos
depositos. (YOURDON, 1990, p.188)

Cliente

Figura 5. Representacédo do Deposito de Dados - 1 (YOURDON, 1990, p.188)
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Cliente

Figura 6. Representacéo do Deposito de Dados — 2 (YOURDON, 1990, p.188)

Cliente

Figura 7. Representacéo do Deposito de Dados — 3 (YOURDON, 1990, p.188)

O Terminador

O componente seguinte do D.F.D. € o terminador, ele é graficamente representado
por um retangulo, como mostra na figura 8. Os terminadores representam entidades
externas com as quais o sistema se comunica. Tipicamente, o terminador € uma
pessoa ou um grupo de pessoas, por exemplo, uma organizagdo externa ou uma
empresa do governo ou um grupo ou setor que esteja dentro da mesma companhia
ou organizacdao, fora do controle do sistema que esta sendo modelado. (YOURDON,
1990, p.184)
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Financas

Figura 8. Representacéo do Terminador (YOURDON, 1990, p.194)

Dicionario de Dados

O dicionario de dados é uma listagem organizada de todos os elementos de dados
pertinentes ao sistema, com definicdes precisas e rigorosas para que 0 USuario e o
analista de sistema possam conhecer todas as entradas, saidas, componentes de

depdsitos e calculos. Vamos usa-lo para definir. (YOURDON, 1990, p.236)

e O conteudo dos depdsitos de dados e fluxo de dados.

¢ O significado dos depositos de dados e fluxo de dados.

Existem varias formas de notacdo usadas para se elaborar o dicionario de dados, a

tabela 1 descreve as declaragbes mais usadas e os que elas significam:

NOTACAO SIGNIFICADO

= E composto de

+ E

0 Opcional




{ Repeticéo

* NuUmero de repeticbes

[ Selecéo entre alternativas
** Comentario

@ Identificador de campo chave
| Separados de alternativas

Tabela 1. Formas de Nota¢6es do Dicionario de Dados

(YOURDON, 1990, p.238)

Diagrama de Entidade e Relacionamento
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O diagrama de Entidade e Relacionamento (também conhecido como D.E.R. ou

E.R.) € um modelo em rede que descreve a diagramacdo dos dados armazenados

de um sistema de fluxo de dados que modela as fungcbes executadas por um

sistema. Os quatros principais componentes de um diagrama de entidade —

relacionamentos sao: tipos de objetos, relacionamentos, indicadores associativos de

tipos de objetos e indicadores de supertipos/subtipos. (YOURDON, 1990, p.289)

Tipos de Objetos

Segundo YOURDON (1990, p.292) um tipo de objeto é representado por um

retangulo em diagrama entidade — relacionamento; a figura 9 mostra um exemplo.

Ele representa uma cole¢cdo ou um conjunto de objetos (coisa) do mundo real cujos

membros individuais (exemplares ou instancias) tém as seguintes caracteristicas:
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e Cada um deles s6 pode ser identificado de uma unica forma.
e Cada um exerce um papel no sistema em construcao

e Cada um pode ser descrito por um ou mais elementos de dados.

Cliente

Figura 9. Representacéao de Tipo de Objeto
(YOURDON, 1990, p.292)

Relacionamento

Os objetos sao interligados por relacionamentos. Um relacionamento representa um
conjunto de conexdes entre objetos e € representado por um losango. A Figura 10
mostra um relacionamento simples que pode existir entre dois ou mais objetos.
(YOURDON, 1990, p.294)

Cliente Item

Figura 10. Representac&do de um Relacionamento
(YOURDON, 1990, p.294)



Indicadores Associativos de Tipos de Projetos

Uma notacdo especial em diagramas E-R é o indicador de tipos de objetos
associativos (figura 11), ele representa alguma coisa que funciona tanto como um
objeto quanto como um relacionamento. Outro modo de encarar o tipo de objeto
associativo é considerar que ele representa um relacionamento. Outro modo de

encarar sobre o qual queremos manter algumas informacdes. (YOURDON, 1990,

p.298)

Cliente

Compra

Item

Figura 11. Representacdo de um indicador de tipo de objeto associativo

(YOURDON, 1990, p.298)
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5.2 FERRAMENTAS UTILIZADAS NO DESENVOLVIMENTO

5.2.1 Microsoft Visual Studio 2008

Abra o Visual Studio ir4 surgir o ambiente de desenvolvimento do Visual Studio. NET
conforme a figura 12. Para criar um novo projeto VB. NET va ate o menu File e
escolha New Project. Isso abrira uma caixa de didlogo parecida com a da figura 13.
Ali permite selecionar a linguagem de programacao a ser usada e o tipo de projeto
que deseja criar. Selecione Visual Basic Project do lado esquerdo da janela. Agora
observe as opcdes disponiveis do lado direito. Veja quantos tipos de projetos vocé
pode criar usando o Visual Basic. A lista a seguir fala um pouco sobre cada um

deles:

Windows Application: Cria aplicagcbes Windows, tais como as que ja criamos hoje
em dia com o Visual Basic 6.0. Essas aplicacdes tém uma interface com o usuario

baseada em Windows Forms.

Class Library: Cria bibliotecas de classes, um conjunto de classes que podem ser

usadas em outros aplicativos.

Windows Control Library: Cria bibliotecas de controles Windows, que podem ser

usados em aplicativos baseados no Windows.

ASP. NET Web Application: Cria uma aplicagdo ASP. NET com paginas Web
estaticas ou dinamicas como interface com o usuario. Essas residiram em um

servidor Web.

ASP. NET Web Service: Cria um servico Web com o ASP. NET para ser usado a

partir de outras aplicacdes.

Web Control Library: Cria uma biblioteca de controles Web que serdo usados em

aplicacdes Web.
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Console Application: Cria uma aplicacdo de Console, que roda em linhas de

comando como nho MS-DOS.
Windows Service: Cria um servigco para o ambiente Windows.

Empty Project: Cria um projeto vazio para o desenvolvimento de uma aplicagao
local.

Empty Web Project: Cria um projeto vazio para o desenvolvimento de uma

aplicacao de Web.

ra

i e - —
toolbax.
S Recent Projects visual Studio Developer News

[ sistemaGerenciamentovendas The c iight not id RSS feed, or your internet connection
might be ‘o change the news channel, on the Tools menu, click Options,
then expa ent and click Startup.

Saldtion Explorer

visual Studio Headlines

Thank you for using visual Studio

|20 outpue [ Ervor st
Ready

Figura 12. O Novo Ambiente de Desenvolvimento do Visual Studio. NET
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2
New Project @J
Project bypes: Templates: ‘MET Framewark 3.5 R E
& isual Basic Yisual Studio installed templates
- Misual C#
- isual T4+ ._?;E:IWindnws Forms Application I]ﬂ(:lass Library
- - Database Projects (SR ASP NET Web Application % ASP.MET Weh Service Application
Distributed Systems EWF‘F Application e WPF Browser Application
- - Qther Project Types ,jCDnsnIe Application .{'3 Excel 2007 wWarkbook,
+ - Tesk Projects (e Outlook 2007 Add-in ﬂi‘:WCF Service Application

'!':F wWord 2007 Document i‘-ﬁlWindnws Farms Cantral Library

My Templates

i 3earch Online Templates. ..

A project For creating an application with a Windows user interface ( MET Framework 3.5)

Marne: windowsapplication1
Location: Di\EstudosiLojalUlwWindows - | Browse. .. |
Solution Mame: Windowsapplication1 | Create directory For solution

| [8]4 | | Cancel |

Figura 13. Selecionado a linguagem de programacéo e o tipo de projeto a ser
criado/editado

Trabalhando com Solugdes

O Visual Studio .NET incorporou um novo conceito de gerenciamento de projetos
chamado “Solucbes”. Para falar de modo simples, uma solucdo € um conjunto de
projetos Visual Studio .NET, algo parecido com o0s grupos de projetos que podemos
criar com o Visual Basic 6.0. A diferenca é que pode ter projetos de diferentes
linguagens dentro de uma solucéo Visual Studio .NET. Todos os projetos no Visual

Studio .NET ficardo dentro de uma solucéo.

Janela Solution Explorer

A janela Solution Explorer como mostra a figura 14, passou a substituir a janela
Project Explorer do VB6. Como foi dito anteriormente todos 0s projetos que serao
criados no Visual Studio .NET ficara dentro de uma solucéo.
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O Solution Explorer € uma interface simples entre vocé e sua solucdo. Ele Ihe das
informacBes em tempo real sobre itens da solucdo aberta e permiti administrar esses
itens. Por exemplo, vocé pode monitorar os estados atuais de arquivos-fontes
gerenciando-os arrastar itens de um projeto para outro e visualizar as propriedades
da solucédo, de um projeto ou de um arquivo. Muitas das tarefas mais comuns
relacionadas com a manutencdo de arquivos e projetos podem ser realizadas por

meio do Solution Explorer.

solution Explarer - SistemaGerenciamentovendas w L1 X

= |2 E| R
j Solution 'SistemaGerenciamentovendas’ (2 projects)
. |54 mRibbon
A5 ot cmaterenciamentovendas |
=d| My Project
|1 Farm
4~ |7 FormCadastros
=] frmCadCidade.vb
=] frmiCadCliente.vb
5] frmCadFormaPagamnenta. vb
=] FrmCadarupa.vb
=] frmCadItemEstaque. vb
:_:I frrmiZadTipoPagamento,vb
=] frmiCadvendedores. vb
1 FormConsultas
| FarmMevimentacao
1 Modulo
1 Cutros

,_j Solution Explorer 5 Server Explorer _jData SOUrcEs

Figura 14. A janela Solution Explorer

Janela Toolbox

A janela Toolbox mostrada na figura 15, pode ser aberta pelo menu View toolbox.
Ela esta bem diferente nesta nova verséo do VB. Agora ela contém varias abas que
pode ser estendidas com um cliqgue no mouse As abas general e Clipboard ring séo
exibidos por default. Outras abas podem ser exibidas de acordo com editor que vocé

esta usando.
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T|:| |:||t| 0

- mRibbon Components -
- &istemaGerenciamento¥endas Com...
[ 4 all Windows Forms |
|k Painter |

,\E Backgroundbt

e BindingNaviga] Pointer .

'-J-'i:r BindingJource

Buttan

CheckBox

8- CheckedlistBox

j ColarDialog

=4 ComboBox

¥ ContextMenuSkrip

i3] DataGridview

25| Dataset

T DateTimePicker

E_;c—_l DirecktarvEntry

{_fi DirectorySearcher
« DomainJpDown

) ErrarProvider

3] EventLog

5‘3':] FileTyskematcher

m

Figura 15. A Nova janela Toolbox com varias abas

Janela Properties

A janela properties mostrada na figura 16 pode ser acessada por meio do menu
View properties Windows, ou da tecla F4. Ela ndo mudou muita coisa desde ultima
versdo do Visual Basic continua exibindo as propriedades do item selecionado em
seu projeto. Muitas propriedades mudaram de nome, algumas deixaram de existir e

outras foram acrescentadas.

Algumas propriedades agora tém subpropriedades que sdo representadas por um
sinal de adicdo (+) do lado esquerdo delas. Para ver as subpropriedades de uma
propriedade, basta dar um clique sobre esse sinal de adi¢o. E o caso, por exemplo,
da propriedade font que passou a ter subpropriedades como Name, Size, Unit, Bold,

etc.
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frmMenu Syskem, Windows, Forms,Form -
SIEIE

(ApplicationSettings) -

(DakaBindings)
(MNarme) frmMenu A
AcceptButkan (none) T

AccessibleDescripkion
Accessiblefames

AccessibleRole Defaulk
AllowDrop False
AutoScaleMode Font
Autoscroll False
AutosScroliMargin ;0
AutosScrolMingize ;0
Autosize False
AutoSizeMode Gronly
Autovalidate EnablePreventFocusChange
BackCalor [ ] cConteal
BackgroundImage [ 1 (nonel i
Text

The text associated with the contral,

Figura 16. A janela Properties

5.2.2 Crystal Reports Embutido no IDE

As versfes mais antigas do Visual Basic traziam consigo uma edicao limitada do
gerador de relatorios Crystal Reports. Com ela, podia criar relatérios em uma
interface externa ao ambiente de desenvolvimento. Na versdo 6.0, a Microsoft
acrescentou uma ferramenta aparentemente bem simples para gerar relatorios,
chamada Data Report. O Visual Studio incorporou os principais recursos do Crystal
Reports de modo que vocé néo precisa mais abrir um programa a parte para criar
seus relatérios. Eles podem ser desenhados dentro do proprio ambiente

desenvolvimento integrado (IDE).
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Add Mew Ttem - WindowsApplication1 IT‘EJ
Categories: Templates: m El
4 Common Items visual Studio installed templates
Code
General .| Report Wizard
Weh
Windaows Forms My Templates
Reporting
warkFlow i 5earch Cnline Templates. ..

WPF

A Cryskal Report file that publishes data ko a Windows or Web Form

Marne: CrystalFeport1.rpt

| add || Cancel |

Figura 17. A caixa de dialogo Add New Item permite inserir um relatorio Crystal
Report em Nosso projeto

5.2.3 SQL Server Management Studio

O SQL Server Management Studio € um ambiente de desenvolvimento integrado
para acessar, configurar, gerenciar e administrar todos os componentes do SQL
Server. O SQL Server Management Studio combina um amplo grupo de ferramentas
graficas com um editor de scripts sofisticado para fornecer acesso ao SQL Server

para desenvolvedores e administradores de todos o0s niveis de conhecimento.

O SQL Server Management Studio combina os recursos do Enterprise Manager e do
Analisador de Consultas, incluidos em versdes anteriores do SQL Server, em um
anico ambiente. Além disso, o0 SQL Server Management Studio fornece um ambiente
para administrar o Analysis Services, Integration Services, Reporting Services e
XQuery. Esse ambiente fornece aos desenvolvedores uma experiéncia familiar e
oferece aos administradores de bancos de dados um utilitario para completar suas

tarefas com a facilidade de ferramentas gréaficas e uma rica experiéncia de script.
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5.3 ESPECIFICACAO DE CUSTOS

5.3.1 Recursos Necessarios para o Desenvolvimento

PESSOA
1 Analista/Programador
EQUIPAMENTO:

1 Computador AMD Athlon 64 X2 Dual Core 5600 2.91 Ghz, 2 GB, HD 80 GB,

HD 160 GB.

MATERIAIS:
IDE: Microsoft Visual Studio 2008 Team System
Banco de Dados: Microsoft SQL Server Management Studio Express 2005

Aplicativos: Microsoft Office 2007, Flow Chart 4

5.3.2 Estimativa de Custos

Custo Pessoal

Analista / Programador

Custo de 1 dia: R$ 25,00

Tempo Estimado para concluséo do projeto: 284 dias

R$ 25,00 * 284 = 5.236,00

Computador:
Valor: 2.000,00

Depreciar 2 anos: R$ 2.000,00 / 24 (meses) = R$ 83,33 por més
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Custo de 1 dia: R$ 83,33/ 30 (dias) = R$ 2,78 por dia

Custo de utilizagcéo de 284 dias: R$ 2,78 * 284 = R$ 789,52

Microsoft Visual Studio 2008 Team System

Valor: R$ 2.485,00

Depreciar por 2 anos: R$ 2.485,00 / 24 (meses) = R$ 103,54 por més
Custo de 1 dia: R$ 103,54 / 30 (dias) = R$ 3,45 por dia

Custo de utilizacdo de 120 dias: R$ 3,45 * 120 = R$ 414,16

Flow Charting 4

Valor: R$ 100,00

Depreciacao de 2 anos: R$ 100 / 24 (meses) = R$ 4,16 por més
Custo de 1 dia: R$ 4,16 /30 (dias) = R$ 0,13 por dia

Custo de utilizacdo de 90 dias: R$ 0,13 * 90 = R$ 11,70

Microsoft Office 2007

Valor: R$1.299,00

Depreciar por 2 anos: R$ R$1.299,00 / 24 (meses) = R$ 51,20 por més
Custo de 1 dia: R$ 51,20/ 30 (dias) = R$ 1,70 por dia

Custo de utilizacdo de 120 dias: R$ 1,70 * 120 = R$ 204,80

Microsoft SQL Server Management Studio Express 2005

Valor: Gratuito



5.3.3 Orcamento do Projeto

41

RECURSOS VALOR
Custo Pessoal R$ 5.236,00
Computador R$ 789,52
Microsoft Visual Studio 2008 Team
R$ 414,16
System
Microsoft SQL Server Management Studio _
Gratuito
Express 2005
Microsoft Office 2007 R$ 204,80
Flow Chart 4 R$ 11,70
VALOR TOTAL DO PROJETO R$ 6.656,18

Tabela 2. Orcamento do Projeto



5.4 WORK BREAKDOWN STRUCTURE
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Especificacdo
de Processos

Sistema
Gerenciamento
de Vendas
. Fase de Fase de Fase de )
Fase Inicial I . - Fase Final
Defini¢éo Analise Desenvolvimento
Entrevista Levantamento Analise Banco de Implantacdo
dos Requisitos Estruturada Dados do Sistema
Especificacdo Declaracao de Dicionario de Programagéo Treinamento
dos Requisitos Objetivos Dados das Interfaces com o Usuéario
Anahs_e_ do Lista de DER. Relatérios Testes com o
Requisitos Eventos Usuario
Diagrama de
Contexto D.F.D.

Figura 18. Work Breakdown Structure - WBS



5.5 SEQUENCIAMENTO DE ATIVIDADES
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2 Dias 7 Dias 7 Dias 7 Dias 1 Dias
Work
Entrevista Levantamento Especificagéo Andlise dos Breakdown
dos Requisitos dos Requisitos Requisitos Structure -
WBS
7 Dias 7 Dias 7 Dias 3 Dias 3 Dias
Sequencimanto Cronoarama Orgamento do Declaracdo de Lista de
de Atividades 9 Projeto Objetivos Eventos
30 Dias 30 Dias 30 Dias 30 Dias

Diagrama de Dicionario de Especificagéo
Contexto Dados DER. DFD. de Processos
120 Dias 15 Dias 1 Dias 60 Dias
Programacéo Testes Implantacéo Treinamento

com o Usuario

Figura 19. Sequenciamento das Atividades



5.6 CRONOGRAMA

44

Tarefas

Entrevista

Levant. dos Requisitos

Andlise dos Requisitos

Especif. dos Requisitos

Work Breakdown Structure

Sequenc. de Atividades

Cronograma

Orcamento do Projeto

Declaracao de Objetivos

Lista de Eventos

Diagrama de Contexto

Dicionario de Dados

D.E.R.

D.F.D.

Especific. de Processos

Programacao

Teste

Apresentacao

Implantagéao

Treinamento ¢/ o Usuério

Tabela 3. Cronograma
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6 MODELAGEM DO SOFTWARE

6.1 MODELO AMBIENTAL

6.1.1 Declaracao de Objetivos (D.O.)

O sistema de Gerenciamento de Vendas — SGV sera desenvolvido para a empresa
Essence Brasil, para suprir suas necessidades de maneira que gere informacoes
seguras, a partir dos langamentos dos dados no sistema, controlando cadastro,

movimentacdes e relatérios.

6.1.2 Diagrama de Contexto (D.C.)

Dados dos Pagamentos:

Dados das Vendas

Dados de Estoque

o . Dados dos Pagamentos—,
Solicita Relatorios——»,
l«—Relatorios Enviado SISt_ema de Informagdes dos Cliente—] Vendedor
Gerente Solicita Consul : Gerenciamento de
olicita Consultas
Vendas(SGV) Dados das Vendas

Envia dados da Consulta—

Informacgdes dos Grupos

Informacdes das Cidades

Informacdes dos Vendedores

Informagdes dos Cliente

Figura 20. Diagrama de Contexto



6.1.3 Lista de Eventos (L.E.)

Login:

e Logar no Sistema

Cadastro:
e Cliente
e Vendedores
e Cidades
e Grupos
e Forma de Pagamento
e Tipo de Pagamento
e |tem de Estoque

e Usuarios

Movimentacéao:
e Vendas
e ltens de Vendas

e Pagamento das Vendas

Consultas:
e Clientes
e Contas a Receber
e Estoque Minimo

e Histérico de Vendas por Cliente
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Histérico de Compras

Historico de Vendas

Relatérios

Clientes

Estoque Minimo
Histérico de Compra
Historico de Venda
Pagamento Vendas
Vendas

Historico de Compras

Histérico de Vendas
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6.2 MODELO COMPORTAMENTAL

6.2.1 Diagrama de Entidade e Relacionamento (D.E.R.).

>

TipoPagamento ltensVendas

Cidade ltemEstoque
Usuarios

Cliente S

Vendas HistoricoCompra
Grupo
PagamentoVendas HistoricoVenda
Vendedor FormaPagamento

Figura 21. Diagrama Entidade e Relacionamento



6.2.2 Diagrama de Fluxo de Dados (D.F.D.)

Nivel 1 — Processo 1

Funcionario

Usuarios

1. Manter
Cadastros

Cidade

Cliente

Forma
Pagamento

Historico
Compra

Tipo
Pagamento

Vendedor

Item
Estoque

Grupo

Figura 22. D.F.D.: Nivel 1 — Processo 1 (Manter Cadastros)
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Nivel 1 — Processo 2
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Forma
Pagamento

ltem
Estoque

Itens
Vendas

Funcionario

Y

2. Realizar
Movimentacdes

Pagamento
Vendas

Vendas

Vendedor

Cliente

Historico
Venda

Historico
Compra

Tipo
Pagamento

Figura 23. D.F.D.: Nivel 1 — Processo 2 (Manter Movimentacgdes)



Nivel 1 — Processo 3

Funcionario

-

ltem Pagamento
Estoque Vendas

3. Realizar

Consultas

Cliente

Vendas

Itens
Vendas

Historico Historico
Venda Compra

Figura 24. D.F.D.: Nivel 1 — Processo 3 (Realizar Consultas)

51



Nivel 1 — Processo 4

Funcionario

Cidade Cliente Forma Tipo
Pagamento Pagamento
Y
Historico
4. Emitir Compra
Relatérios
Historico
Venda
Pagamento

Vendas

Vendas ftem ftens Vendedor

Estoque Venda

Figura 25. D.F.D.: Nivel 1 — Processo 4 (Emitir Relatérios)

Nivel 1 — Processo 5

Funcionéario

5. Logar no
Sistema

Usuario

Figura 26. D.F.D.: Nivel 1 — Processo 5 (Logar no Sistema)
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Nivel 2 — Processo 1 (Exploséo)

Funcionario

1.1 Manter
Cadastro

Cidade

Cidade

Figura 27. D.F.D.: Nivel 2 — Processo 1 (Cadastro de Cidade)

Funcionario

1.2 Manter
Cadastro
Cliente

Cidade

Cliente

Figura 28. D.F.D.: Nivel 2 — Processo 1 (Cadastro de Cliente)

Funcionario

1.3 Manter
Cadastro
Forma de

Pag.

Forma
Pagamento

Figura 29. D.F.D.: Nivel 2 — Processo 1 (Cadastro de Forma de Pagamento)
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1.4 Manter
Cadastro de
Grupo

Funcionario Grupo

Figura 30. D.F.D.: Nivel 2 — Processo 1 (Cadastro de Grupo)

Grupo
1.5 Manter
Funcionério | Cadastro Item
ltem de Estoque
Estoque
Historico
Compra

Figura 31. D.F.D.: Nivel 2 — Processo 1 (Cadastro de Item de Estoque)

1.6 Manter
Cadastro
Vendedor

Funcionario Vendedor

Figura 32. D.F.D.: Nivel 2 — Processo 1 (Cadastro de Vendedor)
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1.7 Manter Tino
Funcionario Cadastro > Pa arrr)1ento
Tipo de Pag. 9

Figura 33. D.F.D.: Nivel 2 — Processo 1 (Cadastro de Tipo de Pagamento)

1.8 Manter
Cadastro de
Usuéarios

> Usuarios

Funcionario

Figura 34. D.F.D.: Nivel 2 — Processo 1 (Cadastro de Usuarios)



Nivel 2 — Processo 2 (Exploséo)
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Historico
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Figura 35. D.F.D.: Nivel 2 -Processo 2 (Movimentacédo de Vendas)
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Figura 36. D.F.D.: Nivel 2 — Processo 2 (Movimentacdo dos Itens de Vendas)



Funcionario

Vendas
2.3
Movimentagao Pagamento
dos vend
Pagamento o
das Vendas
Cliente

Figura 37. D.F.D.: Nivel 2 — Processo 2 (Movimenta¢cdo do Pagamento das

Vendas)

Nivel 2 — Processo 3 (Exploséao)

Funcionério

3.1 Consulta de
Cliente

Cliente

Figura 38. D.F.D.: Nivel 2 — Processo 3 (Consulta de Cliente)

Funcionario

3.2 Consulta de
Estoque

ltem
Estoque

Figura 39. D.F.D.: Nivel 2 — Processo 3 (Consulta de Estoque)
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Funcionério

3.3 Consulta
Contas a
receber

Pagamento
Venda

Figura 40. D.F.D.: Nivel 2 — Processo 3 (Consulta de Contas a Receber)

Funcionario

3.4 Consulta de
Historico
Compra

Item
Estoque

Historico
Compra

Figura 41. D.F.D.: Nivel 2 — Processo 3 (Consulta de Histérico de Compra)

Funcionario

3.5 Consulta de
Historico Venda

Item
Estoque

Historico
Venda

Figura 42. D.F.D.: Nivel 2 — Processo 3 (Consulta de Historico de Vendas)
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Itens
3.6 Consulta de Vendas
Funcionario Historico Venda
por Cliente
Vendas

Figura 43. D.F.D.: Nivel 2 — Processo 3 (Consulta de Histérico de Venda por
Cliente)

Nivel 2 — Processo 4 (Explosao)

Cliente
4.1 Emitir
Funcionéario Relatério de
Cliente Cidade

Figura 44. D.F.D.: Nivel 2 — Processo 4 (Emitir Relatorio de Cliente)

4.2 Emitir
Relatério de
Estoque
Minimo

Item

Funcionéario
Estoque

Figura 45. D.F.D.: Nivel 2 — Processo 4 (Emitir Relatério Estoque Minimo)
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Figura 46. D.F.D.: Nivel 2 — Processo 4 (Emitir Relatério Histérico de Compra)

Funcionario

Historico
4.4 Emitir Venda
Relatério de
Histérico de
Venda Item
Estoque

Figura 47. D.F.D.: Nivel 2 — Processo 4 (Emitir Relatério Historico de Venda)

Funcionéario

Pagamento
4.5 Emitir Venda
Relatorio de
Pagamento das
Venda Cliente

Figura 48. D.F.D.: Nivel 2 — Processo 3 (Emitir Relatério de Pagamento das

Vendas)
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Funcionario Relatorio de
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Forma

Pagamento

Tipo

Pagamento

Figura 49. D.F.D.: Nivel 2 — Processo 4 (Emitir Relatorio de Vendas)

6.2.3 Dicionario de Dados (D.D.)

6.2.3.1 Tabela Cidade

Cidade = @CodigoCidade + Cidade + CEP + UF
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Nome do Campo Tamanho Descrigcéo
@CodigoCidade Numérico 4 Cdbd. da Cidade
CEP Texto 10 CEP da Cidade
Cidade Texto 50 Nome da Cidade
UF Texto 2 UF da Cidade

Tabela 4. Descricédo da Tabela de Cidade
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6.2.3.2 Tabela Cliente

Cliente = @CodigoCliente + Nome + Endereco + Bairro + Complemento +
@CodigoCidade + RG + CPF + Telefone + Fax + ValorMaiorCompra +
TitulosAbertoSPC + IndicePontualidade + DataCadastro + DataUltimaCompra +

DataNascimento + Obs.

Nome do Campo Tamanho Descricéo
@CodigoCliente Numérico 4 Cadd. do Cliente
@CodigoCidade Numeérico 4 Caod. da Cidade
Bairro Texto 30 Bairro do Cliente
Complemento Texto 30 Complemento
CPF Texto 15 CPF do Cliente
DataCadastro Data 10 Data do Cadastro
DataNascimento Data 10 Data de Nasc.

Data da Ultima

DataUltimaCompra Data 10 Compra
Endereco Texto 50 End. do Cliente
Fax Texto 15 Fax do Cliente
indice de Pont. no
IndicePontualidade Numeérico 2 Pag.
Nome Texto 50 Nome do Cliente
Obs Texto 100 Observacéao
RG Texto 15 RG do Cliente
Telefone Texto 15 Tel. do Cliente
Titulos em

TitulosAbertoSPC Numérico 2 Abertos no SPC




63

Valor da Maior
ValorMaiorCompra Moeda 10 Compra

Tabela 5. Descricdo da Tabela de Cliente

6.2.3.3 Tabela Forma de Pagamento

FormaPagamento = @CodigoFormaPagamento + FormaPagamento

Nome do Campo Tamanho Descricéo
. - Cdd. da Forma
@CodigoFormaPagamento Numérico 5 de Pagamento
Forma de
FormaPagamento Texto 50
Pagamento

Tabela 6. Descricédo da Tabela de Forma de Pagamento

6.2.3.4 Tabela Grupo

Grupo = @CodigoGrupo + Grupo

Nome do Campo Tipo Tamanho Descrigcéo
@CodigoGrupo Numérico 5 Cadd. do Grupo
Grupo Texto 60 Nome do Grupo

Tabela 7. Descricéo da Tabela de Grupo



6.2.3.5 Tabela Histérico de Compra
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HistoricoCompra = @ CodigoltemEstoque + Quantidade + Valor + DataCompra

Nome do Campo Tamanho Descricéo
@CodigoltemEstoque Numeérico 5 Cadd. do Item
DataCompra Data 10 Data da Compra
Quantidade Numérico 2 Quantidade
Comprada
Valor Moeda 10 Valor Gasto por

Unidade

Tabela 8. Descri¢cdo da Tabela de Histérico de Compra

6.2.3.6 Tabela Histérico de Venda

HistoricoVenda = @ CodigoltemEstoque + @Quantidade + @Valor + @DataVenda

Nome do Campo

Tamanho

Descricao

@CodigoltemEstoque Numérico 5 Céd. do Item
DataVenda Data 10 Data da Venda
Quantidade Numeérico 2 Quantidade

Comprada
Valor Moeda 10 Valor Gasto por

Unidade

Tabela 9. Descricéo da Tabela de Historico de Venda
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6.2.3.7 Tabela Item de Estoque

Itens_Estoque = @<CodigoltemEstoque + Descricao + Detalhe + Unidade +
@CodigoGrupo + EstoqueDisponivel + PrecoVenda + CustoReposicao +

DataUltimaCompra + DataUltimaVenda + VendasMes

Nome do Campo Tamanho Descrigao
@CodigoltemEstoque Numeérico 5 Caod. do item
Céd. do Grupo do
@CodigoGrupo Numérico 5 Item
CustoReposicao Moeda 10 Pregco de Compra
Data da
DataUltimaCompra Data 10 Ult.Compra
Data da
DataUltimaVenda Data 10 Ult.Venda
Descricao Texto 30 Descri¢cdo do Item
Detalhe Texto 30 Detalhe do Item
EstoqueDisponivel Numeérico 5 Qtde de Estoque
PrecoVenda Moeda 10 Preco da Venda
Unidade Texto 20 Unidade do Item
VendasMes Numérico 5 Qtde Vendida

Tabela 10. Descricdo da Tabela de Item de Estoque
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6.2.3.8 Tabela ltens de Vendas

Itens_Vendas = @CodigoVenda + @CodigoltemEstoque + Valorltem + Quantidade
+ Valor

Nome do Campo Tamanho Descricao
@CodigoVenda Numeérico 5 Caod. da Venda
Cad. do Item de
@CodigoltemEstoque Numeérico 5 Estoque
Quantidade Numérico 5 Qtde de Item

Valor Total do
Valor Moeda 10 Iltem

Valorltem Moeda 10 Valor do Item

Tabela 11. Descricédo da Tabela de Itens Vendas

6.2.3.9 Tabela Pagamento das Vendas

PagamentoVenda = @CodigoVenda + @CodigoCliente + @NumeroDaParcela +

Valor + Juros + ValorPagar + DataDoPagamento + DataDoVencimento +

DiferencaDosDias + Pago

Nome do Campo Tamanho Descrigcédo
@CodigoVenda Numeérico 5 Caod. da Venda
@CodigoCliente Numeérico 5 Cadd do Cliente

@NumeroDaParcela Numeérico 5 N° da Parcela

DataDoPagamento Data 10 Data do
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Pagamento
DataDoVencimento Data 10 Data do
Vencimento
DiferencaDosDias Numérico 3 Diferenca dos
Dias
Juros Moeda 10 Juros da Parcela
Pago Texto 3 Pago: Sim? Ou
Nao?
Valor Moeda 10 Valor da Parcela
ValorPagar Moeda 10 Valor a Pagar

Tabela 12. Descricédo da Tabela de Pagamento das Vendas

6.2.3.10 Tabela Tipo Pagamento

TipoPagamento = @CodigoTipoPagamento + TipoPagamento

Nome do Campo Tamanho Descrigcédo
@CodigoTipoPagamento Numérico 5 Cdd. do Tipo do
Pagamento
TipoPagamento Texto 20 Tipo do
Pagamento

Tabela 13. Descricdo da Tabela de Tipo Pagamento

6.2.3.11 Tabela Usuéarios

Usuarios = @CodigoUsuario + Usuario + Senha



Nome do Campo

Tipo

Tamanho
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Descricao

Numérico

5

Cdbd. do Usuario

@CodigoUsuario
Senha Texto 20 Senha de Login
Usuario Texto 20 Nome de Login

Tabela 14. Descri¢cdo da Tabela de Usuéarios

6.2.3.12 Tabela Vendas

Vendas = @CodigoVenda + @CodigoCliente + @CodigoVendedor

@CodigoTipoPagamento + @CodigoFormaPagamento + ValorCompra +

+

ValorDesconto + ValorLiquido + ValorEntrada + QtdeParcela + ValorlParcela

—+

DatalParcela + Valor2Parcelat+ Data?2Parcela + Valor3Parcela+ Data3Parcela

+

Valor4Parcela + Data4Parcela + Valor5Parcela + Data5Parcela + Valor6Parcela

+

Data6Parcela + Valor7Parcela + Data7Parcela + Valor8Parcela + Data8Parcela

+

Valor9Parcela + Data9Parcela + Valorl0Parcela + DatalOParcela + DataVenda

Nome do Campo Tamanho Descricdo
@CodigoCliente Numérico 5 Cdd do Cliente
. - Cdd da Forma
@CodigoFormaPagamento Numérico 5 de Pag.
@CodigoTipoPagamento Numérico 5 Cod dF())a‘Ig'lpo de
@CodigoVenda Numérico 5 Cdd da Venda
. - Céd. do
@CodigoVendedor Numerico 5 Vendedor
(0]
DatalParcela Data 10 Data da 1
Parcela
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0o
Data2Parcela Data 10 Data da 2
Parcela
0o
Data3Parcela Data 10 Data da 3
Parcela
o
Data4Parcela Data 10 Data da 4
Parcela
o
Data5Parcela Data 10 Data da 5
Parcela
o
Data6Parcela Data 10 Data da 6
Parcela
o
Data7Parcela Data 10 Data da 7
Parcela
(o}
Data8Parcela Data 10 Data da 8
Parcela
[0}
Data9Parcela Data 10 Data da 9
Parcela
o
DatalOParcela Data 10 Data da 10
Parcela
DataVenda Data 10 Data da Venda
QtdeParcela Numérico 2 Qtde de
Parcelas
o
Valor1Parcela Moeda 10 Valor da 1
Parcela
(o}
Valor2Parcela Moeda 10 Valor da 2
Parcela
(0}
Valor3Parcela Moeda 10 Valor da 3
Parcela
(o}
Valor4Parcela Moeda 10 Valor da 4
Parcela
(o}
Valor5Parcela Moeda 10 Valor da 5
Parcela
(o}
Valor6Parcela Moeda 10 Valor da 6

Parcela
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6.2.3.13 Tabela de Vendedor
Vendedor = @CodigoVendedor + Vendedor + DataAdmissao + DataDemissao

(0]
Valor7Parcela Moeda 10 Valor da 7
Parcela
(0]
Valor8Parcela Moeda 10 Valor da 8
Parcela
[0)
Valor9Parcela Moeda 10 Valor da 9
Parcela
(0]
Valor10Parcela Moeda 10 Valor da 10
Parcela
ValorCompra Moeda 10 Valor Total da
Compra
ValorDesconto Moeda 10 Valor do
Desconto
ValorEntrada Moeda 10 Valor da
Entrada
ValorLiquido Moeda 10 Valor Liquido
Tabela 15. Descrigdo da Tabela Vendas

Nome do Campo Tamanho Descricao
. L Cad. do
@CodigoVendedor Numeérico 5 Vendedor
DataAdmissao Data 10 Data de Adm. do
Vendedor
DataDemissao Data 10 Data de Dem. do
Vendedor
Nome do
Vendedor Texto 30 Vendedor
Tabela 16. Descricédo da Tabela Vendedor
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6.2.4 Especificacao de Processo (E.P.)

6.2.4.1 Cadastro de Cidade

Incluir, Salvar, Alterar, Cancelar e Excluir os Registros da tabela Cidade.
Solicitar o campo CodigoCidade.

Solicitar o campo Cidade.

Solicitar o campo CEP.

Solicitar o campo UF.

6.2.4.2 Cadastro de Cliente

Incluir, Salvar, Alterar, Cancelar e Excluir os Registros da tabela Cliente.
Solicitar o campo CodigoCliente.

Solicitar o campo Nome.

Solicitar o campo Endereco.

Solicitar o campo Complemento.

Solicitar o campo Bairro.

Selecionar um CodigoCidade igual ao da tabela Cidade. Mostrar seu Nome e colocar

seu Cdédigo no campo CodigoCidade na tabela Cliente.
Solicitar o0 RG.

Solicitar o CPF.

Solicitar o campo Telefone.

Solicitar o campo Fax.

Inserir no campo ValorMaiorCompra a partir da tabela Vendas.

Inserir no campo DataUltimaCompra a partir da tabela Vendas.
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Solicitar o campo TitulosAbertoSPC.
Solicitar o campo DataNascimento.

Solicitar o campo Obs.

6.2.4.3 Cadastro de Forma de Pagamento

Incluir, Salvar, Alterar, Cancelar e Excluir os Registros da tabela FormaPagamento.
Solicitar o campo CodigoFormaPagamento.

Solicitar o campo FormaPagamento

6.2.4.4 Cadastro de Grupo

Incluir, Salvar, Alterar, Cancelar e Excluir os Registros da tabela Grupo.
Solicitar o campo CodigoGrupo.

Solicitar o campo grupo.

6.2.4.5 Cadastro de Item de Estoque

Incluir, Salvar, Alterar, Cancelar e Excluir os Registros da tabela ItemEstoque.
Solicitar o campo CodigoltemEstoque.

Solicitar o campo Descricao.

Solicitar o campo Detalhe

Solicitar o campo Unidade

Selecionar um CodigoGrupo igual ao da tabela Grupo. Mostrar seu Nome e colocar

seu Cdédigo no campo CodigoGrupo na tabela ItemEstoque.

Solicitar o campo EstoqueDisponivel.
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Solicitar o campo PrecoVenda

Solicitar o campo CustoReposicao

Solicitar o campo DataUltimaCompra.

Inserir no campo DataUltimaVenda a partir da tabela Itens de Vendas.
Incluir os Registros da tabela ItemEstoque na tabela HistoricoCompra:
Inserir o CodigoltemEstoque igual ao da tabela ItemEstoque.

Inserir o Campo Quantidade

Inserir o Campo Valor

Inserir o Campo DataCompra igual ao campo DataUltimaCompra da tabela

ltemEstoque

6.2.4.6 Cadastro de Tipo de Pagamento

Incluir, Salvar, Alterar, Cancelar e Excluir os Registros da tabela TipoPagamento.
Solicitar o campo CodigoTipoPagamento.

Solicitar o campo TipoPagamento.

6.2.4.7 Cadastro de Usuéarios

Incluir, Salvar, Alterar, Cancelar e Excluir os Registros da tabela Vendedores.
Solicitar o campo CodigoUsuario
Solicitar o campo Usuario

Solicitar o campo Senha.
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6.2.4.8 Cadastro de Vendedores

Incluir, Salvar, Alterar, Cancelar e Excluir os Registros na tabela Vendedores.
Solicitar o campo CodigoVendedor

Solicitar o campo Vendedor

Solicitar o campo DataAdmissao.

Solicitar o campo DataDemissao.

6.2.4.9 Movimentacdo de Vendas

Incluir, salvar, excluir os seguintes registros da tabela Vendas.
Solicitar o campo CodigoVenda

Selecionar um CodigoCliente igual ao da tabela Cliente. Mostrar seu Nome e colocar
seu Caodigo no campo CodigoCliente da tabela Vendas.

Selecionar um CodigoVendedor igual ao da tabela Vendedor. Mostrar seu Nome e

colocar seu Cédigo no campo CodigoVendedor da tabela Vendas.

Selecionar um CodigoFormaPagamento igual ao da tabela FormaPagamento.
Mostrar seu Nome e colocar seu Codigo no campo CodigoFormaPagamento na

tabela Vendas.

Selecionar um CodigoTipoPagamento igual ao da tabela TipoPagamento. Mostrar

seu Nome e colocar seu Cédigo no campo CodigoTipoPagamento na tabela Vendas.
Solicitar o campo ValorCompra.

Solicitar o campo ValorDesconto.

Solicitar o campo ValorLiquido.

Solicitar o campo ValorEntrada

Solicitar o campo ValorlParcela.

Solicitar o campo DatalParcela.



Solicitar o campo Valor2Parcela.
Solicitar o campo Data2Parcela.
Solicitar o campo Valor3Parcela.
Solicitar o campo Data2Parcela.
Solicitar o campo Data4Parcela.
Solicitar o campo Valor4Parcela.
Solicitar o campo Data5Parcela.
Solicitar o campo Valor5Parcela.
Solicitar o campo Data6Parcela.
Solicitar o campo Valor6Parcela.
Solicitar o campo Data7Parcela.
Solicitar o campo Valor7Parcela.
Solicitar o campo Data8Parcela.
Solicitar o campo Valor8Parcela.
Solicitar o campo Data9Parcela.
Solicitar o campo Valor9Parcela.

Solicitar o campo DatalOParcela.

Solicitar o campo Valorl0Parcela.

Solicitar o campo QtdeParcela.

6.2.4.10 Movimentacao de Itens de Vendas

Incluir, salvar, cancelar e excluir os seguintes registros da tabela ItensVendas.
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Selecionar um CodigoVenda igual ao da tabela Vendas e colocar seu Cddigo no

campo CodigoVenda da tabela ItensVendas.
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Selecionar um CodigoltemEstoque igual ao da tabela ItemEstoque. Mostrar seu

Nome e colocar seu Cddigo no campo CodigoltemEstoque na tabela ItensVendas.
Solicitar o campo Valorltem.

Solicitar o campo Quantidade.

Solicitar o campo Valor.

Incluir os seguintes Registros na tabela HistoricoCompra:

Inserir o CodigoltemEstoque.

Inserir o Campo Quantidade

Inserir o Campo Valor.

Inserir o Campo DataVenda igual ao campo DataVenda da tabela Vendas.

6.2.4.11 Movimentacao do Pagamento das Vendas

Incluir, alterar os seguintes registros da tabela Pagamento das Vendas.

Selecionar um CodigoVenda igual ao da tabela Vendas e colocar seu Cddigo no

campo CodigoVenda da tabela PagamentoVendas.
Selecionar um CodigoCliente igual ao da tabela Cliente. Mostrar seu
Nome. E colocar seu Cédigo no campo CodigoCliente na tabela PagamentoVendas.

Inserir a QtdeParcela igual ao da tabela Vendas e colocar QtdeParcela no campo

NumeroDaParcela na tabela PagamentoVendas.
Inserir o campo Valor.

Inserir o campo Juros se a parcela estiver em atraso.
Inserir o campo DataDoPagamento.

Inserir o campo DataDoVencimento

Inserir o campo DiferencaDosDias.

Inserir o campo Pago

Inserir o campo ValorPagar se a parcela estiver em atraso.
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6.2.4.12 Consultar de Cliente

Para cada registro da tabela cliente, apresentar os respectivos campos:
CodigoCliente, Nome, Endereco, Bairro, Telefone, DataCadastro, DataNascimento

6.2.4.13 Consultar Estoque Minimo

Para cada registro da tabela ItemEstoque, apresentar 0s respectivos campos:
CodigoltemEstoque, Descricao, EstoqueDisponivel,VendasMes

6.2.4.14 Consultar Histérico de Vendas por Cliente

Para cada registro da tabela Vendas, apresentar os respectivos campos por cliente:

CodigoVenda, DataVenda, ValorCompra, ValorEntrada, ValorDesconto,
ValorLiquido, QtdeParcela, ValorlParcela, DatalParcela, Valor2Parcela,
Data2Parcela, Valor3Parcela, Data3Parcela, ValordParcela, Data4Parcela,

Valor5Parcela, Data5Parcela, Valor6Parcela, Data6Parcela,

Para cada registro da tabela ItensVendas, apresentar os respectivos campos por

Vendas:

CodigoVenda, CodigoltemEstoque, Valorltem, Quantidade, Valor

6.2.4.15 Consultar de Histérico de Vendas

Para cada registro da tabela HistoricoVenda, apresentar 0os respectivos campos:

CodigoltemEstoque, Quantidade, Valor, DataVenda.
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6.2.4.16 Consultar de Historico de Compras

Para cada registro da tabela HistoricoCompra, apresentar 0s respectivos campos:

CodigoltemEstoque, Quantidade, Valor, DataVenda.

6.2.4.17 Consultar de Contas a Receber

Na tabela PagamentoVendas fazer o somatorio:
1. do campo valor e filtrar pelo campo pago € igual a ndo
2. do campo valor e filtrar pelo campo pago é igual a sim

3. do campo valor e filtrar pelo campo pago é igual a ndo e data do vencimento é
igual a do dia atual

6.2.4.18 Emitir Relatdrio de Clientes

Para cada registro da tabela cliente, apresentar os respectivos campos:
CodigoCliente, Nome, Endereco, Bairro, Complemento, Cidade, RG, CPF, Telefone,
ValorMaiorCompra, TitulosAbertoSPC, IndicePontualidade, DataCadastro,

DataUltima Compra

6.2.4.19 Emitir Relatério de Estoque Minimo

Para cada registro da tabela ItemEstoque, apresentar os respectivos campos:
CodigoltemEstoque, Descricao, EstoqueDisponivel, VendasMes
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6.2.4.20 Emitir Relatorio de Histérico Compra

Para cada registro da tabela HistoricoCompra, apresentar os respectivos campos:

CodigoltemEstoque, Quantidade, Valor, DataCompra, Descricao.

6.2.4.21 Emitir Relatério de Histérico Venda

Para cada registro da tabela HistoricoVenda, apresentar os respectivos campos:

CodigoltemEstoque, Quantidade, Valor, DataVenda, Descricao.

6.2.4.22 Emitir Relatério de Pagamento das Vendas

Para cada registro da tabela Pagamento Venda, apresentar 0os respectivos campos:

CodigoVenda, Nome, NumeroDaParcela, Valor,Juros, ValorPagar,

DataDoPagamento, DataDoVencimento, DiferencaDosDias, Pago

6.2.4.23 Emitir Relatorio das Vendas

Para cada registro da tabela Vendas, apresentar os respectivos campos:

CodigoVenda, CodigoCliente, CodigoVendedor, CodigoTipoPagamento,
CodigoFormaPagamento, ValorCompra, ValorDesconto, ValorLiquido, ValorEntrada,
QtdeParcela, ValorlParcela, DatalParcela, Valor2Parcela, Data2Parcela,
Valor3Parcela, Data3Parcela, Valor4dParcela, Datad4Parcela, ValorSParcela,
Data5Parcela, Valor6Parcela, Data6Parcela, DataVenda

Para cada registro da Vendas, apresentar 0s respectivos campos da tabela

ltensVendas:

CodigoVenda, CodigoltemEstoque, Valorltem, Quantidade, Valor
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6.2.4.24 Logar no Sistema

Consultar Usuério e Senha na tabela Usuarios. Selecionar o registro e comparar 0s
registros retornados com os dados de entrada. Se Igual entdo abrir a janela de

menus.
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7 CONCLUSAO

Com os conhecimentos adquiridos durante o curso de Tecnologia em
Processamento de Dados finalizo com a construcédo do software gerenciamento de
vendas para solucionar o problema na empresa colocando toda a teoria em prética.
Este software é a primeira versdo, em um trabalho futuro serdo adicionados novos
mdédulos conforme a necessidade da empresa e o principal foco € a ligacdo com um

WebService para consulta dos clientes no SPC e SERASA.

Durante o desenvolvimento desse projeto foi encontrada muito dificuldade na
implementagédo da linguagem Visual Basic .NET para a construgcdo do novo
software, pois até entdo essa linguagem era no comec¢o muito diferente da
linguagem Visual Basic 6 e com muita dedicacdo pode-se assimilar os conceitos

dessa nova linguagem
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9 ANEXOS

Esse topico contém a demonstracdo do sistema antigo e 0 novo

9.1 SISTEMA ANTIGO

ESSENCE MODAS Manutencao de Cliente/Fornecedor

Codigo : C.P.F: 231.295.008-12

Nome do Cliente..: MARCELO DA SILVA

Codigo Usuario...: 1 DIRCEU

Endereco : RUA LEONOR, 599 CEP:19800-000

: VILA RIBEIRO
Cod. Cidade : 35.040.08 ASSIS SP
Datg Nascimento..: 06/04/1986

Contato:
Fax/Telex :
Situacao (A/I)...: A ATIVO Titulos em aberto no SCPC: 0
Data do Cadastro.: 14/03/2089 Data da Ultima compra.:14/03/2089
Valor Maior Compra: 148.78 Indice de Pontualidade: B.068

[:::::::::::::::::::::::::J <<F»> - Acesso a Opcoes <<ESC>> Encerra

[F9] Abandona Registro [:::::::::::::::::::::::::::::::J <<F18>> Grawva

Figura 50. Tela: Cadastro de Cliente — Antigo Sistema
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ESSENCE MODAS CADASTRO DE ITEM DE ESTOQUE

Codigo
Descricao..: CAMISETA CONDUTA Unidade: PC
Detalhe. .:

Grupo : 18 CAMISETA Localizacao:
Situacao...: A (A)tivo ou {I)}nativo

Quantidades: Precos/Custos: Promocao
Estoque Disponivel . : 32.60808 Preco de VYenda.: 0.0606
Vendas no Mes : 11 .668 Custo Reposicao:

Data Ult.VYenda : 14/03/2009 Data Ult.Compra:
JWHW FEVY MAR BABR HWATI JUN JUL AGO SET OUT MOV DEZ

18 10 4] a ] B ] a 0] 18 20 38
F1->Altera Precos|F8->Itens Promocao|Tecla F7-*Gera Etiqueta|F6-—>Elimina Item

Figura 51. Tela: Cadastro de Item de Estoque — Antigo Sistema

COMPACT

Codigo Total da Compra: 15.00) (Cond.Pagto.: 1/ 61 PARCELA
VYalor Desconto.: P.08 |Com Entrada:S{5/H)
TOTAL LIQUIDO..: 15.98 |Conclui Operacao.:S{S/N/V)

14/03/2009 15.00

Parcelamento.

Yendedor : 1 DIRCEU

Tipo Pgt: 0] DINHETRO
Cliente. : @ [CONSUMIDOR
Endereco: AY RUI BARBOSA, 94
Bairro..: CENTRO

Observacao:

Entrada Diversas:N{S/N)
Total Entrada:

Comprador:

Elimina

Figura 52. Tela: Cadastro de Movimentacao de Vendas — Antigo Sistema
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9.2 SISTEMA NOVO

= Logar no Sistema | = |L.;.

Usuario

Administrador

Senha

RFRRRR*RRR*RR

7,

0K Cancelar

Figura 53. Tela: Autenticacdo de Usuarios

===

% Sistema Gerencimento de Vendas [Essence Brasil] el B ==
Menu
. F _ Vertical
-t ‘g‘ a3 [N 2 (i \) [ é g
U ﬁ\i i % . Relatérios Horizontal
[ T - v Fdmasite | Tipos de o 1 \g 4« 4
Clientes Cigades Grupos | Vendedores | Pagamento | Pagamento Estoque Seguranca Vendas Fagamento Consultas By Cascata

Cadastros Movimentagtes Consultas Relatorios Organizar Janelas Sobre

Figura 54. Tela: Menu Principal



% Cadastro de Clientes

o
o

CDdigDI 15 * Campo Requerido

Nome: Rafael Augusto Miranda

Endere¢o: Euclides Nantes de Barros n2386

Bairro: |Vila Nova Florinéa + Complemento:
Cidade: - CEP: 19803-000 UF: |SP
RG: |40.669.443-6 CPF: |306.126.443-33

Telefone: |(018)3421-2525 Fax: |(018)3421-2525
Valor da Maior Compra: 300,00 Data do Cadastro: | 1;5/2005

Titulos Aberto no SPC: | Data da Ult. Compra: 18/11/2009

Indice de Pontualidade: 103 Data de Nasc: g/7/2009

Obs:

Rafael foi apresentado
pelo cliente Andersson

i) cadastro de C
Editar o Registro
1

1 de5 |k M

87

Figura 55. Tela: Cadastro de Clientes
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%= Historico de Venda por Cliente

riistoricy da Varndas
ogor Clizriiz

Cliente:[15 | [Rafael Augusto Miranda

Yendas

M2 Wenda [rata Walar R$ Entrada R$ Dezconto R$ Fagar R$ Parcelaz 12
»

70 7/9/2009 | 850,00 50,00 200,00

72 7/8/2009 | 3360,00 60,00 3300.00 3 2l

Fi: ##942003 | 90,00

7 #7/9/2009 | 150,00 2 74,

78 8/3/2009 | 300,00 2 15
4 1 2

Itenz de Wenda

P2 [kem Preco R$ [uantidade Walor R$

Figura 56. Tela: Histérico de Vendas por Cliente



s Cadastro de Cidade

Sl ol G CRMUAUCS

Cl}dig[}: 11 * Campo Requerido
Cidade: |Curitiba )
CEP- 19802-000 - UrF sp -

4 4|3 de 8

Figura 57. Tela: Cadastro de Cidades

= Cadaztro de Grupos

CDUigDI 10 * Campo Requerida

Grupo: |Camiseta - Masculino - Adulto -

1 de 50 ¥ b

L Hd e e

Figura 58. Tela: Cadastro de Grupos
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= Cadastro de Vendedores

’1‘2,1‘1,“!' ASRTETIUSUUIES

C[}dig[}: E * Campo Requerido
Vendedor: |Dirceu Leandro -

Admissao: | 1/6/2009 " Demissao: |15/6/2009

1 ded | b bl
j‘,} Cadastro de Vendedores

| Editar o Registro
I_ ’

Figura 59. Tela: Cadastro de Vendedores

*= Cadastro de Formas de Pagamento

Codigo: |E

=] * Campo Regquerido

Forma Pagto: Cartao de Credito Master Card :

1 ded b b
i) Cadastro de Formas de Pagamento

Adicionar um Movo Registro

Figura 60. Tela: Cadastro de Formas de Pagamento
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% Cadastro de Tipo de Pagamento

EDdiQDI n * Campo Requerido
Tipo Pagto: A Vista

1 de2 b bl

LldJe e

Figura 61. Tela: Cadastro de Tipos de Pagamento

% Cadastro de ltem de Estoque

Grupo: - Codigo:
Descricao: |Camiseta Conduta -
Detalhe: Unidade: * Campo Requerida
Quantidades Pregos/Custos
Estoque Disponivel: |162 . Preco Venda: R$ 20,00 *
Vendas Mes: |73 Custo Reposicao: R$ 15,00 ’

[l

Data Ult. Compra: |1/7/2009 Data Ult Venda. |7/11/2009

1 ded | b bl

Lo el

Figura 62. Tela: Cadastro de Iltem de Estoque
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% Cadastro de Usuario

CDdiQDI 1 * Campo Requerido
Usuario: |Administrador

Senha. R R

1 de2 [ b bl

jr} Cadastro de Usuario

Adidonar um Movo Registro

@ Q

Figura 63. Tela: Cadastro de Usuarios

Wirires Varieks

‘tenannent 7

venda M2 (5] “endedor:

Inforrnagdes do Cliente

Codigo: Telefone: [(018)3421-2525 -

Cliente:
Enderego: |Euolides MNantes de Barros n2386 | -
Parcelas
Quantidade Forma Pagta:

Yalor R Data Tipo Pagto:

12 Parcela 550,00 | | 7/10/2009 Data Venda: |7/92000

2 Farcela |550,00 | |7/11/2009 Total
3% Parcela R$ 1200,00

4 Parcela,

52 Parcela

62 Parcela Pagar

R$ 1100,00
1 de7 | b bl

ereee

=
-

®

Mova'enda

4

3

Adicionar ltens
de Yendas

y

Efetuar Yenda

Cancelar Yenda

Figura 64. Tela: Minhas Vendas
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de Vendas

Procurar por Descricao

e,
b Adislureyr s do Bnks | |
' Descriglo Freco R
»
Produto: Camiseta Matural At 25,00
- Camizeta Mormaii 45,00
| Camiseta Conduta | Camizgeta Long |zland 30.00
Preco R$ Quantidade walor R Camiseta 54L 50,00
| 2000 | kS | 2 | = | 40,00 | Camiseta Gangster 37,50
Calpa L Strest 50,00
enda ME 2 [tem Prego R Guantidade Walor RE Bone Natural At 0,00
Bone Marmail 60,00

Total
> |7 R$ 40,00

+= & .

Adicionar ltens Remover ltens Procurar Produtos

Figura 65. Tela: Adicionar Itens de Vendas

* Pagamento das Vendas

rEeunane ks Yaneks

Parcela R$ Juros RS Valor a Pagar R% Data do Pagamento
350,00 /22011
350,00 2/3/2011
350,00 2/4/2011
350,00 2/5/2011

Registro(s): 6

Cliente:
MNome: |16 ‘Andersson de Souza Corréa B‘
Informacdes:
N2 Parcela: Juros R$: Pagar R$: Divida Total R$

| 1 | | 125 | | 2625 | | 1450,00 |

‘q Procurar ‘ ‘E{Zalcularduros ‘ ‘{J) Pagamento

Figura 66. Tela: Pagamento das Vendas
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% Consulta de Historico de Compra

riigtoricy da Cournorzs

Data da Compra Consulta por:
Periodo

»
N N o[-

) <:%C()nsuitar
Fim %

* Campo Requirido

N2da tem Quantidade Valor RS

Consulta por Item
Nedo Item: 10020

11 Rl Camiseta Long Islan

Registro(s): 2 Valor Total P
Q Consultar R$: 56,00 &Umpar{)onsuita

Figura 67. Tela: Histérico de Compra

% Consulta de Estoque Minimo

Vendida
Camiseta Long Island
10021 Camigeta XXL 90 27
10022 Camiseta (Gangster ] 13
13011 Calga XL Street 93 8

Registro(s): 4
Figura 68. Tela: Consulta de Estoque Minimo
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Tipos de Relatérios

®EF S

4 Relatéros de
- Clents
- Estoque Minimo
| Histérico de Compra
[ Histrico de Venda
- Pagamento da Venda
' Vendas

Vendas
Clients | Estoque Minimo | Histonco Compra |

Historico Venda | Pagamento das Vendas

tem
Camiseta Conduta [~

| Main Report |

4 M

EI

Grafico de Quantidade x Produtos

Quantidade

R

&

P o oo e
g FL el as
S Q#‘:}a‘*vt ;%i i:a.a‘

W Bone Momai

& F 8
& ei@“ﬁfﬂ‘"
o

& %

A

E5SENCE

LR

[ codige

Descricdo

Quantidade

Yalor R$

DataVenda

32001

Bone Mormaii

56

R§ 3.360,00

56

R§ 3.360,00

09/07 /2009

| Codigo

Descrigdo

Quantidade

Valor R$

DataVenda

32000
32000

Bone Matural Art
Bone atural Art

3
10

RE 90,00
R$ 300,00

13

RY 390,00

09/08/2009
11/18/2009

Codigo

Descricéo

Quantidade

Valor R$

DataVenda

13011
13011

Calga X¥L Street
Calga XL Street

2
B

R$ 100,00
R$ 300,00

8

R$ 400,00

T1AB2009
09/08/2009

Codigo

Descricdo

Quantidade

Valor R$

Datavenda

10017
10017

Camiseta Conduta

Carmiseta Conduta

2
2

R¥ 40,00
R§ 40,00

0971772009
01/03/2010

Current Page No.: 1

Total Page No.: 1+

Zoom Factor: 100%

Figura 69.

Relatério de Histérico de Vendas (Agrupado por Item de Estoque

Tipos de Relatérios

® S S

4 Relatérios de
Cliente

Estoque Mnimo
Histérico de Compra
Histérico d Venda
Pagamerto d
- Viendas

Cliente | Estoque Minimo | Histarica Compra |
Vendas
Historico Venda | Pagamento das Vendas

Pago?

@ Sim

© Nao

[ Main Report ‘

Current Page No.: 1

Grafico de Qtde de Pagamento Efetuados

Guartidade Paga

ESSEMNCE

PResrssiL

agarmznto das
Varndzas

Home

Parcela

Valar Juros

Pagar R$

Pagamenta Yencimento

Rafagl Augusto Miranda
Rafael Augusto Miranda
Rafael Augusto Miranda
Rafael Augusto Miranda
Rafael Augusto Miranda
Rafael Augusto Miranda
Rafael Augusto Miranda
Anderssan de Souza Corréa
Anderssan de Souza Corréa
Andersson de Souza Corréa
Anderssan de Souza Corréa

Rafael Augusto Miranda

1

550,00
550,00
550,00
550,00
550,00
75,00

150,00
350,00
350,00
350,00
350,00
28250

R§ 27 50R§ 477 50

R§ 375 R§ 7875
RE 750 R§ 15750

09A17/2010
091772010
010772010
02/07/2010
03M7/2010
012010
01/01/2010
02m2/2011
03/02/2011
04Mm2/2011
05/M2/2011
020372010

Total Page No.: 1+

Zoom Factor: 100%

Figura 70. Relatério de Pagamento das Vendas (Agrupado por Pago)




