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RESUMO

Pela sua importancia e necessidade nos diferentes niveis da area social, comercial,
cientifica académica e econémica, dentre outras, a lingua inglesa, faz parte da grade
curricular de alguns cursos tecnologicos. Assim, a disciplina Inglés Técnico, também
conhecida como Inglés Instrumental, um ramo do ESP, English for Specific Purpose
ou Inglés para fins especificos, consta do curriculo dos cursos de tecnologia na
instituicdo de nivel superior FEMA. Segundo a Learning Technology Standards
Committe (LTSC - IEEE, 2013), “‘um objeto de aprendizagem (OA) é qualquer
entidade, digital ou ndo, que possa ser usada, reutilizada ou referenciada em um
processo de aprendizagem apoiado por meios tecnoldgicos”. OAs sdo, assim,
materiais mediados pela tecnologia, com objetivos pedagogicos de facilitar e
promover o0 ensino/aprendizagem. Este projeto, desenvolvido na interface
ensino/aprendizagem de lingua inglesa e Objeto de Aprendizagem visa contribuir
com a disciplina Inglés Técnico na instituicdo de nivel superior FEMA, por meio da
producdo de um OA com verbos em inglés. Para isso, utilizou a pesquisa
bibliografica e a de campo, com entrevistas a professores e teste de proficiéncia aos
alunos da disciplina em foco, na mesma instituicdo. Uma das constatacfes a partir
dos testes foi de que grande parte dos alunos encontra-se no nivel basico no
conhecimento da lingua estrangeira. Por isso, escolheu-se o trabalho com verbos
em inglés para ser o conteudo do OA e o resultado do trabalho € um OA com verbos
em inglés a ser utilizado na propria instituicdo e que pode ser encontrado em seu

site.

Palavras chave: Inglés Técnico; objeto de aprendizagem; ensino/aprendizagem.



ABSTRACT

By its importance and need at different levels of society, the English language is part
of the curriculum of some technological courses. Thus, the Technical English
discipline, a branch of English for Specific Purposes, the ESP, is in the curriculum of
technology courses of the tertiary level institution FEMA — Fundacdo Educacional do
Municipio de Assis. According to the Learning Technology Standards Committee
(LTSC - IEEE, 2013), "a learning object (LO) is any entity, digital or not, that can be
used, reused or referenced in a learning process supported by technological means."
LOs are thus materials mediated by technology, with pedagogical aims to facilitate
and promote the teaching/learning. This project, developed in the teaching/learning
English and Learning Object interface, aims to contribute to the Technical English
course at FEMA, through the production of a LO with English verbs. For this, we
used the bibliographic research, interviews with teachers and a proficiency test with
students of the same institution. One of the findings from the tests was that most of
the students are at basic level relating their knowledge of English as a foreign
language. Therefore, we chose to work with verbs in English to be the content of the
LO and the result of the work is an LO with English verbs to be used within the

institution and that can be found on its website.

Key words: Technical English; learning objects; teaching/learning.
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1. INTRODUCAO.

Este Projeto de Iniciacdo Cientifica pretendeu desenvolver o tema “Objetos de
Aprendizagem para uso no ensino/aprendizagem de inglés técnico: uma pesquisa de

campo”.

Inimeros artigos em revistas especializadas impressas ou virtuais, livros da area de
ensino/aprendizagem de linguas estrangeiras e pesquisas indicam o valor, a
importancia e a necessidade premente de trabalhos que contribuam com o ensino
do idioma inglés. Outros estudos apresentam, ainda, as lacunas existentes no
dominio da lingua em foco por parte de estudantes e profissionais brasileiros. Além
disso, pesquisas recentes abordam a importancia da tecnologia no setor educacional
e a utilizacdo dos Objetos de Aprendizagem, doravante, OA, como uma nova
ferramenta de ensino/aprendizagem. Dentre eles, destacamos algumas abaixo.

Com relacdo a essa mencionada importancia do idioma, os seguintes dados
apresentados por lanni (2003, p. 218, apud SANTOS, Magda Elisabete dos
SANTOS, Maria Elisabete Mariano dos) merecem destaque:

[...] 85% das ligacBes internacionais é conduzidas em inglés, 75% da
correspondéncia mundial é em inglés e mais de 80% dos livros cientificos
publicados é em inglés. Os executivos japoneses conduzem suas
negociacdes globais em inglés e contam com mil escolas sé em Téquio. No
Japéo o inglés é matéria obrigatéria por seis anos. Em Hong Kong, nove de
cada dez alunos estudam inglés. Na China 250 milhdes de pessoas
estudam inglés. Até mesmo na Frang¢a, onde h& pouco interesse por
idiomas estrangeiros, a Ecole dés Hautes Commerciales agora oferece seu
classico curso de gerenciamento comercial em inglés. Na Europa, alias, em
recente pesquisa encomendada pela Comissdo do Mercado Comum
Europeu, o Inglés apareceu como segundo idioma mais falado e ensinado,
com 51% contra 42% do francés, 33% do aleméao, 21% do italiano e 18% do

espanhol.



Infelizmente, o Brasil ndo tem um bom aproveitamento no que se refere ao dominio
da lingua inglesa. Segundo o reporter Fabio Takahashi, da Folha de S&o Paulo
(2012), “Boa parte dos melhores universitarios brasileiros tem inglés precario e, por
isso, teme disputar bolsas de estudo em instituicdes de ponta dos Estados Unidos e
do Reino Unido.” Tal precariedade faz com que alguns alunos desistam das bolsas
ou procurem por vagas em instituicdes de outros paises onde a lingua inglesa néo é

a nativa ou exigida.

Além da exigéncia do idioma inglés para conquistas de bolsas em universidades no
exterior, a lingua estrangeira também é determinante para os profissionais no
mercado de trabalho. Uma pesquisa feita pela Global English Corporation (2013),
empresa que realiza testes em todo o mundo sobre a proficiéncia de inglés nos
negocios, apresentou o Brasil em 71° colocado entre 78 paises analisados. O pais
ficou entre os piores paises no dominio do idioma, com pontuacdo 3,27, em uma

escala de 0 a 10, com nivel de “beginner”, ou seja, iniciante.

Por outro lado, é fato incontestavel o grande avanco da tecnologia, que vem
modificando e auxiliando o processo educacional de ensino/aprendizagem. Uma
dessas tecnologias que tem colaborado para o processo de ensino e aprendizagem
sao os objetos de aprendizagem, matérias educacionais com objetivos pedagogicos.

Conforme Spinelli (2007 apud Audino e Nascimento, 2010),

Um objeto virtual de aprendizagem € um recurso digital reutilizavel que
auxilie (sic) na aprendizagem de algum conceito e, a0 mesmo tempo,
estimule (sic) o desenvolvimento de capacidades pessoais, como, por

exemplo, imaginacéo e criatividade.

Diante das constatacdes acima, da grande e notavel importancia da lingua inglesa e
do baixo nivel atestado, em geral, no pais e, ainda, diante da existéncia de OA e de
pesquisadores de OA na instituicAo de ensino superior FEMA, este projeto

pretendeu trabalhar a interconexdo entre as duas areas.



Quanto a fundamentagdo tedrica, no campo dos OA, a pesquisa apoia-se em
MONTEIRO, B. S et al (2013) e, para a proposi¢cdo de uma sequéncia tedrica e de
exercicios de lingua inglesa, em MURPHY R. (2010).

Pela grande importancia do idioma inglés mundialmente, pelo déficit brasileiro na
proficiéncia da lingua e pelo avanco tecnolégico para fins educativos, este trabalho,
teve o0 objetivo inicial de investigar objetos de aprendizagem existentes com
conteudo na area de lingua inglesa. Pretendeu-se, ademais, investigar que OA
poderia ser utilizado por professores e alunos no ensino de Inglés Técnico em
cursos da area de tecnologia dentro da instituicdo FEMA. Entretanto, no percurso do
pesquisador, foi possivel caminhar um pouco mais e desenvolver um OA com um
conteudo que contemplasse a referida disciplina. Por essa razdo, os objetivos foram

refinados, conforme se apresentam a sequir.

1.1 REVISAO DA LITERATURA.

Com esta breve revisdo de literatura espera-se obter mais compreenséo sobre as
publicacdes e pesquisas referentes ao uso das TICs, Tecnologias de Informacdes e
Comunicacfes, no processo de ensino/aprendizagem, em especial como auxilio

para o dominio da lingua inglesa.

Para isso, este tépico se divide em duas partes. A primeira apresentara estudos a
respeito de OA. A segunda apresentara pesquisas e artigos que contemplem a
interface ensino/aprendizagem de lingua inglesa e mais especificamente, inglés

técnico para estrangeiros e OA.

Sobre a origem do termo Objeto de Aprendizagem (OA), Nash (2005, apud
SOAREYS), relata:
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O termo Objeto de Aprendizagem originou-se da nocdo de programacao e
computacdo orientada para o objeto, que sugere que a forma ideal de
construir um programa de computacdo, ou qualquer componente digital, é
monta-lo a partir de pequenos grupos de cédigos que sdo padronizados e

intercambiaveis.

Os Objetos de Aprendizagem sao definidos por Wiley (2001, apud GLUZ e VICARI)
como qualquer recurso digital que possa ser usado ou reusado para suportar
aprendizagem. Diversos elementos séo citados por alguns pesquisadores, sobre o
favorecimento do uso no ambito educacional, (LONGMIRE, 2001; SA FILHO;
MACHADO, 2004 apud MACEDO et al).

Em primeiro lugar, podemos citar a flexibilidade: os Objetos de
Aprendizagem sao construidos de forma simples e, por isso, j& nascem
flexiveis, de forma que podem ser reutilizaveis sem nenhum custo com
manuten¢do. Em segundo, temos a facilidade para atualizacdo: como os OA
séo utilizados em diversos momentos, a atualizacdo dos mesmos em tempo
real é relativamente simples, bastando apenas que todos os dados relativos
a esse objeto estejam em um mesmo banco de informac8es. Em terceiro
lugar, temos a customizacdo: como os objetos sdo independentes, a idéia
de utilizacdo dos mesmos em um curso ou em VArioS Cursos ao mesmo
tempo torna-se real, e cada instituicdo educacional pode utilizar-se dos
objetos e arranja-los da maneira que mais convier. Em quarto lugar, temos a
interoperabilidade: os OA podem ser utilizados em qualquer plataforma de

ensino em todo o mundo.

Para isso, em uma primeira busca na internet, usamos as palavras chave “learning
objects and ESP”. O google scholar oferece artigos a respeito de OA, como por
exemplo o artigo cientifico Learning Objects: Resources for distance education
worldwide (DOWNES, Stephen, 2001) que discorre, dentre outros aspectos, sobre a
necessidade dos OA e seus componentes essenciais; contudo, ndo aborda a
guestdo especifica da lingua inglesa. Assim, uma busca rapida ndo apresentou
resultados de materiais que contemplem a interface buscada. A frase "learning
objects and English language learning”, do mesmo modo, ndo oferece material

nessa interface.
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Usando-se as palavras chave “objetos de aprendizagem e ensino aprendizagem de
inglés” é possivel encontrar artigos a respeito de objetos de aprendizagem e ensino
em geral, e o artigo mais especifico intitulado Nem tudo que balanca cai: Objetos de
aprendizagem no ensino de linguas (LEFFA, V. J.,2006).

Em uma busca mais préxima, encontra-se, ainda no prelo para publicagdo nos
cadernos do IV Foérum Cientifico, ocorrido em 2013, na FEMA, a comunicacao
intitulada “As tecnologias de informagdo e comunicagdo aplicadas ao ensino de
inglés técnico” (SANTOS, Gustavo José).

Essa revisdo bibliografica ratificou a motivacdo para o desenvolvimento desse
projeto, pois, ndo se encontraram, nessa pesquisa por meios eletrénicos, trabalhos

cientificos que contemplasse a interface aqui trabalhada.

1.2 OBJETIVOS.

O objetivo geral desta pesquisa foi o desenvolvimento de um OA, em busca de
poder auxiliar e potencializar os aprendizes e os professores que lecionam a

disciplina de Inglés Técnico.

Para alcancar esse alvo mais geral, estabeleceram-se 0s seguintes objetivos
especificos:

e Verificar o nivel de conhecimento de lingua Inglesa dos alunos egressos do
ensino medio e que ingressam nos cursos de tecnologia na instituicdo FEMA,

e Levantar as maiores dificuldades encontradas pelos alunos da instituicdo acima
no processo de aprendizagem do inglés;

e Investigar a percepcdo dos professores quanto as dificuldades no

ensino/aprendizagem do idioma Inglés em cursos da area da tecnologia.
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1.3 JUSTIFICATIVA.

A lingua inglesa atualmente € um estudo necessario, pois, pela sua importancia para
0 comércio, para mercado de trabalho, para a area cientifica e académica, em
ambito global, faz parte da grade curricular de alguns cursos tecnologicos. A
disciplina Inglés Técnico, também conhecida como Inglés Instrumental, ou ESP —
English for Specific Purpose, no Brasil, Inglés com propésitos especificos, consta do

curriculo nos cursos da area de tecnologia na instituicdo de nivel superior FEMA.

Este projeto visa, assim, cobrir a interface ensino/aprendizagem de lingua inglesa e
OA em busca de uma contribuicdo para o processo de ensino/aprendizagem da

disciplina de Inglés Técnico nha mesma instituicao.

Segundo a Learning Technology Standards Committe (LTSC — IEEE, 2013), “Um
objeto de aprendizagem (OA) é qualquer entidade, digital ou ndo, que possa ser
usada, reutilizada ou referenciada em um processo de aprendizagem apoiado por
meios tecnoldgicos”, sendo, assim e por sua vez, materiais mediados pela
tecnologia, com objetivos pedagoégicos de facilitar e promover o0

ensino/aprendizagem.

Assim, a escolha do tema foi feita pela percepcdo da grande relevancia que o
desenvolvimento de um OA pode trazer para o ensino da lingua inglesa. Por meio
dessa ferramenta tecnoldgica pode-se incentivar e colaborar com a potencializacao
para o conhecimento e dominio do inglés pelo aluno na disciplina de Inglés Técnico,
diante de um quadro de baixo indice de proficiéncia do brasileiro no dominio da

lingua.
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1.4 METODOLOGIA.

O método adotado para o projeto foi o da pesquisa bibliografica e de campo. Os
objetivos relacionados a investigacdo do nivel de lingua inglesa dos alunos, das
dificuldades encontradas pelos professores e pelos alunos no ensino/aprendizado da

lingua em foco foram buscados por meio de entrevistas e/ou questionarios.

Essa pesquisa de campo foi feita junto aos graduandos dos cursos de tecnologia da
FEMA e a professores de lingua inglesa que atuam ou que ja atuaram com essa

disciplina nos cursos mencionados na mesma instituicdo.

Em paralelo, o0s objetivos pressupostos neste projeto concernentes a
ensino/aprendizagem do idioma estrangeiro com uso de TICs e, ainda, aos OAs
foram buscados por meio de levantamentos bibliograficos, em bibliotecas fisicas

e/ou virtuais e em sites nacionais e internacionais.

Por fim, no decorrer do trabalho iniciou-se a elaboracéo de um projeto do Objeto de
Aprendizagem e sua implementacgdo, desenvolveram-se atividades para a utilizagédo
do OA junto aos alunos que ingressaram na instituicdo em 2014 e, por ultimo,
buscou-se uma breve avaliacdo com os estudantes sobre opinides antes e apos a

utilizacao do Objeto de Aprendizagem.

1.5 ESTRUTURA DO TRABALHO.

No decorrer da dissertacdo, sera abordado, especificamente, o que foi trabalhado
neste projeto, citacdes e explicagcbes sobre objetos de aprendizagem e suas
principais caracteristicas. Ademais, serdo brevemente discutidas as ferramentas
utilizadas para este projeto, a analise dos resultados obtidos por meio da aplicacdo
do OA com os alunos do primeiro ano do curso de Analise e Desenvolvimento de

Sistemas e Ciéncia da Computacao.
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2. DEFINICOES DE OBJETOS DE APRENDIZAGEM.

Definicdbes nado faltam para Objetos de Aprendizagem e as buscas na internet
apontam para diferentes acepc¢des. Entretanto, o fato relevante para o objetivo aqui
proposto é que, que no final, essas variagfes dirigem-se para o0 mesmo alvo que é
aguele de proporcionar ao sistema educacional uma quebra de paradigma no ensino
e aprendizagem. Dentre as muitas definicbes para Objetos de Aprendizagem,

apresentam-se a seguir.

Segundo a Learning Technology Standards Committe (LTSC — IEEE, 2013), “Um
objeto de aprendizagem (OA) é qualquer entidade, digital ou ndo, que possa ser
usada, reutilizada ou referenciada em um processo de aprendizagem apoiado por
meios tecnoldgicos”. Essa definigdo considera tanto recursos digitais como 0s n&os
digitais e & ampla, visando os recursos educacionais existentes que sao suportados

pela tecnologia.

Alguns autores consideram como recursos digitais apenas os OAs. Nessa linha
encontra-se a definicdo de Wiley (2001, apud GLUZ e VICARI) como qualquer
recurso digital que possa ser usado ou reusado para suportar aprendizagem. Esse
podendo ser um applet Java, um quis Online, slides, uma animacado flash, uma
pagina web, todos relacionados com a internet, tanto para uso on-line como para

download e uso off-line.

2.1 OBJETOS DE APRENDIZAGEM.

Conforme ja mencionado anteriormente, adotamos, aqui, a definicdo oferecida pelo
Comité de padrbes tecnoldgicos de aprendizado, o Learning Technology Standards
Committe (LTSC — IEEE, 2013) que afirma que “Um objeto de aprendizagem (OA) é
gualquer entidade, digital ou ndo, que possa ser usada, reutilizada ou referenciada

em um processo de aprendizagem apoiado por meios tecnolégicos”.

15



Para quem desenvolve um OA surge a oportunidade de transmitir os conhecimentos
proprios por meio desta ferramenta. Faz-se importante destacar que embora,
provavelmente, a maior parte daqueles que o fazem seja de professores, 0s proprios
alunos podem ser os desenvolvedores, no momento em que se sintam confortaveis
em transmitir seus conhecimentos por meio de uma ferramenta desse género. Por
outro lado, aqueles que se utilizam de um OA encontram um meio pratico, de f4cil
emprego, com conteudos, em geral, bem explicados e dinamicos, e, ainda, de facil

localizac&o, pois fazem parte da grande e vasta rede de comunicacao, a internet.

Os Objetos de Aprendizagem podem ser considerados materiais digitais com fins
educacionais, podendo ser tanto um arquivo de texto, uma imagem, algum video,
bem como uma pagina da web que € adequada para transmitir a informacao, o
ensino e para proporcionar a aprendizagem. Os OAs podem ser desenvolvidos em
qualquer formato como slide, animacéao flash, dentre outros. O autor € que escolhe a
midia de acordo com o que melhor se encaixa no objeto, desde o mais simples, que
sao os slides aos mais complexos que sdo aqueles que interagem com exercicios e

animacgoes.

Dentre suas caracteristicas um OA apresenta a reusabilidade, a acessibilidade, a
interoperabilidade e a flexibilidade, especificadas a seguir.

Flexibilidade — OAs séo flexiveis pois sdo desenvolvidos de maneira simples,
tornando facil e sem custo a sua reutilizacao.

Reusabilidade — OAs podem ser reutilizados ao longo do tempo ou, até
mesmo, combinados com outros objetos.

Acessibilidade — € possivel acessarem-se os Oas de diferentes
computadores, em diferentes lugares.

Interoperabilidade — € possivel acessar os OAs de diferentes plataformas ou

por diferentes navegadores.
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3. DESENVOLVIMENTO DO OBJETO “APRENDENDO INGLES”.

Este capitulo abordar4d os motivos que levaram ao desenvolvimento do objeto, a

escolha do nome.

3.1 MOTIVACOES.

Com o grande crescimento tecnolégico e de sua utilizacdo em diversas areas e
setores, dentre os quais o educacional, que tem sofrido mudangas em seu processo
de ensino/aprendizado, por que ndo usufruir dessa possibilidade para o ensino da
lingua Inglesa? Diante da grande importancia do idioma inglés no cenario mundial e
de grande ascensdo ao status de lingua franca, sendo a mais usada para
comunicacdo comercial, por que nao criar uma ferramenta que contribua com
agueles que desejam aprimorar-se nele? A necessidade do dominio do inglés,
também para o mercado de trabalho, é ratificada em iniUmeros veiculos com artigos,
reportagens, entrevistas, estatisticas e ofertas de trabalho, dentre outros géneros.
Assim, a lingua inglesa transformou-se em um requisito para o profissional e uma
habilidade a ser cobrada pelas empresas, como se pode atestar com lanni ( 2003, p.
173, apud SANTOS, Magda Elisabete dos. SANTOS, Maria Elisabete Mariano dos)

ao afirmar que

Dentre as habilidades exigidas, destaca-se a competéncia em lingua
inglesa, uma lingua universal, uma espécie de lingua franca, por meio da
qual, se articulam e expressam individuos, grupos e classes, tanto em
paises independentes como nos dependentes, centrais e periferias, tribais e
clanicos, oligarquicos e demaocraticos, capitalistas e socialistas, em suas

relacdes sociais, politicas, econémicas e culturais.

Segundo uma pesquisa realizada nos meses de fevereiro, junho e outubro de 2006

pela Catho online, site brasileiro de classificados de empregos, com a coleta de
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informacdes salariais de aproximadamente 120.000 profissionais de todo o pais,
constatou-se que nos altos cargos de direcdo das empresas, a diferenca salarial
entre os executivos que falam fluentemente inglés para aqueles que nao falam é em
meédia 52%, entre os de nivel gerencial € de 23%, entre 0os de supervisdo média de

44% e para os profissionais especializados com curso superior € de 47%.

Entretanto, infelizmente, ainda com todos esses bons e significantes nameros, e
considerando o quéo importante é o idioma, para muitos brasileiros, a lingua inglesa
€ um obstaculo, uma dificuldade de se aprender. Seja pelo fato de ela ser
germanica, ramo diferente do de nossa lingua materna, o latim, seja pelos inimeros
contratempos ocorridos em nosso sistema educacional, que deixa de possibilitar um
nivel mais elevado aos educandos, ou outros fatores, € incontestavel que muitos de
nossos alunos brasileiros carregam dificuldades na aquisicdo e dominio do idioma
estrangeiro. De acordo com um estudo levantado pela empresa de intercambio EF —
Education First, realizada entre 2009 e 2011, o Brasil estd em 46° lugar, do total de
54 paises pesquisados, no que se refere ao dominio da lingua inglesa. O estudo

demonstra que o indice de proficiéncia do pais € muito baixo.

Considerando-se esses aspectos, a seguinte pergunta surgiu:

- De que forma poderiam os OAs colaborar para o ensino/aprendizagem de inglés

técnico em uma instituicdo de ensino superior?

Para responder a essa pergunta, formulamos aqui quatro perguntas especificas, que

foram apresentadas a discentes:

¢ Que conteudo poderia constar em uma ferramenta que pretenda trabalhar

0 inglés técnico?

e Quais sao as principais dificuldades expressas pelos graduandos para

aprender inglés?
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e Quais séo as principais dificuldades enfrentadas por professores de inglés

técnico no ensino superior em cursos de tecnologia?

3.2 “APRENDENDO INGLES”.

Com toda a importancia ja citada do idioma em foco e dos Objetos de
Aprendizagem, decidimos intitular o objeto por nés desenvolvido de “Aprendendo
Inglés”. Esse nome, acreditamos, poderia chamar a atengcéo de um aluno que deseja
aprimorar seus conhecimentos da lingua estrangeira e motiva-lo a utilizar-se da

ferramenta para sua autoinstrucao e potencializacédo de sua aprendizagem.

3.3 TEMA ABORDADO NO OBJETO.

Outra caracteristica dos Objetos € a abordagem especifica, ou seja, grande parte
dos OAs oferece apenas um ou dois temas. Isso contribui para a diminuicdo do
tamanho e do custo para o desenvolvimento da ferramenta, um dos pontos

favoraveis para os pesquisadores e desenvolvedores.

Tendo em vista essa caracteristica, escolheu-se para este projeto o
desenvolvimento de um dos tdpicos contidos na ementa da disciplina de Inglés
Técnico da FEMA, o Present Simple ou Simple Present, visando ajudar os discentes
e docentes com 0s verbos no presente e regras para formular perguntas, respostas

negativas e afirmativas.

Faz-se importante considerar, aqui, hossa compreensao da importancia e do valor
do sentido a ser considerado, quando se trabalha um conteddo em lingua
estrangeira, da contextualizacdo de aspectos gramaticais, bem como da abordagem
dos géneros no ensino de linguas o que, devido ao tipo de trabalho, ndo sera
expandido aqui. Uma segunda consideracdo é com respeito ao objetivo do docente
e do discente diante da segunda lingua. O idioma, na FEMA, ndo pretende formar
linguistas mas, sim, habilitar estudantes a usar o inglés para fins académicos e/ou

profissionais.
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Isso posto, consideramos, igualmente, necessario que pontos gramaticais sejam
esclarecidos e apreendidos pelos estudantes. Conforme responde Julio Foppoli,
diante da pergunta “A gramatica €, de fato, importante para um aprendiz de uma

segunda lingua?

Essa é uma pergunta tipica de meus alunos novos e dos usudrios de meu
website. Minha resposta é clara e simples: ‘Sim’. A gramatica é a coluna
vertebral de uma lingua e sem ela ndo hé fluxo, como se fosse uma gelatina
sem consisténcia. Em poucas palavras, a gramatica lhe oferece a estrutura
de que precisa para organizar e apresentar suas mensagens e ideias. E o
trilho pelo qual suas mensagens sao transportadas. Sem ela, da mesma
forma que um trem sem trilho ndo consegue mover-se, vocé ndo conseguira
transmitir suas ideias inteiramente sem um bom uso dos padrdes de

gramética subjacente e das estruturas da lingua. [traducéo nossa]

Por ndo acharmos necesséria maior discusséo sobre o assunto devido ao teor deste
projeto, apenas consideramos a necessidade de ensinar-se e aprender-se 0s verbos

em inglés, foco do OA aqui apresentado.
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4. ELEMENTOS CONSTITUINTES.

Este tdpico apresentara os elementos que formulam ou constroem o objeto

“Aprendendo Inglés”, que sdo: mapa conceitual, textos e exercicios.

4.1 MAPAS CONCEITUAIS.

O Mapa Conceitual, doravente, MC, é uma ferramenta grafica que facilita o
ensino/aprendizagem de diversos contetddos, semelhante a diagramas. Esse
instrumento oferece conceitos esquematizados e interligados entre si, de modo
significativo, e que podem ser diferenciados, integrados e harmonizados,

contribuindo com o processo educativo.

O conceito de MC foi desenvolvido por Joseph Novak, fundamentado na teoria de
aprendizagem significativa de David Ausubel, segundo a qual o aprendiz desenvolve
sua capacidade de pensar por meio da assimilagdo de novos conceitos
relacionando-os com 0s ja existentes e anteriormente assimilados, atribuindo novos

significados ou modificando-os.

Optou-se pela utilizaggo de um MC neste projeto como um recurso de
aprendizagem. Com isso, procurou-se deixar claro o que é proposto no objeto. Os
mapas sdo apresentados de forma estéatica e, com eles, o aluno ou usuario pode ser
instruido e, ainda, usa-los para percorrer o OA. Clicando nos conceitos permitidos ao
botdo de “clique”, é possivel ler o conceito e ser levado para outra pagina com

explicagdes.
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4.2 TEXTOS E EXERCICIOS.

Outros elementos que constroem o objeto “Aprendendo Inglés” sdo os exercicios e
os textos. Os textos sdo apresentados de forma resumida e explicativa, com o
propdsito de ndo tornar cansativo e longo o contetdo para quem o busca.
Complementando os textos explicativos, apresentam-se dois exercicios, para cada

tempo verbal, nas formas afirmativa, negativa e interrogativa.
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5. APLICACAO DO OBJETO.

Este tdpico apresenta a forma como foi feita a aplicacdo do objeto aos alunos.

Combinou-se, de antemao, com a professora da disciplina de Inglés Técnico na
FEMA a aplicacdo dos exercicios antes e apdés o uso do OA, em uma aula, no
laboratorio de Informatica. Assim, nas aulas para o primeiro ano de do curso Andlise
e Desenvolvimento de Sistemas e para o curso de Bacharel em Ciéncia da
Computacdo o autor do projeto expds o plano para aquela aula quando alguns

alunos aceitaram e outros deixaram a sala.

Assim, o primeiro passo foi a aplicacdo de um teste composto de dez questdes de
conhecimento bésico do uso dos verbos no tempo presente, em inglés.com o0s
alunos. Esses exercicios, conforme ANEXO | contém questdes nas formas
afirmativas, negativas e interrogativas do Present Simple e uso dos pronomes. O
objetivo era investigar, de modo muito simples, o conhecimento de cada aluno das
formas ja mencionadas dos verbos em geral. O tempo para essa etapa foi de quinze

minutos.

Logo apos a aplicacdo do teste de conhecimento, os discentes puderam usar o OA e
desfruta-lo liviemente. E importante mencionar que poucos tiveram dificuldades ao

usa-lo. O tempo separado para essa etapa foi de no maximo quarenta minutos.

Depois do uso do objeto o mesmo teste para obter resultados de conhecimento dos
alunos foi aplicado novamente. O tempo usado para este foi de dez a quinze
minutos. O objetivo dessa segunda aplicacao foi a possibilidade de comparar-se o
conhecimento especifico no emprego de verbos, antes e apds o0 uso do OA.

Por fim, nessa aula, os alunos responderam a testes de multipla escolha, com
alternativas em porcentagem sobre 0 uso e a qualidade do Objeto de Aprendizagem
e uma questéo dissertativa sobre a dificuldade pessoal no aprendizado do idioma

Inglés.
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6.RESULTADOS.

Finalizando o projeto, antes da concluséo, este tépico expora os resultados obtidos

com a pesquisa de campo.

6.1 TESTE DE NIVELAMENTO.

O teste de nivelamento € um dos objetivos deste projeto, aplicado para se obter
dados na investigacdo do nivel de conhecimento da lingua Inglesa dos discentes

recém-chegados nos cursos de TI.

Esse teste foi aplicado em trés turmas da Fundacao Educacional do Municipio de
Assis, no inicio do ano de 2014, todas elas da area da tecnologia: duas, do curso de
Analise e Desenvolvimento de Sistemas, e a outra, do curso de Bacharel em

Ciéncia da Computacéo.

O teste foi retirado do site da PUC RS, onde se tem a opcédo de avaliacbes nos
idiomas Inglés, Espanhol, Francés e Alemao em diferentes niveis. O da lingua
Inglesa, por nGs empregado, apresenta-se do nivel basico ao intermediario
avancado. Escolhemos, para aplicar aos alunos da FEMA somente o de nivel
basico, com trinta e cinco questdes de multipla escolha, para o qual o site da PUC

indica, quanto aos resultados:

e Menos do que vinte acertos — recomenda-se ao aluno matricular-se na lingua
Inglesa I, que seria o nivel mais basico.

e Entre vinte a vinte e nove acerto —, recomenda-se que o aluno matricular-se
na lingua Inglesa Il, ainda nivel basico.

e Entre trinta a trinta e cinco acertos — recomenda-se que o aluno faga o teste

de nivel pré-intermediario, o que gera novas regras no quadro de acertos.
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Faz-se importante observar que ndo tivemos acesso ao contetdo da disciplina

Lingua Inglesa, ministrada em cada nivel do curso de inglés da PUC-RS.

O resultado do desempenho das turmas da FEMA foram os seguintes:

Teste de Nivelamento

W Acertos menores que 20 M Acertos entre 20 a 29 Acertos entre 30 a 35

28

12 ADS-T1 12 ADS - T2 12 BCC

Figura 1 — Resultado do Teste de Nivelamento

Analisando a figura pode-se observar claramente certo grau de dificuldade dos
discentes que participaram do teste. Mesmo o teste ndo sendo oficial, ou seja, de
uma organizacao especializada em testes de proficiéncia, o resultado indica uma

situacdo real em nossa instituicao.

6.2 ENTREVISTAS COM PROFESSORES.

Outro objetivo proposto foi o de investigar, por meio de entrevistas, a maior
dificuldade dos alunos, para os professores ao lecionar a disciplina de Inglés
Técnico. E para isso, entrevistamos duas professoras de Inglés Técnico, com

experiéncia na FEMA, a quem denominamos Professora A e Professora B.
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A seguinte pergunta foi-lhes apresentada: “Em sua experiéncia de ensino de Lingua
Inglesa para alunos da area tecnoldgica, que dificuldades a professora apontaria

como as principais?”.

A resposta da professora A, foi a seguinte:

Lacunas de aprendizado em Lingua Materna, tais como desconhecimento
de organizagdo de géneros textuais académicos — resenha, artigo, relatorio
— 0 que dificulta para o aluno onde, dentro do texto, procurar a informagéo
gue necessita; Vocabulario deficiente em Lingua Materna; Falta de visdo a
longo prazo sobre o uso da Lingua Inglesa como instrumento de

comunicacao, no caso, a comunicagao escrita.

A professora expde que umas das dificuldades apresentadas pelos alunos é a
propria lingua materna, na qual os discentes apresentam caréncias, muitas vezes na
interpretacdo e no vocabulario. Citou, ainda, a falta de visdo dos discentes quanto ao

uso do idioma como meio de comunicacao.

A professora B abordou, em especial, o fato de os alunos ingressantes carregarem
consigo uma baixa autoestima concernente ao aprendizado de inglés. InUmeros
alunos chegam ao curso universitario convictos de que nunca aprenderam inglés e
de que jamais conseguirdo fazé-lo por ndo terem habilidade ou capacidade de
aprenderem o idioma estrangeiro. Com isso, sentem-se incapazes e tornam-se, de
fato, desmotivados. Outros, ainda, creem que so € possivel aprender essa lingua em

um curso privado de linguas.

Além dessas questbes, a professora citou o grande namero de alunos por classe,
fator que dificulta o ensino/aprendizagem e, ainda, a mescla de alunos de niveis
diferentes da lingua em foco em um unico grupo. O professor precisa trabalhar com
grupos diferentes em um mesmo momento e, em geral, 0os alunos de nivel iniciante

sentem-se constrangidos diante daqueles que ja tém um dominio maior do idioma.
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6.3 TESTES COMPARATIVOS.

O objetivo principal, e um dos mais esperados para correcdo, foi aquele concernente
ao uso do objeto. Para tal verificacdo, foi aplicado um teste antes da aplicacado do
OA e um idéntico, ap6s, com o objetivo de verificar, por resultado impresso, se 0

discente absorveu os conhecimentos explicados pela ferramenta.

A seguir, apresentam-se em sequéncia, os primeiros graficos que demonstram o
desempenho das duas salas no primeiro teste, o qual investigou o nivel de

conhecimento de lingua inglesa dos alunos.

Pré-Teste Pré-Teste

m0a3 mda7 8a10

m0a3 mda7l 8a10

41%

Curso: Analise & Desenvolvimento de Sistemas;

Ano: 19 Turma: 1; Curso; Ciénciada Computagéo;

Ano: 1° Turma: 1;

Figura 2 — Resultados do pré-teste realizado com os alunos.

A figura mostra que no pré-teste a turma de BCC teve o melhor aproveitamento
guanto ao conhecimento do Present Simple. Essa figura indica que a quantidade de
alunos que se prop0s a participar da aplicacdo do OA foi inferior na Turma de ADS,
em que apenas treze alunos contra vinte e nove da Ciéncia da Computacéo.
Desconsiderando-se a diferenca de numero de alunos, e considerando a
porcentagem, em ambas houve uma melhora no quadro comparativo apds o uso do

OA, conforme se observa na figura seguinte.

27



Pos-Teste

m0a3 m4a7y 8a10

38%

Curso: Analise e Desenvolvimento de Sistemas;
Ano: 1° Turma: 1;

Pos-Teste

m0a3 m4a7

8a10

2%

Curso: Ciénciada Computagéo;
Ano: 1° Turma: 1;

Figura 3 — Resultados do poOs-teste realizado com os alunos.

Como se observa, houve uma melhora na porcentagem, nas duas turmas. Mesmo a

guantidade de alunos ndo sendo grande na turma de ADS, o quadro de

aproveitamento indica uma melhora depois do uso do Objeto de Aprendizagem

guando dois alunos conseguiram sair do quadro de “0 a 7” em acertos e ingressar no

de “8 a 10", o0 que é de grande valia para este projeto. JA 0 desempenho dos

discentes da turma de BCC obteve resultados 6timos, pois quase trés quartos da

sala conseguiu aproveitamento maior ou igual a oito em dez exercicios, diminuindo

entdo o quadro de “0 a 7” em acertos.
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6.4 TESTE QUALITATIVO.

Por fim, o dltimo teste aplicado aos alunos foi o qualitativo, com o objetivo de saber a
opnido quanto ao uso do objeto e se por meio dele conseguiram entender o que era

proposto.

O teste teve inicio com a pergunta béasica: “Vocé ja conhecia o Present Simple?”,
para a qual apenas trés de quarenta e dois alunos responderam que ndo. Em
seguida, mais cinco perguntas com niveis de escala de um a cinco para a
concordancia, onde “1” significava a menor concordéancia, com “discordo totalmente”

e “5”, a maior concordancia, com “concordo totalmente.

Vocé ja conhecia o Present Simple?

HADS mBCC

A

NAO SIM

Figura 4 — Resultado da primeira pergunta conforme ANEXO II.
A segunda pergunta foi: “Vocé acha que o Objeto de Aprendizagem pode facilitar o

entendimento das regras do Present Simple?”, que somando os resultados com

respostas em escalas de “4” a “5” obteve-se quarenta e uma, mais do que era

29



esperado, deixando claro que o objeto aplicado pode facilitar o entendimento das
regras Present Simple para quem utiliza-lo.

O Objeto de Aprendizagem pode facilitar o entendimento
das regras do Present Simple?
17
mADS = BCC
11
8
5
1 l
00 0 ﬂ 00
AE— | P S
1 2 3 4 5

Figura 5 — Resultado da segunda pergunta conforme ANEXO II.

A terceira pergunta foi a seguinte: “Em comparacdo ao processo tradicional de
ensino, utilizando-se “aula expositiva” e “leitura de textos”, vocé considera que o
Objeto de Aprendizagem o ajudou a compreender melhor as regras do Present
Simple?”; com essa pergunta, pretendeu-se investigar a opinido do aluno quanto ao
auxilio do AO para apreenderem as regras, e novamente os resultados foram
positivos.
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Em comparagéo ao processo tradicional de Ensino,
utilizando-se “aula expositiva” e “leitura de textos”,
vocé considera que o Objeto de Aprendizagem o ajudou 14
a compreender melhor as regras do Present Simple?

12

BADS mBCC

Figura 6 — Resultado da terceira pergunta conforme ANEXO II.

A quarta pergunta foi: “Na sua opinido, o Objeto de Aprendizagem apresenta algum
elemento que dificulta o entendimento do Present Simple?”. Com essa questéo,
investigou-se a opinido dos discentes quanto a clareza do objeto e, como resultado,

poucos alunos responderam abaixo da média, ou seja,, ha escala intermediaria de
“3” a menos.
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Na sua opinido, o Objeto de Aprendizagem apresenta algum
elemento que dificulta o entendimento do Present Simple?

13

HADS mBCC

Figura 7 — Resultado da quarta pergunta conforme ANEXO II.

A gquinta pergunta foi a seguinte: “Na sua opinido, de maneira global, vocé considera
que os resultados para o entendimento das regras sobre Present Simple foi:”. Como
resultado, todos responderam, entre “3” a “5”, mostrando que o objeto chegou ao
objetivo proposto, possibilitando a apreensdo do conhecimento sobre as regras do
Present Simple.
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Na sua opinido, de maneira global, vocé considera que
os resultados para o entendimento das regras sobre
Present Simple foi: 17

HADS mBCC

1 2

6
5 5
2
00 00 .
A A
3 4 5

Figura 8 — Resultado da quinta pergunta do ANEXO II.

A Ultima e sexta foi: “Vocé considera que o uso de Objetos de Aprendizagem pode
complementar o entendimento de conteudos na area de informatica?”. Com essa
pergunta, pretendeu-se investigar a opinido dos alunos e o resultado foi positivo,
pois 0s alunos aprovaram o uso de Objetos de Aprendizagem como complemento

de conteldos na area.

Essa investigacdo teve como objetivo a motivagcdo ou ndo de futuros projetos na

instituicdo FEMA para a area de informatica envolvendo os OAs.
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Voceé considera que o uso de Objetos de Aprendizagem
pode complementar o entendimento de contetidos na drea 18
de informatica?

HADS mBCC

9
8
3
2
20—
2 3 4 5

Figura 9 — Resultado da sexta pergunta conforme ANEXO II.

6.5 DIFICULDADES ENCONTRADAS POR ALUNOS.

O ultimo objetivo deste trabalho foi investigar, por meio de entrevista, dificuldades
apontadas pelos discentes concernente ao aprendizado do idioma Inglés. Para isso,
fez-se a seguinte pergunta para resposta dissertativa, a qual foi aplicada junto ao
teste qualitativo do OA, no final da folha: “Vocé encontra dificuldades para aprender

Inglés? Se sim, qual é a sua maior dificuldade?”.

Dentre um total de quarenta e dois alunos que responderam a questdo, apenas
dezoito encontram dificuldades em aprender Inglés. Os resultados sdo mostrados

detalhadamente na figura a seguir.
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Vocé encontra dificuldades para aprender Inglés?

B ADS mBCC

NAO SIM

Figura 10 - Resultados sobre os alunos que encontram ou néo dificuldades em
aprender Inglés.

Para expor as respostas, serdo citadas as mais comuns entre os alunos e duas que
foram merecem destaque por tratarem do objeto. As respostas mais frequentes
abordaram vocabulario, escuta, fala ou conversacdo, verbos, tempos verbais e
regras do idioma. Aquelas em destaque sdo: “Entendimento do Inglés somente com
0 uso de Apostilas. O OA simplifica o entendimento da matéria.“ e a segunda: “A
parte das regras gramaticais, que € exatamente o ponto que o Objeto de
Aprendizagem aborda.”. Essas repostas trouxeram expectativas positivas quanto ao
entendimento dos alunos sobre os Objetos de Aprendizagem, que trabalham com

conteudos especificos.
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7. CONCLUSAO.

Neste trabalho abordamos a interface da lingua Inglesa e dos Objetos de
Aprendizagem. Desse modo, apresentamos a importancia do idioma mundialmente
e também definicdes sobre os OAs, valorizando o estudo nesta interface. Ademais,
desenvolvemos um objeto de aprendizagem e aplicamos junto aos alunos da
instituicdo FEMA.

No primeiro capitulo discorremos sobre o valor da lingua inglesa em ambito mundial,
e como ela é tradada. Apontamos, também, os objetivos do trabalho, a justificativa e
sua estrutura. Apresentamos, no segundo capitulo, definicdes sobre os OAs, com
citacOes de alguns autores que trabalham com essa ferramenta, bem como,
algumas caracteristicas principais dessas ferramentas. O terceiro e quarto capitulos

a3 ”

enfocaram o objeto desenvolvido neste projeto, o “Aprendendo Inglés”, contendo o
tema escolhido e elementos que constituiram ou construiram o OA. Os ultimos
capitulos, o quinto e o sexto, indicaram como o OA e os testes foram aplicados aos

discentes e seus resultados.

Com todos os numeros levantados por meio das entrevistas, concluimos que o
objeto proposto e desenvolvido foi aprovado e trouxe para os alunos um modo de
compreensao com melhoras apds o seu uso. Esse aprimoramento é melhor
demonstrado nos testes comparativos e, também, classificadas no teste qualitativo.
Nesse Ultimo, todas as perguntas obtiveram respostas em que a maioria dos alunos

assinalou nimero da escala acima da média.

Concluindo, pode-se dizer que os Objetos de Aprendizagem podem potencializar o
ensino/aprendizagem, auxiliando o discente e envolvendo-o de uma maneira
positiva. Ouso afirmar que essa € uma ferramenta com muito potencial e que podera
ser de muita valia para os professores e alunos da FEMA. Se, no presente, mais

projetos que trabalhem na mesma interface OA e Inglés Técnico forem
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desenvolvidos e OAs com conteldos de inglés implementados, é muito provavel que

nossos alunos terdo mais motivacao e interesse no estudo da lingua inglesa.

Finalizamos, com a sugestéo de futuras pesquisas que abordem a construcéo de
OAs com os demais tépicos da grade curricular dos cursos de tecnologia e com
outros temas que possam alavancar o ensino/aprendizagem desse tdo importante e

necessario idioma estrangeiro.
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ANEXO | - TESTE COM ALUNOS

Conjugue as frases no Present Simple

A) Preencha as lacunas usando os verbos, entre parénteses, na forma
afirmativa.

(A coffee every morning. (drink)

2. Ana orange juice at lunchtime. (drink)
3. We our car on Saturdays. (wash)
4. He his car on Saturdays. (wash)
5. They English. (study)

6. Sara Spanish. (study)

B) Para a interrogativa use do ou does e o0 verbo, entre parénteses, na
forma adequada.

7. you coffee every morning? (drink)
8. Pedro juice at lunchtime? (drink)

C) Para a negativa use o don’t ou doesn’t e o verbo, entre parénteses,
na forma adequada.

9. We our car on Saturdays. (wash)
10. He his car on Sundays. (wash)
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ANEXO Il = AVALIACAO QUALITATIVA

Por favor, responda as questdes abaixo sobre sua experiéncia na utilizagdo do
Objeto de Aprendizagem para o entendimento do Present Simple da lingua Inglesa.
As questdes com respostas na escala de 1 a 5 pretendem avaliar o seu nivel de
discordancia ou concordancia, onde (1) significa “discordo totalmente” e (5)
“concordo totalmente”. Utilize as escalas intermediarias quando julgar conveniente.
1) Vocé ja conhecia o Present Simple?

[ ]Sim [ ]Né&o
2) Vocé acha que o Objeto de Aprendizagem pode facilitar o entendimento das

regras do Present Simple?
1 2 3 4 5

Na&o facilita O O O O O Sim, facilita muito

3) Em comparacéo ao processo tradicional de Ensino, utilizando-se “aula expositiva”
e “leitura de textos”, vocé considera que o Objeto de Aprendizagem o ajudou a
compreender melhor as regras do Present Simple?

1 2 3 4 5

N&o ajudouo O O O O Sim, ajudou muito

4) Na sua opinido, o Objeto de Aprendizagem apresenta algum elemento que
dificulta o entendimento do Present Simple?

1 2 3 4 5

Sim, apresentavériosC) O O O O N&o apresenta nenhum

5) Na sua opinido, de maneira global, vocé considera que os resultados para o
entendimento das regras sobre Present Simple foi:

1 2 3 4 5
Muito abaixo do esperadoo O O O O Muito acima do esperado

6) Vocé considera que o uso de Objetos de Aprendizagem pode complementar o
entendimento de contetdos na area de informatica?
1 2 3 4 5

Ndopode O QO O O O Sim, pode

Por favor, responda a questao a seguir como meio informativo para a
finalizac&o deste projeto.

Vocé encontra dificuldades para aprender Inglés?
[ 1SIm [ ] N&o
Se sim, qual é sua maior dificuldade?
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