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As linguagens sao diversas, os codigos sao varios,

mas a vontade é uma so: diferenciar-se.

Jodo Braga
(1961)



RESUMO

E certo de que estamos vivendo em um periodo do consumismo desenfreado,
proporcionado pela alta demanda da industria de consumo. A sociedade consome
nao por necessidade ou funcionalidade ao produto, mas sim pelo poder que pode
representar diante do outro individuo.

Assim se percebe que a publicidade tem um papel importante na vida dos
individuos, suas atitudes sédo geralmente influenciadas por ela, que tem seu grande
poder de persuasao e argumentos para sempre convencer o publico a consumir do
seu produto. Fato esse que fez com que a moda deixasse de ser apenas sinGnimo

de glamour e futilidade, transformando-se em uma grande importancia econémica.

Palavras Chave: Moda, Publicidade, Consumismo, Sociedade, Mulher.



ABSTRACT

It is true that we are living in a period of rampant consumerism, provided by the
high demand of the consumer industry. The company consumes not necessity or
functionality to the product, but by the power that can pose in front of another
individual.

So you realize that advertising plays an important role in the lives of individuals,
their attitudes are generally influenced by it, it has its great power of persuasion and
arguments forever convince the public to consume your product. A fact that made the
fashion ceased to be just a synonym for glamor and futility, turning into a great

economic importance.

Keywords: Fashion, Advertising, Consumerism, Society, Women.
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1. INTRODUCAO

Estudos revelam que € preciso menos de dois segundos e meio para que um
consumidor tome a decisdo de comprar. Para Barbara Krugman (2001), a
sociedade dos ultimos tempos poderia se resumir em uma Unica frase “Eu consumo
logo, existo!”.

Um dos maiores produtos consumidos é com certeza a moda, e € nela que vamos
desenvolver nosso projeto; analisaremos este ciclo e veremos como o desejo pelo
novo se sobressai, e como as vitrines seduzem os consumidores, satisfazendo os

desejos, e sempre oferecendo a mais do que o0 necessario.

“Quando tomamos a decisdao de comprar algo, as células cerebrais
gue liberam dopamina secretam uma explosdo de bem-estar, e
esse afluxo de dopamina alimenta o instinto de continuar
comprando mesmo quando nossa mente racional diz que ja chega”
(Lindstrom, 2009).

Segundo Sproles, (1979) a vontade de consumir esta ligada a quatro fatores
psicolégicos quanto ao comportamento direcionado ao vestir. Sendo eles: o traje, um
objeto que além de ser utilizado para a pessoa se sentir melhor é também como
uma fuga da sua realidade; necessidade individual de identidade social; a expressao
da roupa de alguém é como podemos fazer uma leitura da roupa utilizada pela
pessoa e saber 0s seus gostos, tirando assim um conceito; seguranca pessoal,
causar satisfacao e ser aceita pela sociedade.

Como se percebe a publicidade tem um papel importante na vida dos individuos,
suas atitudes sao geralmente influenciadas por ela, que tem seu grande poder de
persuasao e argumentos que sempre convence o publico a consumir do seu
produto. Fato esse que fez com que a moda deixasse de ser apenas sindbnimo de
glamour e futilidade, transformando-a em uma grande importancia econdémica.

Levando em conta essas informagdes, adotamos como objetivo analisar como as
consumidoras se relacionam com a publicidade feita para moda, de forma como isso

influencia psicologicamente na compra.



“Comprar é provar, tocar, testar, considerar e por pra fora nossa
personalidade através de diversas possibilidades, enquanto
decidimos o que precisamos e desejamos. (...) O ato de comprar é
um ato de auto expressao, que nos permite descobrir quem somos”
(April Benson, 2000).

Assim, os produtos a serem consumidos, e as propagandas a serem feitas terdo
de ser transparentes e éticos para com o consumidor, ndo o persuadindo através de

publicidades apelativas, assim o individuo construird uma identidade propria.




2. CONTEXTUALIZACAO TEORICA

2.1. CONCEITUANDO MODA

A origem da palavra € latina, e vem de modus, que quer dizer, exatamente,
“‘modo”. Do francés mode, uma moda € um uso ou um costume (habito) que esta em
voga numa determinada regido, durante certo periodo. Trata-se de uma tendéncia
adaptada por uma grande parte da sociedade.

A moda pode-se definir como sendo um mecanismo que regula as escolhas e as
preferéncias das pessoas, indica-lhes aquilo que devem consumir, usar ou fazer. A
moda torna-se um habito repetitivo que identifica um sujeito ou um grupo

de individuos.

“Apesar de altamente competitivo, € democratico e oferece diversas
oportunidades nas mais diferentes atividades” (Marta Feghali,
Daniela Dwyer, 2001).

2.2. SUA IMPORTANCIA NA SOCIEDADE
Moda pode parecer algo fatil, mas pelo contrario, fazer parte da moda é

representa- 14, € uma maneira de se impor na sociedade.

“A sociedade centrada na expansio das necessidades €, antes de
tudo, aquela que reordena a producdo e o consumo de massa sob
a lei da obsolescéncia, da seducdo, da diversificagdo, aquela que
faz passar o econémico para a forma da moda” (LIPOVETSKY,
1989, p. 159).

De fato a moda € importante na vida de todos, e ja faz parte do nosso dia a dia,
estando presente desde a hora acordamos até a hora de dormimos. Diariamente
somos pegos na duvida de qual peca fica melhor para nos apresentarmos a

sociedade.


http://conceito.de/moda

“A moda evoluiu e continuard a evoluir paralelamente ao mundo,
muitas vezes sendo tao representativa ao ponto de definir a classe
social e a profissdo de quem a adota” (Marta Feghali, Daniela
Dwyer, 2001, p. 10).

E para se confirmar essas afirmacdes foi realizada uma pesquisa com as lojistas
de roupas da cidade de Assis-SP. Buscando saber um pouco mais como as elas
observam e se incluem no mundo da moda, satisfazendo suas clientes e divulgando

suas pecas.

Dentre o questionario feito com essas lojistas, foi questionada a importancia do
mundo da moda na sociedade nos dias de hoje, e diante de varios comentérios

surgiram algumas mais relevantes:

“‘Revela a personalidade das pessoas’.
Lojista 1.

“Néo vejo na sociedade em si, mas a moda é importante no bem
estar de cada um’.

Lojista 2.

“Inclusdo. Precisa-se da moda para participacdo na sociedade”’.

Lojista 3.

“A moda faz parte da vida de todos, independente da classe social’.

Lojista 4.

Assim sendo a moda gera beneficios tanto a nivel econémico, quanto a nivel
social, a industria de consumo esta sempre alerta com as necessidades da

consumidora.



3. A PUBLICIDADE
A publicidade é uma forma de comunicac¢ao, no qual emite uma mensagem que é
compreendida pelo receptor, ela € um linguagem, sendo assim manipula simbolos

gue fazem mediacdes entre objetos e pessoas.

“Quando se analisa a linguagem publicitaria, quase sempre se fala
em manipulacdo. Devemos considerar que, na realidade, a
linguagem publicitaria usa recursos estilisticos e argumentativos da
linguagem cotidiana, ela propria voltada para informar e manipular.
Falar é argumentar é tentar impor” (CARVALHO, 2009, p.9).

A linguagem publicitaria despertou a sociedade consumista, criando a
necessidade e o desejo para que se consuma mais, e a buscar sempre 0 novo,

tendo seu poder ampliado, e se modificando de acordo com seu ambiente cultural.

4. AUMENTO DO CONSUMISMO

Se antes as mulheres ndo eram téao ligadas a moda, nos dias de hoje elas sabem
até demais, e um dos fatores que fizeram com que elas se interessassem mais
sobre esse assunto, com certeza € a independéncia conquistada durante esses
altimos anos, aumentando assim o poder de compra, e assim sendo um dos maiores

geradores de renda do mundo no mercado.

A moda tornou-se, nesse interim, absoluta, abrangendo
inteiramente a forma de manifestagdo. O vestido novo exigia meias
e sapatos novos que combinassem uma bolsa adequada e uma
nova maquiagem” (HAUG, 1997, p. 102).

5. UNINDO PUBLICIDADE E MODA

A publicidade tem o poder de fortalecer a moda, sendo assim as duas unidas se
completam, abrindo a porta para o universo dos sonhos, possibilitando para a
consumidora a realizacao de infinitos desejos a serem supridos. Mensagem essa

gue a publicidade da moda faz questéo de passar para as consumidoras, visando



mostrar que moda é mais que algo sem conteudo, ela faz parte de uma linguagem
cotidiana.
“A moda se constitui como um dos padres mais seguros para
medir as motivagbes psicolégicas, psicanaliticas e soécio-
econOmicos da humanidade” (DORFLES, 1979).




6. PESQUISA DE MERCADO

6.1. INTRODUCAO
Estudos revelam que € preciso menos de dois segundos e meio para que um
consumidor tome a decisdo de comprar. Maria Helena Pires Martins afirma que

consumir € uma necessidade:
“Para nos manter vivos, consumimos energia, agua e nutrientes. O
ser humano, entretanto, consome além das suas necessidades:
consome por desejo, por impulso, o que leva ao consumo

excessivo, chamado de consumismo” (MARTINS, 2007).

Assim através do questionario feito para as consumidoras questionamos qual a
participacdo da publicidade junto & consumidora no ato da decisdo de compra.

6.2. METODOLOGIA

Foram feitas pesquisas qualitativas com 30 consumidoras de 18 a 25 anos da
cidade de Assis- SP, com classe social de A/B e B/C.

6.3- Tabulacado e Analise de Dados

Tabela 1: Vocé é influenciada a consumir um produto, pela publicidade que é

feita sobre ela?

ESim
m Nao

Analisa-se entdo que a publicidade tem sua influencia significativa no ato da

compra, sendo afirmada por 83% das consumidoras entrevistadas.



Tabela 2: Vocé € uma consumidora direta (paga com seu dinherio) ou indireta

(outras pessoas pagam o que Vocé compra)?

M Direta

M Indireta

Como se afirma nas pesquisas, a consumidora de hoje esta mais independente e
se tornando cada vez mais uma consumidora direta, sendo que 67% delas pagam

com seu proprio dinheiro o que consomem.

Tabela 3: Qual o meio de comunicac¢ao que vocé sofre mais influencia?

mTV

M Radio
0% I Flyers
M Internet

m Outros

Levando em consideracdo que as entrevistadas podiam assinalar mais de uma
alternativa, a internet obteve 62% das respostas, deixando a TV em segundo lugar
com apenas 24%.



Tabela 4: Vocé é fiel a alguma loja?

B Sim

m N3o

Pode-se observar que mesmo que a consumidora sofra influencias na hora da

compra, 86% ainda séo fieis a alguma loja.

Tabela 5: O que é moda na sua vida?

B Importante
M Interessante

I Pouco Relevante

Estes dados nos mostra que para 73% das consumidoras a moda passa a ser
interessante, contra 10% que nao se importam com ela, e que para 17% a moda é
sim de grande importancia em suas vidas.



7. CONSIDERAC}()ES FINAIS

Vivendo em uma sociedade capitalista € inevitavel ser seduzido pelos objetos de
consumo, e no impulso acaba- se levando mais do que o necessario.

O mercado da moda contribui para isso, pois ao constatar a necessidade das
pessoas em se sentirem melhor, com a autoestima mais elevada, cria-se entao
diversos estilos no qual as consumidoras se adaptam ao que sentem melhores.

Assim suprindo os desejos e tendo um resultado satisfatorio.

“‘Mais do que na fisica, é valido no mercado capitalista de

mercadorias: a acao produz a reacao” ( HAUG, 1997).

E é claro que o discurso publicitario reforca o desejo de consumir, buscando
anunciar para o consumidor aquilo que ele idealiza, produzindo mensagens que
informam de maneira objetiva, assim na maioria das vezes obtendo resultados
positivos a seu favor.

Mesmo com tantos meios influenciando a consumidora fazer ao contrario, sera
necessario que a consumidora crie consciéncia do que faz, e que mesmo que
consuma para suprir suas caréncias e desejos ela adquira habitos sustentaveis,

levando em consideracao tanto a sociedade em que vive, quanto ao meio ambiente.
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