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RESUMO

A inovacao tecnoldgica na atualidade potencializa o cuidado cientifico e possibilita a
agregacao de recursos inovadores na assisténcia de enfermagem. Com 0s recursos
tecnoldgicos disponiveis somam em qualidade e quantificam o processo de trabalho
como um recurso dinamico. Neste contexto, alguns recursos tecnoldgicos podem ser
utilizados para potencializar e qualificar as acdes de enfermagem através de uma
sistematizacdo de enfermagem. O estudo teve o objetivo de desenvolver um
software-protétipo, que possibilite aos enfermeiros atender as fases de coleta de
dados, prescricao de intervencdes de enfermagem da Sistematizacdo da Assisténcia
de Enfermagem (SAE) e sua documentagdo de forma informatizada. A equipe
multiprofissional envolvida no desenvolvimento deste software-protétipo foi
constituida pela pesquisadora, um aluno do curso de sistema de informacao, um
professor doutor e o auxilio da coordenadora do curso de enfermagem. A
metodologia foi sedimentada em duas fases: a fase de definichdo e a de
desenvolvimento. A fase de definicdo foi iniciada com a etapa de planejamento,
seguido pela definicdo e andlise dos requisitos necessarios para sua construcdo
culminando com a producao da especificacdo de requisitos do software. A fase de
desenvolvimento foi traduzida no conjunto de requisitos em um modelo
informatizado, estruturado em 10 modulos, referentes ao processo de coleta de
dados e prescricdo de intervencOes de enfermagem. A avaliacdo deste recurso na
desempenho da Sistematizacdo da Assisténcia de Enfermagem sera objeto de um
estudo posterior.

Palavras-chave: Planejamento de assisténcia, Enfermagem, Software.
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ABSTRACT

Technological innovation today leverages scientific care and allows the pooling of
resources in innovative nursing care. With the technological resources available in
total quality and quantify the work process as a dynamic resource. In this context,
some technological features can be used to enhance and qualify the nursing
actions through a systematization of nursing. The study aimed to develop a
software prototype, which enables nurses to meet the stages of data collection,
prescribing nursing interventions of Nursing Care System (NCS) and its
documentation in computerized manner. The multidisciplinary team involved in the
development of this software prototype was made by the researcher, a student of
the course information system, a teacher aid the doctor and coordinator of the
nursing program. The methodology was sedimented in two stages: definition and
development. The definition phase started with the planning stage, followed by the
definition and analysis of the requirements for its construction culminating in the
production of the software requirements specification. The development phase was
reflected in the set of requirements into a computerized model, structured into 10
modules, regarding the process of data collection and prescribing nursing
interventions. The evaluation of the performance of resource Care System Nursing
will be the subject of a later study.

Keywords: Planning assistance, Nursing, Software.
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1. INTRODUCAO

O registro da documentacdo da assisténcia de enfermagem prestado ao
paciente € realizado pelo enfermeiro através de anotacdes manuais que despendem
tempo do profissional, que além destas, procede manualmente o plano de cuidados
para cada um dos pacientes internados. Nao se pode deixar de mencionar que as
anotacdes incluem também os célculos do balanco hidroeletrolitico e a confeccéo
de gréaficos de sinais vitais, tarefas de documentagcédo, como estas que aumentam o
tempo dispensado por parte do enfermeiro em assisténcia indireta ao paciente
(Barra et al., 2006; Mendes et al., 2002; Sperandio, 2002).

As informagbes sobre um paciente sdo compartilhadas entre os profissionais
da enfermagem que se reveza em turnos de trabalho durante as 24 horas e também
com a equipe multiprofissional. Sem um sistema adequado de informacdes, uma
porcao significativa dos recursos é gasta para criar, armazenar e recuperar as
informagbes dos pacientes. Essas acles, realizadas de forma trabalhosa e
redundante, frequentemente exigem muito tempo e esfor¢co para documentar as
informacdes necessarias de modo a possibilitar que outros profissionais as utilizem
(Evora, 1998).

Considera-se que um software na clinica de enfermagem escola da FEMA
propiciard o desenvolvimento do processo de trabalho da enfermagem para
armazenamento futuro de estudos de casos e trabalhos cientificos, uma vez que
contribui para o acesso imediato ao prontudrio, ndo ocorrendo a interrupcdo da
assisténcia de enfermagem para localizar informacdes do paciente. A padronizacao
da informacdo, a producdo de uma documentacdo melhorada para propdésitos
legais e de pesquisa, além de uma reducdo significativa no tempo despendido
pelos enfermeiros em atividades relacionadas a escrituracao.

Quando as informacOes estdo organizadas e documentadas de forma
sistematizada a comunicacdo € operacionalizada e facilita a resolucdo dos
problemas especificos de cada paciente, impulsionando os enfermeiros a explicitar
seus conhecimentos técnico-cientificos e humanos e ampliar a visibilidade da

pratica da enfermagem frente ao paciente e a equipe multiprofissional.
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1.1Sistematizacdo da Enfermagem

A Sistematizacdo da Assisténcia de Enfermagem (SAE) veio para melhorar o
atendimento da enfermagem € um instrumento para o enfermeiro ter mais autonomia
em suas acgBes com conhecimento técnico cientifico. No Brasil, a primeira
enfermeira, Wanda Aguiar de Horta, iniciou, em 1979, a assisténcia de enfermagem
sistematizada, que deu a enfermagem uma nova visdo de cuidado, juntamente com

a criagdo da Teoria das Necessidades Basicas.

O Conselho Federal de Enfermagem preconiza que a Sistematizacdo da
Assisténcia de Enfermagem (SAE) é uma atividade privativa da Enfermagem. A ela
cabe a implantacao, planejamento, organizacdo, execucdo e avaliacdo do Processo
de Enfermagem, sendo exclusivas a esta profissional as etapas do histérico
(entrevista), exame fisico, diagnéstico, prescricao e evolucdo de enfermagem. Deve-
se utilizar metodologia e estratégias de trabalho cientifico para identificar as
situacBes de saude/doenca e dar subsidio a acdes de assisténcia de Enfermagem,
com vistas a promocdao, prevencdo e recuperacao da saude individual e coletiva em
todas as areas de assisténcia a saude, contribuindo para a melhoria da Assisténcia
de Enfermagem (BRASIL, 2002).

O processo de enfermagem existe no Brasil desde a década de 1970, mas
somente no ano de 2002, a Sistematizacdo da Assisténcia de Enfermagem (SAE)
recebeu apoio do Conselho Federal de Enfermagem (COFEN), para ser implantado
nas instituicdes publicas e particulares. As etapas da SAE incluem:

a) Histdrico de enfermagem;
b) Diagnostico de enfermagem;
c) Prescricdo de enfermagem;

d) Evolucéo de enfermagem.
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1.2 Inovacao e tecnologia

A tecnologia computacional facilita a organizacdo e administracdo de
informagdes, uma vez que, favorece sua disponibilizacdo em tempo real para o
gerenciamento e assisténcia de enfermagem.

A primeira aplicacdo pratica da computagdo relevante para a area da saude
foi o desenvolvimento de um sistema de processamento de dados baseado em
cartdes perfurados, criado por Herman Hollerith em 1890. Primeiramente utilizado
para a realizacdo do censo dos Estados Unidos daquele ano, o sistema foi, logo a
seguir, adotado para solucionar problemas nas areas de epidemiologia e saude
publica (Blois, Shortliffe, 1990). A técnica dos cartdes perfurados foi amadurecida e
amplamente utilizada nas décadas de 20 e 30. Apenas no final da década de 40
comecaram a surgir as técnicas de armazenamento de sequéncias de instrucdes —

Ou programas.

Foi apenas com a substituicdo das valvulas por transistores e, a seguir, por
chips, que os computadores se tornaram acessiveis tanto aos laboratérios de

pesquisas das universidades quanto as empresas.

No entanto, as potencialidades de utilizacdo dessas maquinas eram
amplamente acompanhadas e avaliadas por todas as areas do conhecimento

humano, inclusive a médica.
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2. OBJETIVOS

Desenvolver um software-protétipo, que possibilite aos enfermeiros atender as fases
de coleta de dados, prescricdo de intervencgBes de enfermagem da Sistematizacdo da
Assisténcia de Enfermagem (SAE) e sua documentacdo de forma informatizada na clinica

de enfermagem escola da FEMA.

Proporcionar dados cientificos para futuras pesquisas dentro do contexto da

enfermagem além de estudos de casos.
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3. METODOLOGIA

A metodologia utilizada fundamentou-se no ciclo de vida de desenvolvimento
de sistema, baseando-se no conceito de prototipacdo (Pressman, 1995). Esta
abordagem teve seu inicio na coleta e refinamento dos requisitos e avanca para a
construcdo, avaliacao pelo cliente e refinamento quando ocorre uma remodelacdo
do projeto, satisfazendo melhor as necessidades do cliente e, finalmente, a
engenharia do produto.

A equipe multiprofissional envolvida no desenvolvimento deste software-
protétipo esta constituida pela pesquisadora Dra Luciana Pereira Silva, e em
parceria com as coordenadorias dos cursos de enfermagem Esp. Roséngela
Gongalves da Silva enfermeira responsavel pela clinica de enfermagem escola,
Ciéncia da computacdo o Professor Dr. Almir Rogério Camolesi na orientacdo do
académico do curso de Ciéncia da Computacao Adauto Matuzaki, a bolsista. O local
de estudo na avaliacdo dos mddulos do software serd numa fase posterior na clinica
de enfermagem escola da FEMA, a qual atende clientes na saude da familia.

A coleta de dados foi realizada mediante as reunides com a equipe focando
0S aspectos tedricos no planejamento da Sistematizacdo da Assisténcia de
Enfermagem, processo de enfermagem e suas etapas, raciocinio clinico,
identificacdo do cliente, entrevista e exame fisico, diagndsticos de enfermagem,
prescricoes de enfermagem (ambos na forma de check-list). Foi sedimentada em

duas fases: a fase de definicdo e a de desenvolvimento.

A fase de definicdo foi iniciada com a etapa de planejamento, seguido pela
definicdo e andlise dos requisitos necessarios para sua constru¢do culminando com
a producéo da especificacdo de requisitos do software. A fase de desenvolvimento
foi traduzida no conjunto de requisitos em um modelo informatizado, estruturado em
modulos, referentes ao processo de coleta de dados e prescricdo de intervencdes de
enfermagem. A Tecnologia utilizada para desenvolvimento do sistema: JavaFX. A
avaliacdo deste recurso na performance da Sistematizacdo da Assisténcia de
Enfermagem sera objeto de um estudo posterior.
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4. RESULTADOS E DISCUSSOES

A inovacdo tecnologica na atualidade potencializa o cuidado cientifico e
possibilita a agregacdo de recursos inovadores no cuidado em saude. Com estes
recursos disponiveis, exploram-se mudancas na qualidade do atendimento, bem
como na potencialidade de assistir os clientes no cuidado em enfermagem. O
educador enfermeiro deve proporcionar o despertar no educando para acdes
criativas no cuidar e na pratica assistencial (Marziale, 2010)

O propésito deste estudo foi desenvolver um software-protétipo, que possibilite
aos enfermeiros atender as fases de coleta de dados, prescricao de intervencdes de
enfermagem da Sistematizacdo da Assisténcia de Enfermagem e sua documentacéo
de forma informatizada.

A abordagem teve seu inicio na coleta e refinamento dos requisitos para
adequar as necessidades do cliente. A Coordenadora Rosangela Goncalves da Silva
foi procurada pela equipe formada na busca dos aspectos teéricos no planejamento
da Sistematizacdo da Assisténcia de Enfermagem, processo de Enfermagem e suas
etapas, Raciocinio Clinico, identificacdo do cliente, entrevista e exame fisico,
diagnoésticos de enfermagem, prescricbes de enfermagem (ambos na forma de
check-list). De posse destas informacfes foram agregados os formularios padrdes
utilizados nas anotacdes de cadastro da clinica.

As estratégias para a construcdo do software para a Sistematizacdo da
Assisténcia de Enfermagem fundamentou-se no ciclo de vida de desenvolvimento de
sistema, baseando-se no conceito de prototipacao.

Este conceito representa a melhor abordagem para a construgéo do software,
uma vez que propicia ao desenvolvedor criar um modelo de software que,
posteriormente, sera avaliado pelo cliente, no caso a clinica de enfermagem e entéo,
implementado. Esta abordagem tem seu inicio na coleta e refinamento dos
requisitos e avanca para a construcdo, avaliagdo pela coordenadora da clinica e
refinamento quando ocorre uma remodelacdo do projeto, satisfazendo melhor as

necessidades da clinica e, finalmente, a engenharia do produto.

10
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A fase de definicdo ocorreu em trés etapas especificas, denominadas:

planejamento, andlise e definicdo dos requisitos e revisao.

Durante a etapa de planejamento:

1%}

%)

%)

Foram estabelecidos uma visdo holistica do software, por meio da
identificacdo das funcdes primarias que este deveria realizar;
Concluiu-se a necessidade de uma equipe multidisciplinar composta
pela pesquisadora, aluna do 3° ano de enfermagem, pela orientadora,
por um enfermeira, no caso a coordenadora da clinica de enfermagem,
um analista de sistema e um programador.

Selecionamos como recurso de software, a ferramenta de

desenvolvimento JavaFx.

Apébs o término da etapa de planejamento, deu-se inicio a andlise e defini¢cdo

dos requisitos. Realizou-se entdo, um estudo da Sistematizacdo da Assisténcia de

Enfermagem que era realizada de forma manual, utilizando como ferramenta o

NANDA, NIC e NOC, e a partir desta, definiu-se as caracteristicas a serem

incorporadas para produzirmos o processo de maneira informatizada e aperfeicoada.

O resultado desta etapa culminou com a producdo da especificacdo de

requisitos, onde as necessidades do cliente estdo claramente identificadas (Figura

1).

11
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8 Manter Paciantes

Dominio

Classes

£ Manter Diagndsticas (NANDA) |-

A w
(%% Manter Enfermeiros e Permissoes e ,
* % Caracteristicas Definidoras

\_ Fatores Relacionados
Miidades  Manter Intervencies (NIC) E ,','\"Sistemapara SAE".' Indicadaores
— e e & re "\ Manter Resultados Esperados (NOC) —
B . Mensuragao
. Histdrico
Manter Medicacfies / S
e Patuloglaﬂai

, _ Realizar Consultas  Prescrighes de Enfermagem J.:" Exame Fisico

| Diagndstico
| Infervencies

Figura 1. Prototipagéo para definicdo de requisitos.

A Fase de Desenvolvimento

Esta fase traduziu a coletdnea de requisitos especificados pelas necessidades
da clinica de enfermagem escola e desenvolvedor no software para a
Sistematizacdo da Assisténcia de Enfermagem. O software para a Sistematizacéo
da Assisténcia de Enfermagem apresenta a estrutura representada a seguir.

A tela inicial somente permitira 0 acesso mediante login e senha (Figura 2).
ApOs primeiro acesso ao software propiciard ao enfermeiro um menu com as
opc¢Oes: Dados, Paciente, e Sair do Sistema.O modulo Ficha Geral do Paciente

(Figura 3) permite cadastrar os dados de identificacdo do paciente.

12
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Sistema - Clinica de Enfermagem

Usudno:

Senha:

|_Entrar_|

» fema

Figura 2. Login para entrar no sistema da clinica de enfermagem escola da FEMA.

Cadastro de Pacientes

Mome:

DM Sexo: | et
Maturalidade: Estado Ciwil: | | |
Religidao:

| Cancelar | | Salvar |

Figura 3. Cadastro de pacientes

13
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O modulo Consulta de Dados Geral do Paciente (Figura 4) permite cadastrar
os dados de identificacdo de data da consulta paciente e deve oferecer um submenu
para a entrada nos modulos: Histérico, Exame fisico geral, Plano Assistencial e
Resultados esperados.

|| Dados da Consulta: ] Historico I Exame Fisico Gera!] Plano Assistencial I Resultados Esperados [

Paciente: | selecionar |

Enfermeiro:

Data: Hora:

| Cancelar | | Salvar | I

Figura 4. Dados da Consulta.

14
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O moédulo Historico (Figura 5) viabiliza que as informagdes sobre historia da

moléstia atual e doencas associadas (patologia de Base).

Dados da Consulta: ] Histarice ] Exame Fisico Geral ] Planc Assistencial ] Resultados Esperados [

Histaria da Moléstia Atual:

Patologia Base:

Il Hipertensdao Arterial |l Cardiopatia

|l Diabetes Tipo I sl Hepatopatia

Il Diabetes Tipo II el Distirbic Psiquiatrico

I Mefropatia 1| Disturbio Neurcldgico
Cutros

| Cancelar | | Salvar |

Figura 5. Avaliag&o do historico.
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O moédulo Exame fisico (Figura 6) permite que o usuario visualize estado
nutricional, nivel de consciéncia e movimentacdo. Escolhido para efetuar a plano
assitencial utilizando a base de conhecimento de SAE com preceitos NIC, NOC e
NANDA possibilitando os resultados esperados.

|| Dados da Consulta: | Historico | Exame Fisico Geral | Plano Assistencial

Peso: Altura:
Pulso: PA: FR: Temperatura:

Estado Mutricional:
' Mormal o Obeso »' Desnutrido &' Relato de perda ponderal

MNivel de consciéncia:

W Acordado @ Lucido ) Comatoso @' Torporoso W Confuso

Movimentagdo:
' Deambula @' Acamado . Restrito ac leito & Sem movimentacio

. Semi-acamado ) Dreambula com ajuda ! Mowimenta-se com ajuda

Al T =
| Cancelar | | Salvar |

Figura 6. Exame fisico Geral
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5. CONSIDERACOES FINAIS

Tendo como meta principal de agilizar o atendimento e reduzir o tempo gasto
com o preenchimento de documentagdes de dados realizados pelo Enfermeiro, foi-
se utilizado como instrumento a tecnologia, com o intuito de gerenciar um grande

numero de informacgdes possiveis, buscando o fortalecimento das mesmas.

O desenvolvimento do software, bem como sua introducdo na clinica de
enfermagem-FEMA sendo utilizada na coleta de dados e prescricdo de enfermagem
proporcionara ao enfermeiro o registro informatizado, individualizado, eficaz e

rapido.

No ambito da Enfermagem, as tecnologias vém sendo produzidas, validadas
e/ou avaliadas. Estas tecnologias devem ser atreladas e articuladas a forma de
cuidar para potencializar um cuidado cientifico e aplicavel para a recuperagcao e

promocao a saude dos pacientes seja em ambito nacional ou néo.
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