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RESUMO: O presente artigo é o resultado do desenvolvimento do Projeto de Pesquisa
intitulado “Liberdade de expressdo e sensacionalismo: uma analise necessaria”.
Tivemos por finalidade refletir sobre a forma como a formacéo da opinido das pessoas
tem sido grandemente influenciada pelos meios de comunicacdo. N&o restam davidas de
que os fatos e/ou as imagens podem ser manipulados para que a “massa” tome partido
daquilo que a midia deseja. A midia é considerada o quarto poder instituido, inclusive.
Noutros termos, além do Legislativo, Judiciario e Executivo, ha a Midia, tamanha a sua
forca em fazer com que as coisas acontecam (ou paregam acontecer). Considerados
também os elementos midiaticos como perpetuadores de um status quo, isto €, a
maneira como a midia influencia e é influenciada pelas massas de forma a contribuir

para que determinados comportamentos violentos se potencializem.
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ABSTRACT:" This article is the result of the development of the Research Project titled
"Freedom of expression and sensationalism: a necessary analysis". We had as purpose
to reflect on how the formation of people's opinion has been greatly influenced by the
media. There is no doubt that facts and / or images can be manipulated so that the
"mass” takes advantage of what the media wants. The media is considered the fourth
power instituted, inclusive. In other words, in addition to the Legislative, Judiciary and
Executive, there is the Media, such as its strength in making things happen (or seem to
happen). Also considered the media elements as perpetuators of a status quo, that is, the
way the media influences and is influenced by the masses in order to contribute to

certain violent behaviors to be potentiated”.
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1. Introducéo

E fato que a formacdo de opinido das pessoas sempre teve uma enorme influéncia
desempenhada pelos meios de comunicacdo; até as mais instruidas algumas vezes sao
levadas a uma manipulacdo despercebida. N&o restam duvidas de que os fatos e/ou as
imagens podem e sdo manipulados para que a “massa” tome partido daquilo que a midia
deseja, da forma como a midia deseja. Desse modo, a midia € considerada o quarto
poder instituido. Ou seja, além do Legislativo, Judiciario e Executivo, ha a Midia,

tamanha a sua forca em fazer com que as coisas acontecam (ou parecam acontecer).

Ocorre gque o papel que se espera dos veiculos de comunicacao, em geral, € que ndo se
limitem a denunciar os fatos, mas que assumam a dianteira na promocdo de um
consistente debate publico sobre as questGes de interesse da populagdo. Ora, esse
almejado desempenho da midia € algo que merece séria reflexdo, haja vista o0s
desdobramentos que podem gerar, sobretudo se o que é veiculado for tomado como

verdade absoluta e ndo como opinido sobre os fatos.

Umberto Eco, em entrevista a revista Veja, de 01.07.15, observou o seguinte:

Foi nesse sentido que defendi recentemente que os jornais, em vez de se
tornar vitimas da internet, repetindo o que circula na rede, deveriam dedicar
espaco para a analise das informagdes que circulam nos sites, mostrando aos
leitores 0 que € sério e 0 que é fraude. Serd que o0s jornais estdo prontos para
isso? A critica da internet exige um novo tipo de expertise, mesmo para 0s
jornais. E isso é muito importante para os jovens, pois eles ndo tém, aos 15,



16 anos, conhecimentos necessarios para filtrar as informagdes a que tém
acesso na rede.

Naturalmente que uma postura midiatica de nivel global (ndo somente a brasileira)
implica a existéncia de um leitor que seja também protagonista do processo de recep¢ao
textual. Cumpre salientar que se concebem os termos “leitor” e “texto”, num sentido
bem mais amplo do que o convencional; utilizamos tais termos do ponto de vista
semiotico, no qual € possivel “ler” uma noticia e/ou reportagem televisiva, por exemplo.
Noutros termos, trabalharemos a mesma tematica no ambito da formacéo da cidadania,
ou seja, fazendo relagdo tanto com os direitos fundamentais garantidos pela
Constituicdo Brasileira de 1988, bem como o texto em vigor da LDB — Lei de Diretrizes
e Bases da Educacdo Nacional (9394/96). O principal questionamento que nos impde
esse status quo da midia atual, sobretudo no que tange a tematica da violéncia, é a
questdo de como os fatos chegam até grande massa e de quais estratégias essa mesma

massa pode-se valer para a sua formacéo cidada.

Em busca de respostas para indagac6es dessa natureza, ha um debate intenso, sobretudo
nas instancias académicas, seguido por uma crescente inquietacdo da sociedade, o que
significa um inconformismo, uma consciéncia de que se pode e se deve fazer algo em

favor de melhores condicdes de vida para as proximas geragoes.

Sobre as causas da violéncia, as opinies sdo variadas. Ha aqueles que a entendem como
um subproduto social e que existe em toda sociedade e em qualquer época, como Emile
Durkheim (Apud ZENAIDE, 2000), que concebia a violéncia como sintoma de
funcionamento ineficiente das instituicbes sociais, ou falha nos processos de
socializacdo das pessoas. Para Karl Marx (Apud MORFIN, 2008), a violéncia seria
resultante das lutas de classes, fruto das contradi¢bes das conquistas da modernidade e
do capitalismo. Hannah Arendt (Apud OLIVEIRA e GUIMARAES) diz que a escalada
da violéncia pode significar a deterioracdo do poder do Estado, uma vez que "Poder e
violéncia sdo opostos; onde um domina absolutamente, o outro esta ausente". Outros
opinam que a violéncia tem causas difusas como racismo, intolerancia, desigualdades
sociais, processos de excluséo, ineficacia da lei/impunidade, omissdo do Estado entre
outras. Ainda ha os que acreditam que a midia, em especial a televisdo, gera ou
potencializa comportamento agressivo e contribui para o incremento da violéncia na

sociedade.

As possiveis causas da recrudescéncia do numero de acgdes violentas sdo temas

polémicos que demandam longa discusséo. Mas, quanto aos numeros, em se falando de



Brasil, sdo inquestionaveis e alarmantes. Por exemplo, a quantidade de incidentes
envolvendo jovens é assustadora se comparada com outros paises. Segundo pesquisa do
PNDU — Programa das Nac@es Unidas para o Desenvolvimento - Brasil, o nimero de
jovens de 15 a 24 anos vitimas de mortes violentas chega a 100 vezes mais do que em

paises que tém condicBes socioeconémicas parecidas as do Brasil.

Que participacdo teria a midia nesse quadro de violéncia estampado na sociedade
brasileira? Especialmente o radio e a televisdo s&o instrumentos de midia poderosos e de
grande capacidade de mobilizacdo social, pela capilaridade do seu alcance e pelo
fascinio que exerce sobre as pessoas. De acordo com Santana, em “A violéncia na midia
e seus reflexos na sociedade”, a sociedade deve saber usar bem todo o potencial dessa
ferramenta maravilhosa que detém nas maos para reconstruir-se, para elevar os niveis de
cidadania, afastando, em definitivo, qualquer sombra de censura e reafirmando as

conquistas de liberdade, paz, justica e solidariedade entre os individuos.

Temos por finalidade refletir sobre a forma como o crime tem sido apresentado ao
publico, sobretudo ao jovem, de maneira a direcionar um pré-julgamento por parte deste
ultimo. Nesse sentido, pesquisamos o suporte contextual em que os fatos desse género
foram veiculados, a partir de elementos da analise linguistico-discursiva. Foram
considerados também os elementos midiaticos como perpetuadores de um status quo,
isto €, a maneira como a midia influencia e é influenciada pelas massas de forma a

contribuir para que determinados comportamentos violentos se potencializem.

Com grupos de discussdo formados por alunos do Ensino Médio de escola da rede
publica estadual e particular, justamente pela maturidade intelectual que o tema impde
(e por estes estarem prestes a escolher sua formacao profissional), objetivamos expandir
a capacidade critico-reflexiva dos educandos, de forma que estes possam opinar além do
que recebem das fontes de informacédo, conseguindo pesquisar e analisar com maior
cautela os fatos que Ihes chegam, sendo capazes de elaborar uma interpretacdo a luz dos
principios constitucionais, inclusive, sobretudo as inovacgdes asseguradas pela Lei n°
12.527/2011.

Diante da sociedade em gue nos encontramos, em meio a tantos problemas sociais, sem
duvida, um dos mais relevantes é a educacédo, assim como a forma como essa educagédo
tem sido consolidada nas escolas, para preparar os alunos para a universidade e o
mercado de trabalho, para serem cidad&os, enfim.

Numa sociedade como a que ora nos apresenta, em que imperam a intolerancia e a falta

de respeito para com o proximo, entendemos ser de fundamental importancia a



elaboracdo de conhecimentos sobre a representacdo dos estereodtipos veiculados pela
midia, sobretudo em se tratando de casos de violéncia, que tomam grandes proporgdes.
Trata-se de assunto relevante quanto a manutencdo do que reza a Declara¢do Universal
dos Direitos Humanos.

O grande desafio que temos é fazer com que o debate sobre a criminalidade ultrapasse
os muros da academia e dos jornais “pré-moldados” e integrem as discussdes de
intervalos dos alunos do ensino médio, os quais estdo as portas do ensino superior e do
mercado de trabalho, formando sua cidadania. Estudar as estratégias midiaticas na
cobertura da violéncia € de suma importancia. A midia sobrevive gragas a uma massa
populacional facilmente moldada: torna-se parte de um grande quebra-cabega como se
fosse uma verdade absoluta, e acriticamente, passa a frente a informacéo recebida como
uma verdade.

Como concebem Jodelet (2002) e Minayo (1995), as representacdes sociais sao leituras
e interpretagBes sobre a realidade. As autoras referem-se & dimensdo da relagdo dos
sujeitos (comportamentos, praticas sociais, discursos) com a sua cultura: as
representacdes sociais sdo “uma forma de conhecimento socialmente elaborado e
compartilhado, com um objetivo pratico e que contribui para a construcdo de uma
realidade comum a um conjunto social” (JODELET: 2002, p.22).

De acordo com Umberto Eco (apud SOUZA, 2006, p.49), a mensagem esté aberta para
uma multiplicidade de codigos, estando, portanto, ligada a uma organizacgdo precisa do
ponto de vista da légica dos significantes, capaz de orientar uma organizacdo semantica
passivel de receber influéncias extrassemioticas, como as da ideologia das
circunstancias: “Ai, existe uma dialética produtiva entra a mensagem e os codigos do
emissor e do receptor, pois esses podem modificar as mensagens assim como estas
podem modifica-los”. Trata-se, pois, dos simbolos subjetivos que a midia utiliza para

induzir e assim moldar a opinido de seus receptores.

2. Fundamentacao teorica

Estudos na area de violéncia e midia apontam para o fato de que tem ocorrido uma

alteracdo na cobertura jornalistica nessa area:

A primeira mudanca que chama a atencdo dos que analisam a cobertura de
violéncia e criminalidade é a diminui¢do do uso, pela maioria dos jornais e
mesmos pelas emissoras de TV, de recursos sensacionalistas e nocdes
apelativas. Os principais jornais deixaram de utilizar fotos explicitas, e
mesmo 0s mais populares evitam recomendar que a policia elimine
criminosos ou desrespeite direitos para combater o crime. Fatos
embleméaticos dessa tendéncia foram o fechamento de um icone do



jornalismo apelativo, o Noticias Populares, de Sdo Paulo, em 2001, e a
reformulacdo editorial de O Povo, no Rio de Janeiro em agosto de 2006.
(RAMOS e PAIVA, 2007, pp.15-17)

Do ponto de vista semidtico, ndo é a mesma coisa deixar de estampar a capa de uma
revista com um cadéver, para colocar esse mesmo alguém vivo, em atividades
cotidianas e felizes, com a implicagédo do sentimento de humanidade. Com efeito, trata-
se de algo bem menos apelativo, sensacionalista. Ocorre que o fato de o ser humano ver
que uma atrocidade foi feita com seu semelhante, faz com que se identifigue com a
situacdo e sinta, com isso, ainda mais indignacdo do que a midia, supostamente, possa

vir a veicular.

Hoje, de certa forma, o sensacionalismo joga ainda mais baixo, através dos detalhes e
das mensagens subliminares. Mudou o foco, mas ndo o objetivo: chama-se a atencao e
busca-se impressionar, custe o que custar. Os jornais ndo podem ilustrar o corpo morto
e estracalhado de alguém com influéncia na midia. Mas os veiculos de
informacao/comunicacdo podem mostrar essa mesma pessoa, enquanto viva, com 0S
filhos na Disney, por exemplo. Diz-se, dessa pessoa, que era feliz e tinha familia;
oculta-se 0 que ndo é conveniente: um corpo ensanguentado, que choca por 15 minutos
enquanto se Ié a noticia. Noutros termos, mesmo morta, uma celebridade acaba

rendendo dividendos. E a visdo capitalista até mesmo na hora da morte...

Uma das principais criticas a cobertura jornalistica (mesmo a dos bem conceituados
jornais) € a de que se procura, insanamente, informacdes sobre o crime ja ocorrido e as
acOes ja executadas, uma vez que vende e convence mais quem apresenta primeiro a sua
versdo. E a busca pero chamado “furo jornalistico”, a qualquer preco. Na verdade, o
ideal seria aproveitar os fatos para fazer valer enorme capacidade midiatica de pautar
um debate publico a partir daquilo que nos circunda. Nesse sentido, é conveniente que
se exponha aqui o significado de sensacionalista, conforme o Dicionario eletrénico
Houaiss (2010): “uso e efeito de assuntos sensacionais, capazes de causar impacto, de

chocar a opinido publica, sem que haja qualquer preocupacdo com a veracidade”.

Ao analisar o crime de maneira contextualizada, pelo viés da analise do discurso,
podem-se detectar algumas estratégias midiaticas. O contexto no qual a midia insere um
determinado caso, no qual o descreve e o0 analisa, é efetivamente capaz de influenciar e
moldar o comportamento e pensamento das pessoas, até dos mais bem instruidos. Com

todo esse poder de vinculacdo, a midia pode formar as celebridades do crime: “A



imprensa precisa individualizar os casos. A midia sempre viveu de personagens e
exemplos”. (RAMOS ¢ PAIVA, 2007, p.61)

Alguns fatos sdo tdo absurdos e de tamanha crueldade como, por exemplo, o da filha
rica — Suzane von Richthofen - que, sem motivo aparente, permite que 0s pais sejam
mortos, que ficam eternizados pela midia. O infrator acaba por se transformar num
icone de sua acdo, ou até mesmo num adjetivo para atribuir qualidade & acdo que
praticou. Além disso, o foco em um criminoso também provoca e aborda questdes de

ordem ética: a midia faz com que o criminoso se torne uma celebridade de fato.

A proposito, se Suzane fosse de classe baixa, teria tido o mesmo tratamento? E o0s
irmdos Cravinhos, comparsas da filha do engenheiro e da médica, foram tratados da
mesma forma? Destaca-se ainda o fato de que muitos jornalistas se aproveitam dos
momentos de comoc¢do da populacdo, em casos polémicos, para lucrar na

vendagem/audiéncia da informacdo.

De acordo com Ramos e Paiva, “a opinido costuma ser mais valorizada do que a
analise” (2007, p. 68). O resultado de uma suposta investigacdo contribui mais para
reforcar nocdes preconcebidas do que para esclarecé-la, de fato, ao leitor e a populacéo,

gue, na maioria das vezes, acaba reproduzindo o senso-comum.

A respeito da midia, salienta Charaudeau (2006, pp.12-13) que:

a) O discurso de informagdo é uma atividade de linguagem que possibilita,
nas sociedades, o estabelecimento de um vinculo social sem o qual ndo
haveria reconhecimento identitério.

b) As midias sdo parte interessada nessa préatica social do reconhecimento
identitario, instituindo-se em empresa de fabricar informacdo, em
maquina midiatica.

c) Como empresas midiaticas que sdo, encontram-se tais “fabricas” em um
mercado em concorréncia, o0 que leva algumas empresas a se
distinguirem de outras pela simples forma como reportam o0s
acontecimentos.

Por se tratar aqui de um estudo sobre a relacdo entre midia, violéncia e cidadania,

exporemos a seguir alguns conceitos sobre tais termos.

Conforme o Dicionario eletrénico Houaiss (2010), midia, veio do inglés “media”,
redugdo de “mass media” 'meios (de comunica¢do) de massas'. Este tltimo, por sua vez,
originou-se do latim “media” (plural neutro de medius,a,um), cujo significado é meio;
instrumento mediador. Com a rubrica da area de comunicacdo, midia quer dizer também
todo suporte de difusdo da informacdo que constitui um meio intermediério de

expressao capaz de transmitir mensagens; o0 conjunto dos meios de comunicagdo social



de massas [Abrangem esses meios 0 radio, o cinema, a televisdo, a imprensa, 0s

satelites de comunicacdes, os meios eletronicos e teleméticos de comunicacéo etc.]

Outro termo importante nesta proposta de estudo é violéncia. Segundo o mesmo
Dicionario eletronico Houaiss, eis algumas de suas acepcdes: qualidade do que é
violento; exercicio injusto ou discricionario, geralmente ilegal, de forca ou de poder.
Especificamente em relacdo a area juridica, violéncia pode significar também:
constrangimento fisico ou moral exercido sobre alguém, para obriga-lo a submeter-se a
vontade de outrem; coacgdo; cerceamento da justica e do direito; coacdo, opressao,

tirania.

A expressdo Direitos humanos é também de fundamental importancia ao presente
estudo, razéo pela qual expomos aqui trechos do “Predambulo” a Declaracdo Universal

dos Direitos Humanos:

[...] o reconhecimento da dignidade inerente a todos os membros da familia
humana e de seus direitos iguais e inaliendveis é o fundamento da liberdade,
da justica e da paz no mundo; [...] o desprezo e o desrespeito pelos direitos
humanos resultaram em atos barbaros que ultrajaram a consciéncia da
Humanidade e que o advento de um mundo em que 0s homens gozem de
liberdade de palavra, de crenca e da liberdade de viverem a salvo do temor e
da necessidade foi proclamado como a mais alta aspiragdo do homem
comum; [...] essencial que os direitos humanos sejam protegidos pelo Estado
de Direito, para que o homem ndo seja compelido, como ultimo recurso, a
rebelido contra tirania e a opressao; [...]

Como ja observado anteriormente, o enfoque linguistico com o que se trabalhara aqui é
0 da andlise do discurso. A respeito desse enfoque explanaremos algumas ideias
basilares.

Existem, atualmente, varias teorias do discurso cuja peculiaridade é a imanéncia de uma
gramatica que preside a construcdo textual. Do mesmo modo em que se estudam as
relacfes sintaticas entre periodos compostos por subordinacdo ou coordenacédo, ha que
se estudar também a gramatica do discurso. Nesse sentido, o texto pode ser abordado a
partir de dois pontos de vista complementares: (1) dos mecanismos sintaticos e
semanticos responsaveis pela produgéo de sentido; (2) do discurso como objeto cultural,
produzido a partir de certas condicionantes histdricas, em relacdo dialégica com outros
textos. (FIORIN, 2011, pp.9-10)

Naturalmente que se concebe o texto aqui como algo que ultrapassa o nivel do
puramente verbal. Sdo premissas dessa concepgdo textual: “O texto ndo ¢ um

aglomerado de frases” e “todo texto contém um pronunciamento dentro de um debate de



escala mais ampla”. (FIORIN, 2000, pp.11-13) Assim, um texto ndo é necessariamente

algo escrito, podendo ser visual (ndo verbal) e/ou situacional.

3. Considerac0es conclusivas

Como decorréncia de nosso objetivo geral, além do caso Goleiro Brunos, ja explorado
em projetos e artigos anteriores, foram apresentados os direitos humanos aos jovens,
introduzindo-os em sua realidade, conforme consta da proposta de redacdo. Levamos 0s
jovens a pensar, analisar e, consequentemente, a escrever mais sobre a realidade
nacional e sobre os direitos fundamentais, que lhe sdo garantidos. Possibilitamos a eles
0 acesso a uma forma diferenciada de leitura a respeito da realidade nacional, isto é,
uma leitura bem mais ampla do que a convencional. Tornamos acessivel aos jovens
principios juridicos basilares da cidadania, aproximando-os de grandes escritores e
pensadores da area. Além do chamado caso-chave — como desencadeador de outros
casos de crimes com alta repercussdo midiatica, abordamos também o caso dos irmaos

Cravinhos, do Maniaco do Parque, Izabela Nardoni, da jovem Elo&, dentre outros.

Desse modo, apos a producdo das redacdes, analisamos a abordagem dos jovens no que
diz respeito, a midia sensacionalista, a liberdade de expressdo, bem como a igualdade de
géneros em nossa sociedade atual; a como funciona o direito brasileiro na visao desses

jovens; e como os veiculos de informaces direcionam a opinido das pessoas.

Percebemos que os alunos tém pouco conhecimento sobre leis basicas e sobre nossa
Constituicdo, o que para estudantes da faixa etaria deles é muito preocupante, motivo
pelo qual a maioria se dispersa do tema central pedido. Outros ainda confirmam nossa
teoria de que a midia traz verdades absolutas, imutaveis na cabeca de um jovem em
formacdo, tais como sdo comprovadas em varios trechos dessas redacdes. Vé-se, na
opinido dos alunos, uma visao extremamente estereotipada pela midia e que ele reitera

sem nenhuma teoria ou argumentagé&o.

No entanto, a maioria tem uma percepcdo bastante uniforme sobre as questdes
abordadas, trazendo nocdes e exemplos de que ainda ha, sim, diferencas de géneros no
Brasil e de que o poder aquisitivo dos envolvidos no caso se faz presente na abordagem

e no julgamento dos mesmaos.

Outros trechos das redagbes sdo de bastante relevancia, pois demonstram que,

felizmente, parte dos jovens tem clareza de que a midia ndo se faz imparcial:



“[...] a midia colabora para que a imagem do real seja distorcida”

“O mundo estd muito focado no que vé e ndo forma mais uma opinido
propria”

“A midia na verdade manipula os telespectadores impondo sua visao do fato
acontecido de acordo com duas fontes”

“A justica trabalha com todas as hipdteses a serem investigadas, e nem
sempre ¢ o que a midia faz”

Muito ainda se poderia dizer a respeito de tantos crimes famosos, e sua repercussao na

mente dos jovens em formacdo, 0 que Seria matéria para outra pesquisa.
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